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Femarsoversigt « Koncernen

Mio. kr. 2014 2015 2016 2017 2018
SKADEFORSIKRING

Bruttopreemieindteegter* 9.167 9.029 8.906 9.051 9.197
Forsikringsteknisk rente 8 - - - -
Bruttoerstatningsudaifter -6.308 -6.170 -5.939 -5.514 -6.037
Bonus og praemierabatter -52 -62 -48 -66 -62
Forsikringsmaessige drifsomkostninger, i alt -1.408 -1.404 -1.432 -1.435 -1.453
Resultat af afgiven forretning -88 174 -126 -389 -1

"TEKNISK RESULTAT AF SKADEFORSIKRING 1.321 1.220 1.361 1646 1534
LIVSFORSIKRING

Bruttopraemier 4448 6.320 7.430 8.525 10.111

Overfertinvesteringsafkastfe.r. 2691 1.194 3.147 3.372 -2.326
Pensionsafkastskat -508 -165 -501 -522 28
Forsikringsydelser -4.200 -3.240 -3.453 -4.701 -4.088
AEndring i livsforsikringshensaettelser og forfjenstmargen -2.550 -3.680 -6.197 -6.232 -3.352
Forsikrings masssige driftsomkostninger, i alt -357 -406 -416 -433 -420
Resultat af afgiven forretning 1 -3 -4 -2 -1

TEKNISKRESULTAT AFLIVSFORSIKRING 477 19 7 8 -48
Resultat af investeringsvirksomhed

efter overfersel til tekniske resuiltater 542 126 396 357 -23
Andre indtegter 121 143 152 158 204
Andre omkostninger - - 13 9 15 -12 -19
RESULTAT FOR SKAT ~1.495 1.499 1.901 2.158 1.648
Skat -451 -351 -395 -485 -359
ARETS RESULTAT 1.044 1.148 1.506 1673 1.289
Aflebsresultat fer. 351 381 470 344 353
Hensezettelser til forsikrings - og investeringskontrakter:

Skadeforsikring 16.485  16.286 16.264  16.091 16.056
Livsforsikring 36.375  40.537  47.351 54198 56.519
Forsikrings aktiver, i alt 769 684 685 574 635
Egenkapital, i alt 5488 4562 5077 6.097 5727

Aktiver, i alt 64471 67572 73359 80901 83.142

Bruttoerstatningsprocent 69,3 69,0 67,2 61,56 66,2

Nettogenforsikringsprocent 1,0 19 1.4 43 1,2

Skadeforleb 703 709 68,7 658 B7.5
Bruttoomkostningsprocent 15,7 15,9 16,4 16,1 16,1

Combined ratio 86,0 868 851 820 836
Combined ratio ekskl. aflab 89,8 91,1 90,4 858 87,5
Operating ratio 85,9 86,3 851 820 836
Relativt afigbsresultatfe.r. i procent 28 30 37 2.7 28
Egenkapitalforrentning i procent 27,9 233 315 309 23,2

* Far fradrag afbonus og preamierabatter.

Koncernen hari 2018 rewrderetklassificeringen af forsikrings- og investeringskontrakter i livsforsikring jf. omtalen i
anvendt regnskabspraksis. Regnskabspraksis blevligeledes justeretifm. nyregnskabsbekendtgerelse gaeldende
fra 2016. Sammenligningstal er sa vidt muligttilpassetde foretagne andringer.
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Resultat for 2018

Topdanmark Forsikrings resultat efter skat for 2018 blev
1.289 mio. kr. mod 1.673 mio. kr. i 2017.

Bestyrelsen foreslar 1.300 mio. kr. udloddet som
udbytte.

Resultatet fer skat blev 1.648 mio. kr. (2017:
2.158 mio. kr.).

Det forsikringstekniske resultat faldt med 123 mio. kr. til
1.499 mio. kr. Tilbagegangen skyldes primeert, at det me-
get lave brandskadeniveau i 2017 ikke gentog sig i 2018.

Investeringsafkastet i skadeforsikring efter forrentning og
kursregulering af skadeforsikringshensasttelser faldt med
367 mio. kr. til -79 mio. kr. Det lavere afkast kan primeert
henfares til et lavere afkast pa aktier og danske realkre-

ditobligationer.

Resultatet af livsforsikring faldt med 21 mio. kr. til
228 mio. kr. Tilbagegangen skyldes hovedsageligt et for-
vaerret risikoresultat pa invaliditet og preemiefritagelse.

Resultatet pa 1.289 mio. kr. er bedre end forudsat i halv-
arsrapporten 2018 pa 1.020-1.110 mio. kr. efter skat. For-
bedringen skyldes iszer aflebsgevinster samt et lavere ni-
veau af vejrligsrelaterede skader end forudsat.

Udvikling i resultat

Mio. kr.

Skadeforsikring
- Teknisk resufiat 1622 1.499
- Investeringsafkast efter

forrentning og kursregulering

skadeforsikrings hens attelser mm. 288 -79
Resultat af skadeforsikring 1.909 1.420
Livsforsikring 249 228
Resultat for skat 2.158 1.648
Skat -485 -359
Resultat 1.673 1.289

Skadeforsikring i 2018
Pramieindtaegt

Preemieindteegten | 2018 steg med 1,7 % til 9.135 mio. kr.
Prasmieudviklingen udgjorde 1,5 % pa privatsegmentet
og 1.8 % pa erhvervssegmentet.

Topdanmark Forsikring havde i 2018 et fortsat stigende
antal kunder pa privat-, landbrugs- og erhvervsmarkedet.
Fremgangen i antallet af kunder skyldes hovedsagelig en
forbedret kundefastholdelse.

| 2018 opherte distributionssamarbejdet med Nykredit og
Sydbank pa livsforsikringsomradet, hvilket medferte en
negativ vaekst pa 0,6 pp i skadeforsikringspraemie. Det
skyldes, at distributionsaftalerne med Nykredit og
Sydbank pa livsforsikringsomradet omfattede salg af
syge- og ulykkesforsikringer, der er tilknyttet pensionsord-
ninger, men som regnskabsmeessigt registreres som ska-
deforsikring.

Praemieudviklingen er tillige negativt pavirket af regn-
skabsmaessige reguleringer vedrerende ikke afleben ri-
siko (reguleringer vedrerende tabsgivende kontrakter)
m.m. svarende til 0,7 %.

Skadeforleb
Skadeforlabet blev 67,5 i 2018 mod 65,8 2017.

Aflebsgevinsterne f.e.r. 1a pa 353 mio. kr. mod 344 mio.
kr.i 2017, svarende til en positiv pavirkning af skadeforle-
bet pa 0,1 pp. Der var navnlig aflebsgevinster pa motor,
syge- og ulykke samt arbejdsskade. | aflebsresultatet ind-
gar en forelebig opgjort udgift pa 50 mio. kr. vedrerende
forsikringsselskabet Alpha Insurance A/S under konkurs.
Belebet er Topdanmark Forsikrings forventede andel af
branchens obligatoriske haeftelse i forbindelse med dask-
ning af de arbejdsskader, der ikke daekkes af Alpha Insu-
rance som felge af selskabets konkurs.

Vejrligsrelaterede skader udgjorde 9 mio. kr. i 2018, mod
33 mio. kr. 1 2017. Det svarer til en forbedring af skadefor-
lobet pa 0,3 pp. Omfanget af vejrligsrelaterede skader |a
181 mio. kr. under normalniveauet pa 170 mio. kr.
Storskadeniveauet (skader der overstiger 5 mio. kr. pr.
begivenhed efter refusion fra genforsikring) steg i 2018
med 110 mio. kr. til 128 mio. kr. svarende til en forveerring
af skadeforlebet pa 1,2 pp. Omfanget af storskader Ia

28 mio. kr. over normalniveauet pa 100 mio. kr.

@vrige forhold af engangskarakter, som har pavirket ska-
deforlabet veesentligt, omfatter i 2018 en reduktion af risi-
komargen vedrerende erstatningshensaettelserne pa

31 mio. kr. svarende til en positiv pavirkning af skadefor-

lobet pa 0,3 %. | tabellen "Udvikling i skadeforlabet” ind-

gar denne under "Andet”. Risikomargen opgeres som det
beleb, der ma forventes at skulle betales til en erhverver

af forsikringsbestanden for at overtage risikoen for, at de

faktiske betalinger i forbindelse med afvikling af henseet-

telserne afviger fra den bogferte veerdi.

Skadeforlobet justeret for aflebsresultat, vejrligsrelate-
rede skader, storskader og andet, herunder andring i risi-
komargen, blev forveerret med 1,1 pp til 70,21 2018.

Forvaerringen i det justerede skadeforleb pa 1,1 pp skyl-
des et hojere brandskadeniveau navnlig i Q2 2018.
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Niveauet for brandskader pa under 5 mio. kr. pr. begiven-
hed steg saledes svarende til en forvaerring af skadeforla-
bet pa 0,8 pp. Endvidere |a skadeforlabet pa rerskader
hejere end i 2017. Omvendt var der i 2018 en fortsat for-
bedring af skadeforlobet pa tyveri.

Udvikling i skadeforlgbet

2017 2018
Skadeforlgb 65,8 67,5
Aflab 3.8 38
Vejrligsrelaterede skader -0.4 -0.1
Storskader -0,2 -14
Andet 0,0 03
Skadeforleb fer afleb, vejrlig,
storskader og andet 69,1 70,2
Omkostningsprocent

Omkostningsprocenten var ugendret 16,1 trods den almin-
delige lenudvikling og stigning i lensumsafgiftssatsen fra
14,1 % til 14,5 %, der samlet pavirkede omkostningspro-
centen med 0,3 pp.

Combined ratio
Combined ratio i 2018 blev 83,6 (2017: 82,0). Eksklusive
aflebsgevinster var combined ratio 87,5 (2017: 85,8).

Hovedtal - Skadeforsikring

Mio. kr.

Bruttopreemieindteegter 8.985 9.135
Erstatninger -5.523 -6.051
Omkostninger -1.450 -1.475
Afgiven forretning -389 -1
Teknisk resultat 1.622 1.499
Investeringsafkast efter forrent-

ning og kursregulering af skade-

forsikringshenszaettelser 277 -85
Andre poster 11 7
Resultat af skadeforsikring 1.909 1.420
Aflabsresultat f.e.r. 344 353
Bruttoerstatningsprocent 615 66,2
Nettogenforsikringsprocent 43 1.2
Skadeforlgb 65,8 67,5
Bruttoomkostningsprocent 16,1 161
Combined ratio 82,0 836
Combined ratio ekskl. aflab 858 875
Segmentrapportering

Privat

Privat udbyder forsikringer til private husstande i
Danmark.

Preemieindtaegten steg i 2018 med 1,5 % til 5.056 mio. kr.
Preemieveeksten i 2018 var pavirket af et fald i preemier
pa syge- og ulykkesforsikring som felge af de afviklede
livsforsikringsdistributionsaftaler med Sydbank og

Nykredit. Herudover var preemievaeksten negativt pavirket
af regnskabsmaessige reguleringer vedrerende ikke afla-
ben risiko. Korrigeret for disse to forhold I& prasmiefrem-
gangen pa privatforsikringer i 2018 pa 3,4 %.

Det forsikringstekniske resultat |4 pa 843 mio. kr. i 2018,
hvilket er et fald pa 39 mio. kr. sammenlignet med 2017.

Skadeforlabet steg 1,3 pp til 67 4. | forhold til 2017 var
skadeforlabet positivt pavirket af et forbedret forlab pa ty-
veriskader og personskader pa motor. Dette blev imidler-
tid mere end opvejet af @gede udgifter til brand- og rer-
skader samt kaskoskader pa motor. Vejrligsrelaterede
skader beleb sig til 4 mio. kr. mod 15 mio. kr. 1 2017,

Omkostningsprocenten faldt til 15,9 fra 16,21 2017.
Combined ratio blev 83,3 mod 82,31 2017, Eksklusive af-

lobsgevinster blev combined ratio 88,01 2018 mod 87,0
2017.

Privat

Mio. kr. 2017 2018
Bruttopreemieindtaegter 4.980 5.056
Erstatninger -3.208 -3.327
Omkostninger -805 -806
Afgiven forretning -85 -79
Teknisk resuitat 882 843
Aflgbsresultat f.e.r, 236 235
Bruttoerstatningsprocent 64,4 65,8
Nettogenforsikringsprocent 1,7 16
Skadeforlsb 66,1 67,4
Bruttoomkostningsprocent 16,2 15,9
Combined ratio 82,3 83,3
Combined ratio ekskl. aflgb 87,0 88.0
Erhverv

Erhverv udbyder forsikringer til danskbaserede erhvervs-
ag landbrugsvirksomheder.

Praemieindtaegten steg i 2018 med 1,8 % til 4.087 mio. kr.
Preemieudviklingen fra 2017 til 2018 er pavirket af regn-
skabsmaessige reguleringer pa -29 mio. kr. vedrerende
ikke afleben risiko. Dette svarer til en negativ pavirkning

pa 0,7 pp.

Det forsikringstekniske resultat faldt med 88 mio. kr. til
656 mio. kr. | 2018.

Skadeforlebet blev forvaerret med 2,1 pp til 67,6. Stignin-
gen i bruttoskaderne skyldes iseer flere brandskader i Q2
2018 pa erhvervsomradet samt flere brande i Q3 2018 pa
landbrugsomradet. Q4 2018 har ligget pa et normalt ni-
veau. Det skal bemaerkes, at 2017 var en periode med et
ekstraordinzert lavt brandskadeniveau. Vejrligsrelaterede
skader udgjorde 5 mio. kr. i 2018 mod 18 mio. kr. 1 2017,
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Endvidere var arbejdsskadeforsikring i 2018 negativt pa-
virket af en aendring i dedelighedsforudsaetningerne
(lz=ngere levetid), hejere udgifter til Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring (AES) og hejere |entalsforudsaetninger.

Omkostningsprocenten steg med 0,4 pp til 16,4 pavirket
af egede omkostninger i forbindelse med en foranalyse af
et nyt IT-system.

Combined ratio steg til 84,01 2018 fra 81,5i 2017.
Eksklusive afleb steg combined ratio til 86,91 2018 fra
84,21 2017.

Erhverv

Mio. kr. 2017 2018
Bruttopraemieindtzegter 4.024 4.097
Erstatninger -2.332 -2739
Omkostninger -643 -671
Afgiven forretning -304 -32
Teknisk resultat 744 656
Aflebsresultat f.e.r. 108 118
Bruttoerstatningsprocent 58,0 66,9
Nettogenforsikringsprocent 7.6 0,8
Skadeforlgb 65,5 67.6
Bruttoomkostningsprocent 16,0 16,4
Combined ratio 815 84,0
Combined ratio ekskl. aflab 84,2 86,9

Distributionsaftalen med Danske Bank
er opsagt

Danske Bank hari efteraret 2018 opsagt distributionsafta-
len med Topdanmark Forsikring jf. selskabsmeddelelse
nr. 15/2018.

Topdanmark Forsikring overtog Danske Banks skadefor-
sikringsportefelje i 2000 og har siden solgt skadeforsikrin-
ger under navnet Danske Forsikring. Danske Forsikring
portefeljen udgjorde 2,1 mia. kr. ved udgangen af 2018.
Distributionsaftalen med Danske Bank repraesenterede
under 10 % af Topdanmark Forsikrings nysalg i 2018.

Iscleret set ventes opharet af distributionsaftalen med
Danske Bank at f4 en negativ effekt for Topdanmark For-
sikrings samlede praemieudvikling i 2019 pa knap 0.5 pp.
Topdanmark Forsikring har imidlertid et godt salgsmaes-
sigt momentum gennem egne salgskanaler og gennem
andre distributionspartnere. Trods opheret af Danske
Bank-aftalen forventer Topdanmark Forsikring at opna en
hejere preemievaekst | 2019 end realiseret i 2018.

Topdanmark Forsikring ensker at sge samarbejdet med
eksisterende distributionspartnere. Endvidere afsager
Topdanmark Forsikring markedet for nye distributions-
partnere.

Livsforsikring i 2018

Resultatet af livsforsikring blev et overskud pa 228 mio.
kr. 12018 mod et overskud pa 2439 mio. kr. i 2017 sva-
rende til en nedgang pa 21 mio. kr.

Resultatet af livsforsikringsaktiviteter bestar af overskud-
det fra livsforsikring tillagt investeringsafkastet | Liv Hol-
ding. Dette overskud er beregnet efter livsforsikringssel-
skabets overskudsprincip, jf. www topdanmark.com — In-
vestor — Forretningsforhold — Livsforsikring — Over-

skudsprincip i livsforsikring.

Resultatnedgangen pa 21 mio. kr. skyldes primaert for-
veerret risikoresultat pa invaliditet og preemiefritagelse.
Disse resultater kan svinge meget fra ar til &r som konse-
kvens af nye invaliditetsanmeldelser og reaktiveringer.

Resultat = Livsforsikring

Mio. kr. 2017 2018
Egenkapitalens investerings afkast 109 110
Salg og administration -25 -20
Forsikringsrisiko 17 -2
Egenkapitalens risikoforrentning 147 140
Resultat af livsforsikring 249 228

Herudover var resultatet i 2018 pavirket af de svage fi-
nansmarkeder, hvilket har bevirket, at der ikke kan ind-
taegtsferes fuld risikoforrentning fra gennemsnitsrentebe-
standen til egenkapitalen i 2018. Der mistes saledes en
risikoforrentning pa 5 mio. kr. i 2018 mod fuld risikofor-
rentning i 2017.

Praemieudvikling

Bruttopraemierne udger 10.111 mio. kr. i 2018 svarende
til en stigning pa 18,6 % fra 8.525 mio. kr. i 2017. Heraf
udgjorde bruttopreemier pa markedsrenteprodukter

8.765 mio. kr., hvilket svarer til en stigning pa 24,1 % i
forhold til 2017. 94 % af bruttopraamierne i 2018 kan hen-
fores til markedsrenteprodukterne.

De Igbende praemier er steget med 1,3 % til 2.855 mio.
kr. 1 2018, og engangspraemiemne er steget med 27,1 % til
7.257 mio. kr. Den lave preemieveekst pa lebende pree-
mier skyldes opheret af distributionsaftalerne med Nykre-
dit og Sydbank.

Praemier pa investeringskontrakter, der ikke indgar i brut-
topraemier i resultatopgarelsen, men feres direkte pa ba-
lancen udger 1.415 mio. kr. mod 926 mio. kr. i 2017, en
stigning pa 52,8 %.

Inklusive preemier pa investeringskontrakter udger de
samlede bruttopraemier i livsforsikring 11.526 mio. kr.
mod 9.451 mio. kr. i 2017, en stigning pa 22,0 %.
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Udvikling i bruttopr2mier

Mio. kr. 2017 2018
Gennemsnitsrenteprodukter 558 493
Markedsrenteprodukter 1.750 2.040
Gruppeliv 508 322
Lebende pramier 2.817 2.855
Gennemsnitsrenteprodukter 394 532
Markedsrenteprodukter 5315 6.725
Engangspramier 5.709 7.257
Bruttopramier 8.525 10411

Investeringsaktiviteter

Topdanmark Forsikring-koncernen
ekskl. livsforsikring

Resultatet af investeringsvirksomhed i Topdanmark For-
sikring-koncernen ekskl. livsforsikring udgjorde 5 mio. kr. i
2018. 1 2017 udgjorde det tilsvarende investeringsafkast
420 mio. kr. Farrentning og kursregulering af skadeforsik-

Investeringsafkast

ringshensaettelser udgjorde -86 mio. kr. i 2018 sammen-
lignet med -143 mio. kr. i 2017. Investeringsafkastet efter
forrentning og kursregulering af skadeforsikringshensaet-
telser udgjorde -80 mio. kr. mod 276 mio. kr. | 2017. Det
lavere afkast skyldes de vigende finansielle markeder i
navnlig Q4 2018, hvor aktier og i noget mindre malestok
ogsa CDOs leverede lavere afkast end tilfeeldet var i
2017.

Det er Topdanmark Forsikrings politik at acceptere et vist
niveau af finansiel risiko, hvilket skal ses i sammenhang
med den steerke likviditetsposition og den stabile, heje
indtjening fra forsikringsdriften. Topdanmark Forsikring
har bl.a. investeret i aktier, gjendomme og CDOs med
henblik pa at opna en forbedring af det gennemsnitlige in-
vesteringsafkast.

Afkastet af de vaesentligste aktivkategorier fremagar af fal-
gende tabel:

Beholdning 31. dec.

2017 2018 Afkast 2017 Afkast 2018
mia. kr. mio, kr. % mio. kr. %
Danske aktier 03 02 55 18,7 -34 -13.1
Udenlandske aktier 07 06 102 17,1 -73 -10,8
Unoterede aktier og hedgefonde 03 03 30 9.7 15 47
Stats- og realkreditobligationer 164 144 157 1,0 71 0.4
Kreditobligationer 00 0.0 9 7 -3 -6,1
Indeksobligationer 03 03 24 6,0 9 33
CDOs 06 06 70 12,5 29 47
Eendomme 1.1 1.2 32 33 44 39
Pengemarked m.m 13 26 -22 -0,8 -15 -06
Ansvarlig lanekapital -13 -13 -37 -2,7 -36 -21
Rentebaerende gaeld -0,2 -0,2 0 0.2 0 00
Investeringsafkast 194 18,6 420 2.1 5 00
Forrentning og kursregulering af skadeforsikringshensaettelser -143 -86
Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering af
skadeforsikrings henseettelser 276 -80

Ekspenering iudenlandske aktier og kreditobligationer er tilpasset ved hje|p af afledte finansielle instrumenter, Ved beregning af afkastprocenter s@ttes

afkastet af finansielle instrumenter iforhold til stereisen af eksponeringen i det underliggende aktiv. | afkast af ejendomme indgar opskrivning af domicil-

ejendomme, som er indregnet under anden totalindkomst.

Aktieeksponeringen udgjorde 909 mio. kr., nar der ses
bort fra associerede virksomheder, og nar pavirkningen
fra afledte finansielle instrumenter indregnes. Aktieparte-
feljerne er veldiversificerede og uden sterre enkeltpositio-
ner.

Den danske aktieportefelje, som pr. 31. december 2018
udgjorde ca. 30 % af portefeljen, er sammensat med ud-
gangspunkt | OMXCCAP fer danske aktier. Den uden-
landske aktieportefalje er sammensat med udgangspunkt
i MSCI World DC i originalvaluta.

Kategorien "Unoterede aktier og hedgefonde” indeholder
private equity positioner (28 mio. kr.) og positioner i hed-
gefonde, hvor investeringsmandaterne fortrinsvis er rettet
mod kreditmarkedet (209 mio. kr.).

Koncernen har ingen vaesentlig koncentration af kreditri-
sici pa investeringssiden, nar der ses bort fra investerin-
gerne i AAA-ratede danske realkreditobligationer.

Kategorien "Stats- og realkreditobligationer” udgeres pri-
maert af danske stats- og realkreditobligationer. Aktiverne
i kategorien har en rentefelsomhed, der i betydeligt om-
fang modsvarer den samlede rentefelsomhed pa de for-
sikringsmaessige hensaettelser i Topdanmark Forsikring
og SUL henseettelserne i Topdanmark Livsforsikring. Af-
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kastet af stats- og realkreditobligationer ber derfor vurde-
res | sammenhaeng med forrentning og kursregulering af
forsikringshensasttelserne.

Kategorien "Kreditobligationer” udgeres af en mindre an-
del af en veldiversificeret portefolje af kreditobligationer
med hovedvaegten pa udstedelser fra virksomheder i Eu-
ropa.

| kategorien "Indeksobligationer” indgar obligationer - for-
trinsvis danske realkreditobligationer - hvor kupon og ho-
vedstol pristalsreguleres.

Kategorien "CDOs" deekker fortrinsvis over positioner i
CLO equity trancher. De underliggende aktiver bestar for
starstedelens vedkommende af senior secured banklan,
mens den resterende del primzert udgeres af investment-
grade investeringer i erhvervsobligationer.

Ejendomsportefeljen bestar hovedsagelig af domicilejen-
domme (853 mio. kr.). Ejendommene vaerdianszettes ef-
ter Finanstilsynets regler, det vil sige til markedsvaerdi un-
der hensyntagen til huslejeniveau og lebetid pa lejekon-
trakterne. Samlet set ligger udlejningsprocenten pa 100,
nar der korrigeres for ejendomme under opferelse eller
omdannelse til andet formal.

"Pengemarked m.m." omfatter pengemarkedsindskud,
koncernmellemregninger, resultatet af valutapositioner og
andet afkast, der ikke indgar i de evrige kategorier.

"Ansvarlig lanekapital" omfatter ansvarlige lan udstedt af
moderselskabet Topdanmark Forsikring.

"Rentebeerende gaeld" omfatter geeld herudover.

Topdanmark Forsikring anvender Solvens |l diskontering-
skurven med volatilitetsjustering (VA) til méaling af de for-
sikringsmaessige henseettelser. | VA-komponenten indgar
savel et korrigerende element for udviklingen i priserne
pa danske realkreditobligationer, som et korrigerende ele-
ment for udviklingen i priserne pa europaeiske virksom-
hedskreditter. VA-komponenten |a ved udgangen af 2018
pa 45 bp mod 30 bp primo aret.

Skat

Skatteudgiften udgjorde 359 mio. kr. af et resuiltat fer skat
pa 1.648 mio. kr. Det svarer til en effektiv skatteprocent
pa 21,8 (2017: 22,5).

Modelmassig resultatprognose
Topdanmark Forsikring har ikke tradition for at offentlig-
gere egentlige resultatforventninger. | stedet oplyses pa
hvilket niveau resultatet forventes at ligge, safremt en

reekke forudsaetninger om afkast pa de finansielle marke-
der opfyldes. Afkastet pa de finansielle markeder aendrer
sig pa daglig basis, og Topdanmark Forsikrings model-
maessige resultatprognose afviger fra de faktiske forvent-
ninger allerede pa det tidspunkt, hvor resultatprognosen
offentliggares.

Som det fremgar, er den modelmaessige resultatprognose
for investeringsafkastet ikke foretaget ud fra en konkret
vurdering af det forventede investeringsafkast frem til
arets udleb, men er alene baseret pa en langsigtet stan-
dardforudsaetning for afkast.

Skadeforsikring

Isoleret set ventes opheret af distributionsaftalen med
Danske Bank at fa en negativ effekt for Topdanmark
Forsikrings samlede praemieudvikling i 2019 pa knap

0,5 pp. Topdanmark Forsikring har imidlertid et godt
salgsmaessigt momentum gennem egne salgskanaler og
gennem andre distributionskanaler. S& Topdanmark
Forsikring forudsaetter trods opharet af distributionsafta-
len med Danske Bank en hejere praeamievaekst i 2019 end
i 2018.

Topdanmark Forsikring forudsaetter en combined ratio pa
89-90 fer aflebsresultat.

Samlet forudseettes et resultat af skadeforsikring pa
1.040-1.140 mio. kr. fer skat.

Livsforsikring

Der forudseettes en fremgang i lebende praemie pa om-
kring 10 % i 2019. Det er pa dette tidspunkt af aret ikke
meningsfuldt at forudszette noget om niveauet for en-
gangsprasmier.

Den modelmaessige resultatprognose for livsforsikring er

baseret pa folgende forudseetninger:

» Fuld indteegtsfersel af risikoforrentning til egenkapita-
len fra samtlige rentegrupper

* Ingen indteegtsfersel fra skyggekontoen

* Resultatet vil veere negativt pavirket af omkostninger
i forbindelse med idriftsaettelsen af et nyt IT-system.

Samlet forudseettes et resultat af livsforsikring pa
200-230 mio. kr. for skat.

Resultatet er meget folsomt over for udsving i iszer inve-
steringsresultatet.

Risikoforrentningen og skyggekontoen opgeres ferst en-
deligt i forbindelse med arsrapporten for 2019,

Skat

Med en selskabsskat pa 22,0 % ventes en skatteudgift pa
270-310 mio. kr.
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Koncernresultat i alt

Samlet forudseettes et modelmazssigt resultat for 2019 pa
970-1.060 mio. kr. efter skat. Det forudsatte resultat er fer
aflebsresultat i 2019.

Den modelmaessige resultatprognose er under forudsaet-
ning af et aktieafkast pa 7 % p.a. og uendrede valutakur-
ser — begge i forhold til niveauet 28. december 2018.

Herudover forudseettes det, at afkastet af de rentebae-
rende fordringer, der afdaskker de diskonterede henseet-
telser, netop er tilstraskkeligt til at deekke diskontering og
kursregulering af henszettelserne, mens de resterende
rentebaerende fordringer forudsaettes at give et afkast pa
1,72 % (den risikofri rente med et tillzeg pa 2,0 pp).

Resultatprognose 2019 Resultat Prognose 2019
Mio. kr. 2018 28. december 2018
Skadeforsikring
- Teknisk resultat 1.499 950 - 1.000
- Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering

af skadeforsikringshenseettelser mm., -79 90 - 140
Resultat af skadeforsikring 1.420 1.040 = 1.140
Livsforsikring 228 200 - 230
Resultat for skat 1.648 1.240 - 1.370
Skat -359 =270 - -310
Arets resultat 1.289 970 - 1.060

Risikostyring

Det er Topdanmark Forsikrings politik, at de risici, der fol-
ger af selskabets aktiviteter, skal afdaekkes eller begraen-
ses til et sadant niveau, at selskabet vil kunne opretholde
en normal drift og gennemfore planlagte tiltag selv i til-
feelde af en meget ugunstig udvikling i omverdenen.

Som en konsekvens af denne politik har selskabet over
en arraekke identificeret og reduceret eller elimineret ri-
sici, der potentielt kunne forarsage tab ud over, hvad Top-
danmark Forsikring anser for acceptabelt. Saledes er
starre strategiske aktieposter afvikiet, katastrofedeeknin-
gen i tilfeelde af vejrrelaterede haendelser eller terror er
oget betydeligt, og den finansielle risiko er nedbragt.

Topdanmark Forsikrings solvensgrad |a ved udgangen af
2018 pa 247. Topdanmark Forsikring vurderer, at selska-
bet med dette solvensniveau vil kunne opretholde en nor-
mal drift og gennemfere planlagte tiltag selv i tilfeelde af
en meget ugunstig udvikling i omverdenen, som f.eks. et
nyt sammenbrud i de finansielle markeder svarende til
udviklingen i 2008.

Solvensgraden kan i et vist omfang tilpasses efter ledel-
sens enske. Eksempelvis kan ledelsen vaelge at ege sol-
vensgraden ved at reducere kapitalkravet via en deamp-
ning i koncernens investeringsmasssige risikoprofil, eller
ved at tilbyde livsforsikringskunder med garanterede ydel-
ser at skifte til markedsrentemiljoet (unit-linked), hvor ka-
pitalkravet er veesentlig lavere.

Dette er en lobende afvejning, da begge disse risiko-
reducerende tiltag vil formindske Topdanmark Forsikring-
koncernens lensomhed,

Topdanmark Forsikring anser det nuvaerende niveau for
solvensgrad for komfortabelt under hensynet til ensket
om et sundt kapitalgrundlag og en tilfredsstillende lan-
somhed.

Med henblik pa at sikre en stram styring af den samlede
risiko opgeres eksponeringerne sa ofte som nedvendigt,
hvilket alt efter eksponeringens natur kan vaere dagligt,
manedligt, kvartalsvist eller i enkelte tilfaelde arligt.

Bestyrelsen fastszetter de overordnede risikopolitikker og
-rammer. Den interne revision refererer til bestyrelsen og
rapporterer om bl.a. overholdelse af disse risikopolitikker
0g -rammer.

Topdanmark Forsikrings risikostyringsfunktion identifice-
rer, vurderer og kvantificerer risici. Risikostyringsfunktio-
nen refererer til Risikokomiteen, der har ansvaret for risi-
kopolitikker, risikorammer, solvensopgerelser, kapitalpla-
ner, Topdanmark Forsikrings egen risiko- og solvensvur-
dering (ORSA) og Topdanmark Forsikrings partielle in-
terne model for skadeforsikringsrisici. Risikokomiteen be-
star af koncernens CFO, chefen for Compliancefunktio-
nen samt cheferne for de primaere risikoomrader, som er
Kapitalforvaltning, Statistik, Genforsikring, @konomi, Liv
Aktuariat og Liv @konomi. Risikokomiteen rapporterer og
indstiller via direktionen til bestyrelsen.

Risikokomiteen har nedsat Modeludvalget, der har ansva-
ret for udvikling og drift af Topdanmark Forsikrings interne
model til beregning af resultatsandsynligheder og risici pa
skadeforsikringsportefeljen ud fra stokastisk simulering.
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Modellen anvendes bl.a. til optimering af genforsikrings-
program, beregning af kapitalomkostninger, prognoseaf-
stemning samt opgerelse af kapitalbehov.

Den interne model har vaeret anvendt | solvensopgerelser
efter gaeldende danske solvensregler siden 2014 og er til-
passet de geeldende EU Solvens ll-regler. Finanstilsynet
har godkendt Topdanmark Forsikrings interne model til
anvendelse ved opgerelsen af solvenskapitalkrav.

Risikostyringsfunktionen gennemferer arligt en ORSA-
proces med identifikation af risici i forretningen, kvantifice-
ring af disse risici samt samling af risiciene i et risikoregis-
ter. Herudover gennemgas principperne for solvensopge-
relse og risikostyringsprocessen bliver opdateret. Der er
udarbejdet en ORSA-rapport, der sammen med risikore-
gister og risikostyringsproces er behandlet pa et bestyrel-
sesmede i efteraret 2018.

Risikostyringsfunktionen forholder sig lebende til regler
for solvensopgerelse og rapportering m.m., som falger af
Solvens Il-direktivet, for at sikre, at Topdanmark Forsik-
ring lever op til dette regelsaet.

Oversigt

Topdanmark Forsikring vurderer, at koncernens vaasent-
ligste risici findes inden for felgende hovedomrader:

e Skadeforsikring

o Livsforsikring

*  Marked

«  Modpart

*  Operationelle

»  Compliance

+  Strateqgi.

En mere detaljeret beskrivelse af ovenfor naevnte risici
kan findes i note 42.

Risikoscenarier

Koncernens risikoforhold er illustreret i efterfelgende tabel
over de vaesentligste risikofaktorer opgjort som effekt pa
resultat og egenkapital efter skat. De angivne forudsast-
ninger er ikke et udtryk for Topdanmark Forsikrings for-
ventninger, men skal blot ses som eksempler, der kan an-
vendes som udgangspunkt for at vurdere selskabets fol-
somhed for de naevnte risici.

Risikoscenarier
Mio. kr. efter pal og selskabsskat 2017 2018
Skadeforsikring
Underw ritingrisiko

Combined ratio - stigning pa 1 pct.point -70 -1
Henszttelsesrisiko

Hensaettelser f.e.r. - stigning pa 1 % -98 -97
Storms kader op til 5.100 mio. kr, -78 -78

(Hertil kommer genikrafttraedels espraemie mm.)

Livsforsikring

Invalideintensitet - stigning pa 35 %* -10 -10
Dedelighedsintensitet - fald pa 20 % -28 -25
Markedsrisiko
Effektiv rente

Rentebeaerende fordringer stiger -465  -480
Erstatningshenszettelser mm. 1 pct.point 513 504
Indeksobligationer Tabpa 5% -21 -20
Aktier Tabpa 10 % -79 -1
CDO’'s < AA Tabpa 10 % -60 -56
Eendomme Tabpa 10% -130  -147
Arligt valutatab med en

sandsynlighed pa op til 2,5 % (VaR) -6 -1

*stigning pa 35 % ferste ar, herefter 25 %, samtidig med at
reaktiveringsraterne falder 20 %.

Solvensopgerelse og kapitalkrav
Solvens |l giver mulighed for, at selskaberne kan udvikle
deres egen fulde eller partielle interne model til opgerelse
af risikoeksponeringen. Topdanmark Forsikring anvender
en egenudviklet partiel intern model til opgerelse af ska-
deforsikringsrisikoen.

Denne model, der er godkendt af Finanstilsynet, danner
grundlag for indregning af skadeforsikringsrisici i Topdan-
mark Forsikrings solvensopgarelser.

Topdanmark Forsikring har faet tilladelse fra Finanstilsy-
net til at anvende Solvens |l diskonteringskurven med vo-
latilitetsjustering, jf. ovenfor.

Kapitalgrundlag

De veesentligste elementer | opgerelsen er:
Egenkapital

- Foreslaet udbytte

+ Fortienstmargen

- Immaterielle aktiver

+ Korrektion for skat

+ Anvendelig del kapitalbeviser (hajst 50 % af SCR)
Kapitalgrundlag

Topdanmark Forsikring har udestaende tier 2 kapitalbevi-
ser 1 to trancher:

» 500 mio. kr. med call i 2020 og udleb i 2025

* 850 mio. kr. med call i 2021 og udleb i 2026.
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Solvensdakning
Mio. kr. 2014 2015 2016 2017 2018

Kapitalgrundlag 3239 3112 5792 5737 5665
Kapitalkrav (SCR) 1340 1.292 2650 2.397 2296
Solvensdak ning (%)* 242 241 219 239 247

*) Negletallet solvensdaeskning er for 2014-2015 beregnet pa
grundlag af de dagzeldende regler for opgerelse af solvenskrav
og kapitalgrundlag (solvens | og individuel solvens). Fra 2016 er
nagletallet beregnet i henhold til solvens L.

Regnskabsaflaeggelsesprocessen
Bestyrelsen og direktionen har det overordnede ansvar
for Topdanmark Forsikring-koncernens risikostyring og
kontrolorganisation i forbindelse med regnskabsaflaeggel-
sesprocessen, herunder overholdelse af relevant lovgiv-
ning og anden regulering i relation til regnskabsaflzeggel-
sen.

Topdanmark Forsikring har etableret interne kontrol- og
risikostyringssystemer med henblik pa at minimere vee-
sentlige fejl og mangler i regnskabsrapporteringen.

Kontrolmilje

Bestyrelsen har vedtaget en arbejdsplan, der sikrer, at
bestyrelsen mindst en gang arligt vurderer koncernens:
¢ Risikoprofil og -politikker

¢ Organisation

+ Planer og budgetter

* Risiko for besvigelser

« Tilstedevaerelsen af interne regler og retningslinjer.

Bestyrelsen og direktionen har vedtaget politikker, manu-
aler, procedurer m.v. inden for vaesentlige omrader i for-
bindelse med regnskabsaflaeggelsen. Bestyrelsen har sa-
ledes bl.a. vedtaget politikker og retningslinjer for risiko-
styring, operationelle risici, data og rapportering.

Direktionen overvager lobende overholdelse af relevant
lovgivning og andre forskrifter og bestemmelser i forbin-
delse med regnskabsafleeggelsen og rapporterer lebende
herom til bestyrelsen.

For Topdanmark Forsikrings revisionsudvalg er vedtaget

arbejdsplan, der bl.a. omfatter falgende:

»  Overvagning af regnskabsaflaeggelsesprocessen,
herunder Iebende gennemgang og vurdering af ars-
og perioderapporter, afslutningsplaner for periodeaf-
slutninger, regnskabsfunktionens organisering og
kompetencer samt vasentlig regnskabspraksis og
regnskabsmaessige sken

s Overvagning af effektiviteten i interne risikostyrings-
og kontrolsystemer, herunder gennemgang og vurde-
ring af systemer for identifikation, kvantificering, prio-
ritering og imedegaelse af finansielle og operatio-
nelle risici, gennemgang og vurdering af incitament til
regnskabsmanipulation eller andre besvigelser samt

ledelsesrapportering med henblik pa at forebygge/
identificere og reagere pa regnskabsmanipulation.

Selskabet har herudover en intern revision, der refererer
og rapporterer til bestyrelsen, og som i overensstem-
melse med en revisionsplan vedtaget af bestyrelsen, stik-
provevis reviderer forretningsgange og interne kontroller
pa vaesentlige og risikofyldte omrader, herunder koncern-
og arsregnskabet samt regnskabsaflaeggelsen.

Risikovurdering

Via bestyrelsens arbejdsplan sikres, at bestyrelsen, revi-

sionsudvalget og direktionen mindst en gang arligt foreta-

ger en overordnet vurdering af risici i forbindelse med

regnskabsaflaeggelsesprocessen. | den forbindelse vur-

derer bestyrelsen konkret Topdanmark Forsikring-koncer-

nens organisation for sa vidt angar:

+ Opdeling i organisatoriske enheder og passende
medarbejderressourcer

= Funktionsadskillelse eller kompenserende foranstalt-
ninger

* Procedurer med henblik pa handtering og forebyg-
gelse af interessekonflikter

e Forretningsgange/arbejdsbeskrivelser/beredskabs-
planer/systemer/avrige redskaber

+ Nye tjenesteydelser og produkter

+ Regnskabs- og budgetorganisation

+ Risikomaling og risikostyring

* Intern kontrol

« Compliance

«  Aktuarfunktion

= Intern audit-funktion

+ Videregivelse af befgjelser, herunder outsourcing og
prokura

s« Rapportering

» |T-organisation og IT-sikkerhed

+ Kommunikation pa tveers af virksomheden
Mangfoldighed.

Bestyrelsen tager Iebende og minimum en gang i kvarta-
let stilling til budget/prognose, kapital, likviditet, vaesent-
lige dispositioner og saerlige risici.

Bestyrelsen tager som led i risikovurderingen arligt stilling

til risikoen for besvigelser. Bestyrelsen gennemforer i

denne forbindelse:

« Droftelse af eventuelle incitamenter/motiver for regn-
skabsmanipulation eller anden besvigelse

s Droftelse af ledelsesrapporteringen med henblik pa
at forebygge/identificere og reagere pa regnskabs-
manipulation.

Den lebende risikostyring varetages af divisioner og ser-
viceomrader ud fra risikorammer udstukket af direktionen
og godkendt af bestyrelsen.
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Risikostyringen koordineres af en risikokomité bestaende
af de ansvarlige for de primzere risikoomrader. Risiko-
komitéen rapporterer til direktionen, og direktionen rap-
porterer videre til bestyrelsen.

Kontrolaktiviteter

Kontrolaktiviteterne er baseret pa risikovurderingen. For-
malet er at sikre, at de politikker, manualer og procedurer
m.v., der er fastlagt af bestyrelsen og direktionen, over-
holdes, og at fejl og mangler forhindres/opdages og rettes
i tide.

Regnskabsafdelingen er ansvarlig for udarbejdelse af pe-

riode- og arsrapporter. De vaesentligste bidragsydere er:

» Skade- og livsforsikringsaktuariater (forsikringsmaes-
sige hensaettelser)

» Kapitalforvaltning (finansielle aktiver og finansielle
forpligtelser)

* Pkonomifunktionerne (omkostningsopgerelser og -
fordelinger m.v.).

Koncernens to skonomifunktioner, Liv-akonomi og Kon-
cern-skonomi star for udarbejdelse af intern regnskabs-
rapportering, resultatprognoser m.v. og er ansvarlige for
kontrollen af regnskaberne, herunder afstemning til in-
terne regnskaber og afvigelsesrapportering i forhold til
prognoser.

Direktion og Koncern-akonomi afholder kvartalsvise prog-
nosemeder med hver enkelt division for at gennemga be-
standsudvikling, resultat for den forlebne periode samt
prognose for aret.

Ledelsesberetningen udarbejdes af Investor Relations
(IR) pa baggrund af informationer fra en raekke service-
omrader sasom Regnskab, @konomifunktionerne, Kapi-
talforvaltning og divisionerne.

Ars- og kvartalsrapporter bliver inden offentliggarelse
gennemgaet pa et direktions-/revisionsmede, hvori ogsa
Intern revision, IR og Regnskab deltager.

Information og kommunikation
Risikostyringen og de interne kontroller omkring regn-
skabsaflaeggelse er tilrettelagt med henblik pa afleggel-
sen af en arsrapport, der lever op til International Finan-
cial Reporting Standards som godkendt af EU og yderli-
gere danske oplysningskrav til arsrapporter for bersnote-
rede finansielle virksomheder, som er fastlagt af Nasdag
Copenhagen A/S og i lov om finansiel virksomhed.

Som folge af det lebende arbejde med udviklingen i reg-
lerne for regnskabsaflaeggelse (primeert IFRS og Regn-
skabsbekendtgarelsen) foretager Regnskab planlagning

og tiltag for kommende arsrapporter savel som en lo-
bende opdatering af anvendt regnskabspraksis, regn-
skabsopstillinger og noter (bl.a. ved anvendelse af detal-
jerede tjeklister).

Overvagning

Koncernens interne kontroller og risikostyringssystemer i
forbindelse med regnskabsaflaeggelsesprocessen overva-
ges og opdateres lebende. Overvagningen understettes
af compliancefunktionen, der rapporterer til direktionen
via risikokomitéen og til bestyrelsen via revisionsudvalget.

Intern revision har sammen med ekstern revision foreta-
get revision af koncernregnskabet for Topdanmark
Forsikring A/S og arsregnskaber for koncernens selska-
ber. Intern revision konkluderer overfor bestyrelsen om
selskabets og koncernens risikostyring, compliancefunk-
tion, forretningsgange og interne kontroller pa alle vae-
sentlige og risikofyldte omrader er tilrettelagt og fungerer
pa betryggende vis. Intern revision rapporterer tre gange
arligt til bestyrelsen via revisionsprotokollatet, ligesom der
lebende afrapporteres pa udferte revisioner via revisions-
rapporter til direktion og omradeledelse. Revisionsudval-
get modtager ca. kvartalsvis en oversigt over den udferte
revision samt en status péa afgivne observationer.

Revisionsudvalg

| henhold til § 31 i revisorloven har bestyrelsen i
Topdanmark Forsikring nedsat et feelles revisionsudvalg
for de virksomheder i Topdanmark Forsikring-koncernen,
som har pligt til at oprette revisionsudvalg.

Som medlemmer af revisionsudvalget har bestyrelsen
valgt bestyrelsesmediemmerne Lone Maller Olsen, An-
nette Sadolin og Ricard Wennerklint. Bestyrelsen har
valgt Ricard Wennerklint til formand for revisionsudvalget.

Revisionsudvalget udgeres alene af medlemmer af
Topdanmark Forsikrings bestyrelse.

Revisionsudvalgets medlemmers baggrund, kvalifikatio-
ner og beskaeftigelse er beskrevet neermere under Besty-
relse og direktion i arsrapporten. Efter bestyrelsens opfat-
telse besidder alle tre medlemmer af revisionsudvalget,
som felge af deres mangearige virke i ledelsen af barsno-
terede og finansielle virksomheder, og for Lone Maller
Olsen og Ricard Wennerklings vedkommende tillige de-
res uddannelsesmaessige baggrund, de nedvendige
regnskabsmaessige kvalifikationer til at varetage revisi-
onsudvalgshvervet.

Det er derfor bestyrelsens klare vurdering, at alle tre med-
lemmer af revisionsudvalget besidder kvalifikationer og
erfaring, der ger dem i stand til at foretage en selvstaen-
dig vurdering af, om Topdanmark Forsikring-koncernens
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regnskabsaflaeggelse, interne kontrol, risikostyring og lov-
pligtige revision er tilrettelagt og gennemfart pa en hen-
sigtsmaessig made set i forhold til dens sterrelse og kom-
pleksitet.

Revisionsudvalget holder fem ordinaere mader om aret.
Pa www.topdanmark.com — Corporate Governance —
Interne kontroller, Revision — Revisionsudvalg kan man
finde forretningsorden for det feelles revisionsudvalg i

Topdanmark.

Aflenningsudvalg

| henhold til § 25 | bekendtgerelse om lenpolitik og aflen-
ning i forsikringsselskaber og forsikringsholdingselskaber
("Aflenningsbekendtgerelsen”) har bestyrelsen i
Topdanmark nedsat et falles aflenningsudvalg for Top-
danmark-koncernen.

Som medlemmer af afloenningsudvalget har bestyrelsen
valgt bestyrelsesformand Torbjorn Magnusson, naestfor-
mand Jens Aalgse og medarbejdervalgt bestyrelsesmed-
lem Mette Jensen. Bestyrelsen har valgt Torbjorn
Magnusson til formand for aflenningsudvalget.

Som felge af deres mangearige virke i ledelsen af bors-
noterede og finansielle virksomheder besidder de to ge-
neralforsamlingsvalgte medlemmer af aflenningsudvalget
efter bestyrelsens opfattelse de nedvendige kvalifikatio-
ner til at foretage en kvalificeret og uafhaengig vurdering
af, om aflenning i Topdanmark Forsikring er i overens-
stemmelse med den af generalforsamlingen godkendte
aflenningspolitik og den til enhver tid geeldende lovgiv-
ning. Det medarbejdervalgte medlem af afleanningsudval-
get er valgt i henhold til Aflenningsbekendtgerelsen § 25,
stk. 6. Aflenningsudvalgets medlemmers baggrund, kvali-
fikationer og beskzeftigelse er beskrevet neermere under
"Bestyrelse og direktion" i arsrapporten.

Aflenningsudvalget holder tre ordinsere moder om aret.
Formalet med aflenningsudvalgets arbejde er at foretage
en selvstaendig vurdering af, om Topdanmark Farsikrings
aflenningspolitik samt aflenningsmaessige forhold i evrigt
er tilrettelagt og efterleves pa en hensigtsmaessig made
henset til selskabets og koncernens sterrelse og kom-
pleksitet ogi evrigti overensstemmelse med den til en-
hver tid geeldende lovgivning. Aflenningsudvalget skal
herudover foresta det forberedende arbejde for bestyrel-
sens beslutninger vedrerende aflenning, herunder lenpo-
litik og tilherende forretningsgange og andre beslutninger
herom, som kan have indflydelse pa selskabets risikosty-
ring. Endelig deltager aflenningsudvalget i forberedelsen
af Topdanmark Forsikring-koncernens vederlagsrapport.
P& www.topdanmark.com — Corporate Governance —
Aflenningsstruktur —» Aflenningsudvalg kan man finde for-
retningsorden for det faelles aflenningsudvalg i

Topdanmark.

Nomineringsudvalg

Bestyrelsen i Topdanmark Forsikring har nedsat et nomi-
neringsudvalg for Topdanmark Forsikring-koncernen. No-
mineringsudvalget forestar det forberedende arbejde for
bestyrelsens beslutninger vedrerende bestyrelsens og di-
rektionens struktur og sammensaetning.

Som medlemmer af nomineringsudvalget har bestyrelsen
valgt bestyrelsesformand Torbjérn Magnusson og naest-
formand Jens Aalese. Bestyrelsen har valgt Torbjorn
Magnusson til formand for nomineringsudvalget.

Som falge af deres mangearige virke i ledelsen af bers-
noterede og finansielle virksomheder besidder begge
medlemmer af nomineringsudvalget efter bestyrelsens
opfattelse de nodvendige kvalifikationer til at foretage en
kvalificeret og uafheengig vurdering af hvilke kvalifikatio-
ner, der kraeves i bestyrelsen og direktionen, bestyrelsens
og direktionens struktur, sterrelse og sammensaetning,
bestyrelsens og direktionens aktuelle kvalifikationer etc.

Nemineringsudvalget afholder mader efter behov.

Fratraedelsesgodtgerelser

For at sikre fuld loyalitet, fokus og arbejdsindsats for
Topdanmark Forsikring i perioden frem til en eventuel
overtagelse har Topdanmark Forsikring indgaet aftale
med enkelte medlemmer af direktionen, hvorefter disse
under visse betingelser modtager kompensation i form af
forlzenget opsigelsesvarsel og forhejet fratreedelsesgodt-
gerelse, hvis de fratraeder eller afskediges, eller deres
stilling nedlasgges som felge af, at Topdanmark
Forsikring og/eller det selskab i Topdanmark Forsikring-
koncernen, hvori vedkommende er ansat, overtages af el-
ler fusioneres med et selskab uden for koncernen, eller
som felge af at en eller flere ejere overtager kontrollen
med Topdanmark Forsikring og/eller det selskab i
Topdanmark Forsikring-koncernen, hvori vedkommende
er ansat.

For direktorkontrakter indgaet efter november 2017 geel-
der, at den samlede veerdi af vederlag for opsigelsesperi-
oden inkl. fratreedelsesgodtgerelse maksimalt kan udgere
to ars vederlag inkl. alle vederlagsandele. For direktar-
kontrakter indgaet fer november 2017 geelder, at fratrae-
delsesgodtgarelse maksimalt kan udgere en vaerdi, der
svarer til de sidste to ars vederlag.

Topdanmark Forsikring anvender herudover fratraedel-
sesgodtgarelser, der falger lovgivningen, er fastsat | kon-
trakt eller i seerlige tilfeelde er individuelt fastsat, men som
altid laegger sig op ad funktionzerlovens retningslinjer.
Den samlede fratraedelsesgodtgerelse kan maksimalt ud-
gere to ars vederlag.
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Den 23. september 2013 afgjorde EU Kommissionen, at
If P&C Insurance Holding Ltd (publ) de facto havde kon-
trol over Topdanmark Forsikring. Som konsekvens af
dette szerlige forhold blev det aftalt, at Topdanmark
Forsikrings direktion og enkelte medlemmer af
Orienteringsforum over tre ar optjente en godtgerelse, der
svarer til et halvt ars len pr. optjeningsar. Optjeningen er
sket. To medlemmer af den nuveerende direktion og to
medlemmer af Qrienteringsforum er omfattet af denne af-
tale, og godtgerelsen udbetales ved ansattelsesforhol-
dets opher.

Aflenningsstruktur

Topdanmark Forsikring-koncernens aflenningspolitik er
tilrettelagt med henblik pa at optimere den langsigtede
veerdiskabelse pa koncernniveau. Generalforsamlingen i
Topdanmark A/S har vedtaget "Aflanningspolitik i
Topdanmark-koncernen inklusive overordnede retnings-
linjer for incitamentsaflenning”.

Aflenningspaolitikken omfatter ud over lenpolitik
Topdanmark-koncernens overordnede retningslinjer for
incitamentsaflenning, Topdanmark-koncernens pensions-
politik samt Topdanmark-kencernens retningslinjer for til-
deling af fratraedelsesgodtgerelser. Aflenningspolitikken
omfatter bestyrelse, direktion, andre vaesentlige risikota-
gere samt i det omfang, det fremgar af lovgivningen, an-
satte, der er involveret i kontrolfunktioner og revision.
Aflenningspolitikken omfatter herudover i det omfang, det
specifikt fremgar, Topdanmark Forsikring-koncernens
ledergruppe (Orienteringsforum) samt visse andre an-
satte efter bestyrelsens naermere skon.

Pa www.topdanmark.com —Investor — Corporate Gover-
nance — Aflenningsstruktur kan man finde den af gene-
ralfersamlingen godkendte aflenningspolitik m.v.

Aktiekursen afspejler den forventede veerdiskabelse pa
koncernniveau. Blandt andet derfor er det Topdanmark
Forsikrings opfattelse, at aktieoptioner i hejere grad end
tildeling af individuel bonuslen som hovedregel tilskynder
de enkelte ledere til at treeffe beslutninger, der styrker
veerdiskabelsen mest muligt ud fra en helhedsbetragt-
ning. Bestyrelsens bemyndigelse til at indga individuelle
aftaler med et eller flere medlemmer af direktionen om
bonuslen, der er afhaengig af direktorens opnaelse af en
raekke nzermere af bestyrelsen fastsatte performancemal
anvendes kun i begraenset omfang og kun i tilfeelde, hvor
bestyrelsen onsker at understette saerlige, konkrete ind-
satser i relation til Topdanmarks strategi.

Aflenningen til direktion og Orienteringsforum er baseret
pa en fast grundien. En fast andel, 10 %, udbetales i form
af aktieoptioner. Som delvist alternativ eller tillzeg til den
faste grundlen kan bestyrelsen beslutte at tildele et eller
flere medlemmer af direktionen bonuslen, der er af-
haengig af direkterens opnaelse af en raekke nasrmere af

bestyrelsen fastsatte performancemal. Den variable lgn til
en direktor kan maksimalt udgere 50 % af direkterens fa-
ste grundien inklusive pension. Der udbetales ikke herud-
over performanceafhaengig bonuslen. Fastszettelse af
den faste grundlen til direktion ag Orienteringsforum sker
ud fra en konkret vurdering af den enkelte medarbejder.
Ved denne vurdering bedemmer Topdanmark Forsikring
bl a. faktorerne position, person og performance.

Ud over optioner, der i henhold til det revolverende opti-
onsprogram udbetales til direktion og Orienteringsforum,
kan direktionen tildele op til i alt 200.000 optioner til med-
arbejdere, der har ydet en seerlig indsats eller pa anden
made bidraget ekstraordinaert til veerdiskabelsen i selska-
bet.

Direktionen far ikke udbetalt et seerligt pensionsbidrag.
Der er i aflenningen taget hajde herfor i form af et person-
ligt tilleeg pa 25 % af den kontante len. Topdanmark
Forsikring har som felge heraf ikke nogen pensionsfor-
pligtelser over for direktionen, ligesom der ikke forekom-
mer nogen form for pensionsgodtgoerelse ved pensione-
ring. Orienteringsforum og andre vaesentlige risikotagere
modtager et pensionsbidrag pa op til 25 % af den kon-
tante lan. Belebet indbetales til en pensionsleverander,
og alle pensionstilsagn er dermed fuldt afdzekket via
denne.

Der henvises i gvrigt til Topdanmark-koncernens veder-
lagsrapport 2018 pa www.topdanmark.com — Investor —
Rapporter og praesentationer — Vederlagsrapporter

Mangfoldighed og CSR

Bestyrelsen har forholdt sig til bestyrelsens sammensaet-
ning og kvalifikationer i "Politik for mangfoldighed i besty-
relsen”. Fire ud af bestyrelsens ni mediemmer er kvinder.
Heraf er to valgt af generalforsamlingen og to af medar-
bejderne. Topdanmark Forsikring lever dermed op til sin
malszetning om, at der blandt bestyrelsens medlemmer er
minimum tre personer af hvert ken. Topdanmark
Forsikring lever dermed op til lovgivers definition af en
lige kensfordeling.

Topdanmark A/S' bestyrelse har vedtaget en politik for
mangfoldighed i ledelsen gaeldende for hele Topdanmark-
koncernen. Palitikken er beskrevet i Topdanmark-koncer-
nens CSR-rapport 2018 pa www.topdanmark.com — In-
vestor — Rapporter og praesentationer — CSR-rapporter.

Selskabets "Lovpligtig redegarelse for samfundsansvar,
Jf. Bekendtgerelse om finansielle rapporter for forsikrings-
selskaber og tvaergaende pensionskasser §§ 132a og
132b" fremgar af www.topdanmark.com — Investor —
Rapporter og preesentationer — CSR-rapporier.
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Bestyrelse

.
Formand Torbjérn Magnusson
Generalforsamlingsvalgt

Fedselsdato:
09.11.1963.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring
bestyrelse:
2014.

Nuvarende beskaftigelse:
Group CEO og President, Sampo Group
(pr. 1. januar 2020)

Tidligere ansattelse:

1988-1989: Arthur Andersen & Co

1990-1993: Skandia International

1994-1896: Mercantile & General Re, London

1997-1999: Vice President, Skandia P&C

1993-2002: Head of Commercial Division and Head of
Commercial Products, If P&C Insurance Ltd.

2002-2019: CEO og President, If P&C Insurance Ltd.

Uddannelse:
» M.Sc. og Lic. Eng (Optimization Theory), The Royal
Institute of Technology, Stockholm.

Tillidshverv:

Medlem af bestyrelsen i:

If P&C Insurance Holding Ltd. (formand)
+ [nsurance Europe (neestformand)

* Insurance Sweden

+ Nordea Bank AB.

L]

Medlem af:

*  Group Executive Committee og Group MD
Committee i Sampo

+ Aflenningsudvalget og Nomineringsudvalget i
Topdanmark.

Fremmedeprocent:
100 %.

Kompetencer og kvalifikationer:

Bestyrelsen har defineret nedvendige kompetencer og
kvalifikationer for bestyrelsesmedlemmer i Topdanmark
Forsikring. Torbjérn Magnusson har viden og erfaring
med folgende:

Ledelseserfaring fra anden finansiel virksomhed, bestyrel-
sesarbejde i finansielle virksomheder, organisation, stra-
tegisk ledelse, forsikringsdrift, reassurance, langhalet for-
retning (preemier, hensaettelser, aflab), finansiel og forsik-
ringsmaessig rapportering, generel statistik, risikostyring
og -vurdering, afsaetning til privatmarkedet, afsaetning il
det professionelle marked, markedsfering og branding,
outsourcing, ekonomi, kapitalgrundlag, solvens- og mini-
mumskapitalkrav, reglerne for interne modeller, revision,
finansiering og investering, lovgivningsmaessige rammer,

compliance, IT og IT-sikkerhed, digitalisering, rekruttering
og HR.

Uafhaengighed:

Da Torbjorn Magnusson reprassenterer en kontrollerende
aktionaers interesser, opfylder han ikke Komitéen for god
Selskabsledelses definition af uafhaengighed.

i
Nastformand Jens Aalgse
Generalforsamlingsvalgt

Fodselsdato:
26.09.1966.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring

bestyrelse:
2016

Nuvarende beskaftigelse:
Koncerndirekter, TDC A/S.

Tidligere ansattelse:
1990-2002: Diverse ledelsespositioner, SAS
Scandinavian Airlines A/S
2002-2008: Vice President, SAS Scandinavian Airlines A/S
2008-2010: Adm. direkter, Nordic Media Link AB og
Dansk Reklame Film A/S
2010-2013: Adm. direkter, Danske Licens Spil A/S.

Uddannelse:
+« BSc Business Administration,
Copenhagen Business School, Denmark.

Tillidshverv:

Medlem af bestyrelsen .

+ Dansk Erhverv (nzestformand)

« Medlem af forretningsudvalget i Dansk Erhverv
« FDM Travel A/S

e OmniCar AB (formand).

Medlem af:
«  Aflenningsudvalget og Nomineringsudvalget i
Topdanmark.

Fremmedeprocent:
93 %.

Kompetencer og kvalifikationer:

Bestyrelsen har defineret nedvendige kompetencer og
kvalifikationer for bestyrelsesmedlemmer i Topdanmark
Forsikring. Jens Aalese har viden og erfaring med fol-
gende:

Bestyrelsesarbejde i finansielle virksomheder, organisa-
tion, strategisk ledelse, afsaetning til privatmarkedet, af-
seetning til det professionelle marked, markedsfaring og
branding, outsourcing, ekonoemi, revision, finansiering og
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investering, lovgivningsmaessige rammer, compliance, IT
og IT-sikkerhed, digitalisering, rekruttering og HR.

Uafhazngighed:
Jens Aalpse opfylder Komitéen for god Selskabsledelses
definition af uafhaengighed.

Petri Niemisvirta
Generalforsamlingsvalgt

Fedselsdato:
19.02.1970.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikrings

b 1 bestyrelse:
Tina Meller Carlsson 2017.
Medarbejdervalgt

Nuvarende beskaftigelse:

Fedselsdato: Managing Director, Mandatum Life Insurance
18.08.1976. Company Limited.
Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikrings Tidligere anszettelse:
bestyrelse: 1995 — 1999: Kaleva Mutual Insurance Company
2015, 1999 — 2000: Sampo Life Insurance Company Limited

2000 - 2001. Managing Director, Evli Life Ltd.
Nuvarende beskaftigelse:

Neestformand for Personaleforeningen i Topdanmark. Uddannelse:

e LL M University of Turku.
Fremmedeprocent: -
93 % Tillidshverv:
Medlem af bestyrelsen i:
« BenCo Insurance Holding B.V. (Holland)
* Kaleva Mutual Insurance Company (formand)
(Finland)
¢« Varma Mutual Pension Insurance Company (Finland)
¢ Finland Chamber of Commerce
« Alma Media Corporation (formand).

Medlem af:
*  Group Executive Committee og Group MD
Committee i Sampo.

Mette Jensen

Medarbejdervalgt
Fremmadeprocent:
Fedselsdato: 100 %.
20.06.1976.
Kompetencer og kvalifikationer:
Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring Bestyrelsen har defineret nedvendige kompetencer og
bestyrelse: kvalifikationer for bestyrelsesmedlemmer | Topdanmark
2015. Forsikring. Petri Niemisvirta har viden og erfaring med fol-
gende:
Nuvarende beskaftigelse: Ledelseserfaring fra anden finansiel virksomhed, bestyrel-
Formand for Personaleforeningen i Topdanmark. sesarbejde i finansielle virksomheder, organisation, stra-
tegisk ledelse, forsikringsdrift, risikostyring og -vurdering,
Medlem af: markedsfering og branding, outsourcing, eskonomi, kapi-
Aflenningsudvalget i Topdanmark. talgrundlag, solvens- og minimumskapitalkrav, finansie-
ring og investering, compliance, digitalisering, rekruttering
Fremmedeprocent: og HR.
93 %.
Uafhangighed:

Da Petri Niemisvirta repraesenterer en kontrollerende akti-
onzers interesser, opfylder han ikke Komitéen for god
Selskabsledelses definition af uafhaengighed.
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Lone Moller Olsen
Generalforsamlingsvalgt

Fodselsdato:
14.04.1958.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring
bestyrelse:
2016.

Nuvarende beskaftigelse:
Professionelt bestyrelsesmedlem.

Tidligere ansattelse:
1979-2016: Deloitte, Danmark og New York.

Uddannelse:
s« Cand.merc, Copenhagen Business School,
Denmark

« Statsautoriseret revisor
* |MD leadership courses.

Tillidshverv:

Medlem af bestyrelsen i:
*  Bankinvest

» Karnov Group AB.

Medlem af:
e Revisionsudvalget i Topdanmark.

Fremmedeprocent:
100 %.

Kompetencer og kvalifikationer:

Bestyrelsen har defineret nodvendige kompetencer og
kvalifikationer for bestyrelsesmedliemmer i Topdanmark
Forsikring. Lone Maller Olsen har viden og erfaring med
folgende:

Bestyrelsesarbejde i finansielle virksomheder, strategisk
ledelse, reassurance, langhalet forretning (praemier, hen-
seettelser, aflab), finansiel og forsikringsmaessig rapporte-
ring, risikostyring og -vurdering, outsourcing, @konomi,
kapitalgrundlag, solvens- og minimumskapitalkrav, reg-
lerne for interne modeller, revision, finansiering og inve-
stering, lovgivningsmaessige rammer og compliance.

Uafhangighed:
Lone Moller Olsen opfylder Komitéen for god selskabsle-
delses definition af uafheengighed.

Annette Sadolin
Generalforsamlingsvalgt

Fedselsdato:
04.01.1947.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring
bestyrelse:
2004,

Nuvarende beskaftigelse:
Professionelt bestyrelsesmedlem.

Tidligere ansaettelse:

1980-1986: Ledelsesassistent og senere divisicnal
manager, Baltica Re/Baltica-Nordisk Re

1986-1989: Ass. general manager, Baltica-Nordisk Re

1989-1993: Deputy general manager, Employers
Reinsurance International, Copenhagen

1993-1996: CEO, Employers Reinsurance International,
Copenhagen

1996-2003: Medlem af Board of Management, GE
Frankona Ruckversicherungs-
Aktiengesellschaft, Minchen.

Uddannelse:

« Cand. jur.

* Post Graduate studier ved Columbia University,
New York

» General Electric Six Sigma GB Certificeret.

Tillidshverv:

Medlem af bestyrelsen i:

« DSB (neestformand)

DSV A/S

Ratos AB (Sverige)

Blue Square Re (Holland)
KNI A/S

@stre Gasvaerk Teater
Ny Carlsberg Glyptotek.

Medlem af:
» Revisionsudvalget i Topdanmark.

Fremmadeprocent:
93 %.
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Kompetencer og kvalifikationer:

Bestyrelsen har defineret nedvendige kompetencer og
kvalifikationer for bestyrelsesmedlemmer i Topdanmark
Farsikring. Annette Sadolin har viden og erfaring med fal-
gende:

Ledelseserfaring fra anden finansiel virksomhed, bestyrel-
sesarbejde i finansielle virksomheder, organisation, stra-
tegisk ledelse, forsikringsdrift, reassurance, langhalet for-
retning (praemier, hensaettelser, afleb), finansiel og forsik-
ringsmaessig rapportering, risikostyring og -vurdering, af-
saetning til det professionelle marked, markedsfering og
branding, ekonomi, kapitalgrundlag, sclvens- og mini-
mumskapitalkrav, reglerne for interne modeller, revision,
finansiering og investering, lovgivningsmaessige rammer,
compliance, IT og IT-sikkerhed, rekruttering og HR.

Uafhaengighed:

Annette Sadolin har vaeret mediem af Topdanmark
Forsikrings bestyrelse i 12 ar og opfylder derfor ikke
Komitéen for god Selskabsledelses definition af uaf-
hangighed.

Seren Vestergaard
Medarbejdervalgt

Fadselsdato:
29.04.67.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring
bestyrelse:
2018.

Nuvarende beskaftigelse:
Skadeleder.

Fremmeadeprocent:
100 %.

Ricard Wennerklint
Generalforsamlingsvalgt

Fedselsdato:
02.09.1969.

Indtradt i Topdanmarks og Topdanmark Forsikring
bestyrelse:
2017.

Nuvarende beskaftigelse:
Executive Director, If P&C Insurance Holding Ltd.

Tidligere ansattelse:

1994-1997: Trygg-Hansa

1997-1999: Head of control, Skandia P&C

1999-2001: Senior Vice President, If P&C Insurance Ltd
2002-2008: CFO, If P&C Insurance Ltd.

2008-2019; Deputy CEO, If P&C Insurance Holding Ltd.

Uddannelse:
e Business Administration and Finance, Stockholm
School of Economics.

Tillidshverv:

Medlem af bestyrelsen i:

« |f P&C Insurance Holding Ltd.

e |f P&C Insurance AS (Estland) (formand)
= Nobia AB (Sverige).

Medlem af:

*  Group Executive Committee og Group MD
Committee i Sampo.

» Revisionsudvalget i Topdanmark.

Fremmedeprocent:
100 %.

Kompetencer og kvalifikationer:

Bestyrelsen har defineret nedvendige kompetencer og
kvalifikationer for bestyrelsesmedlemmer i Topdanmark
Forsikring. Ricard Wennerklint har viden og erfaring med
felgende:

Ledelseserfaring fra anden finansiel virksomhed, bestyrel-
sesarbejde i finansielle virksomheder, strategisk ledelse,
forsikringsdrift, reassurance, langhalet forretning (prae-
mier, henseettelser, afleb), finansiel og forsikringsmeessig
rapportering, generel statistik, risikostyring og -vurdering,
afsaetning til privatmarkedet, afsaetning til det professio-
nelle marked, markedsfering og branding, outsourcing,
eskonomi, kapitalgrundiag, solvens- og minimumskapital-
krav, reglerne for interne modeller, finansiering og inve-
stering, digitalisering. rekruttering og HR.

Uafhaengighed:

Da Ricard Wennerklint repraesenterer en kontrollerende
aktionaers interesser, opfylder han ikke Komitéen for god
Selskabsledelses definition af uafheengighed.
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Direktion

Peter Hermann

Adm. direkter i Topdanmark A/S.

Fodt 1873, ansat 2016, medlem af Topdanmarks
direktion 05.02.2018,

Uddannelse:
« Cand. act.
+« HD (Q).

Ansvarsomrader:

¢« HR

« Kommunikation, IR, CSR

+ Koncernsekretariat og —ura
« Topdanmark Livsforsikring.

Medlem af bestyrelsen i:
» Forsikring & Pension.

Brian Rothemejer Jacobsen
Koncerndirekter i Topdanmark A/S.

Fodt 1963, ansat 1988, medlem af Topdanmarks
direktion 01.03.2016.

Uddannelse:
¢ Henley Executive MBA.

Ansvarsomrader:

« Privat

* Partnere

« Landbrug & Erhverv
« Skadebehandling

« Marketing

« Kundeservice,

Medlem af bestyrelsen i:

s Bornholms Brandforsikring A/S

« Forsikringsakademiet A/S

» Finanssektorens Arbejdsgiverforening

'

Lars Thykier

Koncerndirekter i Topdanmark A/S.

Fadt 1955, ansat 1986, medlem af Topdanmarks
direktion 01.06.2009.

Uddannelse:
« (Cand. merc.

Ansvarsomrader:

« Kapitalforvaltning
e @konomi

e Regnskab

» Statistik

» Genforsikring

» Skat

* Kredit,

Medlem af bestyrelsen i:
* Green World Society Ltd.

Thomas Erichsen

Koncerndirekter i Topdanmark A/S.

Fadt 1972, ansat 2018, medlem af Topdanmarks
direktion 01.10.2018.

Uddannelse:
+ Cand.polit.
« Executive MBA.

Ansvarsomrader:

s Forretningsudvikling
« Koncernudvikling

« T
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Direktionens hverv

Peter Hermann

| direktionen for:
Topdanmark A/S
Topdanmark Forsikring A/S

Medlem af bestyrelseni:
Topdanmark LivHolding A/S
Topdanmark Livsforsikring A'S
Topdanmark Kapitalforvaltning A/S
Topdanmark Invest A/S
Topdanmark Invest Il ApS
Forsikring & Pension

Brian Rothemejer Jacobsen

| direktionen for:
Topdanmark A/S
Topdanmark Forsikring A/S

Medlem af bestyrelsen i
Topdanmark Liv Holding A/S
Topdanmark Livsforsikring A/S
Topdanmark EDB A/S
Topdanmark EDB Il ApS
Topdanmark EDB IV ApS
Topdanmark Kapitalforvaltning A/S
Topdanmark Invest A/S
Topdanmark Invest Il ApS
Bornholms Brandforsikring AV/S
Forsikringsakademiet A/S

Finanssektorens Arbejdsgiverforening

Thomas Erichsen

| direktionen for:
Topdanmark A/S
Topdanmark Forsikring A/S

Medlem af bestyrelseni:
Topdanmark EDB A/S
Topdanmark EDB Il ApS
Topdanmark EDB IV ApS

Lars Thykier

| direktionen for:
Topdanmark A/S
Topdanmark Forsikring A/S

Medlem af bestyrelseni:
Topdanmark Liv Holding A/'S
Topdanmark Livsforsikring A/S
Topdanmark EDB A/S
Topdanmark EDB Il ApS
Topdanmark EDB IV ApS

E. & G. Business Holding A/S
Topdanmark Kapitalforvaltning A/S
Topdanmark Invest A/'S
Topdanmark Invest Il ApS
Green World Society Ltd

| ovenstaende indgar de hvervi andre erhvervsvirksom heder, som ledelsen har givet tilladelse til i henhold til § 80

i lovom finansiel virksomhed.
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Resultatopgerelse « Koncernen

Mio. kr. 2017 2018
SKADEFORSIKRING

Bruttopraamier 9.050 9205
Afgivne forsikringspraamier -617 617
AEndring i preemiehensettelser 44 35
Andring i forjenstmargen og risikomargen -43 -43
Andring i genforsikringsandel af preemiehenszettelser 12 10
Pramieindtazgter f.e.r. 8.446 8590
Udbetalte erstatninger -5.856 -6.045
Modtaget genforsikringsdaekning 258 362
Andring i erstatningshens aettelser 342 -23
Andring i risikomargen 0 31

Andring i genforsikringsandel af erstatningshenseettelser -120 56
‘Erstatningsudgifter f.e.r. -5.376 5619
Bonus og praamierabatter -66 -62
Erhvervelsesomkostninger -850 -952
Administrationsomkostninger -523 -536
Koncerninterne refusioner 38 35
Provisioner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber 78 78
Forsikringsmassige driftsomkostninger f.e.r.ialt -1.358 -1.375
TEKNISK RESULTAT AF SKADEFORSIKRING 1.646 1534

LIVSFORSIKRING
Bruttopraemier

8525 10.111

Afgivne forsikringspraamier 0 -1

Pramier fe.r. 8525 10411
Overfert investeringsafkast f.e.r. 3.372 -2.326
Pensionsafkastskat -522 28
Udbetalte ydelser -4.701 -4.088
Modtaget genforsikringsdeskning 4 3
Forsikringsydelser f.e.r. ~4 697 -4086
Andring i livsforsikringshenszettelser -6.091 -3.318
Andring i genforsikringsandel T -4
/Endring i livsforsikringshenszttelser fe.r. -6.098 -3327
A ndring i fortjenstmargen -141 -34
Erhvenelsesomkostninger -148 -143
Administrationsomkostninger -285 277
Provision og gevinstandele fra genforsikringsselskaber 1 0
Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r.alt -433 -420
TEKNISK RESULTAT AF LIVSFORSIKRING 8 -48
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Resultatopgerelse ¢ Koncernen

Mio. kr. Note 2017 2018
IKKE-FORSIKRINGSTEKNISK VIRKSOMHED

Teknisk resultat af skadeforsikring 1646 1534
Teknisk resultat af livsforsikring 8 -48
Indteegter fra associerede vicksomheder 17 61 161
Indtaegter af investeringsejendomme 9 54 45
Renteindteegter og udbytter m.v. 1.805 1.803
Kursreguleringer 10 2325 -3.873
Renteudgifter -72 -70
Omkostninger i.fm. investeringsvirks om hed -299 -328
Investeringsafkast, i alt 3873 2763
Forrentning og kursregulering af skadeforsikringshenszaettelser 11 -143 -86
Investeringsafkast overfert til livsforsikringsvirksomhed -3.372 2.326
Andre indtagter 12 158 204
Andre omkostninger -12 -19
RESULTAT FOR SKAT 2.158 1648
Skat - 13 -485 -359
ARETS RESULTAT 1.673 1.289
Totalindkomstopgerelse « Koncernen

Arets resultat 1673 1.289
Poster der efterfolgende ikke kan blive reklassificeret til resultatopgerelsen:

Opskriwing / Tilbagefersel af opskrivning af domicilejendomme 0 1
Anden totalindkomst 0 1
ARETS TOTALINDKOMST 1673 1290
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Aktiver » Koncernen

Mio. kr. Note 2017 2018
IMMATERIELLE AKTIVER 14 922 1.091

Driftsmidler 108 113

Domicilejendomme 853 853

MATERIELLE AKTIVER, | ALT 15 962 966

Investeringsejendomme 16 3617 3.802
Kapitalandele i associerede virksomheder 17 1.285 1678
Investeringeri associerede virksomheder, i alt 1.285 1678
Kapitalandele 5.904 5412
Investeringsforeningsandele 0 6
Obligationer 36470 35.118
Indlan i kreditinstitutter 3.405 4.380
Afledte finansielle instrumenter 120 B6
Andre finansielle investeringsaktiver, i alt 45900 45.004
INVESTERINGSAKTIVER, TALT 50.802 50.484
INVESTERINGSAKTIVER TILKNYTTET MARKEDSRENTEPRODUKTER 18 25791 27.890
Genforsikringsandele af preamiehensaettelser 19 84 92
Genforsikringsandele af livsforsikringshensaettelser 20 17
Genforsikringsandele af erstatningshensasttelser 20 470 527
Genforsikringsandele afhensattelser, i alt 574 635
Tilgodehavender hos forsikringstagere 310 262
Tilgodehavender hos forsikringsvirksomheder 57 197
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 0 2
Tilgodehavender hos associerede virksomheder 327 365
Andre tilgodehavender 152 278
TILGODEHAVENDER, | ALT 1.421 1.739
Udskudte skatteaktiver 21 14 17
Likvide beholdninger 532 249
Pwrige ] 25 199
ANDRE AKTIVER, | ALT 571 465
Tilgodehavende renter samt optjent leje 259 310
Andre periodeafgransningsposter 172 196
'PERIODEAFGR/A NSNINGSPOSTER, | ALT 432 506
AKTIVER, | ALT o 80.901 83142
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Passiver ¢« Koncernen

Mio. kr. Note 2017 2018
Aktiekapital 101 101
Opskriningshenlaggelser 13 14
Sikkerhedsfond 1.146 1.146
Andre henlaggelser B 64 67
Resener, i alt a 1210 1213
Overfart overskud 3.073 3.089
Foreslaet udbytte 1700 1.300
6.097 5727
Minoritetsinteressers andel af egenkapitalen 1 i
EGENKAPITAL, | ALT 6.097 5727
ANDEN ANSVARLIG LANEKAPITAL 22 1.347 1.348
Praamiehenseaettelser 23 1.856 1819
Fortienstmargen pa skadeforsikrings kontrakter 23 751 807
Gennemsnitsrenteprodukter 24 24.063 23.134
Markedsrenteprodukter 25 29891 33.117
Livsforsikringshenszettelser, i alt T 53954 66.252
Fortienstmargen pa livsforsikringer og investeringskontrakter 26 244 268
Erstatningshenseettelser 27 13013 13.003
Risikomargen pa skadeforsikringskontrakter 315 278
Henseettelser til bonus og preemierabatter 156 152
HENS/AE TTELSER TIL FORSIKRINGS- OG
INVESTERINGSKONTRAKTER, I ALT 70.289 72575
Pensioner og lignende forpligtelser 27 26
Udskudte skatteforpligtelser 21 59 100
Udskudt skat af sikkerhedsfonde 306 306
HENSATTE FORPLIGTELSER, | ALT 392 432
GENFORSIKRINGSDEPOTER 77 81
Gzld i forbindelse med direkte forsikring 270 373
Gazld i forbindelse med genforsikring 27 18
Gezld til kreditinstitutter 43 242
Gazld til tilknyttede virksomheder 478 619
Aktuelle skatteforpligtelser 1 1
Afledte finansielle instrumenter 512 703
Anden geeld 1.286 923
GELD, |ALT 2618 2.880
[PERIODEAFGR/A NSNINGSPOSTER & 98
PASSIVER, | ALT 80.901 83.142
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Pengestreamsopgerelse « Koncernen

Mio. kr. 2017 2018
Pengestremme fra driften
Bruttopreemier B.965 9214
Erstatninger -5.841 -5.994
Omkostninger -1.299 -1.355
Afgiven forretning -238 -255
Pengestremme fra skadeforsikring 1588 1610
Bruttopraemier 8.509 10.164
Forsikringsydelser -4.699 -4.094
Pensionsafkastskat -452 -486
Omkostninger -441 -426
Afgiven forretning 27 1
Pengestremme fra livsforsikring 2.945 5.159
Pengestremme fra forsikringsvirks omhed 4533 6.769
Betalinger vedrerende investeringskontrakter 615 1.008
Udbytter fra associerede virksomheder 0 17
Renteindtzegter og udbytter m.v. 1.855 1.789
Renteudgifter m.v. -366 -396
Selskabsskat -485 -318
Andre poster 141 80
Pengestremme fra driften 6.292 8.949
Investeringer
Immaterielle aktiver og driftsmidler -168 -243
Ejendomme -181 -257
Salg aftilknyttet virksomhed 0 124
Kapitalandele i associerede virksomheder -274 -249
Kapitalandele 27 147
Investeringsforeningsandele 1 -11
Obligationer -1.198 626
Udlan -10 B
Afledte finansielle instrumenter -138 427
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter -2.497 -6.537
Mellemveerender tilknyttede virksomheder 495 140
Mellemvaerender associerede virksomheder 39 -38
Investeringer -3.903 -6.733
Finansiering
Betalt udbytte -700 -1.700
Geeld til kreditinstitutter ) 0 199
Finansiering -700 -1.501
AEndring i likvder 1.689 716
Likvider primo 2272 3.936
Kursregulering aflikvider -24 0
Afgang ved salg aftilknyttet irksomhed 0 -22
Likwder ultimo 3.936 4630
Likvider bestar af folgende regnskabsposter:
Likvide beholdninger 532 249
Indlan i kreditinstitutter 3.405 4.380
3936 4630

De fleste af koncernens selskaber er selskaber underlagt geeldende lovgivning for forsikringsvirksomhed, hvorfor
udlan og placering af penge i et vist omfang er begraenset
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Egenkapitalopgorelse « Koncernen

Mio. kr.
Opskriv- Andre Minori-
Aktie- ningshen-  Sikker- henlaeg- OwerfertForeslaet tetsin-
kapital leggelser hedsfond gelser overskud udbytte teresser lalt
2017
Egenkapital ultimo foregaende ar 101 13 1.146 57  3.080 700 0 5077
Arets resultat 7 -34 1700 0 1673
Anden totalindkomst 0 0 0
Arets totalindkomst 7 -34 1700 0 1673
Betalt udbytte 0 -700 -700
Tilfersel af aktiebaseret vederiaeggelse 43 43
Skat 4 4
@wrige transaktioner 47 -700 -653
_Egenkapital 31. december 2017 101 13 1.146 64 3073 1.700 1 6.097
2018
Egenkapital ultimo foregaende ar 101 13 1.146 64 3.073 1.700 1 6.097
Arets resultat 3 -14  1.300 0 1.289
Anden totalindkomst 1 0 0 1
Arets totalindkomst 1 3 -14 1300 0 1.290
Betalt udbytte 0 -1.700 -1.700
Tilfersel af aktiebaseret vederlaeggelse 37 37
Skat 3 3
@wige transaktioner 40 -1.700 -1.660
_Egenkapital 31. december 2018 101 14 1.146 67 3099 1.300 0 5727
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Noter « Koncernen

Segmentoplysninger resultatopgerelsen
Segmentoplysninger balancen
Bruttopraemieindtsegter - skade
Erstatningsudgifter f.e.r. - skade
Teknisk resultat- skade
Bruttopraemier - liv

Udbetalte ydelser - liv

ZEndring i livsforsikringshens eettelser
Indtegter af investeringsejendomme
Kursreguleringer

Forrentning og kursregulering af skadeforsikringshenseettelser

Andre indtsegter

Skat

Immaterielle aktiver

Materielle aktiver

Investeringsejendomme

Kapitalandele i associerede virksomheder
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter
Genforsikringsandele af preemiehenseettelser
Genforsikringsandele af erstatningshensasttelser
Udskudtskat

Anden ansvarlig lanekapital

Preemiehenseettelser og fortjenstmargen - skadeforsikring
Livsforsikringshenszettelser gennemsnitsrenteproudkter
Livsforsikringshensasttelser markedsrenteprodukter
Fortienstmargen pa livsforsikringer og investeringskontrakter
Erstatningshensaettelser

Realiseret resultat og skyggekonto

Omkostninger

Personaleomkostninger

Nzertstaende parter

Finansielle aktiver

Finansielle forpligtelser

Sikkerhedsstillelser ifm. finansielle aktiver og forpligtelser
Salg aftilknyttet vicksomhed

Specifikation af aktiver og disses afkast - livsforsikring
Afkast og risiko - markedsrenteprodukter
Sikkerhedsstillelser

Eventualforpligtelser

Selskabsowersigt

@wrige noteoplysninger

Risikoforhold

Anvendt regnskabspraksis

oo~ & Wi =
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Noter « Koncernen

Mio. kr.

Note 1. Seg_mentophrsninger resultatopgurelsen

Hus-

Privat Erhverv Elim. Skade Liv leje Koncern
2017 B
Skadeforsikring
Bruttopreemieindtaegter 4980 4.024 -20 8.985 8.985
Erstatninger -3.208 -2.332 17 -5523 10 -5514
Omkostninger -805 -643 -1 -1.450 16  -1.435
Afgiven forretning -85 -304 0 -389 -389
Teknisk resultat af skade 882 744 -4 1622 25 1.646
Livsforsikring
Bruttoprazmier 8525 8.525
Owerfart investerings afkast 3372 3.372
Pensionsafkastskat -522 -522
Ydelser og eendring i hensasttelser -10.932 -10.932
Omkostninger -437 4 -433
Afgiven forretning -2 -2
Teknisk resultat af liv 4 4 8
Investeringsafkasti alt 419 3483 -29 3873
Pensionsafkastskati skadeforsikring 1 -1 0
Forrentning og lebetidsforkortelse skadeforsikring -143 -143
Owerfort il teknisk resultat -3.372 -3.372
Andre poster 11 135 146
Resultat for skat 1.909 249 0 2.158
Skat -485
Resultat o 1873
2018
Skadeforsikring
Bruttoprazmieindisegter 5.056 4.097 -19 9135 9.135
Erstatninger -3.327 -2739 16 -6.051 14 -6.037
Omkestninger -806 671 3 -1475 21 -1.453
Afgiven forretning -79 -32 0 111 -111
Teknisk resultat af skade 843 656 0 1.499 35 1.534
Livsforsikring
Bruttopreemier 10.111 10.111
Owerfort investeringsafkast -2326 -2.328
Pensionsafkastskat 28 28
Ydelser og @ndring i hensaettelser -7.440 -7.440
Omkostninger -425 6 -420
Afgiven forretning -1 -1
Teknisk resultat af liv -54 6 -48
Investeringsafkasti alt 4 -2226 41 -2.283
Pensionsafkastskat i skadeforsikring -4 4 0
Forrentning og lebetidsforkortelse skadeforsikring -86 -86
Owerfort til teknisk resultat 2326 2.326
Andre poster 7 178 184
Resuitat for skat 1.420 228 0 1648
Skat -359
Resultat 1.289
Afskrivninger:
2017 38 33 72 6 78
2018 41 26 66 5] 72
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Noter ¢ Koncernen

Mio. kr.

Note 2. Segmentoplysninger balancen

Skade Liv Elim. Koncern
2017 B
Immaterielle aktiver 558 364 922
Materielle aktiver 941 20 962
Investeringsejendomme 204 3.414 3617
Udlan til tilknyttede virksomheder 300 0 -300 0
Kapitalandele i associerede virksomheder 71 1.214 1.285
Andre finansielle investerings aktiver 21.098 24.800 45900
Investeringsaktiver tilknyttet markeds renteprodukter 0 25791 25791
Genforsikringsandele af hensattelser 554 20 574
Tilgodehavende hos tilknyttede virksomheder 0 1.267 -1.267 0
Andre aktiver 638 1.213 1.850
Aktiverialt 24365 58103 -1567 80901
Anden ansvarlig lanekapital 1.347 300 -300 1.347
Henseaettelser til forsikrings- og investeringskontrakter 16.091 54.198 70289
Gaeld til tilknyttede virksomheder 1.422 323 -1.267 478
Andre forpligtelser 1394 1295 2688
Forpligtelser i alt 20255 56116 -1.567  74.804
Kob af materielle og immaterielle aktiver 57 122 179
Resultat af associerede virksomheder 7 54 61
2018
Immaterielle aktiver 602 489 1.091
Materielle aktiver 946 20 966
Investeringsejendomme 323 3.479 3.802
Udlan til tilknyttede virksom heder 300 0 -300 o]
Kapitalandele i associerede virksomheder 63 1615 1678
Andre finansielle investeringsaktiver 19.448 25.556 45.004
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 0 27.890 27.890
Genforsikringsandele af hensaettelser 619 17 635
Tilgodehavende hos tilknyttede virks omheder 0 1.029 -1.027 2
Andre aktiver 876 1.197 2073
Aktiverialt 23177  61.292 -1.327 83142
Anden ansvarlig lanekapital 1.348 300 -300 1.348
Henseettelser til forsikrings- og investeringskontrakter 16.056 56.519 72575
Geeld til tilknyttede virksomheder 516 1.130 -1.027 619
Andre forpligtelser 1.731 1.141 2872
Forpligtelser i alt 19652 59090  -1.327 77414
Keb af materielle og immaterielle aktiver 120 133 253
Resultatafassocierede virksomheder 3 158 161

Forsikringsmaessige hensaettelser f.e.r. vedr. syge- og ulykkesforsikring administreret i livsamtaktiver og

andre forpligtelser, som er allokeret til denne portefelje, indgarunder skadeforsikring.
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Noter « Koncernen

Mio. kr. 2017 2018
Note 3. Bruttopra&mieindtzgter - skade
Bruttopraemier 9.050 9.205
Andring i preemiehensaettelser 44 35
Andring i forfenstmargen og risikomargen -43 -43
Bruttopramieindtagter 9.051 9.197
Bruttopraemieindtaegter direkte forretning fordelt efter risikoens beliggenhed:
Danmark 9.044 9.189
Andre EU-lande 6 7
@wrige lande 1 2
T T o 9.051 9.197
Note 4. Erstatningsudgifter f.e.r. - skade
Aflebsresultat:
Bruttoforretning 393 319
Afgiven forretning -50 34
Aflebsresultat fe.r. (gevinst) 344 353
Aflabsresultatet er specificeret pa brancheri note 5.
| erstatningsudgifter indgar veerdiregulering af afledte instrumenter, der afdaekker inflations-
risikoen vedrerende arbejdsskadeforsikring samt syge- og ulykkesforsikring 10 -118
Note 5. Teknisk resultat - skade 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Syge og ulykke Sundhed Arbejdsskade
Bruttopraemier 1.278 1.309 167 176 633 652
Bruttopreemieindtaegter 1.266 1.278 167 165 621 652
Bruttoerstatnings udgifter -832 -796 -122 -154 -564 -559
Bonus og praamierabatter -13 -12 0 0 -4 -4
Bruttodriftsomkostninger -168 -171 -15 -15 -88 -80
Resultat af afgiven forretning -13 -10 0 0 -10 2
Forsikringsteknisk resultat 240 290 30 -4 -45 11
Bruttoerstatnings procent 66,5 63,0 732 934 9186 86,4
Combined ratio 81,1 77,5 820 1026 1076 987
Aflebsresultatfe.r. 98 210 -3 -15 0 -2
Erstatningshensattelserfe.r. 3.349 3.341 68 68 6.048 6.033
Antal af erstatninger (1.000) 26 28 26 a2 6 4
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 37 36 5 5 96 83
Erstatningsfrekvens (promille) 24 25 441 327 107 119
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Noter « Koncernen

Mio. kr.

Note 5. Teknisk resultat - skade - fortsat 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Brand og l@sere

Motor ansvar Motor kasko privat

Bruttopraemier 662 650 1.425 1438 1.911 1.934
Bruttopreamieindteegter 695 684 1.436 1.447 1.920 1.939
Bruttoerstatnings udgifter -411 414 -850 -876 -1.210 -1.298
Bonus og preemierabatter -2 -2 -4 -5 -6 -6
Bruttodriftsomkostninger -125 -122 -213 221 -306 -309
Resultataf afgiven forretning -3 -1 -9 -9 -67 -73
Forsikringsteknisk resultat 153 145 358 336 332 253
Bruttoerstatningsprocent 58,5 60,8 59,5 609 63,3 67,3
Combined ratio 78,2 791 752 77.1 83,0 87,3
Aflebsresultat fe.r. 157 124 5 0 36 -28
Erstatningshenseettelserfe.r. 1.361 1226 139 139 530 605
Antal erstatninger (1.000) 26 25 97 101 96 87
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 22 22 9 9 13 15
Erstatningsfrekvens (promille) 44 43 193 199 143 128

Brand og lesere

erhverv Ejerskifte Ansvar

Bruttopraemier 1.834 1.859 71 92 435 433
Bruttopraamieindtagter 1.831 1.875 78 86 430 441
Bruttoerstatningsudgifter -824 -1.269 -54 -47 -234 -206
Bonus og preemierabatter -23 -24 0 0 -5 -3
Bruttodriftsomkostninger -335 -355 -13 -13 -73 -68
Resultat af afgiven forretning -262 1 0 0 -19 -27
Forsikringsteknisk resultat 388 229 11 26 100 137
Bruttoerstatningsprocent 458 68,7 68,9 551 551 471
Combined ratio 78,8 88,1 856 70,0 76,9 691
Aflebsresultatfer. 29 13 13 18 6 12
Erstatningshenseettelser fe.r. 424 481 73 57 445 414
Antal erstatninger (1.000) 23 22 2 3 10 10
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 38 56 27 25 23 23
Erstatningsfrekvens (promille) 119 114 70 72 99 92
Turistassistance Anden forsikring lalt

Bruttopreamier 226 244 407 420 9.050 9205
Bruttopreemieindtaegter 224 241 383 389 9.051 9.197
Bruttoerstatningsudgifter -175 -162 -238 -256 -5.514 -6.037
Bonus og preemierabatter -1 -1 -8 -6 -66 -62
Bruttodriftsomkostninger -35 -36 -65 -64 -1.435 -1.453
Resultat af afgiven forretning 0 0 -6 7 -389 -111
Forsikringsteknisk resultat 13 42 65 70 1.646 1.534
Bruttoerstatningsprocent 786 67,7 634 66.8 61,5 66,2
Combined ratio 943 83,0 832 818 82,0 83,6
Aflebsresultat fe.r. B 13 9 8 344 353
Erstatningshenseettelserfe.r. 40 36 B9 75 12.544 12 4786
Antal erstatninger (1.000) 16 18 86 84 414 417
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 11 10 3 3 14 15
Erstatningsfrekvens (promille) 76 85 212 204 106 104

Erstatningsprocent og combined ratio er i henhold til regnskabsbekendtgerelsen beregnet fer eliminering af

intern husleje.
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Noter « Koncernen

Mio. kr. 2017 2018
Note 6. Bruttoprmier - liv
Individuelt tegnede forsikringer 335 304
Forsikringer tegnetsom led i etansaettelsesforhold 1973 2228
Gruppeliv 508 322
Lebende praemier 2817 2.855
Individuelt tegnede forsikringer 1.875 1.856
Forsikringer tegnetsom led i et ansaetielsesforhald 3.833 5401
‘Engangspramier o 5.709 7.257
Bruttopramier 8.525 10.111
Bruttopraemier, direkte forretning, fordelt efter forsikringstagers bopazel:
Danmark 8.442 10.089
Andre EU-lande 69 13
@wrige lande 15 9
i - 8.525 10111
Af bruttopreemier udger preemier vedrerende markedsrenteprodukter uden rettil bonus 7.065 B8.765
Investeringsrisikoen baeres af forsikringstager.
Alle gwrige bruttopreemier vedrerer bonusberettigede forsikringer.
Antal forsikrede ultimo (1.000 stk.):
Individuelt tegnede forsikringer 46 43
Forsikringer tegnetsom led i et ansaettelsesforhold 89 91
Gruppeliv 174 88
Note 7. Udbetalte ydelser - liv
Forsikringssummer ved ded 139 96
Forsikringssummer ved invaliditet 1 1
Forsikringssummer ved udleb 158 137
Pensions- og renteydelser 604 599
Tilbagekeb 3.492 2.986
Kontant udbetalte bonusbeleb 306 270
Udbetalte ydelser 4701 4088
Note 8. £ ndring i livsforsikringshensttelser
Gennemsnitsrenteprodukter 195 758
Markedsrenteprodukter -6.286 -4.076
A ndring i livsforsikringshensaettelser -6.091 -3318
Note 9. Indtegter af investeringsejendomme
Lejeindtagter 184 195
Driftsudgifter fra udlejede ejendomme -110 -130
Driftsudgifter fra ikke udlejede ejendomme -13 -9
Bruttoresultat 61 56
Administrationsomkostninger - -8 -11
Indtagter af investeringsejendomme 54 45
Lejekontrakter kan indeholde en uopsigelighedsperiode for lejer.
Kommende lejeindizegter i uopsigelighedsperioden:
Op til 1 ar 181 203
2t 5ar 260 293
Ower 5 ar 162 182
[ alt B 602 677
Arets lejeindtzegter fra uopsigelige kontrakter 181 195
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Note 10. Kursreguleringer
Handelsbeholdning:
Kapitalandele 268 -345
Investeringsforeningsandele 1 -5
Obligationer -5 -405
Afledte finansielle instrumenter 314 -646
Handelsbeholdning, i alt - 579 -1.401
Klassificeret til dagsveerdi:
Indlan i kreditinstitutter -1 0
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter:
Kapitalandele 943 -1.238
Investeringsforeningsandele 156 -234
Obligationer -289 -410
Afledte finansielle instrumenter 947 -803
Klassificeret til dagsvaerdi, i alt 1.755 -2.685
Kursregulering affinansielle aktiver og forpligtelser optaget
til dagsveerdi og veerdireguleret over resultatopgerelsen 2.335 -4.086
Heraf vaerdiregulering af afledte instrumenter overfort til erstatninger -10 118
Investeringsejendomme 24 94
Likvide beholdninger -23 0
Kursreguleringer 2.325 -3.874
Note 11. Forrentninﬂ kursregulering af skadeforsikringshenszttelser
Lebetidsforkortelse
Preemiehensaetielser og forjenstmargen -13 -4
Genforsikringsandel afpreamiehensatielser i 0
Erstatningshensetielser -112 -108
Risikomargen -1 -1
Genfarsikringsandel aferstatningshensaetielser 3 2
_ _ -123 -111
Kursregulering
Preemiehenseaettelser og forjenstmargen 0 2
Erstatningshensaettelser -24 24
Risikomargen 3 0
Genforsikringsandel af erstatningshensesttelser 9 “A
-20 25
Forrentning og kursregulering af skadeforsikringshenszttelser -143 -86
Note 12. Andre indtagter
Formidlingsprovsion 143 188
Andet 15 15
Andre indtazgter 158 204
Note 13. Skat
Aktuel skat 487 326
AEndring i udskudt skat -3 39
Regulering vedr. tidligere ar 2 -9
Skatiudenlandske selskaber -1 0
Arets skat 481 356
Skat fort pa egenkapitalen 4 3
Skat - 485 359
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Note 13. Skat - fortsat

Beregnet skat af arets resultat 22 % (2017: 22 %) 475 362
Skatteeffekt af:
lkke skattepligtigt afkast af kapitalandele m.m. 4 -1
lkke fradragsberettigede udgifter / ikke skattepligtige indteegter 7 6
Regulering vedr. tidligere ar -1 -8

485 359
Efekivskateprocent: =~ = @00 00 0000000 — 225 21,8
Note 14.Immaterielle aktiver

Feerdiggjorte  Ud\viklings-
IT udviklings- projekter

2017 Goodwill software  projekter u/opferelse lalt
Kostpris primo 441 228 582 247 1498
Tilgang ved keb 0 8 3 146 158
Overfort 0 0 3 -3 0
Afgang 0 -1 -2 0 -3
Kostpris ultimo 441 235 587 390 1652
Ned- og afskrivninger primo 0 -218 -475 0 -692
Arets afskrivninger 0 -9 33 o] -42
Afgang 0 1 2 0 3
Ned- og afskrivninger ultimo B 0] -225 -506 0 -731
Immaterielle aktiver 2017 441 10 81 380 922
2018 o o
Kostpris primo 441 235 587 390 1.652
Tilgang ved keb 0 4 0 204 209
Overfort 0 0 61 -61 0
Afgang 0 -23 0 0 -23
Kostpris ultimo 441 216 647 534 1838
Ned- og afskrivninger primo 0 -225 -506 0 -731
Arets afskrivninger 0 -6 -33 0 -39
Afgang 0 23 0 0 23
Ned- og afskrivninger ultimo 0 207 539 0 -747
Immaterielle aktiver 2018 441 8 108 534 1091

Goodwill vedrerer hovedsageligt kebet af skadeforsikringsportefeljeri 1999, Goodwill er henfart til segment privat.

Goodwill og udviklingsprojekter under opferelse testes for veerdiforringelse ultimo aret. Den tilbagediskonterede
veerdi af fremtidige pengestremme sammenholdes med den regnskabsmaessige veerdi.

Goodwill
De fremtidige pengestremme er baseret pa tre ars forventet teknisk resultatsamt en terminalveerdi af segmenter,
hvortil goodwill er henfart.

Forentet teknisk resultat opgeres som led i en lebende, kvartalsvis prognoseproces.

Primeere foruds aetninger:

Praemieindtaegter opgeres med udgangspunkt i forsikringsbestanden tilpasset forventet effekt af forretnings-
meessige dispositioner og markedsudviklingen. Bestanden indekseres med lenindekset Erstatninger baseres
pa aktuelle niveauer med tilpasning til normaliseret niveau for vejrligs - og storskader. Endvidere indregnes
generelten forventet udvikling i skadesniveauermne samt effekten af skadesbegraensende aktiviteter. Erstatnings-
niveaueme tilpasses den forventede inflationsudvikling. Omkostninger opgeres ved en fremskrivning af
omkostningsbasen med forventede aktivitetseendringer samt overenskomstmasssige lenstigninger, &ndringer i
skatter og afgifter m .v. Genforsikringsresultatet opgeres i henhold til det aktuelle genforsikringsprogram og
tilpasses kendte og forventede s&ndringer i pris og deakningsomfang.

Terminalvaerdien opgeres med indregning af en veekstrate pa 0 % (2017:0 %).
Diskonteringssats er 8,3 % (2017: 9,6 %) for skat 0g 6,5 % (2017: 7,5 %) efter skat.

Deter wrderet, atder ikke er scenarier, hvor en sandsynlig 2endring i forudsaetningerne for det forventede tekniske
resultat eller diskonteringssats vil medfere en situation, hvor den regnskabsmazessige veerdi af goodwill overstiger
geninduindingsvaardien for segment privat.
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Note 14. Immaterielle aktiver - fortsat

Udviklingsprojekter under opferelse omfatter veesentligst nyt administrationssystem til livsforsikring.

Feerdiggjorte udviklings projekter om fatter veesentligst koncernens digitale platform til kundekommunikation.

Afskrivninger pa immaterielle aktiver indgar hovedsageligt under erstatningsudgifter samt forsikringsmaessige

driftsomkostninger.

Note 15. Materielle aktiver

Drifts- Domicil-
2017 midler ejendomme lalt
Kostpris/omwirderet veardi primo 453 856 1.309
Tilgang i arets leb, herunder forbedringer 20 1 21
Afgang i arets leb -101 0 -101
Veaerdiregulering ferti resultatopgerelsen 0 =2 -2
Owerfort ved omwrdering 0 -1 -1
Kostpris/omwirderet vaerdi ultimo 372 853 1.225
Ned- og afskrivninger primo -324 0 -324
Arets afskrivninger .34 -1 .36
Owerfert ved omwirdering 0 1 1
Arets tilbagefersel af de samlede af- og nedskrivninger
pa aktiver, der i areter afhaendeteller udgéet af driften 95 0 95
Ned- og afskrivninger ultimo - -263 0 -263
Materielle aktiver 2017 108 853 962
Drifts- Domicil-

2018 midler ejendomme | alt
Kostpris/fomwrderet vaerdi primo 372 853 1.225
Tilgang i &rets lab, herunder forbedringer 44 0 44
Afgang i arets leb -92 0 -92
Vaerdiregulering fert pa anden totalindkom st 0 1 1
Owerfort ved omwirdering 0 -1 -1
Kostpris/omwrderet veerdi ultimo 324 853 1177
Ned- og afskrivninger primo -263 0 -263
Arets afskrivninger -32 A -33
Owerfert ved omwirdering 0 1 1
Arets tilbagefersel af de samlede af- og nedskrivninger
pa aktiver, der i aret er afhaendeteller udgaet af driften 84 0 84
Ned- og afskrivninger ultimo o 211 0 211
Materielle aktiver 2018 o 113 853 966

2017 2018
Domicilejendomme males til omwirderet veerdi svarende til dagsveerdi (niveau tre).
Udgangspunkt for malingen er et forventet arligt drifisafkast og et afkastkrav.
Gennemsnitligt veegtet afkastkrav 53 % 53 %
Et foreget afkastkravmed i gennemsnit 0,5 pp vil reducere
den samlede dagsvaerdi med 75 mio. kr. (2017: 75 mio. kr.).
Regnskabsmaessig veerdi safremt ejendommene havde veeret veerdians at til kostpris
med fradrag af afskrivninger 716 715
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Note 16. Investeringsejendomme
Dagsveerdi primo 3.550 3.758
Tilgang i arets leb, anskaffelser 255 519
Tilgang i arets leb, herunder forbedringer 63 31
Afgang i arets leb, herunder indskudti associeret virksomhed -120 -247
Arets dagsveerdiregulering fort under kursreguleringer 9 48
Investeringsejendomme i alt B 3758 4109
Erhverv 2787 3.143
Bolig (inkl. blandet bolig/erhverv) 698 458
Grunde og bygninger under opferelse 272 508
3758 4109
Investeringsejendomme indgar saledes i balancen:
Investeringsejendomme 3617 3.802
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 140 307
Gennemsnitligt veagtet afkastkrav: 54% 55%
Bolig Erhverv
2017 2018 2017 2018
Dagsveerdi mio.kr. 698 458 2.787 3.143
Gennemsnitlig veegtet atkastkrav 45 % 45 % 56 % 586 %
Areal (1.000 kvardratmeter) 33 22 199 231
Pris pr. kvadratmeter (1.000 kr.} 21 21 14 14
Antal ejendomme 9 5 19 22
Investeringsejendomme males til dagsveerdi (niveau tre).
Udgangspunktet for malingen er et forventet arligt driftsafkast og et afkastkrav.
Afkastkrav anvendt i veerdianseettelsen spaender fra 4 5 % til 8 % (2017: 4,5 % til 8 %).
Etforeget afkastkravmed i gennemsnit 0,5 pp vil reducere den samlede dagsveerdi med
329 mio. kr. (2017: 320 mio. kr.).
| dagsveerdien indgar ejendomme under opfarelse med 508 mio. kr. (2017: 272 mio. kr.).
Note 17. Kapitalandele i associerede virksomheder 2017 2018
Primo 1.180 1.285
Tilgang 45 249
Andel af resultat 61 161
Modtaget udbytte 0 17
Kapitalandele i associerede virksomheder 1.285 1678
Ejerandel Egen-
2017 i pct Aktivitet kapital  Resultat
Ejendoms-
Carlsberg Byen P/S, Kebenhawn 23 udvikling 1.793 179
Hawneholmen P/S, Kgs. Lyngby 50 Ejendom 957 25
Margretheholm P/S, Frederiksberg 50 Ejendom 349 45
Bornholms Brandforsikring A'S, Renne 27 Forsikring 246 31
P/S Ejendomsholding Banemarksvej, Odense 40 Ejendom 117 6
2018 B
Ejendoms-
Carlsberg Byen P/S, Kebenhawn 23 udwvikling 1918 125
Hawneholmen P/S, Kgs. Lyngby 50 Ejendom 986 29
Margretheholm P/S, Frederiksberg 50 Ejendom 510 162
Bornholms Brandforsikring A'S, Renne 27 Forsikring 268 22
P/S Ejendomsholding Banemarksvej, Odense 40 Ejendom 112 10
P/S Ottilia, Kebenhawn™ 50 Ejendom - -

Regnskabsoplysninger er anfertifolge selskabernes senest foreliggende arsrapporter.
*Forste regnskabsar er 2018, hvorfor der ikke er offentliggjort arsrapport.
Bornholms Brandforsikring A’S er indregnet pa baggrund af seneste regnskabsinformation pr. 30. september.
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Note 18. Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter

Kapitalandele 12.268 14 560
Investeringsforeningsandele 3.024 1.758
Obligationer 10.358 11265
Investeringsejendomme 140 307
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 25.791 27890
Note 19. Genforsikringsandele af premiehensattelser

Primo 72 84
Forskydning i periodiserede provisioner 0 -3
Afgivne forsikringspraemier 617 617
Optiente genforsikringspreemier -605 -607
Lebetidsforkortelse 1 0
Genforsikringsandele af premiehensaettelser ultimo 84 92
Nutidsveerdi af forventede fremtidige pengestremme 15 22
Fortienstmargen - 69 70
Note 20. Genforsikringsandele af erstatningshensattelser

Primo 586 470
Refunderede erstatninger vedr. tidligere ar -200 -207
/Endring i forventet indtaegt vedr. tidligere ar -50 34
Refunderede erstatninger vedr. indeveerende ar -58 -165
Fonentet indteegt vedr. indeveerende ar 188 383
Lebetidsforkortelse 3 2
Kursregulering 1 -1

Genforsikringsandele af erstatningshensattelser ultimo B 470 527
Note 21. Udskudt skat 2016 2017 2018
Ejendomme 40 43 46
Driftsmidier 18 14 21

Hensatte forpligtelser -6 -6 -6
Udskudt pensionsafkastskat 0 0 33
Andet -1 T -12

Udskudt skat 47 44 83
Indregnet som:

Udskudte skatteaktiver -8 -14 -17

Udskudte skatteforpligtelser 56 59 100
- 47 44 83

Arets andring -3 39
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Note 22. Anden ansvarlig lanekapital

Lantager Topdanmark Topdanmark
Forsikring A/S Forsikring A/S

Hovedstol 500 850
Regnskabsmaessig veerdi
2018 499 849
2017 499 848
Markedsvaerdi (niveau 2)
2018 505 850
2017 499 850
Udstedelsestidspunkt december 2015 december 2015
Udleb 11. december 2025 11. juni 2026
Lanetkan med Finanstilsynets
tilladelse opsiges aflantager fra 11. december 2020 11. juni 2021
Rentesats 2,92 % til 11. december 2020 Cibor 3 mdr.+270bp
Efterfolgende Cibor 3 mdr +250bp

2017 2018
Arets renteudgifter 37 36
Note 23. Premiehensaettelser og fortjenstmargen - skadeforsikring 2017 2018
Praemiehenseaettelser primo 1.881 1.856
Fortienstmargen primo 711 751

2.592 2607
Bruttopraemier 9.050 9.205
Optiente praemier -8.051 -9.197
Andring i risikomargen 3 9
Labetidsforkortelse 13 4
Kursregulering 0] -2
Przmiehenseaettelser ultimo 1.856 1819
Fortienstmargen ultimo - ] - 751 807
Prmiehenszttelser og fortjestmargen ultimo 2607 2626
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Note 24. Livsforsikringshenszttelser gennemsnitsrenteprodukter
Livsforsikringshenseettelser direkte forretning primo 244865 24063
Fortenstmargen primo 0 88
Forsikrings maessige hensattelserialtprimo 24 465 24 151
Kollektivt bonuspotentiale primo -1.960 -2.270
Akkumuleret veerdiregulering primo -1.831 -1.654
‘Retrospektive henszettelser primo 20674 20227
Bruttopreemier 1.460 1.346
Rentetilskrivning af afkast 644 580
Forsikrings ydelser -2.168 -1774
Omkostningstillaeg efter tilskrivning af omkos thingsbonus -148 -100
Risikogevinst efter tilskrivning af risikobonus -82 -23
Andet 52 33
Interne overfersler -207 -56
Salg aftilknytte virksomhed - -115
Retros pektive hensaettelser ultimo R o - 20.227 20118
Akkumuleret vaerdiregulering ultimo 1.654 1466
Kollektivt bonus potentiale ultimo 2.270 1632
Forsikringsmaessige hensaettelser direkte forretning ultimo 24151 232186
‘Forsikringsmasssige henszettelseri altultimo 24151 23216
Forienstmargen ultimo -88 -82
Livsforsikringshenszttelser gennemsnitsrenteprodukter 24.063 23.134
Fordeling pa grundlagsrenter Livs-
Garan- Individuelt Kollektivt forsikrings-
Grundlags- terede bonus- bonus- hensat-
2017 rente ydelser potentiale potentiale telser
Rentegruppe 9 1% 1.625 298 75 1997
Rentegruppe 10 1% 356 2 47 405
Rentegruppe 1 11 %-2 %] 7775 763 583 9121
Rentegruppe 3 11 %-2 %] 622 4 65 691
Rentegruppe 2 12 %-3 %] 2.809 75 166 3050
Rentegruppe 4 12 %-3 %] 721 9 91 820
Rentegruppe 5 13 %-4 %] 2.024 1 315 2340
Rentegruppe 6 14 %-5 %[ 3.829 0 625 4454
Rentegruppe 7 5% 46 0 45 g2
Risikogrupper 0 0 237 237
Omkostningsgrupper 0 0 22 22
Kontribution i alt 19807 14151 2270 23228
Gruppeliv 350
U74-livrenter 210
Andet 275
2017 ialt 19.807 1.151 2.270 24.063
2018 ) -
Rentegruppe 9 1% 2127 325 0] 2452
Rentegruppe 10 1% 437 4 37 478
Rentegruppe 1 11 %-2 %] 7.544 768 228 8.540
Rentegruppe 3 11 %-2 %] 696 4 52 753
Rentegruppe 2 12 %-3 %] 2607 80 129 2816
Rentegruppe 4 12 %-3 %] 840 11 64 915
Rentegruppe 5 13 %-4 %] 2.305 7 326 2638
Rentegruppe 6 14 %-5 %[ 3.083 0 467 3.531
Rentegruppe 7 5% 40 0 44 84
Risikogrupper 0 0 264 264
Omkostningsgrupper 0 0 22 22
Konfritution i alt 19.659 1.199 1.632 22.491
Gruppeliv 183
U74-livrenter 180
Andet 281
2018ialt - 19.659 1.199 1.632 23134
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Note 24. Livsforsikringshensattelser gennemsnitsrenteprodukter - fortsat

Grundlags-
Risikomargen (del af garanterede ydelser) rente 2017 2018
Rentegruppe 9 1% 6 8
Rentegruppe 10 1% 0 0
Rentegruppe 1 11 %-2 %] 27 26
Rentegruppe 3 11 %-2 %] 1 2
Rentegruppe 2 12 %-3 %] 9 8
Rentegruppe 4 12 %-3 %] 3 4
Rentegruppe 5 13 %-4 %)] 16 18
Rentegruppe 6 14 %-5 %] 38 32
Rentegruppe 7 5% 1 1
Kontribution i alt 101 a8
U74-livrenter 4 3
Andet 3 3
Risikomargeni alt 108 104
Grundlags- Bonusgrad (%) Afkast (%)

rente 2017 2018 2017 2018
Rentegruppe 9 1% 194 131 47 -2.1
Rentegruppe 10 1% 13,7 93 47 -1,2
Rentegruppe 1 11 %-2 %] 16,0 12,2 47 -1,2
Rentegruppe 3 11 %-2 %] 11,3 8,3 4.8 -1,2
Rentegruppe 2 12 %-3 %] 88 8,2 51 06
Rentegruppe 4 12 %-3 %] 146 96 47 -1,2
Rentegruppe 5 13 %-4 %] 18,5 16,8 44 0,8
Rentegruppe 6 14 %-5 %[ 21,1 19.8 45 0.8
Rentegruppe 7 5% 1374 1524 4.7 -1,2
Risikogrupper
Risikoresultat efter tilskrivning af risikobonus 57 51
Risikoresultat efter tilskrivning af risikobonus i procent 0,2 0,2
Omkostningsgrupper
Omkostningsgrupper efter tilskrivning af risikobonus 76 68
Forsikringsmaessige driftsomkostninger -198 -196
Omkostningsresultat -122 -128
Omkostningsresultati procent -0,5 -0.6
Forrentning af kundemidler efter omkostninger fer skati procent 3.7 -1,2
Note 25. Livsforsikringshens attelser markedsrenteprodukter

Investe-
Forsikrings- rings-

2017 kontrakter  kontrakter 1 alt
Bruttohensettelser primo 20.719 2.064 22783
Fortienstmargen primo 94 9 103
Retrospektive hensattelser primo 20813 2073 22886
Bruttopraemier 7.065 926 7.991
Tilskrivning af afkast 1.708 190 1897
Forsikringsydelser -2.533 -311 -2.844
Omkostningstilleeg efter tilskrivning af omkostningsbonus -69 -11 -80
Risikogewvinst efter tilskrivning afrisikobonus 8 0 7
Praemiefritagelser overfort til gennemsnitsrente -23 0 -23
Andet 6 0 6
Interne overforsler 161 46 207
Retrospektive hensattelser ulimo 27135 2912 30047
Forienstmargen ultimo -141 -15 -156
Bruttohensattelser 31. december 2017 - 26.993 2.898 298091
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Note 25. Livsforsikringshensattelser markedsrenteprodukter - fortsat

Investe-
Forsikrings- rings-

2018 - kontrakter kontrakter | alt
Bruttohensaettelser primo 26.993 2.898 29.891
Forfienstmargen primo - 141 15 156
Retrospektive henszettelser primo 27135 2912 30.047
Bruttopresmier 8.765 1.415 10.180
Tilskrivning af afkast -1.969 -260 -2.229
Forsikringsydelser -2.314 -407 -2.721
Omkostningstillzeg efter tilskrivning af omkostningsbonus -68 -10 -77
Risikogevinst efter tilskrivning af risikobonus -25 o] -25
Andet -5 1 -4
Interne overfersler 56 0 56
Salg af tilknyttet virksom hed -1.923 0 -1.923
Retrospektive hensaettelser ultimo 29651 3652 33303
Forjienstmargen ultimo -171 -15 -186
‘Bruttohensattelser 31. december 2018 29.480 3637 33117

2017 2018
Forrentning af kundemidler efter omkostninger far skat i procent 9,0 - _-?E
Antal kunder med investeringskontrakter udger:
Individuelt tegnede forsikringer 4.584 6.583
Forsikringer tegnet som led i et anszettelses forhold 3.165 3.821
Kontrakterne er tegnet uden garanti.
Note 26. Fortienstmargen pa livsforsikringer og investeringskontrakter
Gennemsnits renteprodukter 88 82
Markeds rente produkter 156 186
Fortjenstmargen pa livsforsikringer og investeringskontrakter 244 268
Note 27. Erstatningshenszttelser
Brutto
Henseaettelser primo 13.209 13.013
Betalte erstatninger vedr. tidligere ar -2.796 -2.794
Andring i forventet skadeudgift vedr. tidligere ar -393 -319
Betalte erstatninger vedr. indeveerende ar -3.060 -3.251
Forventet skadeudgift vedr. indevaerende ar 5.907 6.387
Inflations afdeekning 10 -118
Lobetidsforkortelse 112 108
Kursregulering 24 -24
Erstatningshensattelser brutto 13.013 13.003
For egen regning
Henseettelser primo 12.623 12.544
Betalte erstatninger vedr. tidligere ar -2.596 -2.586
Andring i forventet skadeudgift vedr. tidligere ar -344 -353
Betalte erstatninger vedr. indevaerende ar -3.002 -3.096
Forventet skadeudgift vedr. indeveerende ar 5720 6.003
Inflationsafdaekning 10 -118
Lebetidsforkortelse 109 106
Kursregulering 24 -23
‘Erstatningshensattelser fe.r. - - - 12.544 12476
Hensaettelser fe.r. for brancher, der afvikles helteller delvistsom lebende ydelser:
Arbejds skadeforsikring 6.048 6.033
Gennemsnitlig afviklingstid 7 ar 7ar
Syge- og ulykkesforsikring fe.r. administreretafliv 2.343 2.248
Gennemsnitlig afviklingstid 13ar 13 ar
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Note 27.Erstatningshensattelser - fortsat
Udvikling i erstatningsforpligtelser fordelt pa skadear

Brutto 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 | alt

Slutning af aret 6.730 6814 7203 6414 7549 6652 6599 6468 58928 6400 65910

1 ar senere 6.526 6B34 7347 6439 7755 6715 6.685 6.448 6.043

2 ar senere 6.585 6952 7.28B2 6455 7771 6.691 6592 6.367

3 ar senere 6.583 6926 7.274 6402 7742 6646 6.589

4 ar senere 6.513 BB65 7.209 6321 7646 6.472

5 ar senere 6.521 6810 7.160 6303 7571

6 ar senere 6499 6770 7.118 6.229

7 ar senere 6.454 6761 7.029

8 ar senere 6.466 6.736

9 ar senere 6.474

Udbetalt inkl. inflationsafdaekning 6.076 6256 6.558 5630 6832 5653 5497 5076 4406 3254 55.237

Henszettelser ultimo fer diskontering 398 481 471 599 739 819 1.091 1291 1636 3147 10.672

Nedszettelse for diskontering 0 -2 -1 -1 -1 -2 -3 -4 -5 -8 -27
398 479 470 598 738 817 1.089 1.286 1632 3.138 10.646

Henszettelser ultimo vedr. tidligere ar 2.357

Bruttohens attelser ultimo 2018 13.003

For egen regning

Slutning af aret 6.389 6385 6.164 6.028 6387 6.259 6183 6007 5736 6016 60.766

1 ar senere 6.191 6433 6.268 6.098 6461 6301 6270 6027 5832

2 ar senere 6.286 6564 6218 6.115 6476 6.288 6190 5942

3 ar senere 6.295 6553 6.205 6.066 6449 6.242 6.179

4 ar senere 6.226 6509 6.151 5990 6354 6.069

5 ar senere 6.235 6450 6.103 5972 6279

6 ar senere 6224 6411 6065 5898

7 ar senere 6.182 6402 5976

8 ar senere 6.189 B.377

9 ar senere 6.198

Udbetalt inkl. inflationsafdeekning 5808 5897 5508 5301 5572 5285 5175 4723 4.247 3099 50615

Henszaettelser ultimo far diskontering 390 481 468 597 707 783 1004 1219 1585 2917 10.152

Nedseettelse for diskontering 0 -2 -1 -1 -1 -2 -2 -4 -5 -8 -24
390 479 468 596 706 782 1002 1216 1580 2910 10127

Henseettelser ultimo vedr. tidligere ar 2.348

Henseettelser f.e.r. ultimo 2018 12.476

Afstemning:

Erstatningshens settelser 13.003

Genforsikringsandele af hensasttelser -527

Henseettelser f.e.r. ultimo 2018 12.476

Udviklingen i de forventede betalinger f.e.r.:

Oprindeligt opgjort 6361 6379 6062 5991 6397 6199 6200 6001 5728 6010 61.329

Afviklingstab/gevinst (-) -452 -220 -333 -243 -236  -225 -65 -90 80 -1.783

Diskontering/kursregulering arbejds-

skade og syge- og ulykkesforsikring 280 218 247 150 119 95 43 31 23 6 1221
6.198 6377 5976 5888 6279 6069 6179 50942 5832 6.016 60.766

Tabellen viser den historiske udvikling i den vurderede endelige forpligtelse (summen af udbetalinger og hensasttelser) for det

enkelte skadear. Vzesentiige dele af de viste forpligtelser er opgjort uden diskontering, hvorved udsving pa grund af sendringer i

diskonteringsrenter i vidt omfang elimineres. Arbejdsskade og syge/ulykke administreret af Topdanmark Livsforsikring A/S indgar

dog med diskonterede starrelser.
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Note 28. Realiseret resultat og skyggekonto
Kundernes andel af realiseret resultat 807 -378
Egenkapitalens andel af realiseret resultat 76 58
Realiseret resultat S i 883 -320
Fordelingen afrealiseret resultat til forsikringstagerne folger principperne
i bekendtgerelse om Kontributionsprincippet.
Skyggekonto primo 35 48
Nedskrivning -5 -6
Henlagt 18 13
Skyggekonto ultimo 48 55
Forventet fremtidig indteegtsforsel 1 0
Note 29. Omkostninger
Omkostninger fordelt efter art:
Personaleomkostninger (ekskl. provisioner) 1.809 1.801
Direktion 44 31
Andre personaleomkostninger 51 58
Provisioner - skadeforsikring 204 195
Provisioner - livsforsikring 68 50
Kontorhold, lokaler m.v. 156 142
IT drift og vedligehold 226 246
Ned- og afskrivninger 77 72
@wige omkostinger 451 538
Omkostninger, i alt 3.086 3135
Omkostningerne indgar i felgende regnskabsposter:
Skadeforsikring:
Erhvenelsesomkostninger 950 952
Administrationsomkostninger 523 536
Konceminterne refusioner -38 -35
Erstatninger (skadebehandling og taksering} 776 765
2211 2218
Livsforsikring:
Erhvenelsesomkostninger 148 143
Administrationsomkostninger 285 277
433 420
Indtaegter af investeringsejendomme (administration og drift) 130 150
Omkostninger i.f.m. investeringsvirksomhed 299 328
Andre omkostninger 12 19
Omkostninger, | alt 3086 3135
Note 30. Personaleomkostninger
Lon 1.410 1.414
Pension 242 235
Udgifter til social sikring ar 35
Lensumsafgift 243 247
Aktieoptioner 8 8
Medarbejderaktier 42 37
' - 1982 1975
Gennemsnitligt antal fuldtidsans atte medarbejdere 2455 2324

Aktieoptioner

Topdanmarks aktieoptionsprogram omfatter direktion og ledende medarbejdere. Strikekursen fastsaettes som
110 % af berskursen pa sidste handelsdag i det foregaende regnskabsar (gennemsnit af alle handler).
Udnyttelsen kan ske tre-fem ar efter tildeling. Programmet afregnes med aktier (egenkapitalinstrumenter).

Der er ikke andre opfjeningsbetingelser knyttet til optionsprogrammet end ansattelse i hele tildelings aret.
Optioner tildeles primo aret og ved fratreedelse i tildelingséaret sker en forholdsmaessig reduktion i anstallet af

tildelte optioner.
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Note 30. Personaleomkostninger - fortsat

Nedenstaende owersigter kategorisereat ud fra optionsejernes status ultimo:

Ledende
med-

Antal optioner i alt (1.000) Strikekurs  Direktion arbejdere  Fratradte | alt
2017

Udestaende optioner primo 339 1.179 265 1.783
Tildelt 197 96 352 0 448
Overforsel -112 -15 127 0
Udnyttet -131 530 -126 -787
Udestaende optioner ultimo 2017 192 986 = 266 1.444
Gns. strikekurs ulimo 2017 195 204 196 201
2018

Udestaende optioner primo 192 986 266 1.444
Tildelt 296 49 238 24 N
Owerfersel -33 -163 195 0
Udnyttet -69 274 -82 -425
Fortabte 0 0 -37 -37
Udestaende optioner ultimo 2018 139 788 365 1.283
Gns. strikekurs ultimo 2018 213 209 204 208
Pr. tildeling: Udnylttelses periode

2014 januar 2017-anuar 2019 138 0 13 21 35
2015 januar 2018-januar 2020 201 11 51 67 128
2016 januar 2019-januar 2021 196 32 242 120 394
2017 januar 2020-januar 2022 178 58 283 92 429
2018 januar 2021-januar 2023 277 41 199 66 307
Udestaende optioner ultimo 2018 139 788 365 1293
Gns. strikekurs for udnyttede optioner 2017 128 139 136 137
Gns. strikekurs for udnyttede optioner 2018 175 198 177 190
Gns. aktuel kurs pa tidspunkt for udnyttelse 2017 211
Gns. aktuel kurs pa tidspunkt for udnyttelse 2018 290
Dagsveerdi af tildeling 2017 2 8 10
Dagsveerdi af tildeling 2018 2 8 1 11
Dagsvaerdi ultimo 2017 14 67 20 101
Dagsveerdi ultimo 2018 13 75 36 124

Dagsveerdi af arets tildeling er opgjort ved hjzelp af Black & Scholes-modellen under forudszetning afen aktiekurs
pa 268,73 kr. (2017: 179.44 kr.), en rente svarende til nulkuponrenten beregnet ud fra swapkurven ultimo aret
inden, en fremtidig volatilitet pa 22 % (2017: 22 %) p.a. og etudnyttelsesmenster som ved Topdanmarks tidligere
tildelinger af aktieoptioner, hvorefter optionerne forventes athave en gennemsnitlig lebetid pa ca. fire ar.
Volatiliteten opgeres med udgangspunkti tidligere ars volatilitet, som fortsat er udtryk for ledelsens bedste sken
over den fremtidige wolatilitet. Angivne strikekurser for udestaende optioner er nedsat med udbytteudlodninger.

2017 2018

Antal optioner der kan udnyttes pa balancedagen (1.000) 225 163

Medarbejderaktier
Topdanmark har for perioden november 2017-oktober 2018 tildelt 115.060 stk. akfier til en veerdi af 36 mio. kr. mod

en reduktion af den kontante len. Arets omkostninger udger 38 mio. kr.

Topdanmark har for pericden november 2016-oktober 2017 tildelt 169.708 stk. aktier til en vaerdi af 46 mio. kr. mod
en reduktion af den kontante len. Arets omkostninger udger 44 mio. kr.

Fratraedelsesgodtgerelser
Fratreedelsesgodtgerelserer beskrewveti ledelsesberetningens afsnit Fratreedelsesgodtgorelser.
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Note 31. Nertstiende parter
Topdanmark Forsikring A/S ejes 100 % af Topdanmark A'S, Ballerup.

Sampo plc, Fabianinkatu 27, Helsinki, Finland udever med en ejerandel pa 48,59 % afde udestaende aktier
bestemmende indfiydelse over Topdanmark A/S.

Neertstaende parter med betydelig indflydelse omfatter bestyrelse, direktion og disse personers relaterede
familiemedlemmer.

Bestyrelseshonorar

Honorar til bestyrelsen vedtaget af generalforsamlingen udger 5.871 tkr. (2017: 5.075 tkr ), hvoraf 5.582 tkr.
(2017: 4.812 tkr.) vedrerer Topdanmark A/S. Idet bestyrelsesformanden har frasagt sig honorar for sin deltagelse
i aflenningsudvalget udger det betalte bestyrelseshonorar 5.775 tkr.

1.000 kr.:

Torbjérm Magnusson 1.079 1348
Jens Aalese 350 770
Tina Meller Carlsson 350 385
Mette Jensen 350 481

Petri Niemisvirta 233 385
Lone Maller Olsen 525 610
Annette Sadolin 817 770
Speren Vestergaard - 257
Ricard Wennerklint 350 642
Ann-Jeanette Bakbol 350 128
Birgitte Nielsen 175 -
Soren Thorup Serensen 496 -
Samlet honorar til ni bestyrelsesmedlemmer 5075 5775

For udenlands ke bestyrelsesmedlemmer er endvidere afholdt sociale afgifter 412 tkr. (2017 298 tkr.).
Bestyrelsen modtager alene fast vederlag.

Direktionsvederlag Peter Thomas Brian R. Lars  Marianne

Herman Erichsen Jacobsen Thykier Wier

(11 mdr.) (3 mdr) (fratradt
2018 feb, 2018) lalt
Lenm.m.* 6,3 13 5.7 6.1 56 250
Medarbejderaktier 0.1 0.1
Fastwederlag 63 13 L 6.1 56 250
Aktieoptioner (variabelt vederlag) 03 06 0.5 06 1.9
Betalt vederlag 6,5 13 6.3 6,6 6.2 270
Bonuslen (variabelt vederlag)** 03 03
Periodiseret godigerelse*** 12 0,2 1,0 24
Periodiseret lon i fratraadelsesperioden**** 1.8 1.8
Optjent vederlag 88 13 7.5 6.8 9.1 314

*Lars Thykier har frem til 5. februar 2018 veeret konstitueret administrerende direktar og optient ettillaeg pa 400 tkr.,
som indgarilen m.m.

**Peter Hermann er blevet tildelt performancebaseret bonuslen pa 250 tkr. Bonuslen er variabel len og udbetaling
vil for 40 %'s vedkommende blive udskudt over en periode pa fire ar med pabegyndelse et ar efter beregnings-
tidspunktet i 2019.

***Brian R. Jacobsen, Lars Thykier og Marianne Wier har successivt optient en godtgerelse svarende til 18 ma-
neders lgn, der udbetales ved ansettelsesforholdets opher. Marianne Wier er fratradt februar 2018 med en fra-
treedelsesperiode pa et ar. Ved periodens udleb i 2019 betales en godtgarelse pa 8,8 mio. kr. Til Christian Sagild,
der fratradte i 2017 er i 2018 betalt en godtgerelse pa 13,2 mio. kr.

****Marianne Wier modtager lon i fratraedelsesperioden pa et ar. 1 2019 betales 1,8 mio. kr. inklusive feriepenge,
som omkostningsferes i 2018. Christian Sagild, der fratradte ultimo 2017, hari 2018 modtagetlon i fratraedelses-
perioden pa 10,4 mio. kr. inklusive aktieoptioner pa 0,8 mio. kr, Afbelebet var 10,2 mio. kr. afsat i regnskabet for
2017.

Vederlag og godtgerelser betalt til nuveerende og tidligere medlemmer afdirektionen udger saledes 50,5 mio. kr.
hvoraf variabel len udger 2,8 mio. kr.
Peter Hermann var frem til sin tiltreedelse som administrerende direkter for Topdanmark A/S februar 2018

administrerende direkter for Topdanmark Livsforsikring A/S og optiente i 2018 i denne funktion et vederlag pa
0,3 mio. kr. Peter Hermanns samlede vederlag i Topdanmark-koncernen for 2018 udgjorde saledes 7,0 mio. kr.
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Note 31. Nartstiende parter - fortsat

Christian Brian R. Lars  Marianne
Sagild Jacobsen Thykier Wier lalt

(fratradt (fratradt

2017 dec. 2017) 2018)
Lenm.m.* 85 47 52 47 231
Medarbejderaktier 05 0,3 04 0.3 1.5
Fast vederlag 9,1 50 55 50 246
Aktieoptioner (variabelt vederlag) 0.8 0.4 0.5 04 2,2
Betalt vederlag g9 5.4 6,0 54 26,8
Optjent godtgerelse** 01 36 0,3 36 7.6
Periodiseret len i fratraedelsesperioden*™* 10,2 10,2
Periodiseret jubilazumsgratiale* 086 -0,6
‘Optjent vederlag 195 9,1 6.3 9.1 44,0

*llon m.m.til Christian Sagild indgar jubileumsgratiale 0,6 mio. kr., som er optjenti tidligere ar.

** Direktionen opliener successivt en godigerelse svarende til halvandet ars len, der udbetales ved ansatelses-
forholdets opher. Godtgerelsen opbygges lebende over resultatopgerelsen. Til Kim Bruhn-Petersen, fratradti 2016
eri 2017 udbetalten godtgerelse pa 8.8 mio. kr. Christian Sagilds godtgerelse udger 13,2 mio. kr., der udbetales
ved anseaettelsesforholdets opher ultimo 2018,

*** Christian Sagild oppebaerer et &rs lon i fratrazdelsesperioden, 10,2 mio. kr. inkl. feriepenge. Belabet
udbetales lebende over 2018. Kim Bruhn-Petersen hari 2017 modtaget Ian i fratrazdelsesperioden, 0.4 mio. kr.

Vederlag og godtgerelser betalt til nuvaerende og tidligere medlemmer afdirektionen udger saledes
36,0 mio. kr., hvoraf variabel len udger 2,2 mio. kr.

Koncernen har ingen uafdaekkede pensionsforpligtelser.
2017 2018

Vaesentlige risikotagere
Ud over direktionen har 19 (2017: 19) medarbejdere veesentlig indflydelse pa virksomhedens risikoprofil.

Fastvederlag 371 371
Variabelt vederlag 6,3 58
434 429

Det oplyste antal er opgjort som et veegtet gennemsnit.

Bestyrelsens og direktionens aktier
Oplysningerne vedrerer den anmeldte bestyrelse og direktion pr. 31. december.

Bestyrelse

Aktier, stk.

Torbjérn Magnusson 500 500
Jens Aalese 50 50
Tina Meller Carlsson 629 699
Mette Jensen 775 857
Petri Niemiswvirta 500 500
Lone Mgller Olsen 2.425 2425
Annette Sadolin 2620 2620
Seren Vestergaard - 390
Ricard Wennerklint 2.000 2.000
Direktion

Aktier, stk.

Peter Hermann - 821
Lars Thykier 6.205 450
Brian Rothemejer Jacobsen 44499 450
Marianne Wier 1.262 -
Christian Sagild 9.005 -
Moderselskabet Sampo plc besidder kapitalbeviser i Topdanmark Forsikring A/S 405 405
If P&C Insurance Ltd, datterselskab i Sampo-koncemen,

besidder kapitalbeviser i Topdanmark A/S 120 130

Associerede virksomheder
Ejerandele fremgar afbalancen og specificeres i noten kapitalandele i associerade virksomheder.
Mellemveerende fremgar af balancen.

Samhandel foregar pa markedsbaserede wvilkar.
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Note 31. Nartstiende parter - fortsat

Tilknyttede virksomheder

Samhandel med moderselskabet:

Aktiebaseret vederleeggelse 10 10

Omkostningsrefusioner -35 -32

Betalte udbytter 700 1.700

Samhandel med swrige selskaber:

Kapitalforvaltning 153 135

Omkostningsrefusioner 6 6

Kapitalforvaltning og optionsprogrammet afregnes pa markedsbaserede vilkar.

Gennemsnitlig effektiv rente af lebende mellemvaerender udger 0,00 % (2017: 0,00 %).

Mellemveerender fremgar af balancen.

Note 32. Finansielle aktiver

Finansielle aktiver til dagsvaerdi vardireguleret over resultatopgerelsen

Handelsbeholdning:

Kapitalandele 5.904 5412

Investeringsforeningsandele 0] 6

Obligationer 36.470 35.118

Afledte finansielle instrumenter 120 86
42.495 40623

Klassificeret til dagsveerdi:

Indl&n i kreditinstitutter 3405 4.380

Investeringsaktiver tilkknyttet markedsrenteprodukter ekskl. Ejendomme:

Kapitalandele 12.268 14.560

Investeringsforeningsandele 3.024 1758

Obligationer 10.358 11.265
25651 27583

Kiassificeret til dagsveerdi, i alt 29.055 31,964

Finansielle aktiver til dagsveerdi veerdireguleret over resultaiopgerelsen, i alt 71.550 72.587

Lan og tilgode havender til amortiseret kostpris

Tilgodehavender hos forsikringstagere 310 262

Tilgodehavender hos forsikringsvirksomheder 57 197

Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 0 2

Andre tilgodehavender 152 278

Likvide beholdninger 532 249

@vrige 352 564

T 1.404 1.552
Tilgodehavende renter samt optjent leje 259 310
Finansielle aktiver, ialt 73214 74449
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Note 32. Finansielle aktiver - fortsat

Noterede Obsener- Ikke observer-

2017 priser  bareinput bare input

Finansielle aktiver optaget til dagsvaerdi Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 | alt
Handelsbeholdning:

Kapitalandele 4527 1.377 5904
Obligationer 29432 6.463 575 36.470
Afledte finansielle instrumenter 120 120
Klassificeret til dagsvaerdi:

Indlan i kreditinstitutter 3405 3.405
Kapitalandele 12262 6 12.268
Investeringsforeningsandele 2.397 628 3.024
Obligationer 3.777 6.464 117 10.358
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 18436 7.098 117 258651
Finansielle aktiver til dagsvaerdi, i alt 52.395 18.463 692 71550
2018

Finansielle aktiver optaget til dagsvaerdi

Handelsbeholdning:

Kapitalandele 3.984 1428 5412
Investeringsforeningsandele B [S]
Obligationer 29545 5.189 384 35.118
Afledte finansielle instrumenter 86 86
Klassificeret til dagsvaerdi:

Indlan i kreditinstitutter 4.380 4.380
Kapitalandele 14555 5 14.560
Investeringsforeningsandele 1.758 1.758
Obligationer 4.803 6.377 85 11.265
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 19.358 8.140 85 27.583
Finansielle aktiver til dagsvaerdi, i alt ) 52887 19.231 469 72587

Der er ultimo 2018 overfart 986 mio. kr. (2017: 480 mio. kr.) finansielle aktiver fra niveau 1 til niveau 2. Langt hoved-
parten af de overferte aktiver er traditionelle danske realkreditobligationer der, efter atde pagaeldende serierer

lukket, ikke ngdvendigvis har en lukkekurs, der afspejler dagsveerdien.

2017 2018
Obligationer maltud fra ikke observerbare input - Niveau 3:
Primo 582 692
Keb 239 103
Afdrag -103 -334
Valutakursregulering -26 9
Finansielle aktiver niveau 3 ultimo 692 469

Beholdningen bestar af byggefinansiering af ejendomsprojekter (214 mio. kr.) og Vindmallepark garanteret af EKF
(79 mio. kr.) samt obligationer (177 mio. kr_), hvis lebende afkast athaenger afbetalinger pa livrentekontrakter.

Dagsveerdien svarer til anskaffelsesprisen mélti fransaktionsvaluta.

Valutakursregulering indregnes i resultatopgerelsen under kursreguleringer. Af den samlede kursregulering er

9 mio. kr. (2017: -26 mio. kr.) urealiseret.
Nedskrivningskonto for tilgodehavender hos forsikringstagere og forsikringsvirksomheder:

Primo 68 75
Arets zndring 7 -17
Ultimo 75 58
Koncemselskaber harindgaet aftale om udlan af aktier mod sikkerhedsstillelse:

Regnskabsmaessig veerdi af udlante aktier 2.309 2763
Dagsveerdi af obligationer modtaget som sikkerhed for udlanet 2784 3.305

Owersigt over kapitalandele kan rekvireres ved henvendelse.
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Note 33. Finansielle forpligtelser
Finansielle forpligtelser til dagsvaerdi vaerdireguleret over resultatopgerelsen
Handelsbeholdning:
Afledte finansielle instrumenter 512 703
Klassificeret il dags veerdi;
Geeld til kreditinstitutter 43 242
Finansielle forpligtelser til dagsveerdi (observerbare inputniveau 2) 555 946
Finansielle forpligtelser til amortiseret kostpris
Anden ansvarlig lanekapital 1.347 1.348
Genforsikringsdepoter o 81
Geeld i forbindelse med direkte forsikring 270 373
Geeld i forbindelse med genforsikring 27 18
Geeld til tilknyttede virksomheder 478 619
Aktuelle skatteforpligtelser 1 1
Anden gzeld 1.286 923
Finansielle forpligtelser malttil amortiseretkostpris, i alt 3487 3.363
Finansielle forpligtelser, i alt 4.042 4309
Finansielle forpligtelser med forfald efter mere end fem ar:
Geeld til kreditinstitutter 2 0
Anden Geaeld il
ansvarlig kredit-
Forpligtelser vedrerende finansieringsaktiviteter lanekapital  institutter
Primo 2017 1.346 44
Pengestremme fra finansiering
Indfrielse/nedbringelse netto 0 0
Andre bevaegelser
Lobetidsforkortelse 1 0
Ultimo 2017 1.347 43
Pengestremme fra finansiering
Indfrielse/nettoaendring 0 199
Andre bevaegelser
Lobetidsforkortelse 1 0
Ultimo 2018 1.348 242
Note 34. Sikkerhedsstillelser ifm. finansielle aktiver og forpligtelser
Brutto- Bogfert  Sikkerhed Netto-
Afledte instrumenter position Modregning vaerdi i likvider position
2017
Aktiver 120 0 120 -20 100
Passiver -512 0 -512 605 93
2018
Aktiver 86 0 86 9 77
Passiver -703 0 -703 930 227
Note 35. Salg af tilknyttet virksomhed
Koncemnen har pr. 1. april 2018 athaendet datterselskabet Nykredit Livsforsikring A/S for 124 mio. kr. kontant
Pa salgstidspunktet sammens atte selskabets balance sig saledes i hovedposter:
Investeringsaktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 1919
Likvider 22
@wrige aktiver 4
Aktiver i alt 2412
Hensaettelser til forsikringskontrakter -2.138
Geald -151
Egenkapital 124
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Note 36. Specifikation af aktiver og disses afkast - livsforsikring

Regnskabsmazssig veerdi Afkasti
Aktiver tilknyttet gennemsnitsrenteprodukter Primo Ultimo procent *
Grunde og bygninger 3.708 3.899 52
Noterede kapitalandele 3642 3.172 -9.1
Unoterede kapitalandele 1.131 1.176 6,5
Kapitalandele i alt 4772 4349 56
Stats- og realkreditobligationer 12.019 12.760 0,3
Indeksobligationer 957 937 36
Kreditobligationer og emerging markets obligationer 2.069 1.823 2,8
Obligationer i alt 15.045 1565620 0,8
Associerede virksomheder 386 423 9,7
@vwrige investeringsaktiver -800 -476 0,0
Afledte finansielle instrumenter til sikring af
nettozndringen af aktiver og forpligtelser -143 -101
* Afkast p.a. for pensionsafkastskat (PAL) og selskabsskat. -
Aktiver tilknyttet markedsrenteprodukter
Grunde og bygninger 162 441 7.3
Noterede kapitalandele 9.311 10.265 -10,0
Unoterede kapitalandele 10 4 229
Kapitalandele i alt §.320 10.270 -10,0
Stats- og realkreditobligationer 2732 3384 -04
Kreditobligationer og emerging markets obligationer 6.106 6.418 1.4
Obligationeri alt 8838 8801 0,9
@wrige investeringsaktiver 2788 3.660 0,0

| aktiver tilknyttet markedsrenteprodukter medregnes ikke aktiver, hvor fors ikringstagerne veelger selv.

Ved beregning af afkastprocenter szettes afkastet afafledte finansielle instrumenteri forhold til sterrelsen af
eksponeringen i det underliggende aktiv.

Eksponeringen i noterede kapitalandele er tilpasset

ved hjaelp af afledte finansielle instrumenter og udger: 2017 2018
Gennemsnitsrente 3914 3.403
Markedsrente 10.022 12.481

Note 37. Afkast og risiko - markedsrenteprodukter

Udvalgte alders punkter i forhold Procentaf Afkasti
til tidspunkt for pensionering gennemsnitlige procent
2017 ] Artil pension  henseettelser far PAL Risiko
Livscyklus:
30ar 1.2 10,8 475
15ar 35 88 4,50
5 ar 14 6,8 375
5 ar efter 01 6.1 425
lkke livscyklus 258 10,3 475
2018 - -
Livscyklus:
30ar 1.1 -7,0 475
15 ar 32 -5,5 4,25
5ar 1.5 -39 375
5 arefter 0.1 34 3,75
Ikke livscyklus 281 -82 4,75
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Mio. kr. 2017 2018

Note 38. Sikkerhedsstillelser

Til sikkerhed for de forsikringsmaessige hensaettelser har koncernens
forsikringsselskaber registreret felgende aktiver:

Kapitalandele | associerede virksomheder 514 564
Kapitalandele 4521 4661
Obligationer 35.329 34222
Indlan i kreditinstitutter 2.800 3450
Investerings aktiver tilknyttet markedsrenteprodukter 25288 27.890
Likvide beholdninger 74 173
Tilgodehavende renter 257 303
Kapitalandele i og tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder,
som er eliminereti koncernregnskabet 6.811 6.541
75595 77.803
@vrige sikkerhedsstillelser 18 0

Note 39. Eventualforpligtelser

Entrepriseforpligtelser 611 398
Momsreguleringsforpligtelser 80 104
Andre forpligtelser 19 16
Kapitaltilsagn afgivet til lanefonde og private equity fonde m.m., 1.072 609

Alle selskaber i Topdanmark-koncernen samt evrige danske selskaber og filialeri
Sampo-koncernen indgar i en dansk sambeskatning med Topdanmark A/S som
administrationsselskab Selskaberne haefter derfor i henhold til selskabslovens regler

herom for indkomstskatter m.v. for de sambeskattede selskaber og for eventuelle forpligtelser
til atindeholde kildeskat pa renter, royalties og udbytte for disse selskaber.

| forbindelse med implementering et nyt administrationssystem har Topdanmark
Livsforsikring A/S givettilsagn om stette til Topdanmark EDB Il ApS' opfildelse afsine
forpligtelseri henhold til aftale med leveranderen.

| forbindelse med implementering af et nyt kundesystem og kernesystem har Topdanmark
Forsikring A'S overfor konkrete leveranderer givettilsagn om stette til Topdanmark EDB IV ApS'
opfyldelse afsine forpligtelser i henhold til aftale med leverandererne.

Note 40. Selskabsoversigt

Virksomhedens nawn Hjemsted Aktivitet
Topdanmark Forsikring A/S Ballerup Forsikring
Skade:

TDP.0007 A'S Ballerup Ejendom
Topdanmark EDB A/S Ballerup Interne edb-ydelser
Topdanmark EDB IV ApS Ballerup Edb-ydelser
E. & G. Business Holding A/S Ballerup Holding
Topdanmark Holding S.A. Luxembourg Holding

Risk & Insurance Services S.A Luxembourg Administration
Liv:

Topdanmark LivHolding A/S Ballerup Holding
Topdanmark Livsforsikring A/S Ballerup Forsikring
Topdanmark EDB Il ApS Ballerup Edb-ydelser
Topdanmark Ejendom A/S Ballerup Ejendom
TDE.201 ApS Ballerup Ejendom
Bygmestervej ApS Ballerup Ejendom

Med undtagelse af Topdanmark Holding S.A (99%) og Risk & Insurance Senvices S.A (99%) er alle 100% ejet.

Note 41. @vrige noteoplysninger

Femarsoversigti henhold til § 91a | Bekendtgerelse om finansielle rapporter for forsikringsselskaber og tveer-
gaende pensionskasser fremgar af side 3. Felsomhedsoplysninger i henhold til §126 fremgar afledelses-
beretningens afsnit "Risikoscenarier” side 10.

Ingen begivenheder har fundetsted i perioden fra balancedagen indtil prazsentationen af koncernregnskabet,
som kan forrykke wrderingen af arsrapporten.
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Note 42. Risikoforhold

Efterfelgende beskrivelse af risici i Topdanmark Forsikring-koncernen uddyber beretningens afsnit om risikostyring.

Skadeforsikring

Person-, ansvars- og tingforsikringer for privat-, erhvervs- og landbrugsmarkedet.

Vasentligste risici

Risikopraferencer

Risikoreducerende aktiviteter

Underwritingrisiko
«  Acceptpalitik
+ Opfelgningspalitik.

Hensattelsesrisiko
+ Erstatningshensastielser
« Prazmichensaettelser.

Katastroferisici.
« Storm og skybrud

e Brand

« Terror

* Arbejdsskade.
Kumulrisiko.

Overskud péa savel produktniveau som
kundeniveau.

Spredning af risiko pa forskellige forsik-
ringstyper/kundegrupper.

Begraenset resultatpavirkning fra enkelt-
skadebegivenheder via anvendelse af
genforsikring.

Avancerede risikobaserede prismodeller.
Klare indtegningsregler,

Risikoudjaevning via et omfattende gen-
forsikringsprogram.

Systematisk opfelgning pa lensomhed.
Hoj datakvalitet.

Anvendelse af statistiske modeller til op-
gerelse af hensaettelser.

Livsforsikring

Livsforsikringskontrakter med ret til bonus, unit-link-kontrakter uden investeringsgarantier samt gruppeliv.

Vasentligste risici

Risikopraferencer

Risikoreducerende aktiviteter

Begransede tabsabsorberende buffere
ved lavt renteniveau.

Invaliditet, som er risikoen for stigende in-
validitetsintensiteter eller fald i reaktive-
ringsraterne.

Levetid, hvor kunder med livsbetingede
forsikringer lever laengere end forventet.

For aftaler med ret til bonus tilsigtes en af-
vejning af afkast og risiko, saledes at ordi-
nzere risici dazkkes af de tilknyttede bo-
nuspotentialer.

Overskudsdannelsen ses som et risikoaf-
kast pa egenkapitalen, hvor udsving regu-
leres via bonuspotentialer.

Alle policer er opdelt efter den udstedte

ydelsesgaranti, og investeringspolitikken
er tilrettelagt med henblik pa at sikre ev-
nen til at honorere garantierne.

Markedsrisikoen kan justeres frit i forhold
til de enkelte kundegruppers risikokapaci-
tet.

Normale udsving i investeringsafkast og
risikoresultater opfanges af bonuspotenti-
alerne pr. kontributionsgruppe.

De individuelle bonuspotentialer beskyttes
af kursvasrn.

Katastrofe-genforsikring.

| alle rentegrupperne falges udviklingen i
renteniveauet, og risikodze mpende hand-
linger foretages efter behov,

Priserne vedrarende ded og invaliditet ju-
steres lgbende i forhold til markedssituati-
onen og den observerede skadehistorik.

Nytegningsgrundlag endres efter behov.

Koncentrationsrisiko
Valutarisiko

Inflationsrisiko

Likviditetsrisiko.

steringsafkast og begraense den samlede
markedsrisiko investeres der i en bred
vifte af aktivkategorier.

Marked
Vasentligste risici Risikopraferencer Risikoreducerende aktiviteter
Renterisiko Det er Topdanmark Forsikrings politik at Topdanmark Forsikrings bestyrelse har
acceptere et vist niveau af markedsrisiko fastsat rammer for accept af markedsri-
Aktierisiko for ad den vej at profitere af koncernens siko i form af risikorammer.
staerke likviditetsposition og den haje sta-
Ejendomsrisiko bile indtjening fra forsikringsdriften. Overholdelse af rammer kontrolleres lg-
bende.
Kreditspaendsrisiko For at forbedre det gennemsnitlige inve-
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Modpart

Vasentligste risici

Risikopraferencer

Risikoreducerende aktiviteter

Genforsikring

Investeringsomradet.

For at na en effektiv og sikker genforsik-
ringsdeekning, der er prismaessigt konkur-
rencedyalig. fordres en vis koncentration
pa modpartssiden.

Som et element i afkastskabelsen accep-
teres et vist niveau af modpartsrisiko.

Modparisrisikoen begranses ved fortrins-
vis at kebe afdeekning hos genforsikrings-
selskaber, der som minimum har en rating
paA-.

Modpartsrisikoen begraznses ved diversifi-
kation savel geografisk som pa debitor-

type.

Modpartsrisikoen pa finansielle kontrakter
begraznses gennem krav til sikkerhedsstil-
lelse, nar den samlede risiko pa en given
modpart nar en relativ lav teerskelveerdi.

Operationelle

Vasentligste risici

Risikopraferencer

Risikoreducerende aktiviteter

IT

forsikringssvig og svindel.

Fejli interne processer, menneskelige fejl,

Omradet for operationelle risici skal gene-
relt reduceres til et accepteret niveau.

Koncern IT-sikkerhedsfunktion.
Risikovurdering, Informationssikkerheds-
politik, Prioritering af risici, retningslinjer,
kontrolier og IT-Beredskabsplaner baseret
pa ISO27001.

IT-sikkerhedsudvalg/Cyber Security Board.

Pdlitik for forretningsgange, precesbeskri-
velser, kontroller og funktionsadskillelse.

Seerlig afdeling for forsikringssvig og svin-
del.

Haendelsesregister.

Digitalisering/automatisering.

Compliance

Vasentligste risici

Risikopraferencer

Risikoreducerende aktiviteter

Utilstraekkelig viden om gaeldende eller
kommende love og regler.

Overtredelse af love og regler.

Omradet for compliancerisici skal generelt
reduceres fil et accepteret niveau.

Compliancefunktionen udsteder regler for
identifikation, styring og kontrol af compli-
ancerisici.

Compliancefunktionen udfarer kontrol og
radgivning for at sikre, at relevant lovgiv-
ning og interne regler efterleves af koncer-
nens divisioner og stabe.

Strategiske

Vasentligste risici

Risikoprazferencer

Risikoreducerende aktiviteter

De strategiske risici er knyttet mere gene-
relt til virksomhedens forretningsmodel,
politiske forhold, omdemme, samarbe|ds-
partneres og konkurrenters adfaerd samt
makroskonomiske forhold.

Lav strategisk risiko via robust forretnings-
model.

Topdanmark Forsikrings forretningsmodel
er robust over for sirategiske risici. Sel-
skabets resultat vil med meget stor sand-
synlighed vaere positivt selv i tilfazide af et
sammenbrud i de finansielle markeder
svarende til 2008. Ligeledes vil selskabets
resultat veere positivt, safremt selskabet
rammes af en storm svarende til 1999-or-
kanen, som er den starste stormbegiven-
hed i selskabets historie.

Efterfolgende beskrivelse af risici i Topdanmark Forsikring-koncernen uddyber beskrivelsen givet i matricen ovenfor.
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Skadeforsikring

Underwritingrisiko

Acceptpolitik

Topdanmark Forsikrings acceptpolitik tager udgangs-
punkt i ensket om at generere overskud pa savel produkt-
niveau som kundeniveau. Fastseettelsen af produktpriser
sker ud fra relevante risikokriterier og omkastninger ved
administrationen af det pagesldende produkt,

Topdanmark Forsikrings prissatning er tilpasset de en-
kelte markeder og kundetyper. Pa privat- og erhvervsmar-
kedet er priserne i det store og hele tarifbaserede. For de
starre erhvervskunder fastsaettes priserne mere individu-
elt.

Danske forsikringsselskaber daekker ikke stormflod eller
gentilplantning af skov i forbindelse med storme, er-
hvervssygdomme, krig eller krigslignende handlinger,
jordskeelv eller andre naturkatastrofer samt med visse
undtagelser skader udlost af atomenergi eller radioaktivi-
tet.

Opfalgningspolitik

For at sikre overskud pa bade produkt- og kundeniveau
folger Topdanmark Forsikring systematisk op pa udviklin-
gen i de enkelte kundebestande.

Pa privatmarkedet anvendes kundescoring. Kunderne op-
deles i grupper alt efter forventet lansomhedsniveau.
Kundescoren skal hjeelpe med at sikre balancen mellem
den enkelte kundes pris og risiko. Herved tilstre=bes, at
der ikke findes kunder, der skal betale for meget for at
dzekke tab fra kunder, der betaler for lidt.

For storre individuelt indtegnede kunder pa erhvervsmar-
kedet sker opfalgningen via kundevurderingssystemer,
der vurderer kundernes historiske lensomhed.

Tariffer revurderes lebende.

Henseettelserne beregnes som hovedregel pa manedsba-
sis pa alle omrader, og udviklingstendenser i skadeni-
veauer vurderes manedligt og folges op af prisjusteringer
om nedvendigt.

De administrative systemer udbygges lsbende for at opna
en mere fintmasket dataindsamling. Dette sker med hen-
blik pa at kunne identificere trends i skadeniveauet pa et
tidligere tidspunkt samt indsamle oplysninger om, hvor-
dan de forskellige typer skader er sammensat.

Skadebehandling

For at sikre en ensartet og effektiv skadebehandling har
Topdanmark Forsikring samlet skadebehandlingen for
alle typer af skader i én enhed.

Formalet med skadebehandlingen er at f& kunderne til at
fole sig godt hjulpet, samtidig med at der foregar en effek-
tiv styring og kontrol af erstatningsudgifterne.

Vi hjeelper kunderne, nar de har brug for os
Topdanmark Forsikring arbejder pa, at kunderne skal fele
sig godt hjulpet i hver enkelt situation i skadebehandlin-
gen. Det afgerende for kundens oplevelse er, at vi er der,
nar kunden har brug for os og at vi bestraeber os pa, at
det er nemt, hurtigt og enkelt at vaere kunde i Topdan-
mark Forsikring.

Kundetilfredsheden med telefon-, besegs- og internetkon-
takt males dagligt, og pa hver eneste utilfreds tilbagemel-
ding folges der straks op pa den enkelte kunde, sa vi kan
hjzelpe kunden og samtidig laere af haendelsen.

Effektiv styring af erstatningsudgifterne

Topdanmark Forsikring arbejder kontinuerligt pa malrettet
at effektivisere skadebehandlingsprocesserne under de
tre hovedoverskrifter:

» Hurtighed

« Bedre skadeindkob

« Kvalitet.

Hurtighed

Det er vigtigt hurtigt at skabe det fulde overblik over en
skades omfang, igangseette eventuelle skadebegraen-
sende aktiviteter og/eller begynde udbedringen. Hurtig
skadebehandling giver pa samme tid reducerede erstat-
ningsudgifter og gode kundeoplevelser.

Skadeafdelingen opererer typisk med dag til dag-ekspedi-
tion i forbindelse med skadeanmeldelser og evrig be-
handling for at sikre, at skaden ikke udvikler sig. | sti-
gende grad anmelder kunderne skader online. Der foreta-
ges lebende malinger af genneml|gbstider,

Bedre skadeindkeb

Skadeafdelingens indkabskraft i form af erstatning for va-
rer og keb af tjenesteydelser udmenter sig i skonomiske
fordele for kunder og aktionaerer.

Ansvaret for alle samarbejds- og indkebsaftaler er centra-
liseret i én indkebsfunktion for at sikre sterst mulig rabat,
kvalitet og sikkerhed i levering af varer og ydelser. Der er
bl.a. indgaet samarbejdsaftaler med SOS International,
Falck Health Care, Scalepoint, Polygon og Bygma samt
en reekke handveaerkere og autovaerksteder.

Vores indkebskriterier er som falger:

«  Kvalitet
* Service
« Pris

s Levering

+ Digitalisering.
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Hos Topdanmark Forsikring har kunden altid frit valg uag-
tet, at Topdanmark Forsikring bruger sin indkebskraft for
at seenke sine skadeudgifter til gavn for kunderne. Top-
danmark Forsikrings indkebsaftaler skal vaere sa attrak-
tive, at kunderne aktivt tilveelger disse, da Topdanmark
Forsikring har sikret en god kvalitet, service og levering.

Kvalitet

Der er udarbejdet forretningsgange for alle vaesentiige

skadeprocesser. Forretningsgangene sikrer, at skader

behandles pa en ensartet og kontrolleret made. Forret-
ningsgangene er suppleret med regler for skademedar-
bejdernes faglige og gkonomiske kompetencer.

Den faglige skadebehandling kvalitetskontrolleres ved en
lebende undersagelse af tilfeeldigt udvalgte sager. Ek-
sempelvis underseges, om daekning, skadearsag og re-
serveafsaettelse er korrekt, om regresmuligheder er un-
dersagt, og om der er opkraevet selvrisiko, moms m.v.

Skadebehandlingen understettes af Topdanmark
Forsikrings skadebehandlingssystem

Topdanmark Forsikrings skadebehandlingssystem under-
statter den faglige korrekthed og der arbejdes kontinuer-
ligt pa at optimere systemerne, sa skadesbehandlingspro-
cesserne bliver forbedret via automatisering.

| Skade arbejdes med serviceorganisationernes version
af Lean. Det betyder, at der tages udgangspunkt i kun-
dens behov, og at fokus er pa at fa sat gangi det rigtige i
farste kontakt med kunden. Ud over at det @ger kundetil-
fredsheden, sa betyder den korrekte omfangsbestem-
melse af skaden reduceret gennemlebstid og gennem-
snitserstatning.

Beredskabsplan

Topdanmark Forsikring har en beredskabsplan, der skal
sikre en hurtig, korrekt og malrettet indsats ved en starre
begivenhed sasom storm, orkan, skybrud, oversvem-
melse eller stormflod. Beredskabet bestar af flere ni-
veauer, saledes at skadeberedskabet kan skaleres af-
heaengig af haendelsens sterrelse. Der er udpeget bered-
skabshjzelpere i hele Topdanmark Forsikring, der lebende
far deres skadebehandlingsviden opdateret ved undervis-
ning malrettet den enkeltes vidensniveau. Derudover tilfo-
jes lebende automatiseringsteknologi samt robotproces-
ser, som styrker beredskabets skalerbarhed.

Skadeforebyggelse og -begransning

Topdanmark Forsikring fokuserer pa skadeforebyggelse
og -begraensning - blandt andet ved at investere i loT —
lesninger og machine learning. Hovedformalet er at pa-
virke til en proaktiv risikohandtering hos kunderne, sa de
selv kan veere pa forkant med at reducere deres sarbar-
hed. Ved at gore det sikrer Topdanmark Forsikring kun-
den tryghed og reducerer samtidig egen risiko.

Hensattelsesrisiko

Erstatningshensattelser

Traditionelt opdeles forsikringsklasserne i korthalede
brancher, dvs, brancher, hvor der gar kort tid, fra ska-
derne anmeldes, til de afsluttes, og langhalede brancher,
dvs. brancher, hvor der gar lang tid, fra skaderne anmel-
des, til de afsluttes.

Eksempler pa korthalede brancher er bygning, lesare og
motorkasko. De langhalede brancher er relateret til per-
son- og ansvarsskader sasom arbejdsskade, ulykke, mo-
toransvar og erhvervsansvar.

Topdanmark Forsikrings samlede erstatningshensasttelser er sammensat saledes:

Erstatningshensattelser

Korthalede

Rentehensaettelse vedr. arbejdsskade

Anden erstatningshensaettelse vedr. arbejdsskade
Ulykke

Motor personansvar

Erhvervsansvar

2017 2018
Y% %
fordeling Varighed fordeling
11 1 12 1
23 10 24 1"
25 3 24 3
27 4 27 4
10 2 g 2
4 2 3 2

Henseettelsesrisikoen pa de langhalede brancher er bety-
delig i forhold til hensaettelsesrisikoen pa de korthalede
brancher, hvilket skyldes den meget lange afviklingstid for
skaderne. Det er ikke useedvanligt, at skader pa langha-
lede brancher forst afsluttes tre til fem ar efter, de er an-
meldt, og i sjaeldne tilfeelde kan der ga helt op til 10-15 ar,
efter de er anmeldt.

| den lange afviklingstid kan erstatningsniveauerne blive
pavirket i vaesentlig grad af andringer i lovgivning,
domstolspraksis eller tilkendelsespraksis hos eksempel-
vis Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, der tilkender
mén- og erhvervsevnetabserstatninger pa alle alvorlige
arbejdsskader. Eksponeringen mod arbejdsskade er re-
duceret vaesentligt de sidste fem ar.
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Tilkendelsespraksis hos Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring har ogsa en vis effekt pa erstatningsni-
veauerne inden for ulykkesforsikring og personskadeer-
statningerne pa motor-, ansvars- og erhvervsansvarsfor-
sikring.

Hensaettelsesrisikoen udgeres veesentligst af den almin-
delige beregningsusikkerhed samt skadeinflation, dvs. et
forhejet erstatningsniveau pa baggrund af, at den arlige
udvikling i erstatningen pr. forsikring stiger mere end den
generelle pristalsudvikling eller som felge af a2ndret
domspraksis/lovgivning.

Henszettelsernes tilstraskkelighed testes pa vaesentlige
brancher ved ogsa at beregne henszettelserne ved hjzelp
af alternative modeller. Erstatningsniveauerne sammen-
holdes herefter med informationer fra eksterne kilder, pri-
meert statistisk materiale fra Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring og Vejsektoren/Vejdirektoratet.

Aktuarfunktionen har en lebende dialog med skadeafde-
lingerne omkring a&ndringer i lovgivnings-, domstols- og
tilkendelsespraksis og afsmitningen af sadanne aendrin-
ger pa forretningsgangene for fastsaettelse af individuelle
henszttelser.

Preemiehensaettelser

Risikoen vedrerende praemiehenszettelser er iszer rele-
vant inden for brancher med combined ratic pa niveau el-
ler over 100, f.eks. ejerskifte, arbejdsskade og motor-an-
svar, hvor den modtagne preemie ikke er tilstraekkelig til at
deekke de forventede udbetalinger.

Arbejdsskade- og motoransvarsforsikringer tegnes typisk
for en periode pa et ar, mens ejerskifteforsikringer deek-
ker en 5- eller 10-arig periode, hvor preemien for hele
dsekningsperioden modtages ved periodens begyndelse.

Przemiehenseettelserne opgeres pa grundlag af seneste
prognose for de kommende 12 maneder.

Prognosen udarbejdes kvartalsvist, bl.a. pa grundlag af
analyser af preemie-, erstatnings- og omkostningsudviklin-
gen, og for ejerskifte endvidere statistiske analyser af
skadesanmeldelsesmenstret i forhold til tegningstids-
punktet.

Katastroferisici

Topdanmark Forsikring begreenser den forsikringsmaes-
sige risiko ved vaesentlige skadebegivenheder med et
omfattende genforsikringsprogram.

Storm og skybrud
Pa stormomradet deekkes stormskader op til 5,1 mia. kr.,
hvoraf selvbehold udger 100 mio. kr. Snetryk, tabrud og

skybrud er ogsa omfattet. Genindtraedelse for den del af-
dzekningen, der er forbrugt, aktiveres ved betaling af gen-
ikrafttreedelsespreemie. Ved endnu en storm inden for
samme ar daekkes yderligere 5,1 mia, kr., hvoraf selvbe-
hold udger 100 mio. kr. Ved en tredje og fjerde storm
deekkes op til 670 mio. kr., hvoraf selvbeholdet udger

20 mio. kr., hvis begivenhederne sker inden for samme
kalenderar. Hertil kommer den deekning, der ikke allerede
er ramt to gange ved de ferste to storme. Daekningen pa
tredje og fierde storm er betinget af, at stormprogrammet
ikke tidligere er ramt af to enkelte storme, der hver over-
stiger 2,9 mia. kr. Stormprogrammet fornys 1. juli.

En specifik deekning for skybrud pa 100 mio. kr. traeder i
kraft, safremt de akkumulerede arlige skybrudsskader
overstiger 50 mio. kr. Akkumulering af de enkelte skybrud
forudseetter, at den enkelte begivenhed overstiger

10 mio. kr. Maksimalt selvbehold ved et ekstremt skybrud
er 75 mio. kr. med tillaeg af genikrafttreedelsespramier.

Brand

Topdanmark Farsikring har et proportionalt program for
brand med et maksimalt selvbehold pr. skade pa en virk-
somhed pa 25 mio. kr.

Terror
Med visse begraensninger er terror deekket af genforsik-
ringskontrakterne.

Der er etableret en statslig garantiordning pa 15 mia. kr.
for terrorskader, som indeholder et element af NBCR (nu-
klear, biologisk, kemisk, radiologisk). Den statslige garan-
tiordning dsekkede i 2018 efter et markedsselvbehold pa
19,1 mia. kr. 1 2019 er markedsselvbeholdet 18 4 mia. kr.

De danske skadeselskaber har etableret en terrorpool.
Terrorpoolen kebte i 2018 genforsikring, der deekkede
4,5 mia. kr. efter 0,5 mia. kr. 1 2019 er daekningen uaen-
dret. Arbejdsskader forarsaget af alle former for terrar
daekkes med enkelte undtagelser af staten.

Arbejdsskade
Pa arbejdsskadeforsikring deekkes op til 1 mia. kr. med et
selvbehold pa 50 mio. kr.

Kumulrisiko

Ved kendt kumulrisiko er det pa forhand erkendt, at flere
forsikringstagere kan blive ramt af samme begivenhed.
Selvbehold pa privatomradet udger 15 mio. kr. ved ferste
skade og 5 mio. kr. ved anden skade. Ved tredje skade
og fremefter er selvbeholdet 15 mio. kr. P& erhvervsomra-
det er det maksimale selvbehold 25 mio. kr. Ved ukendt
kumulrisiko kan flere forsikringstagere blive ramt af
samme begivenhed (konflagrationsskader), uden at der
forlods tages hejde for den feelles risiko. Selvbeholdet ud-
ger maksimalt 50 mio. kr.
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Livsforsikring

Tabsabsorberende buffere ved lavt renteniveau
Kundernes individuelle og kollektive bonuspotentialer ud-
ger de tabsabsorberende buffere i livsforsikring for kun-
dernes eventuelle tab pa investeringsaktiviteter.

Et lavt renteniveau betyder, at markedsvaerdien af de af-
givne garantier er hgj, og at de tilherende bonuspotentia-
ler er lave. Jo lavere bonuspotentialer, jo sterre risiko for
at eventuelle tab helt eller delvist vil skulle baeres af egen-
kapitalen. Hvis renten er haj, vil de samme tab i hejere
grad kunne absorberes af bonuspotentialerne.

Fald i kollektivt bonuspotentiale vil oftest skyldes, at inve-
steringsresultatet er lavere end rentetilskrivningen pa de-
poterne. Fald i kollektivt bonuspotentiale kan ogsa fore-
komme ved et relativt hejt renteniveau.

For at beskytte egenkapitalen vil det med et lavt renteni-
veau veere relevant at nedbringe markedsrisiciene.

Alle policer er opdelt i kontributionsgrupper efter den ud-
stedte ydelsesgaranti. | de enkelte kontributionsgrupper
er investeringspolitikken tilrettelagt med henblik pa at
sikre evnen til at honorere garantierne. Markedsrisikoen
justeres lebende i forhold til kontributionsgruppernes risi-
kokapacitet og udviklingen i renteniveauet folges, sa risi-
kodeaempende handlinger kan foretages efter behov.

Invaliditet

Invaliderisikoen er risikoen for stigende invaliditetsintensi-
teter eller fald i reaktiveringsraterne, idet praeemierne er
garanteret frem til udleb. Tab kan forekomme ved en stig-
ning i invalidefrekvensen eller ved mangelfuld helbreds-
bedemmelse i forbindelse med indtegning af forsikringen.

Merudgifter som felge af en permanent aendring i invali-
derisikoen vil veere delvist daekket af individuelle og kol-
lektive bonuspotentialer. Den resterende del rammer
arets resultat og dermed egenkapitalen.

Levetid

Levetidsrisikoen er risikoen for, at kunder med livsbetin-
gede forsikringer, primaert livrenter, lever laengere end
forventet. Dette vil medfare stigende hensaettelser pa
levetidsprodukterne.

Merudgifter som felge af leengere levetider vil vaere del-
vist deekket af individuelle og kollektive bonuspotentialer.
Den resterende del rammer arets resultat og dermed
egenkapitalen.

Marked

Markedsrisiko er risikoen for tab, fordi markedsvesrdien af
koncernens aktiver og passiver og off-balanceforretninger
aendrer sig pa grund af endringer i markedsforholdene.
Under markedsrisiko harer rente-, aktie-, ejendoms-,
valuta-, inflations- og likviditetsrisiko.

Rammerne for de finansielle risici fastlaegges af
Topdanmark Forsikrings bestyrelse. De praktiske investe-
rings-, finansierings- og risikctilpasningsprocesser hand-
teres af Topdanmark Kapitalforvaltning. Overholdelse af
bestyrelsens rammer kontrolleres lebende. Resultatet af
kontrollerne rapporteres til bestyrelsen.
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Markedsrisici

Risikoreducerende aktiviteter

Renterisiko

Topdanmark Forsikring er eksponeret for renterisiko via
erstatningshensaettelserne i skadeforsikring og afgivne
ydelsesgarantier i livsforsikring.

Renterisikoen begraenses og styres generelt ved inve-
stering i rentebaerende fordringer, saledes at den fzlles
rentefalsomhed for aktiver og passiver opnar det an-
skede niveau.

Med hensyn til afdeekning af ydelsesgarantierne bliver
investeringerne i rentebzerende fordringer efter behov
suppleret med indgaelse af swaps og standard swaptio-
ner.

Aktierisiko

Topdanmark Forsikring er eksponeret mod aktierisiko i
kraft af savel direkte investeringer i aktier som investe-
ringer via afledte instrumenter.

Aktierisikoen tilpasses ved handler i markedet og ved
anvendelse af afledte finansielle instrumenter.

Ejendomsrisiko

Topdanmark Forsikring er eksponeret mod ejendom sri-
siko i kraft af investeringer i ejendomme udlejet til er-
hverv og balig.

Risikoen pa ejendomsportefalien begraenses gennem
en strategi, der fokuserer p4 Kebenhavn og Arhus. Der
investeres i velplacerede ejendomme inden for segmen-
terne boliger og fleksible kontorejendomme.

Kreditspandsrisiko

Topdanmark Forsikring er eksponeret mod kredit-
spaendsrisiko pa obligationer og andre fordringer, hvor
prisen bl.a. er afhaengig af modpartens kreditveerdig-
hed.

Risikoen begreenses ved at placere i obligationer m.m.
med en meget hej kreditvaerdighed og med en spred-
ning pa modparter.

Koncentrationsrisici

Koncentrationsrisiko er den risiko, der stiger i takt med,
at engagementer samles hos enkelte udstedere, hvor-

ved afhaengigheden af denne udsteders betalingsdyg-

tighed eges.

Risikoen begreenses ved at placeringers starrelse af-
stemmes med modpartens kreditvaardighed.

Valutarisiko
Topdanmark Forsikrings valutarisiko hidrerer praktisk
talt alene fra investeringssiden.

Valutarisikoen tilpasses ved anvendelse af afledte fi-
nansielle instrumenter.

Inflationsrisiko

Den fremtidige inflation indgar implicit i en raskke af de
modeller, Topdanmark Forsikring anvender til opgerelse
af erstatnings- og praemiehensaettelserne.

Arbejdsskade- og syge- og ulykkesforsikring adskiller
sig fra de generelle principper ved indregning af infla-
tion. Hensaettelserne til arbejdsskade opgeres pa
grundlag af forventningerne til den fremtidige udvikling i
lentallet og henszettelserne til syge- og ulykkesforsikring
pa grundlag af forventningerne til udviklingen i nettopris-
indekset.

En forventning om hajere fremtidig inflation vil generelt
indregnes i henseettelserne med en vis forsinkelse, hvor
resultatet samtidig vil blive pavirket af en hajere fremti-
dig indeksering af preemierne.

Med henblik pa at reducere inflationsrisikoen pa ar-
bejdsskade- og syge- og ulykkesforsikring benyttes in-
deksobligationer og afledte finansielle instrumenter, der
afdaekker en stor del af de forventede cash flows.

Likviditetsrisiko

| forsikringsselskaber er likviditetsrisikoen meget be-
greenset, idet preemier betales forud for risikoperiodens
start. Topdanmark Forsikrings likviditetsrisiko er derfor
som udgangspunkt lille.

Topdanmark Forsikring overvager lebende likviditetsrisi-
koen pa baggrund af scenariebaserede stress opgerel-
Ser.
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Passiverne i koncernens forsikringsselskaber bestar for-
trinsvis af forsikringsmeessige henseettelser, hvor den

Forventede cashflows Regnskabs-

tilknyttede betalingsforpligtelse honoreres gennem cash
flow fra driften.

Pengestremme ar

Mio. kr. massig vaerdi 2-6 7-16 17-26
Erstatningshensaetielser

2017 13.013 4036 5217 2.907 1.193 566 84
2018 13.003 3.897 5494 2825 1.130 512 90
Livsforsikringshenszettelser,

gennemsnitsrente

2017 24,063 2583 6986  10.603 5.127 1.632 454
2018 23134 25M 7024  10.200 4620 1.453 429
Obligationer inkl. renteinstrumenter

2017 33.601 19473 6495 10.139 583 0 0
2018 32575 14471 10119 10.313 1.123 0 0

Livsforsikrings hensaettelser vedr. markedsrenteprodukter (Unit-link) er investeringsmassigt afdaskket.
Hensaettelserne samt de tilknyttede obligationer fremgar derfor ikke aftabellen.

Opgerelsen af obligationernes forventede cash flows er baseret pa optionsjusterede varigheder, som anvendes til
maling af obligationernes varighed. Optionsjusteringen vedrerer primeert danske realkreditobligationer og afspejler
den forventede effekt af lantagers mulighed for til enhver tid atindfri obligationen gennem realkreditinstituttet.

Koncernen benytter afledte finansielle instrumenter til af-
deekning af investeringsrisici. Afdeekningen af iszer valuta-
kursrisika resulterer ofte i sterre positive eller negative
balanceveaerdier.

Topdanmark Forsikring betaler eller modtager kontant
sikkerhedsstillelse for vaerdizandringer. De daglige veerdi-
zndringer er af begranset sterrelse og giver ikke likvidi-
tetsmaessige udfordringer.

Der er generelt ikke koncentrationer i forfald pa de afledte
finansielle kontrakter.

Forsikringsselskaberne i koncernen kan optage penge-
markedslan i forbindelse med den daglige likviditetssty-
ring. Disse lan har typisk en labetid pa mindre end en ma-
ned. Savel de ansvarlige lan udstedt af Topdanmark For-
sikring Forsikring som eventuelle udestaende pengemar-
kedslan vil blive tilbagebetalt over driften.

Herudover opretholder koncernen et betydeligt likviditets-
beredskab i form af likvide obligationer af hej kvalitet.

Modpartsrisiko

Modpartsrisiko, ogsa kaldet kreditrisiko, er risikoen for tab
som felge af, at en eller flere modparter helt eller delvist
misligholder deres betalingsforpligtelser. Topdanmark
Forsikring er udsat for modpartsrisiko fra savel forsik-
rings- som investeringsvirksomheden.

Genforsikring

Pa forsikringssiden er genforsikringsselskabernes beta-
lingsevne den vigtigste risikofaktor. Topdanmark
Forsikring minimerer denne risiko ved spredning og ved

fortrinsvis at kebe deekning hos genforsikringsselskaber,
der som minimum har en rating pa A-. Saledes er tzet pa
100 % af daekningen pa stormomradet placeret hos gen-
forsikringsselskaber med rating pa minimum A-.

Investeringsomradet

Pa investeringssiden risikerer Topdanmark Forsikring at
lide tab, hvis obligations- eller lanedebitorer eller modpar-
ter pa finansielle kontrakter ikke honorerer deres forplig-
telser. Langt sterstedelen af Topdanmark Forsikrings ren-
tebeerende fordringer udgeres af danske realkreditobliga-
tioner og geeld udstedt eller garanteret af hejt ratede eu-
ropaeiske stater. Udstedernes gode bonitet og en tilstreebt
spredning pa savel udsteder som serier betyder, at risi-
koen for tab anses som meget lille. Risikoen pa evrige
obligations- og lanedebitorer begraenses i kraft af, at por-
tefeljen er vel-diversificeret savel geografisk som pa debi-
tortype og dermed ikke seerlig eksponeret for koncentrati-
ONSrisici.

Rentebaerende fordringer

fordelt pa rating (%) 2017 2018
AAAFAA 78 76
A 3 4
BBB 1 0
<BBB 12 11
Pengemarkedsindskud T 2]

Modpartsrisikoen pa finansielle kontrakter begraenses
dels gennem et restriktivt valg af modparter, delsi kraft af
krav om sikkerhedsstillelse nar veerdien af finansielle kon-
trakter overstiger den tildelte ramme. Rammens starrelse
afhaenger af modpartens kreditkvalitet og af kontraktens
Iobetid.
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Operationel risiko

Operationel risiko omfatter risikoen for tab som folge af
fejl og mangler i interne processer, menneskelige fejl,
svig, systemfejl, nedbrud af IT-systemer og risikoen for
tab som felge af eksterne begivenheder.

Topdanmark Forsikring udvikler og forbedrer lebende IT-
systemer, forretningsgange og procedurer. Ansvaret for
risikostyringen | denne forbindelse ligger hos de ansvar-
lige forretningsenheder.

Projekter skal udarbejde en risikovurdering indeholdende
en beskrivelse af risici, mulige konsekvenser og tiltag til
begraensning af disse risici.

Nye IT-systemer seettes forst i produktion, nar en omfat-
tende testprocedure er gennemfart.

IT
Ansvar for informationssikkerheden er placeret i Koncern
IT-sikkerhed med reference til IT-direktaren.

Risikovurdering

Der foretages lebende en risikovurdering af de enkelte
operationelle IT-risici. Koncern |T-sikkerhed rapporterer
kvartalsvist om risici og haendelser til direktionen og om
haendelser til Compliancefunktionen.

Topdanmark Forsikrings I T-risikovurdering, Informations-
sikkerhedspolitik, Prioritering af risici og IT-Beredskabs-
strategi er baseret p4 15027001 revideres arligt og god-
kendes af bestyrelsen.

Cyber crime risiko

Den generelle trussel fra cyber crime er stigende.
Topdanmark Forsikring handterer overordnet risikoen
gennem et IT-sikkerhedsudvalg/Cyber Security Board,
der labende vurderer truslen og de nedvendige tiltag, der
skal sikre, at det enskede sikkerhedsniveau opretholdes.

To eksterne virksomheder med specielle kompetencer in-
denfor cyber crime er medlemmer af Topdanmark
Forsikrings IT-sikkerhedsudvalg/Cyber Security Board og
fungerer som radgivere for Topdanmark Forsikrings 1T-
sikkerhedschef. Den ene virksomhed radgiver omkring
sikkerhedsmeaessige lesninger, der kan fastholde et staerkt
forsvar mod Cyber Crime, mens den anden foretager pe-
riodiske tests for at undersage, om Topdanmark
Forsikrings kritiske | T-systemer kan kompromitteres ude-
fra, og om IT-systemerne indeholder sarbarheder, der
skal udbedres. Planlaegning og resultater af disse tests
droftes og prioriteres i Topdanmark Forsikrings IT-sikker-
hedsudvalg.

Nye medarbejdere har gennem flere ar modtaget informa-
tion omkring Informationssikkerhed, og i 2018 har alle

medarbejdere og konsulenter i Topdanmark Forsikring
modtaget et e-learningskursus i Informationssikkerhed,
som alle skal gennemfere arligt.

Outsourcing er blevet et stort omréade i Topdanmark
Forsikring, og Topdanmark Forsikring underseger og eva-
luerer derfor informationssikkerheden hos nye samar-
bejdspartnere og servicepartnere og foelger op pa Infor-
mationssikkerheden hos de eksisterende med henblik pa
at forebygge mod cyber crime.

Topdanmark Forsikrings tekniske I T-sikkerhed er funderet
pa flere lag af beskyttelse (Defense in depth), og IT gen-
nemforer ogsa selv tests f.eks. af infrastruktur og af nye
applikationer. Relevante medarbejdere er derfor blevet
uddannet i at anvende forskellige veerktejer, der benyttes
til disse tests.

IT-Beredskabsplan

IT-Beredskabsplanen indeholder bl.a. planer for retable-
ring af IT-miljeet i tilfeelde af nedbrud. | T-Beredskabspla-
nen testes lebende. Topdanmark Forsikrings forretnings-
kritiske systemer kan vaere utilgaengelige i 24 timer, uden
at det giver kritiske forretningsmaessige problemer. For at
mindske sandsynligheden for nedbrud i IT-systemerne og
for at begreense varigheden af eventuelle nedbrud er der
foretaget investeringer i bl.a. nedstremsanlaeg med die-
selgenerator, diskspejling, alarmanlag og automatisk
brandslukningsudstyr. Kritisk IT-udstyr er dubleret og fy-
sisk adskilt i to maskinstuer, Der tages backup af syste-
mer og data, og en yderligere kopi af backup findes hos
en outsourcingpartner,

Tilgz=ngelighed
Det er malet, at tilgeengeligheden af Topdanmark
Forsikrings hovedsystemer skal vaere mindst 99,5 %.

Mainframeplatformen har gennemsnitlig en hajere tilgaen-
gelighed end de decentrale platforme, da disse ofte er af-
haengige af netop mainframeplatformen.

Fejl i interne processer, menneskelige fejl, for-
sikringssvig og svindel

Med veldokumenterede forretningsgange og procedurer
samt et effektivt kontrolmilje minimerer Topdanmark
Forsikring disse risici. Der er opstillet beredskabsplaner
pa de veesentligste omrader.

Intern Revision

Forretningsgange og procedurer i alle kritiske omrader
gennemgas lebende af revisionen med henblik pa vurde-
ring af risici og anbefalinger til begraensning af den en-
kelte risiko.
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Centralskade

Centralskade er en mindre afdeling, der udelukkende be-
skeeftiger sig med sager, hvor der er mistanke om svin-
del. Topdanmark Forsikrings holdning er, at zerlige kun-
der ikke skal betale til de uzerlige kunder. Derfor skylder
vi vores kunder at undersege enhver mistanke om forsik-
ringssvindel.

Haendelsesregister

Topdanmark Forsikring overvager og rapporterer om ope-
rationelle risici med henblik pa, at organisationen kan
leere af sine fejl. Der er derfor etableret en proces og et
veerktaj til registrering af fejlhaendelser, der saledes bliver
opsamlet centralti et heendelsesregister og kommunike-
res videre i ledelsessystemet.

Digitalisering/automatisering

Topdanmark Forsikring arbejder Iebende med digitalise-
ring og automatisering for at sikre en effektiv forretning og
gode kundeoplevelser. Focus er pa automatisering af en
reekke processer, der medvirker til at reducere risikoen for
menneskelige fejl. Digitalisering er ikke kun robotter, som
Topdanmark Forsikring allerede har indfert en del af.
Topdanmark Forsikring skal ogsa have fokus pa fremti-
den, og hvad det fremadrettet kraever at kunne navigere i
en tiltagende og hastig teknologisk udvikling.

Med henblik pa at styre den operationelle risiko forbundet
med processer baseret pa algoritmer, machine learning
og kunstig intelligens foretages der labende tests af di-
verse robotter m.h.p. at forebygge og afhjzelpe eventuelle
programmerings- og systemfejl. Der testes f.eks. altid op
til nye releases samt ved driftsstop.

Robotten der ekspederer uvejrsskader testes jaevnligt, sa
der er sikkerhed for, at den fungerer, nar de store haen-
delser indtraeder.

De udviklede robotter arbejder ud fra de regler, der er stil-
let op. | tilfzelde, hvor robotten ikke har faet indarbejdet de
rigtige parametre, som ger at den kan finde og registrere
den information, den skal bruge, kanaliseres opgaven til-
bage til den relevante medarbejder, som herefter serger
for, at parametrene bliver opdaterede,

Algeritmerne der ligger gemt i robotternes programmel
bygger pa erfaringsbasen fra de mest erfarne medarbej-
dere pa det pageseldende omrade. Programmellet for ro-
botter, der beregner priser, justeres f.eks. i takt med at
der foretages aktuarmaessige justeringer i pageeldende
tarif.

Topdanmark Forsikring vurderes saledes at have de ned-
vendige forretningsgange og kompetencer til at opdage
og handtere de teknologirelaterede risici,

Compliancerisiko

Compliance i Topdanmark Forsikring omfatter efterle-
velse af alle krav, der stilles fra lovgiver og fra ledelsen i
forbindelse med Topdanmark Forsikrings virksomheds-
styring.

Compliancerisiko er risikoen for, at Topdanmark
Forsikring ikke har tilstraekkelig viden om gzeldende eller
kommende regler. Compliancerisiko er herudover risiko
for overtreedelse af regler samt de tab, dette matte med-
fore for Topdanmark Forsikring og Topdanmark
Forsikrings kunder. Saddanne tab kan veere direkte gkono-
miske tab eller indirekte tab i form af sanktioner eller dar-
lig omtale, der folger af ikke at handle | overensstem-
melse med regler.

Regler omfatter alle regler, savel interne regler i
Topdanmark Forsikrings politikker med tilherende ret-
ningslinjer som al relevant lovgivning med tilherende un-
derregler. Endvidere omfatter regler fastiagte brancheku-
tymer for udfarelse af aktivitet i Topdanmark Forsikring.

Compliance omfatter séledes efterlevelse af det regelsaet,
der er nedvendigt og kreevet for at sikre, at Topdanmark
Forsikrings virksomhed gennemfgres pa en hensigts-
mazssig og forretningsmaessigt forsvarlig made. Doku-
mentation af efterlevelsen over for Topdanmark
Forsikrings interessegrupper er en del af compliance.

Compliancefunktionens arbejde

Compliancefunktionens formal er at;

« udstede regler for identifikation, styring og kontrol af
compliancerisici

« udeve kontrol og radgivning til koncernen med henblik
pa efterlevelse af lovgivning og interne regler.

Topdanmark Forsikrings compliancefunktion udferer kon-
trol og radgivning for at sikre, at relevant lovgivning og in-
terne regler efterleves af koncernens divisioner og stabe.

Compliancefunktionens virke udger en del af det samlede
kontrolmilje i Topdanmark Faorsikring, der omfatter de pro-
cedurer, kontroller og organisering, der skal sikre overhol-
delse af regler.

Compliancefunktionens arbejde bestéar af felgende

hovedopgaver:

+ Compliancegennemgange og arlig status med alle di-
visioner og stabe i koncernen

« Rapportering om compliancerisici til direktion og be-
styrelse

« Administration og opdatering af compliancefunk-
tionens forretningsgange og arbejdsredskaber.

Haendelsesregister
Compliancefunktionen administrerer Topdanmark
Forsikrings haendelsesregister.
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Noter « Koncernen

Note 43. Anvendt regnskabspraksis

Topdanmark Forsikring-koncernens arsrapport for 2018
er aflagt i henhold til International Financial Reporting
Standards som godkendt af EU og yderligere danske op-
lysningskrav til arsrapporter for bersnoterede finansielle
virksomheder, der er fastlagt af NASDAQ Copenhagen
AJS og i lov om finansiel virksomhed.

AEndring i anvendt regnskabspraksis

Koncernen har i 2018 revurderet klassificeringen af forsik-
rings- og investeringskontrakter i livsforsikring, saledes at
klassificeringen nu foretages pa kontraktsniveau mod tidli-
gere pa produktniveau. Kontrakter, hvortil er knyttet soli-
darisk preemiefritagelse eller et gruppeprodukt, anses nui
sin helhed for en forsikringskontrakt.

Andringen har medfert hejere bruttopraemier i livsforsik-
ring pa 427 mio. kr. for aret og en modsvarende effekt i
regnskabsposten "Andring i livsforsikringshenseettelser”.
Arets resultat, totalindkomst og finansielle stilling er upa-
virket. | pengestromsopgerelsen er pengestremme fra
forsikringsvirksomhed og indbetalinger vedrerende inve-
steringskontrakter korrigeret svarende til 22ndringen i
bruttopreemier. De samlede pengestramme fra driften er
upavirkede.

Sammenligningstal er korrigeret. Bruttopraemier for 2017
er foreget med 275 mio. kr.

Femarsoversigten er tilpasset.

Ny regnskabsregulering

IFRS

IFRS 15 "Indtaagter fra kontrakter med kunder” er tradt i
kraft 1. januar 2018. Standarden har ikke pavirket koncer-
nens regnskabsafleeggelse.

IFRS 9 "Finansielle instrumenter” er ligeledes tradti kraft
1. januar 2018. Forsikringskoncerner kan dog under visse
forudseaetninger udskyde IFRS 9 til 2022, hvor ogsa IFRS
17 "Forsikringskontrakter” traeder i kraft. IFRS 17 er dog
endnu ikke godkendt af EU.

Topdanmark Forsikring-koncernen opfylder forudsaetnin-
gerne for udskydelse, idet koncernen ikke tidligere har im-
plementeret IFRS 9-standarder, og henszttelser til forsik-
rings- og investeringskontrakter udger mere end 90 % af
de samlede forpligtelser.

Koncernen har derfor valgt at udskyde implementeringen
af IFRS 9 til tidspunktet for implementering af IFRS 17,
forventeligt 1. januar 2022.

Regnskabsbekendtgarelsen

Finanstilsynets regnskabsbekendtgerelse for forsikrings-
selskaber er opdateret med virkning fra 2019,
Opdateringen forventes ikke at have effekt pa indregning
og maling i arsregnskabet. Enkelte zendrede oplysnings-
bestemmelser er implementeret | 2018.

Anvendt regnskabspraksis er herudover uandret fra
2017.

AEndring | regnskabsmaessige skon

Koncernen har opdateret forudsaetningerne for maling af
livsforsikringshensaettelserne. Dette omfatter dedelighed,
herunder forventede fremtidige levetidsforbedringer, inva-
liditet, reaktivering og tilbagekeb. De opdatererede forud-
saetninger har alene haft en marginal effekt pa livsforsik-
ringshensaettelserne samt arets resultat og egenkapita-
len.

Kommende regnskabsregulering

IFRS

IASB har udsendt et antal nye og zndrede standarder og
fortolkningsbidrag, som endnu ikke er tradt i kraft og/eller
godkendt af EU, hvoraf de vaesentligste er:

IFRS 16 "Leasing”

Standarden medfarer, at leasingaftaler indregnes i balan-
cen som henholdsvis et aktiv (rettighed til anvendelse af
aktivet) og en forpligtelse. Immaterielle aktiver kan udela-
des. IFRS 16 traeder i kraft 1. januar 2019. Standarden
forventes ikke at pavirke koncernens regnskabsaflzg-
gelse.

IFRS 9 "Finansielle instrumenter”

Standarden klassificerer finansielle aktiver ud fra virksom-
hedens forretningsmodel for besiddelse af aktiver og de
pengestremme, som aktivet genererer. Standarden for-
ventes ikke at pavirke koncernens regnskabsafleeggelse
vaesentligt.

IFRS 17 "Forsikringskontrakter”

Standarden fastisegger principper for indregning og ma-
ling af forsikringskontrakter. IFRS 17 traeder i kraft 1. ja-
nuar 2022, Standarden er dog endnu ikke godkendt af
EU. Topdanmark Forsikring-koncernen har pabegyndt en
analyse af standarden. Den regnskabsmzessige effekt er
endnu ikke afklaret.
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Regnskabsmassige sken og
vurderinger

Ved udarbejdelsen af Topdanmark Forsikrings regnskab
er anvendt sken og vurderinger, som pavirker sterrelsen
af aktiver og forpligtelser og dermed resultatet og egenka-
pital i indeveerende og kommende ar.

Vaesentligste sken og vurderinger foretages i forbindelse
med opgerelse af de forsikringsmaessige hensaettelser
samt investeringsejendomme.

Erstatningshenszattelser

Henseettelser til indtrufne, endnu ikke betalte skader af-
saettes som bedst mulige sken ved udgangen af et givet
ar. Pa dette tidspunkt er der ikke kendskab til alle ned-
vendige oplysninger, hvorfor der vil komme afvigelser
mellem de faktiske erstatninger og de foretagne hensast-
telser i form af enten aflebstab (for lidt afsat) eller aflobs-
gevinster (for meget afsat).

Henszettelsesrisikoen pa iszer brancher med lang afvik-
lingstid, sasom arbejdsskade, ulykke samt erhvervs- og
motoransvar, er betydelig. Erstatningsniveauerne kan
blive pavirket i vaesentlig grad af zendret lovgivning, dom-
stolspraksis eller tilkendelsespraksis hos eksempelvis
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

De seneste ars aflebsresultater fremgar af femarsoversig-
ten. Endvidere fremgar udviklingen i erstatningshensaet-
telserne og aflebsresultater fordelt pa skadeér af noten
om erstatningshenszettelser. | noten "Teknisk resultat —
skade" er arets aflebsresultat specificeret pa brancher.
Der henvises i @vrigt til omtalen i ledelsesberetningen.

Preemiehensattelser

Preemiehenseettelsen méales med udgangspunkt i sken
over forventede fremtidige udbetalinger for begivenheder i
den resterende del af deekningsperioden. Der er en vee-
sentlig usikkerhed og skensmeessig vurdering involveret i
fastlazggelsen heraf. Preemiehensaettelsen skal ses i
sammenhzaeng med fortjenstmargenen. Regnskabsmaes-
sige sken og vurderinger med effekt pa arets resultat og
egenkapital er primaert relevant inden for brancher med
combined ratio pa niveau eller over 100, f.eks. ejerskifte,
arbejdsskade og motoransvar, hver den modtagne pree-
mie ikke er tilstraskkelig til at deekke de forventede udbe-
talinger og en risikomargen og der dermed skal hensaet-
tes til tab.

Arbejdsskade- og motoransvarsforsikringer tegnes typisk
for en periode pa et ar, mens ejerskifteforsikringer daekker
en 5- eller 10-arig periode, hvor preemien for hele daek-
ningsperioden modtages ved periodens begyndelse.

Livsforsikringshenszttelser

Usikkerheden forbundet med vaerdien af livsforsikrings-
henseettelserne knytter sig primaert til bedste sken for in-
validitet, levetid mv. samt hyppighederne vedrerende
genkab og preemieopher, som kan have en vaesentlig ef-
fekt pa sterrelsen af livsforsikringshensaettelserne.

Investeringsejendomme

Ved maling af dagsveerdien af investeringsejendomme
anvendes en afkastmodel med udgangspunkt i en mar-
kedsbestemt nettoindtjening og et afkastkrav baseret pa
en raekke forskellige parametre sasom beliggenhed, tom-
gang, lejernes bonitet mv.

Generelt

Koncernregnskabet

Koncernregnskabet omfatter moderselskabet
Topdanmark Forsikring A/S og alle virksomheder, som
kontrolleres af moderselskabet. Moderselskabet anses for
at have kontrol ved direkte eller indirekte ejerskab af mere
end 50 % af stemmerettighederne, eller nar moderselska-
bet pa anden made kan udeve eller udever bestem-
mende indflydelse.

Opstilling af resultatopgerelse og balance felger
Finanstilsynets regnskabsbekendtgerelse for forsikrings-
selskaber og tveergaende pensionskasser, som er forene-
ligmed IFRS.

Konsolidering

Koncernregnskabet udarbejdes ved sammenlaegning af
ensartede poster i moderselskabets og dattervirksomhe-
dernes regnskaber. Dattervirksomheder anvender samme
regnskabspraksis som moderselskabet.

Ejendomme, ejet af dattervirksomheder og benyttet af
koncernen, reklassificeres fra investeringsejendomme til
domicilejendomme,

Koncerninterne indtaegter og omkostninger, aktiebesiddel-
ser, mellemveerender og udbytter samt fortjeneste og tab
ved interne transaktioner elimineres.

Erhvervede virksomheder indgar | konsclideringen fra det
tidspunkt, hvor kontrol over virksomheden opnas, og af-
heendede virksomheder indgar, til kontrollen afgives.

Indregning og maling

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at
fremtidige skonomiske fordele vil tiflyde koncernen, og
aktivets vaerdi kan méles pélideligt. Forpligtelser indreg-
nes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige ako-
nomiske fordele vil fraga koncernen, og forpligtelsens
veerdi kan males palideligt. Ved indregning og maling ta-
ges hensyn til forudsigelige tab og risici, der fremkommer,
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inden arsrapporten afla2gges, og som be- eller afkrasfter
forhold, der eksisterer pa balancedagen.

| resultatopgerelsen indregnes indteegter i takt med, at de
indtjenes. | resultatopgerelsen indregnes ligeledes alle
omkostninger, der kan henfares til regnskabsaret, herun-
der af- og nedskrivninger.

Finansielle instrumenter méles ved farste indregning til
dagsveerdi pa afregningsdatoen. Andringer i vaerdien
mellem handelsdato og afregningsdato indgar i balancen
under afledte finansielle instrumenter. Direkte omkostnin-
ger forbundet med erhvervelsen eller udstedelsen af fi-
nansielle instrumenter, der males til dagsveerdi med ind-
regning af dagsveerdireguleringer i resultatopgarelsen,
udgiftsfores under omkostninger ved investeringsvirksom-
hed | takt med, at de afholdes. Finansielle instrumenter,
som efter farste indregning males til amortiseret kostpris,
indregnes dog til dagsvaerdi reguleret for direkte omkost-
ninger forbundet med erhvervelsen eller udstedelsen af
det finansielle instrument.

AEgte salgs- og tilbagekebsfarretninger samt aagte kebs-
og tilbagesalgsforretninger (repo-/reverseforretninger)
indregnes og males som lan mod sikkerhed,

Maling af dagsvardi

Dagsveerdi er den pris, der ville blive opnaet ved salg af
et aktiv eller betalt for at overdrage en forpligtelse i en
normal transaktion mellem markedsdeltagerne pa ma-
lingstidspunktet.

IFRS definerer et hierarki for dagsvaerdimaling i tre ni-
veauer:

Niveau 1

Opgorelsen til dagsvaerdi er baseret pa de noterede pri-
ser, der fremkommer i forbindelse med omsaetning i ak-
tive markeder. Findes der et aktivt marked for bersnote-
rede kapitalandele, obligationer, afledte instrumenter
m.m., males som udgangspunkt til lukkekursen ultimo
aret.

Niveau 2

Er der ikke noteret en lukkekurs, anvendes en anden of-
fentlig kurs, der ma antages bedst at svare hertil, i form af
indikative priser fra banker/brokere. Aktiver af denne type
er bl.a. CDO's og kreditobligationer. For noterede papirer,
hvor lukkekursen ikke afspejler dagsveerdien, anvendes
valueringsteknikker eller andre observerbare oplysninger
til fastizeggelse af dagsvaerdien,

Nar der ikke findes et aktivt marked for et finansielt instru-
ment, anvendes valueringsteknikker, hvor input er baseret
pa observerbare markedsdata. Afhaengigt af aktivets eller
passivets karakter kan der vaere tale om beregning ud fra

grundizeggende parametre som rente, valutakurser og vo-
latilitet eller ved sammenligning med handelspriser for til-
svarende instrumenter.

Niveau 3

| visse tilfeelde kan veerdiansaettelsen ikke alene baseres
pa observerbare markedsdata. | disse tilfeelde anvendes
veerdiansaettelsesmodeller, der kan indebeere sken over
savel fremtidige forhold som karakteren af den aktuelle
markedssituation. Regnskabspraksis for maling af ejen-
domme, som er veesentligste aktiver i niveau 3, er beskre-
vet efterfolgende under henholdsvis domicil- og investe-
ringsejendomme.

Forsikrings- og investeringskontrakter —
klassifikation

Topdanmark Forsikring-koncernen udsteder kontrakter,
som overferer forsikringsrisiko, investeringsrisiko eller
begge dele.

En forsikringskontrakt er en kontrakt, hvorefter forsikrings-
virksomheden patager sig betydelig forsikringsrisiko fra
forsikringstageren ved at indvillige i at kompensere forsik-
ringstageren, hvis en specificeret uvis fremtidig begiven-
hed har en ugunstig virkning for forsikringstageren. For-
sikringsrisikoen i skadeforsikring anses altid for betydelig.
| livsforsikring anses forsikringsrisikoen for betydelig, nar
der er tilvalgt invalidedaekning, herunder preemiefrita-
gelse, eller dedsdaskning ud over reservesikring.

Klassificeringen foretages pa kontraktsniveau. Kontrakter,
hvortil er knyttet solidarisk praemiefritagelse eller et grup-
peprodukt, anses i sin helhed for en forsikringskontrakt.

En investeringskontrakt er en kontrakt, der ikke indehol-
der tilstraekkelig forsikringsrisiko til at kunne klassificeres
som en forsikringskontrakt. Er investeringskontrakten ud-
stedt med ret til bonus, behandles denne som en forsik-
ringskontrakt. Betalinger vedrerende investeringskontrak-
ter uden ret til bonus indregnes direkte pa balancen.

Valuta

Koncernselskabernes funktionelle valuta er som altover-
vejende hovedregel DKK, ligesom praesentationsvalutaen
for arsrapporten er DKK.

Transaktioner i anden valuta end DKK omregnes ved far-
ste indregning til transaktionsdagens kurs. Tilgodehaven-
der, geeld og andre monetaere poster, som ikke er afreg-
net pa balancedagen, omregnes til lukkekursen pa balan-
cedagen. Omregningsforskelle feres i resultatopgerelsen
under Kursreguleringer.

Omkostninger
Omkostninger indregnes i koncernens funktionsopdelte
resultatopgerelse under erstatninger (skadebehandling),

side 64 af 95



Topdanmark Forsikring arsrapport 2018

erhvervelses- og administrationsomkostninger, investe-
ringsafkast samt andre omkostninger. Omkostninger, der
Ikke direkte kan henferes til en funktion, fordeles ud fra en
vurdering.

Aktieoptioner
Direktion og ledende medarbejdere er omfattet af et aktie-
optionsprogram.

Dagsveerdien pa tildelingstidspunktet indregnes som per-
sonaleomkostninger i resultatopgerelsen med modposte-
ring pa egenkapitalen. Dagsveerdien males efter Black &
Scholes-modellen.

Medarbejderaktier

Topdanmark Forsikring har etableret en medarbejderak-
tieordning, hvor medarbejdere modtager Topdanmark-
aktier mod en lennedgang. Veerdien af aktierne indregnes
lebende som personaleomkostninger i resultatopgorelsen
med modpostering pa egenkapitalen.

Resultatdannelse i livsforsikring
Resultatdannelsen for livsforsikring reguleres af lov om fi-
nansiel virksomhed. Principper for cpgerelse af arets re-
sultat er anmeldt til Finanstilsynet.

Resultat af livsforsikring bestar af ubetingede og betin-
gede resultatelementer.

Ubetingede resultatelementer omfatter afkast af aktiver
allokeret til egenkapitalen, salgsomkostningsresultat samt
resultat af forsikringer uden for kontribution.

Betingede resultatelementer udgeres af risikoforrentning,
som beregnes for hver kontributionsgruppe. Risikoforrent-
ningen for de enkelte kontributionsgrupper (omkostnings-,
risiko- og rentegrupper) er dels fastsat ud fra den risiko,
de skennes at udgere for egenkapitalen og dels ud fra
den af selskabet fastsatte fortjenstmargensats for aret.

Risikoforrentningen tilfalder egenkapitalen i det omfang
den kan indhentes i de kollektive bonuspotentialer fer ind-
regning af fortjenstmargen.

Egenkapitalen skal deltage i finansieringen af et eventuelt
negativt resultat for den enkelte kontributionsgruppe, sa-
fremt det ikke kan deekkes af kollektivt bonuspotentiale og
individuelle bonuspotentialer. Et underskud som ikke
daekkes af bonuspotentialerne, henferes til en skygge-
konto for gruppen, som kan tilbageferes pa et senere tids-
punkt, hvor bonuspotentialerne er tilstraekkelige.

Segmentoplysninger
Topdanmark Forsikring opdeler skadeforsikringsforretnin-
gen i forretningssegmenterne:

Privat udbyder forsikringer til private husstande i
Danmark.

Erhverv udbyder forsikringer til danskbaserede erhvervs-
og landbrugsvirksomheder.

Ledelsesrapportering pa dette segmentniveau bestar
alene af en rapportering af forsikringsteknisk resultat og
omfatter ingen rapportering af aktiver eller forpligtelser.

Livsforsikring anses for et selvstaendigt forretningsseg-
ment.

Indregning og méling i segmentrapporteringen felger
samme regnskabspraksis som i koncernen.

Topdanmark Forsikring driver alene forsikringsvirksom-
hed i Danmark og giver derfor ikke seerlige geografiske
segmentoplysninger.

Pengestreamsopgerelse

Pengestromsopgarelsen for koncernen praesenteres efter
den direkte metode og viser pengestramme fra drift, inve-
steringer og finansiering samt koncernens likvider ved
regnskabsarets begyndelse og slutning. Under investe-
ringsaktiviteter indgar endvidere betalinger i forbindelse
med kab og salg af investeringsaktiver samt immaterielle
og materielle aktiver. Pengestremme fra finansiering om-
fatter kapitalforhajelser og —nedszsttelser, herunder kab
og salg af egne aktier. Endvidere indgar optagelse af lan
og afdrag pa rentebzerende geeld. Likvider omfatter likvide
beholdninger samt indlan i kreditinstitutter.

Resultatopgerelsen

Pramieindtagter

Bruttopreemier i skadeforsikring omfatter arets forfaldne
og estimerede praemier for direkte og indirekte tegnede
forsikringskontrakter, for hvilke risikoperioden er pabe-
gyndt inden regnskabsarets udgang. Preemier vedrerende
egne risici indgar ikke. Preemieindtaegter for egen regning
(f.e.r.) er arets bruttopraemier reguleret for eendring i pree-
miehensasttelserne og endring i fortjenstmargen og risi-
komargen og efter fradrag af genforsikringens andel, hvil-
ket som hovedregel svarer til en indregning af praamieind-
teegterne i overensstemmelse med risikofordelingen over
deekningsperioden. For tabsgivende forsikringer indreg-
nes det forventede tab pa kontraktindgaelsestidspunktet.

Idet preemiehenseettelser og fortjenstmargen opgeres pa
diskonteret basis indgar endvidere et renteelement i prae-
mieindtaegterne.

I livsforsikring udgeres preemier f.e.r. af arets forfaldne
preemier og indskud med fradrag af genforsikringens an-
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del for alle forsikringskontrakter samt investeringskontrak-
ter med ret til bonus.

Overfort investeringsafkast f.e.r. i livsforsikring
Investeringsafkastet opgeres som det samlede investe-
ringsafkast i livsforsikringskoncernen med fradrag af en
forholdsmaessigt opgjort andel vedrarende syge- og ulyk-
kesforsikring samt den del af investeringsafkastet, der til-
falder egenkapitalen i henhold til de principper for resul-
tatdannelse, der er anmeldt til Finanstilsynet.

Pensionsafkastskat

| pensionsafkastskat indgar den afkastskat, der hviler pa
det afkast i livsforsikring, som indgar i resultatopgerelsen,
uanset om skatten er aktuel eller forst skal betales i se-
nere perioder,

Erstatningsudgifter og forsikringsydelser
Erstatningsudgifter f.e.r. i skadeforsikring omfatter arets
udbetalte erstatninger reguleret for @2ndring i erstatnings-
henszettelser og efter fradrag af genforsikringens andel.
Erstatningsudaifterne omfatter saledes kendte og forven-
tede erstatningsudgifter vedrarende aret samt regulerin-
ger af tidligere ars foretagne hensaettelser. Endvidere ind-
gar direkte og indirekte omkostninger forbundet med ska-
debehandlingen. Den del af 22ndringen i erstatningshen-
saettelserne, der kan henfores til diskontering og kursre-
gulering, indgér under forrentning og kursregulering af
skadeforsikringshenseettelser. Topdanmark Forsikring har
indgaet afledte finansielle instrumenter, der delvis afdesk-
ker henseettelser til arbejdsskade og lebende ydelser i
syge- og ulykkesforsikring mod eendringer i de fremtidige
len- og pristal. Vaerdiregulering indgar under erstatnings-
udgifter.

| livsforsikring omfatter forsikringsydelser f.e.r., ud over
udbetalinger som falge af en forsikringsbegivenhed, ud-
betalte beleb ved tilbagekeb samt kontant udbetalte bo-
nusbelsb.

Bonus og preemierabatter

Under bonus og praeemierabatter opferes de preemiebe-
leb, der er tilbagebetalt eller skal tilbagebetales til forsik-
ringstagere, nar sterrelsen af tilbagebetalingen fastlzeg-
ges pa grundlag af skadeforlebet i regnskabsaret pa den
enkelte forsikringskontrakt eller en bestand af forsikrings-
kontrakter ud fra kriterier, der er fastlagt fer regnskabs-
arets begyndelse eller ved forsikringskontrakternes teg-
ning.

Forsikringsmaessige driftsomkostninger

Den andel af de forsikringsmeessige driftsomkostninger,
der direkte eller indirekte kan henferes til erhvervelse og
fornyelse af forsikringsbestandene, opferes under erhver-
velsesomkostninger. Tegningsprovisioner indregnes som
hovedregel pa tidspunktet for forsikringernes ikrafttraeden.

Administrationsomkostninger er avrige periodiserede ud-
gifter vedrerende forsikringsbestandenes administration,
der kan henfores til regnskabséaret. Modtagne provisioner
fra genforsikringsselskaber periodiseres over forsikringer-
nes daekningsperiode.

Investeringsvirksomhed

Indte=gter fra associerede virksomheder indeholder andel
af associerede virksomheders resultat efter skat opgjort i
henhold til koncernens regnskabspraksis. Indtaegter af in-
vesteringsejendomme udgeres af ejendommenes driftsre-
sultat eksklusive renteudgifter og veerdireguleringer, som
opferes under de hertil bestemte poster. Renter og udbyt-
ter m.v. indeholder de i regnskabsaret indtjente renter og
modtagne udbytter m.v. Under kursreguleringer indgér re-
aliserede og urealiserede gevinster og tab pa investe-
ringsaktiver samt valutakursreguleringer og realiserede
gevinster og tab pa domicilejendomme. Administrations-
omkostninger ved investeringsvirksomhed omfatter om-
kostninger ved formueforvaltning, herunder transaktions-
omkostninger.

Forrentning og kursregulering af skadeforsik-
ringshenszttelser

Under forrentning og kursregulering af skadeforsikrings-
henszettelser indgar lebetidsforkartelse og kursregulering
af praamie- og erstatningshensaettelser samt fortjenstmar-
gen og risikomargen vedrerende skadeforsikring.

Andre indteaegter og omkostninger

@vrige indteegter og omkostninger, der ikke kan henfores
til administration af forsikringsbestande eller investerings-
aktiver, indgar under andre indteegter og omkostninger.

Skat

Arets skat, der bestar af arets aktuelle selskabsskat og
aendring i udskudt skat, indregnes i resultatopgerelsen
med den del, der kan henferes til arets resultat, i anden
totalindkomst med den del, der kan henfares til posterin-
ger i anden totalindkomst og pa egenkapitalen med den
del, der kan henferes til posteringer pa egenkapitalen.
Ved beregning af arets aktuelle skat anvendes de pa ba-
lancedagen geeldende skattesatser og -regler.

Selskabet og alle danske selskaber er sambeskattet med
Topdanmark A/S, der som administrationsselskab for
sambeskatningen afregner alle betalinger af selskabsskat
med skattemyndighederne. Den aktuelle danske sel-
skabsskat fordeles ved afregning af sambeskatningsbi-
drag mellem de sambeskattede selskaber i forhold til dis-
ses skattepligtige indkomster. | tilknytning hertil modtager
selskaber med skattemaessigt underskud sambeskat-
ningsbidrag fra selskaber, der har kunnet anvende dette
underskud til nedsaettelse af eget skattemaessigt over-
skud.
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Aktiver

Immaterielle aktiver

Goodwill vedrerer virksomhedsovertagelser fer 2004 og
indregnes til den regnskabsmeaessige veerdi ved overgan-
gen til IFRS. Goodwill afskrives ikke, men testes ultimo
regnskabsaret for veerdiforringelse og nedskrives til gen-
indvindingsveerdien, hvis denne er lavere end regnskabs-
maessig vaerdi.

Erhvervede softwarelicenser males til kostpris og afskri-
ves linezert over den forventede brugstid pa op til tre ar.
Udviklingsprojekter, der er klart definerede og identificer-
bare, males til kostpris i form af medgéede eksterne om-
kostninger og afskrives over den forventede brugstid pa
op til fem ar. Ved indikation pa veerdiforringelse nedskri-
ves den regnskabsmaessige veerdi til en eventuelt lavere
genindvindingsveerdi.

Immaterielle aktiver under opfarelse testes ultimo regn-
skabsaret for veerdiforringelse og nedskrives til genindvin-
dingsveerdien, hvis denne er lavere end regnskabsmaes-
sig veerdi.

Materielle aktiver

Driftsmidler

Driftsmidler males til kostpris med fradrag af linezere af-
skrivninger og eventuelle nedskrivninger. De linezre af-
skrivninger beregnes pa baggrund af forventet brugstid og
restveerdi, der arligt revurderes. Ved indikation pa veerdi-
forringelse nedskrives den regnskabsmaessige veerdi til
en eventuelt lavere genindvindingsvaerdi.

IT-udstyr, inventar og biler samt forbedring af Iejede loka-
ler afskrives over forventede brugstider pa op til fem ar.
Solcelleanlzeg afskrives over den forventede brugstid pa
25 ar.

Domicilejendomme

Domicilejendomme er gjendomme, som benyttes i kon-
cernens egen drift. Ejendommene males til omvurderet
veerdi, som er dagsvaerdien pa omvurderingstidspunktet.
Ejendommene gennemgas kvartalsvis og vurderes arligt
af koncernens egne vurderingsmaend. Der er ikke benyt-
tet eksterne vurderingsmaznd. Ejendommene afskrives li-
nezert pa baggrund af en forventet brugstid pa 50 ar og
en restvaerdi, der arligt revurderes. Der afskrives ikke pa
grunde. Dagsvaerdien ved omvurdering af domicilejen-
domme fastseettes efter samme principper som for inve-
steringsejendomme. Opskrivninger indregnes | anden to-
talindkomst, medmindre opskrivningen er tilbagefersel af
tidligere foretaget nedskrivning. Nedskrivninger feres i re-
sultatopgerelsen, medmindre nedskrivningen er en tilba-
geforsel af tidligere foretaget opskrivning i anden totalind-
komst.

Investeringsejendomme

Investeringsejendomme méles ved forste indregning til
kostpris, der bestar af ejendommenes kebspris tillagt
eventuelle direkte tilknyttede anskaffelsesomkostninger.

Investeringsejendomme males efterfalgende til dagsveerdi
i henhold til Finanstilsynets retningslinjer, der repraesente-
rer det beleb, som den enkelte ejendom vurderes at ville
kunne saelges til inden for en rimelig tidshorisont til en
uafhaengig keber. Dagsveerdien opgeres ved anvendelse
af den afkastbaserede model som den beregnede kapital-
veerdi af de forventede pengestramme fra de enkelte
gjendomme.

De forventede pengestremme tager udgangspunkt i den
budgetterede nettoindtjening for det kommende ar, der til-
passes til en forventet normalindtjening, herunder til den
aktuelle markedsleje. Der foretages reguleringer for for-
hold, som ikke afspejles i normalindtjeningen, eksempel-
vis sterre renoveringsarbejder, forventet tomgang etc.

Ved beregningen af kapitalvaerdien anvendes et afkast-
krav, som fastseettes for de enkelte ejendomme pa grund-
lag af geeldende markedsforhold pa balancedagen for den
pagzeldende ejendomstype, ejendommenes beliggenhed,
lejernes bonitet etc., saledes at afkastkravet vurderes at
afspejle markedets aktuelle afkastkrav pa tilsvarende
ejendomme.

Der foretages lebende analyser af markedsudviklingen og
afkastkravene | markedet. Hver enkelt ejendom vurderes
arligt af koncernens egne vurderingsmand. Der benyttes
ikke eksterne vurderingsmaend.

Regnskabsarets regulering af ejendommenes dagsveerdi
indregnes i resultatopgerelsen.

Associerede virksomheder

Associerede virksomheder er virksomheder, som ikke er
dattervirksomheder, og hvori koncernen udever en bety-
delig indflydelse gennem vaesentlig aktiebesiddelse og re-
preesentation i virksomhedens bestyrelse.

Kapitalandele i associerede virksomheder males til den
regnskabsmaessige indre veerdi opgjort efter koncernens
regnskabspraksis med tillaeg af betalt goodwill.

Kapitalandelene testes lebende for vaerdiforringelse og
nedskrives til genindvindingsvaerdien, hvis denne er la-
vere end den regnskabsmaessige vaerdi.
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Finansielle aktiver

Finansielle aktiver klassificeres pa tidspunktet for forste

indregning som:

« Finansielle aktiver, som males til dagsveerdi med vaer-
diregulering over resultatopgerelsen

» eller 1an og tilgodehavender, som males til amortiseret
kostpris.

Finansielle aktiver til dagsvaerdi med veerdiregulering over
resultatopgerelsen er finansielle aktiver, som enten indgar
i en handelsbeholdning, er afledte finansielle instrumen-
ter, eller som ved farste indregning henferes til denne
klasse, fordi aktiverne styres og males pa dagsvaerdiba-
sis, eller fordi regnskabsmaessig inkonsistens herved und-
gas eller vaesentligt reduceres.

Alle finansielle aktiver, der indregnes under andre finan-
sielle investeringsaktiver og investeringsaktiver tilknyttet
markedsrenteprodukter males til dagsveerdi med veerdire-
gulering over resultatopgerelsen.

Tilgodehavender, som males til amortiseret kostpris
Tilgodehavender males ved forste indregning til dags-
veerdi og efterfelgende til amortiseret kostpris. Tilgodeha-
venderne vurderes lebende for veerdiforringelse og ned-
skrives til en eventuelt lavere genindvindingsvaerdi. Ned-
skrivninger foretages som udgangspunkt kollektivt ud fra
forfaldsstatus. Individuel nedskrivning af tilgodehavendet
og overfersel fra konto for kollektive nedskrivninger fore-
tages, nar tilgodehavendet ved sagsbehandling vurderes
uerholdeligt.

Genforsikringsandele

Genforsikringsandel af preemiehensasttelserne udgeres af
den del af betalte genforsikringspreemier efter fradrag af
modtagne provisioner, der ud fra risikoens fordeling over
deekningsperioden kan henfaeres til perioden efter regn-
skabsarets udgang.

Genforsikringsandel af erstatningshenszettelserne er op-
gjort til de beleb, som i henhold til indgaede genforsik-
ringskontrakter kan forventes modtaget fra genforsikrings-
selskaber. De forventede fremtidige betalinger tilbagedis-
konteres med en rentestruktur. Andelene vurderes lo-
bende for vaerdiforringelse og nedskrives til en eventuelt
lavere genindvindingsveerdi.

Passiver

Egenkapital

Opskrivningshenlaggelser

Gevinster ved opskrivning af domicilejendomme henlaeg-
ges til opskrivningshenlaeggelser efter fradrag af sel-
skabsskat. Reserven opleses ved eventuel tilbagefersel
af foretagne opskrivninger, eller hvis ejendommene af-
haendes.

Sikkerhedsfondshenlaggelser

Sikkerhedsfonde er saerlige henlaeggelser under egenka-
pitalen, som frem til 1989 blev foretaget til solvensdeaek-
ning og var skattemaessigt fradragsberettigede.
Sikkerhedsfondene kan alene anvendes til styrkelse af de
forsikringsmzessige henszettelser eller pa anden made til
fordel for de forsikrede og kun med Finanstilsynets tilla-
delse.

Andre henlazggelser
Andre henlzeggelser bestar af reserve efter indre vaerdis
metode vedrerende skadeforsikring.

Foreslaet udbytte
Udbytte indregnes som geeld fra det tidspunkt, hvor gene-
ralforsamlingen vedtager udbytteudlodningen.

Anden ansvarlig lanekapital

Anden ansvarlig lanekapital males ved ferste indregning
til dagsveerdi med fradrag af transaktionsomkostninger og
males efterfalgende til amortiseret kostpris. En eventuel
forskel mellem provenuet (fratrukket transaktionsomkost-
ninger) og den nominelle veerdi indregnes i resultatopge-
relsen over laneperioden baseret pa en effektiv rente.

Hensaettelser til forsikrings- og investerings-
kontrakter

Pramiehensattelser

Praemiehenszettelser opgores til nutidsveaerdien af bedste
sken af forventede udbetalinger for fremtidige forsikrings-
begivenheder, som er dzekket af de indgaede forsikringer.
| Topdanmark Forsikring tegnes forsikringerne hovedsa-
geligt for et ar.

Preemier for indgaede forsikringer omfatter forfaldne prae-
mier samt ikke forfaldne praemier vedrerende forsikringer,
som koncernen pa balancedagen er forpligtet af, hvilket
hovedsageligt udgeres af de kommende to maneders for-
nyelser/nytegning samt ikke opkraevede rater for forsikrin-
ger med manedlige, kvartalsvise eller halvarlige opkraev-
ningsterminer.

Preemiehenseettelserne opgeres pa grundlag af seneste
prognose over combined ratio for de kommende

12 maneder. Prognosen udarbejdes kvartalsvist, bl.a. pa
grundlag af analyser af preemie-, erstatnings- og omkost-
ningsudviklingen, og for ejerskifte endvidere statistiske
analyser af skadesanmeldelsesmanstret i forhold til teg-
ningstidspunktet.

Forventede udbetalinger omfatter erstatninger samt di-
rekte og indirekte omkostninger til administration, skade-
behandling og erhvervelse, Endvidere indgar forventede
bonus og preemierabatter og der tages hensyn til forven-
tede praemietilbagebetalinger i forbindelse med afgang.
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De forventede udbetalinger opgeres til nutidsveerd ved
diskontering med den volatilitetsjusterede rentekurve.

| preemiehensaettelsen fradrages bedste sken af ikke for-
faldne preemieindbetalinger for indgaede forsikringer un-
der hensyntagen til forventet afgang.

AEndring i henszettelsen, som felge af 2ndring i den an-
vendte rentekurve samt Iabetidsforkortelse frem til det for-
ventede udbetalingstidspunkt, overferes til posten "For-
rentning og kursregulering af skadeforsikringshenseettel-
ser'.

Fortjenstmargen pa skadeforsikringskontrakter
Fortjenstmargen er den forventede fortjeneste i den reste-
rende del af deekningsperioden for indgaede forsikringer.

Fortjenstmargen opgeres som forskellen mellem forven-
tede prazmier vedrarende kommende deekningsperioder
for indgaede forsikringer, og de forventede udbetalinger,
som indgar | preemiehenszettelsen.

De forventede udbetalinger opgeares til nutidsveerdi ved
diskontering med den volatilitetsjusterede rentekurve.

Andring i nutidsveerdien af de forventede udbetalinger
som felge af &endring i rentekurven, samt labetidsforkor-
telse af fortjenstmargenen over forsikringernes daeknings-
periode overferes til posten "Forrentning og kursregule-
ring af skadeforsikringshensaettelser”.

| fortjenstmargenen fradrages den del af risikomargenen,
som kan henferes til afvikling af preemiehenszettelsen.

Forventes nutidsveerdien af de fremtidige udbetalinger
samt risikomargen for en bestand af forsikringer med ens-
artede risici at overstige praeemien, saettes fortjenstmargen
for denne bestand til nul.

Livsforsikringshenszttelser
Livsforsikringshensaettelser for gennemsnitsrenteproduk-
ter males til dagsveerdi. Forpligtelserne opgeres saledes
pa et markedsvzerdigrundlag uafhaengigt af det oprinde-
lige tegningsgrundlag. Dagsveerdien af livsforsikringshen-
seettelserne er fastsat ud fra realistiske forventninger om
fremtidige praamie- og ydelsesbetalinger samt administra-
tionsomkostninger for de indgaede kontrakter.

De fremtidige ind- og udbetalinger er fastsat ud fra anta-
gelser om dedsfald, invaliditet, reaktivering, genkeb og
preemieopher. Den anvendte dedelighed er en blanding
af Finanstilsynets populationsdedelighed og

Topdanmark Forsikrings egen observerede dedelighed.
Endvidere anvendes Finanstilsynets forventede fremtidige
levetidsforbedringer. De ovrige omtalte parametre er fast-
sat som bedste sken ud fra egne observationer.

For en 60-arig mand og en 60-arig kvinde forventes fol-
gende restlevetider:

60-arig 60-arig
Restlewetider mand kvinde
Topdanmark Livsforsikring 27,4 29,5
Finanstilsynets benchmark 26,6 28.8

| henseettelserne indregnes belab til daekning af forven-
tede omkostninger ved den fremtidige administration af
de indgaede forsikringskontrakter. Omkostningerne er op-
gjort med en arlig pristalsregulering pa 2 %.

Nutidsveaerdien af de forventede fremtidige betalinger er
beregnet pa grundlag af en rentekurve fastlagt i

Solvens Il (EIOPA rentekurve). Rentekurven volatilitetsju-
steres, og for forsikringer underlagt pensionsafkastbe-
skatning reduceres de enkelte renter i rentestrukturen
med skattesatsen pa 15,3 %.

| hensaettelserne indgar en risikomargen svarende til,
hvad en uafhzengig erhverver af virksomhedens bestand
af livsforsikringer vil forlange for at patage sig risikoen for
udsving i de forventede betalinger. Risikomargen opgeres
som foregelsen af de garanterede ydelser ved stress af
de biometriske risici.

Livsforsikringshenszettelsen beregnes som summen af et
bedste sken for garanterede ydelser, et bedste sken for
ugaranterede ydelser samt risikotillzegget.

Bedste sken for garanterede ydelser males som nutids-
veerdien af aktuelt garanterede ydelser med tillaeg af
fremtidige administrationsomkostninger og fradrag af nu-
tidsvaerdien af aftalte preemier. Garanterede ydelser er
opgjort under hensyntagen til omskrivninger af forsikrings-
kontrakterne til fripolicer og tilbagekab.

Bedste skon for ugaranterede ydelser beregnes pa kontri-
butionsgruppeniveau som gruppens kollektive bonuspo-
tentiale justeret for risikotilleeg samt positive veerdier af
forskellen mellem pa den ene side de enkelte forsikrin-
gers opsparing (retrospektive henseettelse) og pa den an-
den side disse forsikringers bedste sken for garanterede
ydelser.

Kollektivt bonuspotentiale anvendes til udjsevning af de
enkelte ars bonustildeling. Saledes vil der i ar, hvor det in-
vesteringsmaessige og forsikringsmaessige resultat er
bedre end den lovede bonus, blive henlagt til kollektivt bo-
nuspotentiale, mens der i ar, hvor resultatet ikke kan fi-
nansiere den lovede bonus, vil blive fort midler fra kollek-
tivt bonuspotentiale.

Livsfersikringshenseaettelser til markedsrenteprodukter
(unit-linked kontrakter) opgeres til dagsveerdi svarende til
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vaerdien af de aktiver, der er knyttet til forsikringerne med
fradrag af fortjenstmargen.

Fortjenstmargen pa livsforsikringer og investerings-
kontrakter

Fortienstmargen er den forventede fremtidige fortjeneste
til selskabet fra de indgaede kontrakter, og fortjenstmar-
gen vedrerende gennemsnitsrente finansieres af de indi-
viduelle bonuspotentialer, sekundaert af de kollektive bo-
nuspotentialer. Fortjenstmargen beregnes som en rente-
marginal, der er opgjort til 0,05 %. Fortjenstmargen er be-
regnet pa baggrund af forsikringernes forventede varig-
hed.

Erstatningshensattelser

Erstatningshensasttelserne skal deskke fremtidige betalin-
ger for allerede indtrufne forsikringsbegivenheder samt
administration heraf.

Hensezettelserne opgeres branchevist dels ved en sag-
for-sag-vurdering (individuelle henszettelser), dels ved
hjeelp af statistiske metoder (kollektive samt IBNR- og
IBNER-henseettelser). Individuelle vurderinger foretages
for skader over et fastsat beleb athaengig af branche, og
hensaettelser til mindre skader beregnes kollektivt. IBNR-
hensaettelser skal deekke udgifter til efteranmeldte store
skader. IBNER-hensaettelser skal deekke merudgifter til
allerede anmeldte skader, hvor de individuelt vurderede
henszettelser ikke er tilstraekkelige, eksempelvis som
felge af mangelfulde oplysninger pa vurderingstidspunk-
tet. Til beregning af de kollektive henseaettelser benyttes
de Vylders kredibilitetsmetode tilpasset de enkelte bran-
chegrupper. IBNR- og IBNER-henszettelserne opgeres
ved hjeelp af internt udviklede modeller. Skader i land-
brugs- og erhvervsbrancherne vurderes individuelt. Hertil
kommer IBNR- og IBNER-hensaettelser. | privatbran-
cherne opgeres skader under 100.000 kr. kollektivt, mens
storre skader samt alle skader pa ejerskifteforsikringer
vurderes individuelt. Hertil kommer IBNR- og IBNER-hen-
seettelser. For motor- og ulykkesbrancherne bestar den
samlede hensaettelse af summen af kollektive og individu-
elle hensaettelser. De individuelle henszettelser fremkom-
mer, safremt sagsbehandleren har vurderet, at den sam-
lede udgift pa en skade overstiger 1,5 mio. kr., og sags-
estimatet overstiger det udbetalte beleb. For personan-
svarsskader pa motor foretages herudover en individuel
vurdering af store skader og skader af eeldre dato.

IBNR-henseaettelser vedrerende syge- og ulykkesforsikring
opgeres ved brug af internt udviklede modeller.

Henseettelserne opgeres under hensyntagen til inflation,
idet den fremtidige inflation indgar implicit i en raekke af
de statistiske modeller, der anvendes. En forventning om
haojere fremtidig inflation vil saledes generelt indregnes i
henseettelserne med en vis forsinkelse.

Henszettelser vedrerende lebende udbetalinger ved tab af
erhvervsevne i syge- og ulykkesforsikring opgeres ved
anvendelse af en inflationsstruktur.

Erstatningshensesttelserne i arbejdsskadeforsikring udge-
res af hensaettelser for lebende ydelser og anden erstat-
ningshenszettelse. Vurderingen af de fremtidige lebende
ydelser baseres pa aktuelle ydelser med indregning af
den forventede lentalsudvikling og en dedelighed sva-
rende til GB2 med manedlige aldersnedskrivninger pa U-
lov rentesager, og en justeret G82 dedelighed pa A-lov
rentesager, der er tilpasset Topdanmark Forsikrings erfa-
ringsgrundlag vedrerende dedsintensiteten for renten-
ydere. Arbejdsskadeerstatninger vil ofte blive udbetalt
som den kapitaliserede veerdi af en lobende ydelse. Kapi-
taliseringsrenten pa kapitaliseringstidspunktet skal bereg-
nes som et glidende gennemsnit af de seneste fem éars
rente pa toneangivende realkreditobligationer reduceret
for skat. Kapitaliseringsrenten opgeres som forward
swap-renterne med et tillaeg pa 0,85 % p.a. og et fradrag
for skat svarende til bundskattesatsen.

Opgerelsen af anden erstatningshenszettelse vedrerende
meénerstatninger, forsargertab og omkostninger baseres
pa traditionelle aktuarmaessige trianguleringsmetoder. Pa
grund af de saerlige forhold, der ger sig geeldende om-
kring erhvervsevnetabserstatninger, er det ikke muligt at
bruge gaengse trianguleringsmetoder for denne type hen-
seettelse. For erhvervsevnetabshenszettelserne benyttes
derfor en egenudviklet model, der bl.a. tager hajde for
den enkelte skades udviklingstrin. | opgerelsen indregnes
den forventede lentalsudvikling.

Henseettelser til allerede indtrufne tab af erhvervsevne-
skader i syge- og ulykkesforsikring opgeres pa baggrund
af en egenudviklet statistisk model, der bygger pa sam-
menhangen mellem mulighed for reaktivering og den tid,
der er forlebet, siden skaden indtraf.

Topdanmark Forsikring har kebt afledte finansielle instru-
menter, der delvist afdaekker hensaettelser til arbejds-
skade og lebende ydelser i syge- og ulykkesfarsikring
mod eendringer | de fremtidige len- og pristal. Veerdiregu-
lering af disse instrumenter indgar under erstatningsudgif-
ter.

| erstatningshensaettelserne indgar de beleb, der forven-
tes at medga til deekning af direkte og indirekte omkost-
ninger i forbindelse med afvikling af forpligtelserne.

Alle hensaettelser males til nutidsvaerdi ved diskontering

af de forventede fremtidige betalinger med en rentekurve
fastlagti Solvens Il (EIOPA rentekurve). Rentekurven er
volatilitetsjusteret.
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| syge- og ulykkesforsikring, som administreres i livsfor-
sikringsselskaberne, reduceres de enkelte rentesatser i
rentestrukturen med skattesatsen pa 15,3 %.

Der foretages lgbende en vurdering af henseettelsernes
tilstraekkelighed ud fra aktuelle forventninger til de fremti-
dige pengestremme.

Risikomargen pa skadeforsikringskontrakter
Risikomargen opgeres som det belab, som virksomheden
ma forventes at skulle betale til en erhverver af forsik-
ringsbestanden for at overtage risikoen for at de faktiske
omkostninger ved afvikling af de forsikringsmaessige hen-
seettelser afviger fra bedste skan,

| Topdanmark Forsikring opgeres risikomargen ved an-
vendelse af "Cost of Capital’-modellen med anvendelse
af en kapitalomkostningssats pa 6 % som tilleeg til den ri-
sikofri rente. | syge- og ulykkesforsikring administreret af
Topdanmark Livsforsikring anvendes en egenudviklet mo-
del, hvor de biometriske risici stresses.

Hensattelser til bonus og premierabatter
Henszettelser til bonus og praemierabatter er beleb, der
tilfalder forsikringstagerne som falge af et gunstigt skade-
forlab.

Andre forpligtelser

Hensattelser til pensioner og lignende forpligtelser
Hensaettelser til jubilzeumsgratialer og godtgerelser ved
pensionering opbygges lgbende hen over anszettelses-
perioden. Forpligtelsen opgares under hensyntagen til
forventet afgang baseret pa virksomhedens erfaringer.
Forpligtelsen males til nutidsveerdi ved diskontering af de
forventede fremtidige betalinger med rentestrukturen.

Selskabsskat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat,
inklusive sambeskatningsbidrag, indregnes i balancen
som beregnet skat af arets skattepligtige indkomst regule-
ret for skat af tidligere &rs skattepligtige indkemster samt
for betalte acontoskatter. Udskudt skat hensaettes efter
den balanceorienterede geeldsmetode af midlertidige for-
skelle mellem regnskabs- og skattemaessig vaerdi af akti-
ver og forpligtelser. Der indregnes ikke udskudt skat af
kapitalandele i dattervirksomheder og associerede virk-
somheder, hvor kancernen tidsmaessigt kontrollerer tilba-
geforslen af den midlertidige forskel, og det er sandsyn-
ligt, at den midlertidige forskel ikke vil blive tilbagefert in-
den for en overskuelig fremtid. Udskudt skat opgeres med
udgangspunkt i den planlagte anvendelse af det enkelte
aktiv og afvikling af den enkelte forpligtelse med de skat-
tesatser, der forventes at geelde, nar den udskudte skat
forventes udlest som aktuel skat, baseret pa de pa balan-
cedagen gaeldende skattesatser og -regler.

Udskudt skat pa sikkerhedsfonde omfatter udskudt skat
pa ubeskattede henlazggelser til sikkerhedsfonde under
egenkapitalen. Sikkerhedsfonde vil blive beskattet | an-
dele af 10 % for hver gang, de forsikringsmaessige hen-
seettelser f.e.r. falder 10 pct.point i forhold til niveauet ul-
timo 1994. Et fald til 10 % under 1994-niveauet anses
ikke for muligt i en situation, hver Topdanmark Forsikring,
i hvilket selskab henlzeggelserne er foretaget, fortsaetter
sin drift, og beskatning vil saledes kun kunne ske, hvis
forsikringsbestanden overdrages, eller selskabet opherer
med at drive forsikringsvirksomhed.

Genforsikringsdepoter

Genforsikringsdepoter omfatter modtagne beleb fra gen-
forsikringsselskaber, som henstar til deekning af genfor-
sikringsselskabernes forpligtelser over for selskabet.

Gaeld

Geeld til kreditinstitutter og afledte finansielle instrumenter
males til dagsveerdi. Dagsvaerdien af geeld til kreditinstitut-
ter svarer seedvanligvis til nominel veerdi. Dagsveerdien af
afledte finansielle instrumenter opgeres efter samme
praksis, som gaslder for finansielle aktiver.

@vrige geeldsposter males til amortiseret kostpris.

Negletal

Negletal | femarsoversigt er beregnet i henhold til
Finanstilsynets regnskabsbekendtgerelse for forsikrings-
selskaber og tveergaende pensionskasser.

Bruttoerstatningsprocent

Erstatningsudgifter *100
Bruttopreemieindtazgter

Nettogenforsikringsprocent

Resultat af genforsikring *100
Bruttopraemieindteegter

Bruttoomkostningsprocent

Forsikringsmaessige omkostninger *100
Bruttopraamieindtaegter

Combined ratio
Summen af bruttoerstatningsprocent, nettogenforsikrings-
procent og bruttoomkaostningsprocent,

Combined ratio ekskl. aflab

Beregnet som combined ratio, hvor bruttoerstatningspro-
cent og nettogenforsikringsprocent er opgjort eksklusive
aflebsresultat.

| bruttopraemieindtaegter indgar regnskabsposterne "Brut-
topreemier”, "Andring i praemiehenseettelser”, "Andring i
fortjenstmargen og risikomargen” samt "Bonus og prae-
mierabatter”.
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| erstatningsudgifter indgar "Udbetalte erstatninger”, "&n-
dring i erstatningshensasttelser” og "Andring i risikomar-
gen’.

| forsikringsmaessige driftsomkostninger indgar "Admini-
strationsomkostninger” og "Erhvervelsesomkostninger”,

| resultat af genforsikring indgér genforsikringsandele af
ovenstaende poster.

Erstatningsudaifter og forsikringsmaessige driftsomkost-
ninger opgeres inklusive markedsleje af domicilejendom-
mene.

Beregningsgrundlaget fremgar af note 1. Segmentoplys-
ninger resultatopgerelsen.

Relativt aflebsresultat f.e.r. i procent

Aflebsresultat fe.r. * 100
Erstatningshensaettelser f.e.r. primo aret

Aflabsresultatet er den del af regnskabsaérets erstatnings-
udgifter, som skyldes, at endnu ikke betalte erstatninger i

regnskabet aret forinden blev afsat med et for lille eller for
stort beleb.

Aflgbsresultat for egen regning (f.e.r.) er beregnet efter
fradrag af genforsikringsandel.

Operating ratio udtrykker combined ratio, som den ville
veere, hvis preemiehensaettelsen havde veeret diskonteret,
og preemieindteegten saledes opgjort med en forrentning.
Negletallet beregnes som combined ratio med tillaeg af
forsikringsteknisk rente i naevneren.

Topdanmark Forsikring har siden 2016 diskonteret prae-
miehensaettelsen og opger derfor ikke en forsikringstek-
nisk rente.

Operating ratio og combined ratio er saledes den samme.

Egenkapitalforrentning i procent

Resultat efter skat * 100
Gns. egenkapital

Nagletal livsforsikring

Der opgeres ikke konsoliderede negletal for livsforsikring,
idet Topdanmark Forsikring ikke anser det for retvisende
at preesentere negletal baseret pa en sammenlaegning af
vidt forskellige portefoljer.
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Resultatopgerelse ¢ Moderselskabet

Mio. kr. Note 2017 2018
Bruttopraamier 1 8.481 8642

Afgivne forsikringspraamier -615 615
AEndring i preemiehensaettelser 1 42 63
Andring i forjenstmargen og risikomargen 1 -43 -42

Andring i genforsikringsandel af premiehensattelser 12 10
Premieindtegter f.e.r. 7.877 8058
Udbetalte bruttoerstatninger -5.440 -5510
Modtaget genforsikringsdaskning 234 346

£ndring i erstatningshensaettelser 401 -130
Andring i risikomargen 4 34

Andring i genforsikringsandel af erstatningshensasttelser -86 69

Erstatningsudgifter f.e.r. 2 -4.887 -5.180

Bonus og praamierabatter -57 -53

Erhvervelsesomkostninger 3 -976 -986

Administrationsomkostninger -641 655

Koncerninterne refusioner 210 207

Provisioner og gevinstandele fra genforsikringsselskaber 77 78

Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r.ialt -1.330 -1.356
FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT L 1602 1.458

Indteegter fra tilknyttede virks om heder 5 249 244

Indtaegter fra associerede virksomheder 7 3

Renteindtaegter og udbytter m.v. 324 289

Kursreguleringer 6 89 =271

Renteudgifter -51 -51

Omkostninger i.fm. investeringsvirksomhed -27 -31

Investeringsafkast, i alt 581 182
Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige hensattelser 7 =117 -67
INVESTERINGSAFKAST EFTER FORRENTNING OG KURSREGULERING

AF FORSIKRINGSM/E SSIGE HENS /A& TTELSER 474 115
Andre indteegter 8 16 18
Andre omkostninger -5 -12
RESULTAT FOR SKAT 2.087 1.579
Skat 9 -414 -290
ARETS RESULTAT 1673 1.289
Arets resultat foreslas disponeret saledes:

Udbytte 1.700 1.300
Resene efter indre veerdis metode 256 247
Owerfert overskud -283 -258
——— : — 1873 1289
Totalindkomstopgerelse « Moderselskabet

Arets resultat 1673 1.289
Anden totalindkomst i tilknyttede virksomheder - 0 1
Anden totalindkomst B B 0 1
ARETS TOTALINDKOMST 1673 1.290
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Aktiver « Moderselskabet

Mio. kr. Note 2017 2018
IMMATERIELLE AKTIVER 10 441 441

Driftsmidler 23 20
'MATERIELLE AKTIVER, TALT 11 23 20
Kapitalandele i tilknyttede virks omheder 12 2.856 3111

Udlan il tilknyttede virksomheder 300 300
Kapitalandele i associerede virksomheder 13 71 63
Investeringeri tilknyttede og associerede virksomheder, i alt 3.227 3474
Kapitalandele 14 1.095 1.010
Investeringsforeningsandele 0 1

Obligationer 14.891 12.980
Indlan i kreditinstitutter 1.305 1.926
Afledte finansielle instrumenter 15 32
Andre finansielle investeringsaktiver, | alt 17.307 15949
INVESTERINGSAKTIVER, TALT 20534 19423
Genforsikringsandele af pramiehensaetielser 15 84 92
Genforsikringsandele af erstatningshensattelser 16 370 439
Genforsikringsandele af hensaettelser, i alt 454 531

Tilgodehavender hos forsikringstagere 230 173
Tilgodehavender hos forsikrings virksomheder 56 144
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 2112 2186
Andre tilgodehavender 82 192
T IALT 2935 3226
Udskudte skatteaktiver 17 14 17
Likvide beholdninger 21 49
@wige <. 70
ANDRE AKTIVER, T ALT 74 136
Tilgodehavende renter samt optjent leje 68 74
Andre periodeafgreensningsposter ) 78 92
'PERIODEAFGR/E NSNINGSPOSTER, I ALT B 146 166
AKTIVER, | ALT 24153 23413
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Passiver « Moderselskabet

Mio. kr. Note 2017 2018
Aktiekapital 18 101 101
Opskrivningshenlaeggelser 1.821 2073
Sikkerhedsfond 1.452 1452
Resener, i alt 1.452 1452
Owerfort overskud 1.329 1.106
Foreslaet udbytte 1700 1.300
EGENKAPITAL, | ALT 6.403 6.033
ANDEN ANSVARLIG LANEKAPITAL 19 1.347 1.348
Preemiehensattelser 20 1815 1750
Fortienstmargen pa skadesfors ikringskontrakter 20 751 807
Erstatningshensasttelser 21 10570 10667
Risikomargen pa skadesforsikrings kontrakter 286 243
Hensattelser til bonus og preemierabater 136 136
HENS/E TTELSER TIL FORSIKRINGSKONTRAKTER, TALT 13558 13603
Pensioner og lignende forpligtelser 25 24
'HENSATTE FORPLIGTELSER, TALT 25 24
Geeld i forbindelse med direkte forsikring 8 21
Geeld i forbindelse med genforsikring 26 16
Geeld til kreditinstitutter 25 237
Geeld til tilknyttede virksomheder 1.889 1.169
Afledte finansielle instrumenter 256 322
Anden gzld 583 597
‘GELD, TALT 2786 2362
PERIODEAFGRA NSNINGSPOSTER 35 43
PASSIVER, | ALT 24153 23.413
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Egenkapitalopgerelse ¢« Moderselskabet

Mio. kr.
Opskriv-
Aktie- ningshen- Sikker-  Owerfert Foreslaet

kapital ls=ggelser hedsfond owverskud udbytte | alt
2017
Egenkapital ultimo foregaende ar 101 1564 1.452 1.566 700 5383
Arets resultat 256 -283 1.700 1673
Arets totalindkomst 256 -283 1.700 1673
Udbytte modtaget fra dattenvirksomheder
Betalt udbytte -700 -700
Tilfersel af aktiebaseret vederlzeggelse 39 39
Skat 4 4
Overfarsel -4 4 0
Egenkapitalbevaegelser i tilknyttede virksom heder 4 4
@vrige transaktioner 1 47 -700 653
Egenkapital 31. december 2017 101 1.821 1.452 1.329 1.700 6.403
2018
Egenkapital ultimo foregaende ar 101 1821 1.452 1.329 1.700 6.403
Arets resultat 247 -258 1.300 1289
Anden totalindkom st 1 1
Arets totalindkomst 248 -258 1.300 1.290
Betalt udbytte -1.700 -1.700
Tilfersel af aktiebaseret vederlazggelse 33 33
Skat 2 2
Egenkapitalbevaegelser i tilknyttede virksomheder 5 5
‘Dwrige transaktioner 5 35 -1.700 -1660
_Egenkapital 31. december 2018 101 2073 1452 1.106 1.300 6.033
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Noter « Moderselskabet

Bruttopreamieindtagter
Erstatningsudgifter fe.r.
Erhverelsesomkostninger
Forsikringsteknisk resultat

Indteegter fra tilknyttede virksomheder
Kursreguleringer

Forrentning og kursregulering af skadeforsikrings-

hensasttelser

Andre indtaegter

Skat

Immaterielle aktiver

Materielle aktiver

Kapitalandele i tilknyttede virksom heder
Kapitalandele i associerede virksomheder
Kapitalandele

Genforsikringsandele af preemiehensatelser
Genforsikringsandele af erstatningshensattelser
Udskudte skatteaktiver

Aktiekapital

Anden ansvarlig lanekapital
Pramiehensaettelser og forfjienstmargen
Erstatningshensattelser
Personaleomkostninger

Neertstaende parter

Kapitalgrundlag

Risikofaorhold

Sikkerhedsstillelser

Eventualforpligtelser

@vrige noteoplysninger

Femarsoversigt

Anvendt regnskabspraksis
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018

Note 1. Bruttopraemieindtagter

Bruttopramier 8.481 8642
Andring i premiehensaettelser 42 63
Andring i forenstmargen og risikomargen -43 -42
‘Bruttoprmieindtagter 8479 8662
Bruttopreemieindteegter direkte forretning fordelt efter risikoens beliggenhed:
Danmark 8477 8.658
Andre EU-lande 2 3
@vrige lande 1 1
8479 8.662

Note 2. Erstatningsudgifter f.e.r.

Aflebsresultat:

Bruttoforretning 331 169
Afgiven forretning -34 33
Aflebsresultat fe.r. (gevinst) 296 201

Aflebsresultatet er specificeret pa brancheri note 4.

| erstatningsudgifter indgéar veerdiregulering af afledte instrumenter,
der afdaskker inflationsrisikoen vedrerende arbejdsskadeforsikring 9 -99

Note 3. Erhvervelsesom kostninger

Provisioner for direkte tegnede forsikringer - ) 194 180
Note 4. Forsikringsteknisk resultat 2017 2018 2017 2018

- - Syge og ulykke Arbejdsskade
Bruttopraamier 877 922 633 652
Bruttopraamieindtaegter 862 909 621 652
Bruttoerstatningsudgifter -468 -508 -565 -560
Bonus og praamierabatter -4 -3 -4 -4
Bruttodriftsomkostninger -139 -145 -89 -81
Resultat af afgiven forretning -2 -3 -10 2
Forsikringsteknisk resultat 249 248 47 8
Brutioerstatningsprocent 546 56,2 91,6 86,4
Aflebsresultat fer 47 43 0 -2
Erstatningshensaetielserfer, 1.073 1.161 6.048 6.033
Antal erstatninger (1.000) 22 24 B 7
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 24 23 96 83
Erstatningsfrekvens (promille) 23 24 107 119
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Noter » Moderselskabet

Mio. kr.
Note 4. Forsikringsteknisk resultat - fortsat 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Brand og lesore
Motoransvar Motor kasko privat
Bruttopraamier 662 650 1.425 1438 1.911 1934
Bruttopreemieindtzegter 695 684 1.436 1.447 1.920 1.939
Bruttoerstatningsudgifter -412 -415 -852 -878 -1.212 -1.301
Bonus og preemierabatter -2 -2 -4 -5 -6 -6
Bruttodriftsomkostninger -127 -124 -216 -224 -309 -314
Resultat af afgiven forretning -3 -1 -9 -9 -67 -73
Forsikringsteknisk resultat 151 143 355 331 326 246
Bruttoerstatnings procent 59,5 60,8 59,5 60,9 63,3 67,3
Aflebsresultat fer. 157 124 5 0 36 -28
Erstatningshensettelser fer. 1.361 1226 139 139 530 605
Antal erstatninger (1.000) 26 25 97 101 96 87
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 22 22 9 9 13 15
Erstatningsfrekvens (promilie) 44 43 193 199 143 128
Brand og lesere
erhverv Ejerskifte Ansvar
Bruttopraemier 1.834 1.859 i 92 435 433
Bruttopreemieindtagter 1.831 1.875 78 86 430 441
Bruttoerstatningsudgifter -826 -1.272 -54 -47 -234 -206
Bonus og praamierabatter -23 -24 0 0 -5 -3
Bruttodriftsomkostninger -339 -360 -13 -13 =73 -69
Resultat af afgiven forretning -262 1 0 0 -19 =27
Forsikringsteknisk resultat 383 221 11 26 %8 135
Bruttoerstatningsprocent 456 68,7 68,9 55,1 55,1 47 1
Aflgbsresultatfer 29 13 13 18 6 14
Erstatningshenseettelserfe.r. 424 481 73 57 445 414
Antal erstatninger (1.000) 23 22 2 3 10 10
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 38 56 27 25 23 23
Erstatningsfrekvens (promille) 119 114 70 72 99 92
Turistassistance Anden forsikring lalt
Bruttopraamier 226 244 407 420 8.481 8642
Bruttopraamieindtegter 224 241 383 389 B479 8662
Bruttoerstatningsudgifter -175 -163 -237 -256 -5.035 -5.606
Bonus og praamierabatter -1 -1 -8 -6 -57 -53
Bruttodriftsomkostninger -35 -37 -69 -68 -1.407 -1.435
Resultat af afgiven forretning 0 0 -6 0 -378 -111
Forsikringsteknisk resultat 13 41 63 59 1.602 1458
Bruttoerstatningsprocent 7886 67,7 63.4 66,9 598 65,1
Aflebsresultat fe.r. -6 13 9 8 298 201
Erstatningshenseaettelser fe.r. 40 36 69 75 10.201 10228
Antal erstatninger (1.000) 16 18 86 84 384 381
Gennemsnitlig erstatning (1.000 kr.) 11 10 3 3 14 15
Erstatningsfrekvens (promille) 76 85 212 204 104 100
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018
Note 5. Indtagter fra tilknyttede virksomheder
Topdanmark LivHolding A/S 223 210
Topdanmark EDB A/S 2 2
TDP.0007 A/S 23 33
Tilpasning 0 -1
@vrige 1 0
Indtagter fra tilknyttede virksomheder B 249 244
Note 6. Kursreguleringer
Kapitalandele 59 -85
Obligationer -30 -159
Afledte finansielle instrumenter B 60 -28
Kursreguleringer o 89 -271
Note 7. Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige hensattelser
Lebetidsforkortelse
Pre=miehenszettelser og forenstmargen =11 -3
Genforsikringsandel af premiehenseettelser 1 0
Erstatningshensaettelser -83 -79
Risikomargen -1 -1
Genforsikringsandel af erstatningshensettelser i 1
-93 -82
Kursregulering
Praamiehenszetielser og forjenstmargen -2 1
Erstatningshensesttelser -25 12
Risikomargen 3 0
Genforsikringsandel af erstatningshensaattelser 1 -1
-23 14
Forrentning og kursregulering af forsikringsmassige henszttelser -117 -67
Note 8. Andre indtagter
Formidlingsprovision 4 7
Andet - 12 11
Andre indtagter - i6 18
Note 9. Skat
Aktuel skat 416 298
Andring i udskudt skat -6 -3
Regulering vedr. tidligere ar 0 -7
Arets skat 410 288
Skat fert pa egenkapitalen - 4 2
Skat T 414 290
Resultat for skat ekskl. indtaegter fra tilknyttede virksomheder 1.838 1.335
Beregnet skat 22 % (2017: 22 %) 404 294
Skatteeffekt af:
Ikke fradragsberettigede udgifter/ ikke skattepligtige indtaegter 10 4
Regulering vedr. tidligere ar 0 4
414 2980
Effektivskatteprocent 225 217
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018

Note 10. Immaterielle aktiver

Goodwill 441 441
Goodwill vedrerer hovedsageligt kebet af skadeforsikringsportefelieri 1999. Goedwill er henfert til segment privat.

Goodwill testes for veerdiforringelse ultimo aret. Den tilbagediskonterede vaerdi af fremtidige pengestremme
sammenholdes med den regnskabsmasssige veerdi.

De fremtidige pengestremme er baseret pa tre ars forventet teknisk resultat samt en terminalveerdi af segmenter,
hvortil goodwill er henfart.

Forventet teknisk resultat opgeres som led i en lebende, kvartalsvis proagnoseproces.

Primeaere forudszetninger:

Preemieindtaegter opgeres med udgangspunkti forsikringsbestanden tilpasset forventet effekt af forretnings -
maessige dispositioner og markeds udvklingen. Bestanden indekseres med lenindekset. Erstatninger baseres pa
aktuelle niveauer med tilpasning til normaliseret niveau for vejrligs- og storskader. Endvidere indregnes generelt
en forventet udvikling i skadesniveaueme samt effekten afskadesbegransende aktiviteter. Erstatningsniveauerne
tilpasses den fonentede inflationsudvikling. Omkostninger opgeres ved en fremskrivning af omkostningsbasen
med forventede aktivitetszendringer samt overenskomstmaessige lenstigninger, eendringeri skatter og afgifter
m.v. Genforsikringsresultatet opgeres i henhold til det aktuelle genforsikringsprogram og filpasses kendte og for-
ventede aendringer i pris og daekningsomfang.

Terminalvaerdien opgeres med indregning af en veekstrate pa 0 % (2017:0 %).
Diskonteringssats er 8,3 % (2017: 9,6 %) fer skat og 6,5 % (2017: 7,5 %) efter skat.

Det er wrderet, at der ikke er scenarier, hvor en sandsynlig endring i forudseetningerne for det forventede tekniske
resultat eller diskonteringssats vil medfere en situation, hvor den regnskabsmeessige veerdi af goodwill overstiger
genindvindingsveerdien for segment privat.

Note 11. Materielle aktiver

Kostpris primo 55 47
Tilgang i arets l@b, herunder forbedringer 2 8
Afgang i 4rets lob =i =
Kostpris ultimo - - 47 46
Ned- og afskrivninger primo 24 -24
Arets afskrivninger -6 -5
Arets tilbagefersel af de samlede af- og nedskrivninger

pa aktiver, der i aret er afhaendet eller udgaet af driften 6 4
Ned- og afskrivninger ultimo -24 -25
Materielle aktiver 29 20

Note 12. Kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Topdanmark LivHolding A/S 1.987 2.203
Topdanmark EDB A'S 280 282
TDP.0007 A/S 539 572
Topdanmark EDB IV ApS 0 5]
Topdanmark Holding S.A 50 50
Kapitalandele i tilknyttede virksomheder 2.856 3111

Med undtagelse af Topdanmark Holding S.A (99 %) er alle selskaber 100 % ejet
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018

Note 13. Kapitalandele i associerede virksomheder

Primo 64 71
Andel af resultat 7 3
Udbytte 0 11
Kapitalandele i associerede virksomheder . & -
Ejerandel Egen-
Bornholms Brandforsikring A'S, Renne i pct. kapital Resultat
=017 27 246 31
2018 27 268 22

Bornholms Brandforsikring A/S er indregnet pa baggrund af seneste regnskabsinformation pr. 30. september.

Note 14. Kapitalandele 2017 2018
Selskabet har indgaet aftale om udlan af aktier mod sikkerhedsstillelse.

Regnskabsmaessig veerdi af udlante aktier 162 155
Dagsveerdi af obligationer modtaget som sikkerhed 198 190

Note 15. Genforsikringsandele af pr&@miehensattelser

Primo 72 84
Forskydning i periodiserede provisioner 0 -3
Afgiwne forsikringspreemier 615 615
Optjente genforsikringspraemier -603 -605
Lobetidsforkortelse 1 0
Genforsikringsandele af praemiehensttelser ultimo 84 g2
Nutids vaerdi af forventede fremtidige pengestremme 15 22
Fortienstmargen 69 70

Note 16. Genforsikringsandele af erstatningshensattelser

Primo 454 370
Refunderede erstatninger vedr. tidligere ar 177 -192
Zndring i forventet indtaegt vedr. tidligere ar -34 33
Refunderede erstatninger vedr. indeveerende ar -57 -154
Forventet indteegt vedr. indeveerende ar 182 383
Lebetidsforkortelse 1 1
Kursregulering 1 -1
Genforsikringsandele af erstatningshensttelser ultimo 370 439

Note 17. Udskudte skatteaktiver

Hensatte forpligtelser 5 5
Andet 9 12
Udskudte skatteaktiver 14 17

Note 18. Aktiekapital
Aktiestarrelsen er fordelt i aktier af 100 tkr. eller multipla heraf.
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr.

Note 19. Anden ansvarlig lanekapital

Hovedstol
Regnskabsmaessig veerdi
2018

2017

Markedsveerdi (niveau 2)

2018

2017

Udstedelsestidspunkt

Udleb

Lanet kan med Finanstilsynets
tilladelse opsiges af lantager fra

500

499
499

505
499

december 2015
11. december 2025

11. december 2020

850

849
848

850
850

december 2015
11. juni 2026

11. juni 2021

Rentesats 2,92 % til Cibor 3 mdr.+270bp
11. december 2020
Efterfolgende Cibor 3 mdr.+250bp
— 2017 2018
Arets renteudgifter 37 36
Ansvarlig lanekapital indregnes fuldt ud i selskabets kapitalgrundlag.
Note 20. Praamiehensaettelser og fortjenstmargen
Preemiehensasttelser primo 1.838 1815
Forjenstmargen primo 711 751
2549 2566
Bruttopraemier 8.481 8642
Optjente preemier -8.479 -8.662
Andring i risikomargen 2 10
Laebetidsforkortelse 11 3
Kursregulering 2 -1
Praamiehensaettelser ultimo 1.815 1.750
Fortienstmargen ultimo 751 807
Pramiehensattelser og fortjenstmargen uitimo 2.566 2557
Note 21. Erstatningshensattelser
Brutto
Henszttelser primo 10.854 10570
Betalte erstatninger vedr. tidligere ar -2.500 -2.398
Andring i forventet skadeudgift vedr. tidligere ar -331 -169
Betalte erstatninger vedr. indeveerende ar -2.940 =311
Forventet skadeudgift vedr. indeveerende ar 5370 5.809
Inflations afdaekning 9 -99
Lebetidsforkortelse 83 79
Kursregulering 25 -13
Erstatningshensattelser brutto S 10570 10667
For egen regning
Henseettelser primo 10.400 10.201
Betalte erstatninger vedr. tidligere ar -2.324 -2.208
Andring i forventet skadeudgift vedr. tidligere ar -296 -201
Betalte erstatninger vedr. indevaerende ar -2.883 -2957
Forventet skadeudgift vedr. indevaerende ar 5188 5426
Inflations afdeekning 9 -99
Lebetidsforkortelse 82 78
Kursregulering ) 25 -13
Erstatningshensazttelser fe.r. - 10.201 10.228
Hensasttelser vedr. arbejdsskadeforsikring fe.r. 5.048 6.033
Gennemsnitlig afviklingstid 7ar 7ar
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr.

Note 21. Erstatningshens @ttelser - fortsat

Udvikling i erstatningsforpligtelser fordelt pa skadear

Brutto 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 lalt

Slutning af aret 6.244 6.333 6.730 5943 7109 6.184 6100 5939 5385 5820 61.020

1 ar senere 6.035 6305 6814 5044 7285 6251 6175 5924 5502

2 ar senere 6.060 6.366 6.800 5918 7.311 6.210 6.077 5838

3 4r senere 6.096 6367 6802 5907 7268 6.160 6.073

4 ar senere 6.042 6305 6748 5845 7195 6.045

5 ar senere 6.052 6.264 6706 5833 7.150

6 &r senere 6.037 6224 B672 5776

7 ar senere 5988 6.213 6598

8 ar senere 6.004 6.193

9 ar senere 6.027

Udbetalte inkl. inflationssw aps 5717 5862 6232 5281 6517 5358 5202 4805 4.147 3111 52.232

Hensaettelser ultimo fer diskontering 310 331 366 494 632 687 871 1033 1355 2708 8.788

Nedseettelse for diskontering 0 -2 -1 -1 -1 -2 -3 -4 -5 -8 -27
310 329 365 493 631 685 868 1029 1.350 2700 8.761

Henseettelse uttimo vedr. tidligere ar 1.906

Bruttohenseettelser ultimo 2018 10.667

For egen regning

Slutning af aret 5933 5928 5720 5586 5984 5826 5725 5505 5203 5436 56.086

1 &r senere 5735 5932 5764 5628 6.020 5872 5785 5521 5296

2 ar senere 5796 6.013 5761 5606 6.045 5845 5699 5432

3 ar senere 5846 6.026 5761 5593 6.003 5795 5.691

4 ar senere 5794 5976 5715 5536 5931 5680

5 &r senere 5806 5936 5674 5522 5885

6 ar senere 5790 5898 5640 5465

7 ar senere 5.744 5886 5566

8 ar senere 5755 5.866

9 ar senere 5778

Udbetalte inkl, inflationssw aps 5476 5536 5203 4972 5266 4.998 4.888 4.455 3.989 2957 47.741

Henszettelser ultimo fer diskontering 302 331 363 492 619 683 803 977 1307 2479 8355

Nedsaettelse for diskontering 0 -2 -1 -1 -1 -2 -2 -4 -5 -8 -24
o 302 329 363 491 618 681 800 973 1303 2472 8331

Henszettelser ultimo vedr. tidligere ar 1.897

Henseettelser f.e.r. ultimo 2018 10.228

Udvikiingen i de forventede betalinger f.e.r.:

Oprindeligt opgjort 5913 5922 5653 5564 5990 5786 5737 5501 5196 5433 56695

Afviklingstab/gevinst (-) -332 -196 2561 -204 -193 -1T1 -75 -92 84 0 -1429

Diskontering/kursregulering

arbejdsskade 197 141 163 105 88 66 29 23 16 A 831

5778 5866 5566 5465 5885 5680 5691 5432 5296 5436 56.096

Tabellen viser den historiske udvikling i den vurderede endelige forpligtelse (summen af udbetalinger og henszttelser) for det
enkelte skadear. Vaesentiige dele af de viste forpligtelser er opgjort uden diskontering, hvorved udsving pa grund af
endringer i diskonteringsrenter i vidt omfang elimineres. Arbejdsskade indgar dog med diskonterede starrelser.

side 84 af 95



Topdanmark Forsikring arsrapport 2018

Noter ¢ Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018

Note 22. Personaleomkostninger

Len m.m. 1.257 1.258
Pension 217 209
Udgifter til social sikring 33 31
Lensumsafgift 218 220
Akfieoptioner 7 7
Medarbejderaktier 37 33

B - B 1.770 1.758
Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte medarbejdere 2.199 2.079
Aktieoptioner

Topdanmarks aktieoptionsprogram omfatter direktion og ledende medarbejdere. Strikekursen fastszettes
som 110 % af berskursen pa sidste handelsdag i detforegdende regnskabsar (gennemsnitaf alle handler).
Udnyttelsen kan ske tre-fem ar efter tildeling. Programmet afregnes med aktier (egenkapitalinstrumenter).

Der er ikke andre opfjeningsbetingelser knyttet til optionsprogrammet end ansattelse i hele tildelings aret.
Optioner tildeles primo aret og ved fratraedelse i tildelings aret sker en forholdsmeaessig reduktion i antallet af
tildelte optioner.

Optionerne erhverves fra Topdanmark A/S til dagsveerdi pa tildelingstidspunktet.

Medarbejderaktier

Moderselskabet Topdanmark tilbyder aktier til koncernens medarbejdere mod en reduktion af den kontante len.
Topdanmark Forsikrings omkostninger opgjort som veerdien af de tildelte aktier udger 33 mio. kr.

(2017 37 mio. kr.), som er udgifisfort i resultatopgerelsen. Aktierne leveres af moderselskabet vederlagsfrit til
Topdanmark Forsikring. Vaerdien af de tildelte aktier tilgar saledes selskabets egenkapital som kapitaltilfersel.

Fratreedelsesgodtgerelser
Fratreedelsesgodtgerelser er beskreveti ledelsesberetningens afsnit Fratraedelsesgodtgerelser.

Note 23. Nartstiende parter

Topdanmark Forsikring A/S ejes 100 % af Topdanmark A'S, Ballerup. Regnskabet for Topdanmark Forsikring A/S
indgar ved fuld konsolidering i koncernregnskabet for Topdanmark A/S.

Sampo plc, Fabianinkatu 27, Helsinki, Finland udever med en ejerandel pa 48,59 % afde udestaende aktier
bestemmende indfiydelse over Topdanmark A/S,

Neaerstaende parter med betydelig indflydelse omfatter bestyrelse, direktion og disse personers relaterede
familiemedlemmer.

Vederlag til bestyrelse, direktion samtveesentlige risikotagere fremgar af koncernes note 31.
Tilknyttede virksomheder

Omkostninger:

Huslgje 47 51
Kapitalforvaltning 11 12
Aktiebaseret vederlaeggelse 9 10
Omkostningsrefusioner fra tilknyttede virksomheder 52 56
Betalte udbytter 700 1.700
Renteindtegter - 9 4

Husleje, kapitalforvaltning og optionsprogrammet afregnes pam arkedsbas_e r-e;de ﬁké;r.

Gennemsnitlig effektivrente af lebende mellemvaerender udger 0,00 % (2017: 0,00 %).
Ansvarlig lanekapital til Topdanmark LivHolding A/S forrentes med Euro CMS 20 + 525 bp.
Ejerandele fremgar afbalancen og specificeres i noten Kapitalandele i tilknyttede virksomheder.
Mellemvesrender fremgar af balancen.

Associerede virksomheder
Ejerandele fremgar afbalancen og specificeres i noten Kapitalandele i associerede virksom heder.
Mellemvezrender fremgar af balancen.

Samhandel| foregar pa markedsbaserede vlkar.
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018
Note 24. Kapitalgrundlag

Egenkapital 6.403 6.033
Forenstmargen 925 1.005
Imm aterielle aktiver -922 -1.091
Forslag til udbytte -1.700 -1.300
Andet -90 -66
Korrektion for skat -78 -63
Anvendelig del kapitalbeviser 1.199 1.148

Kapitalgrundlag

~— BY37 5865

Note 25. Risikoforhold

Effekt pa resultat og egenkapital efter skat og PAL.

Skadeforsikring
Underwritingrisiko

Combined ratio - stigning pa 1 pctpoint -70 =71
Hensattelsesrisiko
Henseettelser fer. - stigningpa 1 % -98 -97
Stormskader op til 5.100 mio. kr. -78 -78
{Hertil kommer genikrafttraedelsesprazmie m.m )
Markedsrisiko

Effektivrente
Rentebarende fordringer stiger -465 -480
Erstatningshenszettelserm.m. 1 pctpoint 513 504
Indeksobligationer Tabpa 5% -21 -20
Aktier Tab pa 10 % -78 -71
CDO’s < AA Tabpa 10 % -60 -56
Ejendomme Tabpa 10 % -130 -147
Arligt valutatab med en
sandsynlighed pa op tl 2,6 % (VaR) 6 ]
Note 26. Sikkerhedsstillelser
Til sikkerhed for de forsikringsmaessige henseettelser har selskabet
registreret falgende aktiver:
Kapitalandele i tilknyttede virksomheder 539 572
Kapitalandele 872 776
Obligationer 14.871 12.850
Indlan i kreditinstitutter 1.025 1.600
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 524 606
Tilgodehavende renter 68 71
‘Registrerede aktiver o 17.900 16.574
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Noter ¢ Moderselskabet

Mio. kr. 2017 2018

Note 27. Eventualforpligtelser
Huslejeforpligtelser, arlig leje:

Datterselskab 56 57
Eksterne udlejere 10 9
Kapitaltilsagn afgivet til lanefonde og private equity fonde m.m. 85 57

| forbindelse med implementering af nyt kundesystem og kernesystem har selskabet over for konkrete
leverandeorer givet tilsagn om stette til Topdanmark EDB IV ApS' opfyldelse afsine forpligtelser i henhold
til aftale med leverandererne.

Selskabet deltager i forskellige forsikringstekniske samarbejder og heaefter solidarisk for forsikringsmaessige
forpligtelseri denne forbindelse.

Alle selskaber i Topdanmark-koncernen samt ewrige danske selskaber og filialeri
Sampo-koncernen indgari en dansk sambeskatning med Topdanmark A/S som
administrationsselskab. Selskabet haefter derfor i henhold til selskabslovens regler

herom for indkomstskatter m.v. for de sambeskattede selskaber og for eventuelle forpligtelser
til atindeholde kildeskat pa renter, royalies og udbytte for disse selskaber.

Note 28. @vrige noteoplysninger

Risikooplysningeri henhold til § 91b indgar i ledelsesberetningen for koncernen under
Risikostyring og koncernregnskabets note 42.

Ingen begivenheder har fundet sted i perioden fra balancedagen indtil preesentationen
af arsregnskabet, som kan forrykke vurderingen af arsrapporten.
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Noter « Moderselskabet

Mio. kr.

Note 29. Femarsoversigt 2014 2015 2016 2017 2018
Bruttopraemieindtzegter* 8.648 8.497 8.343 8479 8.662
Forsikringsteknisk rente 8 - - - -
Bruttoerstatningsudgifter -5927 -5.721 -5.464 -5.035 -5.606
Bonus og praemierabatter -42 -58 -43 -57 -53
Forsikringsmaessige driftsomkostninger, i alt -1.386 -1.385 -1.414 -1.407 -1.435
‘Resultat af afgiven forretning -87 -150 -115 -378 -111

FORSIKRINGSTEKNISK RESULTAT 1214 1183 1.307 1.602 1.458
Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering

af forsikringsmassige hensattelser 650 197 513 474 115
Andre poster 36 39 19 11 6
RESULTAT FOR SKAT 1900 1.419 1.839 2.087 1.579
Skat -348 =272 -333 -414 -290
ARETS RESULTAT 1.652 1.148 1.506 1673 1.289
Aflebsresultat fe.r. 289 339 434 296 201

Henszettelser til forsikringskontrakter, i alt 14.239 14.024 13.826 13.558 13.603
Forsikringsaktiver, i alt 585 504 526 454 531

Egenkapital, i alt 5794 4.868 5.383 6.403 6.033
Aktiver, i alt 22511 23665 21.770 24153 23413
Bruttoerstatningsprocent 68,9 67.8 65,8 59,8 65,1

Nettogenforsikringsprocent 10 18 1.4 45 1,3
Skadeforleb 699 696 67,2 64,3 66,4
Bruttoomkostningsprocent 16,1 16,4 17,0 16,7 16,7
Combined ratio - 860 86,0 84,72 81,0 831

Operating ratio - 859 86,0 84,2 81,0 __{3_3,_‘}_
Relativt afigbsresultat fe.r.i procent 27 32 4.1 2,8 2,0
Egenkapitalforrentning i procent 26 4 220 29,6 29,2 22,0

* For fradrag af bonus og preemierabatter.

Sammenligningstal er sa vdt muligt ilpasset den nye regnskabsbekendtgorelse galdende fra 2016.

Note 30. Anvendt regnskabspraksis

Arsregnskabet for moderselskabet Topdanmark Forsik-
ring A/S er aflagt i henhold til lov om finansiel virksomhed,
herunder Finanstilsynets bekendtgerelse om finansielle
rapporter for forsikringsselskaber og tvaergdende pensi-
onskasser.

Regnskabshekendtgerelsen

Finanstilsynets regnskabsbekendtgerelse for forsikrings-
selskaber er opdateret med virkning fra 2019.
Opdateringen forventes ikke at have effekt pa indregning
og maling i arsregnskabet. Enkelte sendrede oplysnings-
bestemmelser er implementeret i 2018.

Anvendt regnskabspraksis er herudover usendret fra
2017.

Forskelle til koncernens regnskabspraksis
Selskabets anvendte regnskabspraksis for indregning og

maling er i overensstemmelse med koncernens regn-
skabspraksis med felgende undtagelse:

Moderselskabet hensaetter ikke til udskudt skat af sikker-
hedsfonde, medmindre det er sandsynligt, at der inden for
en overskuelig periode indtreeffer en situation, der vil ud-
lose beskatning af midlerne i sikkerhedsfondene.

Afstemning resultat og egenkapital

Mio. kr. 2017 2018
Resultat moderselskabet 1673 1289
Forskelle i regnskabspraksis - -
Resultat koncernen 1673 1.289
Egenkapital moderselskabet 6403 6033
Forskelle i regnskabspraksis:

Udskudtskat af sikkerheds fonde -306 -306
Egenkapital koncernen 6.097 5.727
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Disclaimer
Denne arsrapport indeholder udtalelser om fremtidige forhold. Sadanne udsagn er usikre og forbundet med risici af savel

generel som specifik karakter.

Mange faktorer kan forarsage, at den faktiske udvikling afviger veesentligt fra de forventninger og forudsaetninger, som
indeholdes i arsrapporten. Sadanne faktorer kan fx vaere konjunkturudviklinger, udviklingen i de finansielle markeder,
den skonomiske indvirkning af ikke-forudsete begivenheder, som fx terrorhandlinger eller ekstraordinzere vejrmazssige
forhold, aendring i danske og EU-maessige regler, konkurrencefaktorer i forsikringsbranchen og udviklingen i genforsik-
ringsmarkedet.

Ovenstaende angivelse af risikofaktorer er ikke udtemmende. Investarer og andre, der matte basere beslutninger vedra-
rende Topdanmark Forsikring pa udsagn om fremtiden, ber foretage egne omhyggelige overvejelser om disse forhold
samt usikkerhedsmomenter i avrigt.

Topdanmark Forsikrings udsagn om fremtiden er i evrigt alene baseret pa information, der var kendt pa tidspunktet for
udarbejdelsen af arsrapporten.
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Ledelsespategning
Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for 2018 for Topdanmark Forsikring A/S.

Koncernregnskabet er aflagt i overensstemmelse med International Financial Reporting Standards som godkendt af EU,
og arsregnskabet for moderselskabet er aflagt i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed. Arsrapporten er
herudover aflagt i overensstemmelse med yderligere danske oplysningskrav til arsrapporter for bersnoterede finansielle
selskaber.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet giver et retvisende billede af koncernens og modersel-
skabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2018 samt af resultatet af koncernens og moderselska-
bets aktiviteter og af koncernens pengestremme for regnskabsaret 1. januar-31. december 2018.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegerelse for udviklingen i koncernens og moder-
selskabets aktiviteter og skonomiske forhold samt en beskrivelse af de vaesentligste risici og usikkerhedsfaktorer, som

koncernen henholdsvis moderselskabet kan pavirkes af.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Ballerup, den 21. februar 2019

Direktion:

Peter Hermann Thomas Erichsen éﬁ" ejer Jacobsen

(Adm. direktor)

I

Lars Thykier

Tina Meller Carlsson

Torbjérn Magnusson
(Formand)

Mette Jens

“Annette Sadolin Seren Vester Ricard Wennerklint
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Intern revisionspategning pa koncernregnskabet og arsregnskabet

Konklusion

Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for Topdanmark Forsikring A/S for regnskabsaret 1. januar-31.
december 2018. Koncernregnskabet udarbejdes efter International Financial Reporting Standards som godkendt af EU
og danske oplysningskrav for bersnoterede selskaber. Arsregnskabet udarbejdes efter lov om finansiel virksomhed,

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet for Topdanmark Forsikring A/S giver et retvisende bil-
lede af koncernens og selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2018 samt af resultatet af kon-
cernens og selskabets aktiviteter og koncernens pengestremme for regnskabsaret 1. januar-31. december 2018 i over-
ensstemmelse med International Financial Reporting Standards som godkendt af EU og danske oplysningskrav for bers-
noterede selskaber for s& vidt angar koncernregnskabet samt i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed for
sa vidt angar arsregnskabet.

Vores konklusion er i overensstemmelse med vores revisionsprotokollat til revisionsudvalget og bestyrelsen.

Den udferte revision

Revisionen er udfert pa grundlag af Finanstilsynets bekendtgerelse om revisionens gennemferelse i finansielle virksom-
heder mv. samt finansielle koncerner og efter internationale standarder om revision vedrerende planlaegning og udfe-
relse af revisionsarbejdet.

Vi har planlagt og udfert revisionen for at opna hej grad af sikkerhed for, at koncernregnskabet og arsregnskabet som
helhed er uden vaesentlig fejlinformation. Vi har deltaget i revisionen af alle veesentlige og risikofyldte omrader.

Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Vores konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form
for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og arsregnskabet er det vores ansvar at lase ledelsesberetningen og
i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med koncernregnskabet eller arsregnska-
bet eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation. Vores an-
svar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kreevede oplysninger i henhold til lov om finansiel virk-
somhed.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med koncernregn-
skabet og arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med lov om finansiel virksomheds krav. Vi har ikke fundet
veesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Ballerup,Alen 21. februar 2019

S
Lars T. Skovsende
Revisionschef
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Den uafhangige revisors revisionspategning
Til kapitalejerne i Topdanmark Forsikring A/S

Konklusion

Vihar revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for Topdanmark Forsikring A/S for regnskabsaret 1. januar-31. december 2018,
der omfatter resultatopgerelse, totalindkomstopgerelse, balance, egenkapitalopgerelse og noter, herunder anvendt regnskabspraksis,
for savel koncernen som selskabet samt pengestremsopgarelse for koncernen. Koncernregnskabet udarbejdes efter International Fi-
nancial Reporting Standards som godkendt af EU og yderligere danske oplysningskrav for bersnoterede finansielle selskaber, og ars-
regnskabet udarbejdes i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed.

Det er vores opfattelse, at koncemregnskabet giver el retvisende billede af koncernens aktiver, passiver og finansielle stilling pr.

31. december 2018 samt af resultatet af koncernens aktiviteter og pengestremme for regnskabséret 1. januar-31. december 2018 i
overensstemmelse med International Financial Reporting Standards som godkendt af EU og yderligere danske oplysningskrav for bers-
noterede finansielle selskaber,

Det er endvidere vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
31. december 2018 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar-31. december 2018 i overensstemmelse med
lov om finansiel virksomhed.

Vores konklusion er konsistent med vores revisionsprotokollat il revisionsudvalget og bestyrelsen.

Grundlag for konklusion

Vi har udfart vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i
Danmark. Vores ansvar ifelge disse standarder og krav er naermere beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisi-
onen af koncernregnskabet og arsregnskabet” (herefter benaevnt "regnskaberne”). Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbe-
vis er tilstraskkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Uafhangighed

Vi er uafhaengige af koncernen i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA's etiske regler) og de yderli-
gere krav, der er gzeldende | Danmark, ligesom vi har opfyldt vores avrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav.

Efter vores bedste overbevisning er der ikke udfert forbudte ikke-revisionsydelser som omhandlet i artikel 5, stk. 1, i forordning (EU)
nr. 537/2014.

Valg af revisor
Viblev ferste gang valgt ved generalforsamlingsbesiutning som revisor for Topdanmark Forsikring A/S den 12. april 2018 for regnskabs-
aret 2018.

Centrale forhold ved revisionen

Centrale forhold ved revisionen er de forhold, der efter vores faglige vurdering var mest betydelige ved vores revision af regnskaberna
for regnskabsaret 2018. Disse forhold blev behandlet som led i vores revision af regnskaberne som helhed og udformningen af vores
konklusion herom. Vi afgiver ikke nogen saerskilt konklusion om disse forhold. For hvert af nedennaevnte forhold er beskrivelsen af,
hvordan forholdet blev behandlet ved vores revision, givet i denne sammenhasng.

Vi har opfyldt vores ansvar som beskrevet i afsnittet "Revisors ansvar for revisionen af regnskaberne", herunder i relation til neden-
neaevnte centrale forhold ved revisionen. Vores revision har omfattet udformning og udferelse af revisionshandlinger som reaktion pa
vores vurdering af risikoen for vaesentlig fejlinformation i regnskaberne. Resultatet af vores revisionshandlinger, herunder de revisions-
handlinger vi har udfert for at behandle nedennasvnte forhold, danner grundlag for vores konklusion om regnskaberne som helhed.

Maling af hensaettelser til forsikrings- og investeringskontrakter

Hensaettelser til forsikrings- og investeringskontrakter udgjorde 16,1 mia. kr. den 31. december 2018 vedrerende skadesforsikringskon-
trakter og 56,5 mia. kr. vedrerende livsforsikringskontrakter. Heraf udgjorde livsforsikringshensasttelser vedrarende unit link-kontrakter
33,3 mia. kr.

Maling af henszettelser fil forsikring- og investeringskontrakter indebaerer ledelsesmaessige skan og forventninger til fremtidige begiven-
heder, som har vaesentlig indflydelse pa den regnskabsmaessige vaerdi. Vi anser det derfor som et centrale forhold ved revisionen.
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Vaesentlige ledelsesmaessige skan i relation til skadesforsikringshensaettelser omfatter:

+  Fasllaeggelse af beregningsmetoder og -modeller

«  Fremtidig inflation og lenudvikling (arbejdsskade)

+« Forventede fremtidige pengestremme fra forsikringskontrakter

« Forventede fremtidige udbetalinger pa skader indtruffet far balancedagen og skadernes forfaldstidspunkter, saerligt inden for bran-
cherne arbejdsskade, ulykke og ansvar, herunder udgifter til skadesbehandling.

Vasenllige ledelsesmaessige skan i relation til livsforsikringshenszttelser omfatter:
s  Fastlaeggelse af beregningsmetoder og -modeller

s Sandsynligheder for dedelighed, invaliditet og reaktivering

«  Fremtidig inflation og I@nudvikling

«  Forventede fremtidige pengestremme fra forsikringskontrakter.

Den diskonteringssats, der er anvendt til maling af hensasttelser til forsikrings- og investeringskontrakter, har ogsa vaesentlig indflydelse
pa vaerdien.

Oplysninger om hensattelser til forsikrings- og investeringskontrakter fremgar af note 23 og 27 (hensaettelser vedrerende skadesforsik-
ringskontrakter) og note 24 og 25 (hensasttelser vedrarende livsforsikringskontrakter).

Unit-link kontrakter er tegnet uden garantier. Vi anser ikke maling af disse hensattelser for knyttet med betydelige risici for fejlinforma-
tion, ud over risici relateret til maling af unoterede investeringer.

Viores revision af hensaettelser til forsikrings- og investeringskontrakter
Baseret pa vores risikovurdering har vi efterprevet malingen af hensaettelser til forsikrings- og investeringskonirakter foretaget af ledel-
sen.

Vares revision har omfattet en undersagelse af modeller, metoder, forudsastninger og data, som ledelsen har anvendt i forbindelse med
opgerelsen af hensattelserne.

Revisionshandlingerne, der er udfert | samarbejde med vores aktuarer, har omfattet felgende:

« Vurdering og test af design, implementering og udfarelse af naglekontroller i de aktuarmaessige modeller, indsamling af data og
dataanalyse samt processer for fastizzggelse af forudsastninger

«  Vurdering af anvendte metoder ved hjeelp af vores branchekendskab og -erfaring med fokus pa andringer i forhold til sidste ar

«  Vurdering af eventuelle vaesentlige afvigelser i forudsastningerne i relation til lovpligtige rapporteringskrav og branchestandarder

+  Vurdering af forudsaetninger i relation il dedelighed, invaliditet og reaktivering samt forventede skadesforleb, sammenholdt med
historiske data og markedspraksis

*  Analyse af udviklingen, iszer aflebsresultater (skadesforsikring) og rente-, risiko- og omkostningsresultater (livsforsikring)

=  Genberegning af erstatningshensaettelser til forsikringskontrakter pa udvalgte branchegrupper

+  Test af afstemninger af hensaettelser til forsikringssystemer.

Maling af unoterede investeringer
Unoterede investeringer omfatter pr. 31. december 2018 blandt andet investeringsejendomme, unoterede vaardipapirer, udlan og afledte
finansielle instrumenter med en samlet vaerdi svarende til 20 % af koncernens investeringsaktiver.

Maling af unoterede investeringer involverer ledelsesmaessige skan, som har vasentlig indflydelse pa den regnskabsmaessig vaerdi. Vi
anser det derfor som et centralt forhold ved revisionen.

Vaesentlige ledelsesmaessige sken omfatter:

= Fastlaeggelse af vaerdiansaettelsesmetoder og -modeller

+« Fastlzeggelse af forudsatninger for afkastkrav

«  Forventninger til fremtidige pengestramme:

« urdering af data og information modtaget fra eksterne parter samt ledelsens vurdering af, om der er saerlige risici, der pavirker
dagsvaerdien.

Vi henviser til note 43 for infermation om unoterede investeringer.
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Vares revision af unoterede investeringer
Baseret pa vores risikovurdering har vi efterprevet malingen af unoterede investeringer foretaget af ledelsen.

Vores revision har omfattet en undersagelse af modeller, metoder, forudsaetninger og data, som ledelsen har anvendt i forbindelse med
maling af de uncterede investeringer til dagsvaerdi.

Revisionen, der er foretaget | samarbejde med vores vaerdiansaettelsesspecialister, har omfattet falgende:

= Vurdering og test af modeller og vaesentlige forudsatninger anvendt ved vaerdians&ttelse af investeringsejendomme, herunder
test af neglekontroller, parametre og beregninger i vaerdiansattelsesprocessen

»  Vurdering og test af naglekontroller i veerdiansaettelsesprocessen for unoterede vaerdipapirer, udlan og afledte finansielle instru-
menter, herunder registrering og kontrol af markedsinformation og vurderingsrapporter modtaget fra eksterne parter, Herudover
har vi stikpravevist testet og efterpravet beregninger af dagsvaerdier til underliggende dokumentation.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskaberne omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om le-
delsesberetningen.

I'tilknytning til vores revision af regnskaberne er det vores ansvar at |2se ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledel-
sesberetningen er veesentligt inkonsistent med regnskaberne eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at
indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraavede oplysninger i henhold til lov om finansiel virksom-
hed.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med regnskaberne og er udarbej-
det i overensstemmelse med kravene i lov om finansiel virksomhed. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for regnskaberne

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab, der giver et retvisende billede | overensstemmelse med International
Financial Reporting Standards som godkend! af EU og yderligere danske oplysningskrav for bersnaoterede finansielle selskaber i over-
ensstemmelse med lov om finansiel virksomhed, samt for at udarbejde et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstem-
melse med lov om finansiel virksomhed.

Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for nedvendig for at udarbejde regnskaberne uden vae-
sentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskaberne er ledelsen ansvarlig for at vurdere koncernens og selskabets evne til at fortsaette driften; at oplyse
om forhold vedrerende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde regnskaberne pa grundlag af regnskabsprincippet om fort-
sat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere koncernen eller selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskaberne

Vores mal er at opna hej grad af sikkerhed for, om regnskaberne som helhed er uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyl-
des besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hejt niveau af sikkerhed.
men er ikke en garanti for. at en revision, der udfares i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gazldende i Danmark, altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som felge af
besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentiige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indfly-
delse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af regnskaberne.

Som led | en revision, der udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gael-

dende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen, Herudover;

. Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i regnskaberne, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl,
udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores kanklusion. Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end
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ved vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvargelser, dokumentfalsk, bevidste udeladel-
ser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol

Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er passende
efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af koncernens og selskabets interne kon-
trol

Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regnskabsmaessige skan og
tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskaberne pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt
om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vasentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan
skabe betydelig tvivl om koncernens og selskabets evne til at fortszette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vasentlig usikker-
hed, skal vi i vores revisionspategning gere opmaerksom pa oplysninger herom i regnskaberne eller, hvis sadanne oplysninger ikke
er tilstrazkkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusion er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for
vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfare, at koncernen og selskabet ikke laengere kan
fortsastte driften

Tager vi stilling til den samlede prazsentation, strukiur og indhold af regnskaberne, herunder noteoplysningerne, samt om regnska-
berne afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende billede heraf

Opnar vi tilstrazkkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle oplysninger for virksomhederne eller forretningsaktiviteterne i kon-
cernen til brug for at udtrykke en konklusion om koncernregnskabet. Vi er ansvarlige for at lede, fore tilsyn med og udfere koncern-
revisionen. Vi er eneansvarlige for vores revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med den sverste ledelse om bl a. det planlagte omfang og den tidsmasssige placering af revisionen samt betydelige
revisionsmaessige observalioner, herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Vi afgiver ogsa en udtalelse til den sverste ledelse om, at vi har opfyldt relevante etiske krav vedrerende uafhangighed og oplyser den
om alle relationer og andre forhold, der med rimelighed kan tankes at pavirke vores uafhaengighed og, hvor dette er relevant, tilharende
sikkerhedsforanstaltninger.

Med udgangspunkt i de forhold, der er kommunikeret til den averste ledelse, fastslar vi, hvilke forhold der var mest betydelige ved revisi-
onen af regnskaberne for den aktuelle periode og dermed er centrale forhold ved revisionen. Vi beskriver disse forhold i vores revisions-
pategning, medmindre lov eller gvrig regulering udelukker, at forholdet offentliggeres, eller | de yderst sjldne tilfalde, hvor vi fastslar,
at forholdet ikke skal kormmunikeres i vores revisionspategning, fordi de negative konsekvenser heraf med rimelighed ville kunne forven-
tes at veje tungere end de fordele, den offentlige interesse har af sadan kommunikation.

Kebenhavn, den 21, februar 2019

ERNST & YOUNG
Godkendt Revisionspartnerselskab
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