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Hoved- og nggletal

2020 2019 2018 2017 2016

Hovedtal i mio. kr.

Resultat
Nettoomsaetning 4.715 5.030 4.638 4.923 5.212
Heraf eksport 874 947 1.056 1.190 1.351
Resultat fgr af- og nedskrivninger m.v. (EBITDA) 271 503 490 13 281
Resultat fgr finansielle poster 6 222 191 -909 -101
Resultat af finansielle poster -29 -12 -19 -25 -20
Resultat fgr skat -23 210 171 -934 -121
Arets resultat -29 156 128 -884 -109
Balance
Investeringer i materielle anleegsaktiver 201 123 197 160 204
Balancesum 4.546 4.889 4.520 4.688 5.654
Egenkapital 976 1.005 855 213 1.101

Nggletal i procent

EBITDA-margin 5,7%| 10,0% 10,6% 0,3% 5,4%
Overskudsgrad 0,1% 4,4% 4,1% -18,5% -1,9%
Afkastningsgrad 0,1% 4,5% 4,2% -19,4% -1,8%
Soliditetsgrad 21,5%| 20,6% 18,9% 4,5% 19,5%
Soliditetsgrad efter kapitaltifgrelse gennemfgrt i maj 2018 15,0%

Forrentning af egenkapitalen -2,9% 16,7% 24,0% -134,7% -9,9%

Nggletalsdefinitioner:

Soliditetsgrad:
EBITDA-margin:

Egenkapital ultimo x 100
EBITDA x 100 Samlede aktiver
Nettoomseaetning

Forrentning af egenkapital:
Overskudsgrad:

Arets resultat x 100
Resultat fgr fin. poster x 100 Gennemsnitlig egenkapital
Nettoomsatning

Afkastningsgrad: Selskabets hovedaktivitet:
Resultat fgr fin. poster x 100 Selskabets hovedaktivitet er at drive
Samlede aktiver handel inden for 1IT branchen,

herunder facility management,
outsourcing samt agenturhandel.
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Ledelsesberetning

Regnskabsaret 2020 var for IBM Danmark
preeget af betydelige haendelser bade
eksternt og internt. Overordnet er der tre
faktorer, der har gjort sig geeldende: For
det forste s@ vi allerede i 1. kvartal
COVID-19 pandemien sprede sig i
Danmark og resten af verden med
omfattende konsekvenser for aktiviteten i
samfundet. For det andet annoncerede
IBM Corporation i 4. kvartal en opsplitning
af virksomheden, hvorved outsourcing-
forretningen, som omfatter drift og
infrastruktur, skilles ud i et separat
selskab i 2. halvdr 2021. For det tredje
gennemfgrte IBM Danmark i 4. kvartal en
omstrukturering og matte i den
forbindelse opsige ca. 300 medarbejdere.

Den forretningsmaessige effekt af COVID-
19 er vanskelig at ggre op, men
restriktionerne for hele Danmark ramte
mange virksomheder, hvilket havde
indvirkning pa deres investeringer, hvilket
igen pavirkede IBM Danmark og resten af
markedet.

Vi har dog i 2020 set en acceleration i den
digitale transformation, hvor mange
kunder i stgrre omfang gnsker en bredere
og mere effektiv digital platform i deres
forretningsmodel baseret pd de
teknologier, som IBM Danmark bygger p§
inden for bl.a. Hybrid Cloud og AI (kunstig
intelligens). COVID-19 restriktionerne har
ogsd veeret med til at fremme
hjemmearbejde i bdde den offentlige og
private sektor i et hidtil ukendt omfang.
Her hjalp IBM Danmark allerede fra
starten kunder med etablering af digitale
Igsninger til hjemmearbejdspladser.

Internt i IBM Danmark betgd indfgrelsen
af COVID-19 restriktionerne, at stort set
alle medarbejdere i Igbet af fa dage gik
over til at arbejde hjemmefra. Den hurtige
omstilling kunne lade sig ggre, da IBM
gennem flere ar har prioriteret et mobilt
arbejdsmiljg hgjt.

Ud over medarbejdernes sikkerhed og
sundhed har hovedfokus vaeret pd at
opretholde den infrastruktur, der er s

kritisk  for et hgjtdigitaliseret samfund
som det danske. Selvom flertallet af IBM’s
medarbejdere har arbejdet hjemmefra
under COVID-19 perioden, har det ikke
pavirket driften af vores datacentre.
Sadledes har datacentrene Igbende
handteret den ggede nethandel og brugen
af digitale banklgsninger, ligesom it-
infrastrukturen har vaeret med til at sikre,
at der har veeret varer pd hylderne i de
fysiske butikker.

Som en del af IBM Corporations
forretningsstrategi blev det i oktober 2020
annonceret at udskille outsourcing-
forretningen i et selvstaendigt selskab,
som kommer til at hedde Kyndryl.
Omsaetningen for dette omrade udger ca.
26 % af IBM's globale omsaetning (jf. IBM
Corporations arsrapport for 2020), og
forretningsomradet bidrager ogsa
vaesentligt til IBM Danmarks totale
omseaetning i 2020. Ligesom det er
tilfaeldet for IBM globalt, forventes Kyndryl
ogsa at blive en vigtig og betydningsfuld
aktgr pa det danske IT-marked.

I forbindelse med etableringen af Kyndryl
vil der ske en opspaltning af IBM
Danmarks driftsregnskab og balance.
Herefter vil vi sammen med IBM
Corporation gennemgd balancetallene og
vurdere, om der vil vaere behov for en
kapitaltilfgrelse — enten i et af selskaberne
eller i begge.

Som navnt ovenfor pabegyndte IBM
Danmark i 4. kvartal 2020 en
afskedigelsesrunde, som bergrte ca. 300
medarbejdere pad tveers af alle funktioner.
Omstruktureringen har haft en veesentlig
pavirkning pa vores resultat for aret.

Omseaetningen udgjorde i 2020 4.715 mio.
kroner mod en omsaetning pa 5.030 mio.
kroner i 2019, et fald pa 6 %. Den inden-
landske omsaetning faldt ligeledes med 6

% i forhold til 2019. Inden for IBM's
traditionelle  produktfamilier var det
primaart hardware- og software-
forretningsomraderne, der samlet set
opndede det mest tilfredsstillende
resultat.
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Arets nettoresultat fgr skat blev -23 mio.
kroner (-29 mio. kroner efter skat mod
156 mio. kroner efter skat i 2019).

IBM Danmarks bidrag til IBM Pensionsfond
(pensionskasse) udgjorde i 2020 i alt 85
mio. kroner mod 97 mio. kroner aret fgr.

I 2020 beskaeftigede IBM Danmark
gennemsnitligt 1.556 medarbejdere.

Ledelsen finder, at arets indtjening

afspejler de beskrevne markeds- og
produktforhold.

Vision

I 2021 fylder IBM Corporation 110 3r. Det
er i sig selv en bedrift. Ifglge en rapport

fra McKinsey er den gennemsnitlige
levetid pa@ virksomheder pa Standard &
Poors indeks over de 500 stgrste

amerikanske selskaber faldet fra 61 ar i
1958 til under 18 &r i dag. I 2027
forventes det, 75 % af de nuvarende
virksomheder pa S&P 500 ikke eksisterer
leengere. I den sammenhzng er IBM's
lange levetid ret exceptionel. Her i landet
har IBM veeret repraesenteret siden
1920’erne, fgrst gennem et agentur og fra
1950 som IBM Danmark.

En vaesentlig forklaring p& IBM’s succes
gennem 3arene er evnen til Igbende at
omstille sig til nye markedsvilkdr — ogsa i
de tilfeelde hvor det har betydet en helt
grundlaeggende transformation af
virksomheden. 2021 forventes saledes at
blive et skelsaettende ar, da IBM netop
befinder sig i en af de mest omfattende
omstillingsprocesser i selskabets 110-3r
lange historie. Dels vil IBM blive delt op i
to separate virksomheder med hver sit
fokus — og dels implementeres en helt ny
Go-to-Market model, hvor blandt andet
IBM’s gkosystem af partnere kommer til at
spille en mere fremtraadende rolle.

Den nye strategi skal veere med til at
skabe vaekst for begge selskaber fremover
og geelder globalt. Nedenfor beskriver vi
de vigtigste elementer i strategien -

herunder hvad de betyder for IBM

Danmark og vores kunder.

Kyndryl: Infrastruktur og drift

I oktober 2020 annoncerede IBM som
naevnt i ledelsesberetningen, at
infrastruktur- og driftsforretningen
kommer til at ligge i et selvstaendigt
bgrsnoteret selskab, Kyndryl. Globalt vil
det nye selskab fra starten have ca.
90.000 medarbejdere og en omsaetning
pd USD 19 milliarder. P& verdensplan
svarer det i store traek til cirka en fjerdedel
af IBM’s nuvaerende forretning. I Danmark
vil etableringen af Kyndryl blive endnu
mere markant, da IBM Danmark
traditionelt har haft en omfattende
services-forretning. Det er planen, at
Kyndryl udskilles i Igbet af 2021. Indtil da
vil infrastruktur og drift fortsat veere en
integreret del af IBM’s forretning, og efter
opsplitningen vil Kyndryl vaere en af IBM’s
allervigtigste partnere.

IBM: AI og Cloud

Strategien for det fortsaettende IBM er at
fokusere pd@ AI (kunstig intelligens) og
Cloud Computing (internetbaserede
teknologier og Igsninger). Det er i forvejen
nogle af IBM’s kerneomrdder, men nu
bliver den strategiske betydning endnu
mere markant. Gennem de seneste ar er
IBM g3et fra at vaere en virksomhed, der
overvejende var bygget op omkring
hardware, software og services, til at veere
en virksomhed, der er bygget op omkring
Al-lgsninger baseret pa en Cloud-
platform. Potentialet inden for AI og Cloud
med hensyn til innovation, effektivisering,
driftssikkerhed, skalerbarhed og IT-
sikkerhed er enormt. IBM har gennem
flere dr vaeret en af de toneangivende
virksomheder inden for Al og gnsker at
blive det samme inden for Cloud. Det skal
blandt andet realiseres gennem opkgab,
hvor overtagelsen af software-
virksomheden Red Hat har veeret IBM’s
stgrste opkgb nogensinde. Af seerlig
nordisk interesse kan naevnes opkgbet af
det finsk-ejede Nordcloud ved udgangen
af 2020. I naeste afsnit beskriver vi,
hvordan IBM vil implementere AI- og
Cloud-strategien, sa den kan vaere med til
at Igfte kundernes digitalisering til et nyt
niveau.
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Ny Go-to-Market model

Fra starten af 2021 har vi indfgrt en ny
Go-to-Market model, som beskriver,
hvordan vi bedst nar ud til vores kunder,
hvilke kanaler vi bruger, hvilke ressourcer
vi anvender, etc. Den nye model skal veere
med til at sikre, at AI- og Cloud-strategien
(se ovenfor) implementeres, sa den
skaber mest mulig vaerdi for vores kunder.
Go-to-Market modellen tager
udgangspunkt i vores kunders gnske om
en enklere og mere ensartet made at
handle og interagere med IBM pa.
Desuden er der fra kundernes side et
gnske om at blive inddraget mere aktivt,
nar der skal udvikles nye Igsninger - mere
hands-on, som vi for eksempel har kendt
det fra den danske Cloud Garage, og med
bedre mulighed for at kombinere
industrividen og teknologividen. I den
forbindelse arbejder vi i IBM aktivt pa at
udvikle vores gkosystem af partnere, som
fremover vil komme vaesentlig mere i spil.
Samtidig investerer vi kraftigt i at @gge
vores salgsstyrkes tekniske kompetencer,
sa vi bedre kan understgtte kundernes IT-
og digitaliseringsstrategier. Den nye Go-
to-Market model implementeres pa et
tidspunkt, hvor det forventes, at mange
virksomheder vil fremskynde deres
digitale transformation pa baggrund af
COVID-19-krisen. Blandt andet vil vi i IBM
Danmark i 2021 forstaerke indsatsen for at
flytte kundernes systemer til IBM Cloud -
herunder de forretningskritiske systemer,
som i mange tilfeelde ikke er flyttet til
Cloud endnu til trods for de mange
fordele, det giver.

Samfundsansvarlig udvikling

IBM’s AI- og Cloud-strategi samt den nye
Go-to-Market model understgtter begge
det ggede fokus pd digitalisering - ikke
kun pa virksomhedsniveau, men generelt
i samfundet. Specielt det
samfundsmaessige aspekt er en central
del af den vision, IBM Danmark definerede
i starten af 2020, og som vil fungere som
et lokalt supplement til IBM’s nye globale
strategi. Visionen lyder: "Vi digitaliserer
Danmark innovativt, sikkert og
samfundsansvarligt”. Vi arbejder sdledes
med AI ud fra et etisk perspektiv og vil i
2021 fortsat veere med til at seaette
dagsordenen pd& omrddet - bdde i den

offentlige debat og i samarbejdet med
vores kunder og partnere. Sikkerhed
udggr et andet vigtigt og voksende
forretningsomrade i forhold til visionen.
Ud over at sikre vores kunder de rette
teknologiske Igsninger til at modstd
cyberangreb, vil vi styrke indsatsen for, at
virksomhederne i hgjere grad far
udarbejdet sikkerhedsstrategier -
herunder planer for hvad man ggr, hvis
uheldet er ude. Endvidere er sundhed et
forretningsomrade, som understgttes af
visionen. I forbindelse med coronakrisen
var IBM blandt de fgrste IT-leverandgrer i
Danmark, der deltog i debatten om
udviklingen af et digitalt coronapas - en
debat, der var med til at fremskynde, at
coronapasset kom i udbud.

Klimalgsninger

Ud over AI & Etik, Sikkerhed og Sundhed
er det isaer klimaudfordringerne, IBM
Danmarks vision retter sig mod. Vi har i
IBM arbejdet med klima og miljg - i egne
reekker og for kunder - siden 1960 "erne.
Sidst i 2019 lancerede IBM Danmark en
ambitigs klima-agenda med
udgangspunkt i regeringens klimamal.
Bade fra politisk side og i erhvervslivet er
der udtrykt @nske om, at grgnne
investeringer skal veere med til at
kickstarte gkonomien efter coronakrisen,
og det bakker vi op om. Blandt vores
konkrete Igsninger kan naevnes Flex
Platform, som er et resultat af et
klimapartnerskab med energiselskabet
Andel. Med Flex Platform kan store
energiforbrugere - bdde i den private og
den offentlige sektor - Igbende justere
deres elforbrug, sa energisystemet kan
h&ndtere en svingende elproduktion fra
vedvarende energikilder. Vi forventer,
lgsningen har et internationalt potentiale.
Teknologisk er det en Cloud-Igsning, som
er baseret pd Al, IoT (Internet of Things)
og Blockchain.

En anden vigtig Igsning er “IBM Maximo
for Civil Infrastructure”, hvor IBM har
indgdet et samarbejde med Sund & Bzlt.
Med Igsningen kan man overvage, styre
og vedligeholde infrastruktur, hvilket der
er et stort behov for, ndr man taenker p3,
at mange broer, jernbaner og tunneler
rundt om i verden har n3et eller allerede

IBM Danmark Arsrapport 2020

-6 -



overskredet deres forventede levetid. En
del af disse anleeg er vitale for de
pageeldende samfund, og det anslds, at
der globalt udestdr vedligeholdelses- og

reparationsarbejder til en veerdi af to
billioner dollar. “IBM Maximo for Civil
Infrastructure” kombinerer digital

intelligens og ingenigrmaessig knowhow.
Helt konkret laeser og behandler Igsningen

ustrukturerede data om et
infrastrukturanlaeg ud fra drone-
optagelser, sensorer, dokumenter og

andre kilder og genererer et detaljeret
overblik over det pagaeldende anlaeg. Ud
fra det kan man forudse nedbrud eller
sammenstyrtninger,  undgd  skader,

prioritere  vedligeholdelsesopgaver og
undga stgrre reparationer. For
Storebaeltsbroens vedkommende kan

Igsningen veere med til at forleenge den
forventede levetid fra 100 til 200 ar,
hvilket samtidig giver en betydelig
miljgmaessig gevinst i form af sparede
materialer og energi samt lavere CO2-
udledning. IBM markedsfgrer "Maximo for
Civil Infrastructure” i 170 lande verden

over. Italien var blandt de forste
europzeiske lande, der implementerede
Igsningen for at sikre korrekt

vedligeholdelse og forlaenget levetid for
flere end 400 broer. P& europaeisk plan er
IBM Corporation i 2021 endvidere gdet
sammen med 25 andre stgrre
virksomheder i European Green Digital
Coalition for at fremme den digitale
grgnne omstilling i EU, i taet samarbejde
med erhvervsliv, NGO’er og EU-
kommissionen.

Mangfoldighed og
inklusion

IBM har en lang og stolt tradition for at
vere en pionér ndr det kommer til
mangfoldighed og inklusion (Diversity &
Inclusion.

Vi tror pa, at en mangfoldig og
inkluderende arbejdsplads driver en
hgjere grad af engagement og innovation,
0g 9 ud af 10 IBM’ere bekraefter at de kan

komme p& arbejde og veere "dem selv”,
opbygge skills og hver dag dygtigggre sig.
Vores fokus pa at skabe en mangfoldig og
inkluderende arbejdsplads, betyder at vi
fokuserer pa at tiltraekke talenter pa
arbejdsk chmarkedet for underreprae-
senterede grupper og pa alle niveauer i
vores virksomhed.

Globalt har vi som virksomhed iveaerksat
betydelige initiativer og gjort fremskridt,
men vi er fortsat et stykke fra vores
malseetning om at eksempelvis have en
endnu stgrre andel af kvinder ansat i IBM
Danmark.

I en lang arraekke har vi derfor fokuseret
pa, hvordan vi kan tiltraekke, fastholde og
karriereudvikle kvinder.

IBM Danmarks maltal for 2020

For at realisere dette mal har IBM
Danmark lavet fglgende maltal for andelen
af kvinder pa ledelsesniveau:

Aktuelt 2019 Mal 2020 Aktuelt 2020 Mal 2021

Kvinder i alt 25% 28% 26% 28%

Kvindelige ledere 31% 31% 34% 35%

Kvinder i topledelsen

(bestyrelsen) 33%

33% 33% 33%

Som det fremgdr af ovenstdende, har vi
ikke ndet vores malsaetning for 2020 om
at gge andelen af kvinder i IBM Danmark.
P& trods af et fald i antallet af kvinder
generelt har vi i lighed med tidligere ar
gget antallet af kvindelige ledere i IBM
Danmark. For sd vidt angdr andelen af
kvinder i topledelsen er tallet for 2020
uaendret i forhold til 2019.

Vi har ndet maltallet for bestyrelsen og har
dermed en fordeling i gverste ledelses-
organ, der for neervaerende afspejler
kgnsfordelingen i virksomheden.

IBM Danmarks ligestillingspolitik

I IBM Danmark har vi fortsat et gnske om
en mere lige fordeling af kvinder og
mand, og har taget fglgende konkrete
tiltag inden for de enkelte omrader og vil
fortseette med at veere fokusomrader ogsa
i 2021:
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Tiltag for at tiltraekke kvinder:

e Branding af IBM som en mangfoldig og
attraktiv  arbejdsplads over for
erhvervsaktive kvinder.

e Arbejdsmiljg med fokus pa muligheden
for at kunne kombinere en interessant
og udviklende karriere med mulighed
for ogsa at kunne have et familieliv og
interesser udenfor IBM.

Tiltag for at fastholde kvinder:

e Synligggrelse af IBM’s ligestillings-
strategi over for alle medarbejdere i
IBM Danmark samt maling pd vores
intiativer.

e Sikring af ligelgn ved ligelgnsanalyser
samt fokus pa lige fordeling af f.eks.
bonus ved implementering af
Ignprogrammer.

e Sikre at medarbejdere pa orlov ogsd
tilgodeses i Ignprogrammer

e Synligggre fleksible arbejdsforhold,
der ggr det muligt for bade kvinder og

meand at prioritere familieliv og
interesser udenfor IBM, blandt andet
lancerede vi tilbage i 2019 vores
Parent@IBM program.

Tiltag for karriereudvikling af kvinder:

e Woman Leadership Council (WLC):
Netveerksgrupper for kvinder, der

gnsker en ledelsesmaassig karriere.

e Kvindelige ledelsestalenter i IBM har
mulighed for at veere en del af IBM's
mentorprogram.

e Synligggrelse af kvindelige talenter
over for ledelsen og som rollemodeller
for andre kvinder.

e Shadowing, hvor kvindelige talenter
falger topledere.

e "Reverse shadowing” program, hvor
kvindelige topledere fglger kvindelige
talenter i deres hverdag, for at fa en
bedre indsigt i, hvilke parametre der er
i spil, ndr vi som virksomhed har fokus
pd at fastholde unge talenter.

For yderligere at skaerpe initiativer til at
opnd en mere lige kgnsfordeling, har vi i
vores rekrutteringsprocess introduceret
o . . .
malsaetninger for antallet af kvindelige
kandidater, der skal screenes ved
anseettelsesprocessen. For at understgtte
dette initiativ har IBM globalt sat konkrete

malsaetninger for topledelsen om at
anszaette og forfremme kvinder.

IBM’s tilgang til
samfundsansvar er
baseret pa handling
0g medarbejder-
involvering

IBM Danmark fglger IBM Corporates
politikker p& omradet. For den samlede
oversigt over CSR og Corporate
Responsibility, politikker, standarder og
principper henvises til den til enhver tid
nyeste rapport, som kan findes pd den
globale hjemmeside:
www.ibm.com/ibm/responsibility

IBM Corporate-indsatsomrader for
CSR i 2020:

e Health

e Skills & Education

e Disaster Resiliency

IBM-Corporate tilgang til CSR:
Vi baserer vores CSR-tiltag pa
medarbejderinvolvering og frivillighed

igennem 'IBM-Volunteers’ programmet. Vi
bidrager pro bono her med vores tid,
teknologi og med vores faglige
kompetencer og personlige ressourcer og
erfaring. Vi arbejder altid i partnerskaber
med NGO’er, offentlige instanser,
organisationer og andre virksomheder.

Vi udnytter og benytter endvidere IBM’s
store kapacitet og viden og udvikler i
samarbejde med fagkompetente partnere
software, koncepter og materiale, der
bruges i stgrre CSR-indsatser og projekter
som P-TECH skoler, Open-P-TECH, IBM
Service Corps og IBM SkillsBuild, der alle
har som mal at skabe en bedre og mindre
ulige verden og til at understgtte FN's
baeredygtighedsmal.

Feelles for alle tiltag er, at de udfgres af
frivillige IBM’ere - det vil sige - typisk 'pa
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toppen’ af deres normale arbejde i IBM og
typisk i arbejdstiden. IBM har et Corporate
Instruction Letter om Corporate
Volunteering, der beskriver, hvordan vi
definerer og forholder os til frivilligt
arbejde i arbejdstiden. I samme Corporate
Instruction Letter star det beskrevet, at
alle IBM’ere opfordres til at bidrage og at
veere frivillige pa et tidspunkt i deres
anszettelse i IBM.

I IBM anerkendes medarbejderes
frivillighed, og det er muligt at ggre
indsatsen geeldende som personlig og
faglig uddannelse i forhold til professions
certificeringer, hvor der stilles krav til
‘give-back’; optjene udmeerkelser; fa
‘Corporate Awards’ for seerlige indsatser;
og endelig at f& mulighed for at give en
pengedonation til den organisation, man
stgtter med sin indsats.

Lokale danske CSR-tiltag og
projekter i 2020, hvor IBM’ere
er frivillige i deres arbejdstid:

Uddannelse, digitale kompetencer og
beskaeftigelse

IBM’s CSR-fokusomrdde i 2020 var
'kompetencer og uddannelse’ inden for det
naturvidenskabelige og isaer de tekno-
logiske omradder. Dette afspejles i arets
aktiviteter.

IBM’s filosofi bag CSR-strategien er at
ggre en forskel og tilfgre vaerdi i de lande
og regioner, hvor vi driver forretning.
Fokus er primaert pa at stgtte darligere
stillede befolkningsgrupper. Vi tror pé’l, at
uddannelse og digital dannelse giver

stgrre lighed og beeredygtig veekst i
verden.

Partnerskaber

IBM er aktiv partner i fglgende

teknologiske alliancer, der alle har til
formal skabe stgrre interesse blandt bgrn
og unge for teknologi: Teknologipagten,

Engineer the Future, Ultra:bit og Aben
Virksomhed.
Tilsvarende hjaelper Vi andre

organisationer, der arbejder inden for

disse omrader, med radgivning, og vi
stiller frivillige IBM’ere, der fungerer som
undervisere, coaches og mentorer, il
radighed. Samtidig stiller vi tech-
uddannelsesplatformene IBM SkillsBuild
og Open P-TECH gratis til radighed.

Egne programmer

IBM Danmark udvikler og driver egne
programmer, herunder ‘Teknologi og
piger’;  Studentermedarbejder-program
for flygtninge; case-samarbejde med New
Nordic Youth - Efterskolen for design &
ivaerkseetteri.

Qvrig stotte til samfundsgavnlige
formal og organisationer

IBM tilbyder godggrende organisationer
‘pro  bono’ ekspertradgivning om de
konkrete problemstillinger, som
organisationen star overfor, og pa samme
vis udvikler frivillige IBM’ere digitale
ressourcer til godggrende organisationer.

IBM Graduates arbejder ‘pro bono’ for et
velggrende projekt, hvor de bidrager
inden for deres respektive professionelle
omrader og samtidig uddanner sig.

IBM har i 2020 doneret en software-
lgsning til Dansk  Flygtningehjaelp.
Lgsningen, der er baseret pd& maskin-
lering, er designet til at kunne forudsige
fremtidens flygtningestrgmme i specifikke
lande.

Alle indsatser i 2020 har stort set veeret
udfgrt virtuelt p& grund af COVID-19.

Privat frivillighed belgnnes af IBM

Er man frivillig for et velggrende formal i
sin fritid, belgnnes dette af IBM pa flere
mader. Som frivillig IBM’er kan man f.eks.
benytte de programmer, IBM har udviklet.
Det kan vere laeringsmaterialer til
undervisningsbrug, og det kan veere
software som f.eks. IBM Cloud. IBM
understgtter endvidere de frivillige
IBM’eres indsats ved, at de frivillige timer
noteres og kan omseaettes til
pengedonationer til den organisation, som
de er frivilige i og at den private
frivillighed kan  foregd  delvist i
arbejdstiden.
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CSR-demografi i IBM

I 2020 har omkring 10 % af
medarbejderne i IBM Danmark deltaget i
frivilligt arbejde i IBM-regi. Der er en
omtrent ligelig fordeling pd& kon,
professioner  og forretningsenheder.
Aldersmeaessigt er der en tendens til, at det
er de helt unge og de midaldrende
kolleger, der involverer sig.

Politikker og standarder

IBM forpligter sig til hgje standarder
indenfor Corporate Responsibilty. Vores
definition af Corporate Responsibitliy
omfatter et miljgmaessigt ansvar savel
som ansvar og omsorg for vores
medarbejdere, kunder og
forretningspartnere. Vores tilgang il
Corporate Responsibility er underbygget
af vores respekt for menneskerettig-
hederne, som bl.a. kommer til udtryk i
vores stgtte til internationale standarder

som f.eks. UN Guiding Principles on
Business and Human Rights, ILO
Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work og UN Universal

Declaration of Human Rights.

IBM underskrev i 2014 Det Danske
Charter for Mangfoldighed, og i mere end
et halvt &rhundrede har IBM haft
vidtgdende politikker ~ for  netop
mangfoldighed og inklusion. IBM har en

steerk kultur, hvad angdr etik og
integritet. Dette styres af en steerk
Corporate ledelse, som fremmer
transparens pa globalt niveau og
opfyldelse af alle relevante love og
regulativer.

Dokumentation og rapportering

Vores indsats males, analyseres og

forbedres Igbende som et resultat af IBM's
tilslutning til og implementering af en
reekke internationalt anerkendte
standarder, herunder:
e RBA (Responsible Business Alliance
Code of Conduct)
OHSAS 18001
1S014001

Indsatsen dokumenteres desuden arligt i
flere rapporter, herunder:
e Key Performance Indicators

e The Global
(GRI)

e IBM and the Environment Report

e IBM Corporate Responsibility Re-
port

« IBM Danmarks arsrapport

Reporting Initiative

IBM’s involvering
grupper

IBM Danmark er medlem af Cabi -
virksomhedsnetvaerket og organisationen
for 'bedre arbejde til flere’ - der har som
formal at forebygge nedslidning samt
fastholde og indsluse udsatte grupper pa
arbejdsmarkedet.

i fora og styre-

IBM’s CSR-direktgr er aktiv i
professionelle netvaerk omkring CSR,
Corporate Volunteering, i Dansk Industri’s
og Dansk Erhvervs Sustainability netveerk.

IBM CSR fremover
I Danmark fglger vi IBM’s corporate
strategi for CSR. Vi vil have fokus pa
medarbejderengagement og
partnerskaber samt omraderne:
e Skills & Education
e Climate &
conversation.

Environment

Vi vil desuden i Danmark arbejde med
stgrre fokus pa miljg- og klimaindsatser i
samarbejde med vores kunder og
partnere.

@vrige indsatser og resultater

Ikke-finansielle risici

IBM Danmark er ikke eksponeret for
nogen risiko udover den normale for-
retningsrisiko indenfor branchen.

Miljo og Klima

IBM baserer engergiforbruget pa greon
energi, hvor det er muligt, og hvor vi
direkte har indflydelse pa energikilden.
Det opndede resultat for 2020 er tilfreds-
stillende.

Anti-korruption og bestikkelse

Alle IBM-medarbejdere gennemg%r hvert
ar, og har ligeledes i 2020 gennemgaet en
obligatorisk "Business Conduct Guideline"
undervisning og certificering for at sikre,
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at vi overholder virksomhedens politikker
indenfor anti-korruption og bestikkelse.

Om risikoforhold

IBM’s danske forretning indebeerer
kommercielle og finansielle risici, som kan
pavirke veerdien af selskabets aktiver og
passiver samt stgrrelsen af den fremtidige
indtjening og betalingsstrgm.

IBM indkgber en del af sine produkter og
produktion i fremmed valuta og er sdledes
pavirket af andringer i valutakurser. IBM
Danmarks vaesentligste fakturerings-
valuta er i danske kroner, og gvrige
omkostninger afholdes hovedsagelig i
danske kroner.

For at styre kreditrisici i forbindelse med
IBM’s finansielle kontrakter har vi
udarbejdet politikker og procedurer, som
fastsaetter gvre kreditgraenser baseret pd
fx medpartens kreditrating.

Begivenheder efter
regnskabets
afslutning

For vaesentlige begivenheder indtruffet
efter balancetidspunktet henvises til note
nr. 20.

Forventninger til
2021

COVID-19-udbruddet har generelt skabt
betydelig usikkerhed for virksomhedernes
beslutningstagere.

S3 selv om COVID-19 krisen har
fremskyndet digitaliseringen af kunde-
interaktioner, er det stadig ledelsens
opfattelse, at COVID-19 pandemien giver
os stgrre udfordringer end forventet for
tidligere &r, til at vurdere resultatet for det
kommende &r. Vores forventninger til

2021 er et resultat pd niveau med 2020,
uden de ekstraordineere  omstruk-
tureringsomkostninger, der blev afholdt i
2020.

Vi henviser endvidere til note 20.

Anerkendelse

Bestyrelsen anerkender den store indsats,
IBM Danmarks medarbejdere har ydet i
2020. Vi takker kunderne for den tillid, de
har vist IBM Danmark og vores partnere i
2020, og vi ser frem til et fortsat godt
samarbejde i 2021.

Selskabsinformation

Selskab

IBM Danmark ApS
Prgvensvej 1
2605 Brgndby
Danmark

Telefon: 45 24 00 00
Web site: www.ibm.com/dk/
CVR nr. 65 30 52 16

Ejerskab

IBM Danmark ApS er et helejet
datterselskab af IBM International Group
B.V., Amsterdam, Holland.

Bestyrelse

Henrik Tang Hedegaard (formand)
Helle Valentin

Henrik Frgkjaer-Jensen

Flemming Madsen (medarbejderrep.)
Kim Frederiksen (medarbejderrep.)

Direktion

Henrik Bodskov
Frank Bgje Andersen
Liselotte Tornge Bgje
Jesper Braum Nielsen

Revision

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Strandvejen 44

2900 Hellerup
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt &rsrapporten for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020 for IBM Danmark ApS.

Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med drsregnskabsloven.
Arsregnskabet giver efter vores opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets

aktiviteter for 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de
forhold, beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Brgndby, den 7. maj 2021

I direktionen:

Henrik Bodskov Frank Bgje Andersen
Adm. direktgr

Liselotte Tornge Bgje Jesper Braum Nielsen

I bestyrelsen:

Henrik Tang Hedegaard
Formand

Helle Valentin Henrik Frgkjaer-Jensen

Kim Frederiksen Flemming Madsen
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Den uafhaengige revisors revisionsp%tegning

Til kapitalejeren i IBM Danmark ApS

Konklusion

Det er vores opfattelse, at rsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets
aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020 i overensstemmelse med
arsregnskabsloven.

Vi har revideret arsregnskabet for IBM Danmark ApS for regnskabsdret 1. januar - 31.
december 2020, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter,
herunder anvendt regnskabspraksis (“regnskabet”).

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision
og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og
krav er neermere beskrevet i revisionspétegningens afsnit Revisors ansvar for revisionen af
regnskabet. Vi er uafhaengige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske
regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er geeldende i
Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler
og krav. Det er vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er tilstraakkeligt og egnet
som grundlag for vores konklusion.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen
form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores ansvar at laese ledelsesberetningen
og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med
regnskabet eller vores viden opndet ved revisionen eller p& anden made synes at indeholde
vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede
oplysninger i henhold til &rsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i
overensstemmelse med 3arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med
arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i
overensstemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne
kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et regnskab uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at
fortseette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt
at udarbejde regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre
ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet
realistisk alternativ end at ggre dette.
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Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mal er at opnd hgj grad af sikkerhed for, om regnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en
revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed,
men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med
internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark,
altid vil afdeekke veesentlig fejlinformation, nar sddan findes. Fejlinformationer kan opsta
som fa@lge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed
kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse p& de gkonomiske beslutninger,
som brugerne treeffer pa grundlag af regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om
revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger
og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vasentlig fejlinformation i regnskabet, uanset
om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som
reaktion pd disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vaesentlig
fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation
fordrsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk,
bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideszettelse af intern kontrol.

e Opndr vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne
udforme revisionshandlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at
kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende,
samt om de regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har
udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskabet pd grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der pd grundlag af det
opnaede revisionsbevis er veesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller
forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortsaette driften. Hvis vi
konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre
opmaerksom pa oplysninger herom i regnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er
tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pd det
revisionsbevis, der er opnadet frem til datoen for vores revisionspdtegning. Fremtidige
begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at selskabet ikke laengere kan fortsaette
driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af regnskabet,
herunder noteoplysningerne, samt om regnskabet afspejler de underliggende
transaktioner og begivenheder pd en sddan made, at der gives et retvisende billede
heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den
tidsmaessige placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer,
herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under
revisionen.

IBM Danmark Arsrapport 2020
-14 -



Kgbenhavn, den 7. maj 2021
PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 33 77 12 31

Brian Christiansen
statsautoriseret revisor
mne23371

Dan Bjerregaard
statsautoriseret revisor
mne33701
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Resultatopggrelse 2020

Note 2020 2019
1.000 kr

1 Nettoomsaetning 4.714.614 5.030.438

Andre driftsindtaegter 7.375 12.921

Eksterne omkostninger -2.858.049 -3.088.013

Andre driftsomkostninger -12.865 0

2 Personaleomkostninger -1.580.001 -1.452.111

Resultat for af- og nedskrivninger m.v. (EBITDA) 271.074 503.235

Af- og nedskrivninger -264.924 -281.513

Resultat fgr finansielle poster 6.150 221.722

3 Finansielle indteegter 22.411 18.241

3 Finansielle omkostninger -51.439 -30.177

Resultat for skat -22.878 209.786

4 Skat af arets resultat -5.755 -54.241

Resultat af fortsaettende aktiviteter -28.633 155.545

Arets resultat -28.633 155.545
Resultatdisponering:

Overfgrt til overfgrt resultat -28.633 155.545

-28.633 155.545

IBM Danmark Arsrapport 2020
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Balance pr. 31.december

Note Aktiver 2020 2019
1.000 kr
Anlaegsaktiver
5 Immaterielle anleegsaktiver
Goodwill 140.419 176.358
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 140.419 176.358
6 Materielle anlaegsaktiver
Grunde og bygninger 16.194 60.235
IT-udstyr 376.521 354.584
Driftsmidler 13.649 23.054
Indretning af lejede lokaler 205.553 243.910
Materielle anlaegsaktiver i alt 611.917 681.783
Finansielle anlaegsaktiver
7 Langdfristede tilgodehavender 30.190 59.763
Finansielle anlaegsaktiver i alt 30.190 59.763
Langfristede aktiver
Langfristede andre tilgodehavender 202.634 229.578
8 Langfristede periodeafgraensningsposter 2.583.152 2.533.728
Langfristede aktiveri alt 2.785.786 2.763.306
Anlaegsaktiver i alt 3.568.312 3.681.210
Omsaetningsaktiver
Varebeholdninger 1.264 94
Tilgodehavender
9 Igangveaerende arbejder for fremmed regning 14.766 28.177
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 469.176 623.434
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 209.615 254.872
Andre tilgodehavender 136.305 201.016
8 Periodeafgraensningsposter 48.903 83.518
Tilgodehavender i alt 878.765 1.191.017
Likvide beholdninger 97.462 16.937
Omsaetningsaktiver i alt 977.491 1.208.048
Aktiveri alt 4.545.803 4.889.258
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Balance pr. 31.december

Note Passiver 2020 2019
1.000 kr
Egenkapital
Anpartskapital 763.400 763.400
Overfgrt resultat 212.453 242.026
Egenkapital i alt 975.853 1.005.426
Hensatte forpligtelser
4 Henseettelser til udskudt skat 477.982 471.815
Hensatte forpligtelser i alt 477.982 471.815
Langfristede geeldsforpligtelser
Lan hos tilknyttede virksomheder 6.287 1.257.542
11 Periodeafgraensningsposter 279.174 150.628
Anden gaeld 3.648 49.371
Langfristede gaeldsforpligtelser i alt 289.109 1.457.541
Kortfristede geeldsforpligtelser
Geaeld til tilknyttede virksomheder 1.686.758 1.240.014
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 170.641 206.725
9 Igangvaerende arbejder for fremmed regning 3.385 0
10 Anden gzl 583.242 313.229
11 Periodeafgraensningsposter 358.833 194.508
Kortfristede geeldsforpligtelser i alt 2.802.859 1.954.476
Geaeldsforpligtelser i alt 3.091.968 3.412.017
Passiveri alt 4.545.803 4.889.258
12 Vederlag til bestyrelse og direktion
13 Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
14 Andre gkonomiske forpligtelser
15 Andre gkonomiske forpligtelser (forsat)
16 Incitamentsprogram, Restricted Stock Units
17 Neertstdende parter med bestemmende indflydelse
18 Finansielle instrumenter
19 Resultatdisponering
20 Efterfglgende begivenheder
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Egenkapitalopggrelse

1.000 kr

Egenkapital 1. januar 2019

Arets resultat
Veerdiregulering vedr. finansielle instrumenter

Egenkapital 31. december 2019

Egenkapital 1. januar 2020

Arets resultat
Veaerdiregulering vedr. finansielle instrumenter

Egenkapital 31. december 2020

Anparts- Overfgrt Talt
kapital  resultat

763.400 91.378 854.778
155.545 155.545
-4.898 -4.898
763.400 242.026 1.005.426
763.400 242.026 1.005.426
-28.633 -28.633
-940 -940
763.400 212.453 975.853
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Noter

Note 2020 2019
1.000 kr
1 Segmentoplysninger - nettoomsaetning
Primaere forretningsomrader
Produkter 806.976 606.527
Services 3.903.640 4.421.767
@vrige 3.998 2.144
Forretningsomrader i alt 4.714.614 5.030.438
Geografiske markeder
Indland 3.840.430 4.083.161
Udland 874.184 947.277
Geografiske markeder i alt 4.714.614 5.030.438
2 Personaleomkostninger
Lgnninger m.v. 1.431.492 1.372.654
Pensionsbidrag 140.939 70.709
Andre udgifter til social sikring 7.570 8.748
1.580.001 1.452.111
Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskeaeftigede 1.556 1.708
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Noter

Note 2020 2019
1.000 kr
3 Finansielle poster

Finansielle indtaegter

Renteindtaegter tilknyttede virksomheder 1.862 1.709
@vrige finansielle indtaegter 201 153
Finansielle instrumenter 0 11.262
Valutakursreguleringer 20.348 5.117
Finansielle indtaegter i alt 22.411 18.241
Renteudgifter tilknyttede virksomheder 2.786 5.428
@vrige finansielle omkostninger 9.313 3.143
Finansielle instrumenter 1.810 0
Valutakursreguleringer 21.471 6.538
Aktieoptionsordninger 16.059 15.068
Finansielle omkostninger i alt 51.439 30.177

4 Skat af arets resultat

Arets aktuelle skat -1.930 25.291
Arets udskudte skat -3.825 -80.457
Regulering af skat vedrgrende tidligere ar 2.077 -7.159
Regulering af udskudt skat vedrgrende tidligere ar -2.077 8.084
Selskabsskat i alt -5.755 -54.241
Hensaettelser til udskudt skat

Henseettelser til udskudt skat 1. januar 471.815 400.823
Udskudt skat indregnet i resultatopggrelsen 5.902 72.373
Udskudt skat indregnet pa egenkapitalen 265 -1.381
Hensaettelser til udskudt skat 31. december 477.982 471.815
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Note

Noter

1.000 kr

5 Immaterielle anlaegsaktiver

Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2020

Saldo pr. 31/12 2020
Af- og nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2020
Arets af- og nedskrivninger

Saldo pr. 31/12 2020

Bogfgrt veerdi pr. 31/12 2020

6 Materielle anlegsaktiver

Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2020
Tilgang i aret
Afgang i aret
Overfgrsler

Saldo pr. 31/12 2020
Af- og nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2020
Arets af- og nedskrivninger
Afgang i aret
Saldo pr. 31/12 2020

Bogfgrt vaerdi pr. 31/12 2020

Immaterielle
Goodwill rettigheder
2.015.689 22.192
2.015.689 22.192
1.839.331 22.192
35.939 0
1.875.270 22.192
140.419 0
Grunde og IT-
bygninger udstyr
227.275 1.212.368
31 184.129
-191.111 -88.714
-236 0
35.959 1.307.783
167.040 857.784
6.140 159.310
-153.415 -85.832
19.765 931.262
16.194 376.521
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Note

Noter

1.000 kr

6 Materielle anlaegsaktiver (fortsat)

Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2020

Tilgang i dret
Afgang i aret
Overfgrsler

Saldo pr. 31/12 2020

Af- 0g nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2020
Arets af- og nedskrivninger

Afgang i aret

Saldo pr. 31/12 2020

Bogfgrt veerdi pr. 31/12 2020

Tilgodehavende fra finansiel leasing m.v.:

Inden for 1 ar
Mellem 1 og 5 &r

Fremtidig finansieringsindtaegt

Nettoinvestering i finansiel leasing

Nettoinvestering i finansiel leasing kan speci-

ficeres sdledes:

Inden for 1 ar
Mellem 1 og 5 &r
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Indretning

Drifts- lejede

midler lokaler
74.265 939.551
2.137 14.262
-3.653 -86.260
-3.609 3.845
69.140 871.398
51.211 695.641
7.234 56.464
-2.954 -86.260
55.491 665.845
13.649 205.553

2020 2019
31.504 58.261
33.688 62.277
65.192 120.538
-6.471 -6.385
58.721 114.153
28.531 54.390
30.190 59.763
58.721 114.153




Noter

Note 2020 2019
1.000 kr
8 Periodeafgransningsposter
Periodiserede opstartsomkostninger 40.533 75.109
Forudbetalinger 8.370 8.409
IBM Pensionsfond (pensionskasse) 2.583.152 2.533.728
2.632.055 2.617.246
9 Igangvaerende arbejder for fremmed regning- netto
Igangveerende arbejder for fremmed regning 101.429 52.385
- Acontobetalinger fra kunder -90.048 -24.208
Netto, der i balancen er optaget med: 11.381 28.177
Aktiver 14.766 28.177
Passiver -3.385 0
11.381 28.177
10 Anden geeld
Skyldige personalerelaterede forpligtelser 333.664 204.834
Skyldig told og moms 40.020 47.404
Andre poster 209.558 60.991
583.242 313.229
11 Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter omfatter modtagne be-
talinger vedrgrende indtaegter i de efterfglgende &r
samt forudfaktureringer.
Inden for 1 ar 358.833 194.508
Mellem 1 0g 5 &r 279.174 150.628
638.007 345.136
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Noter

Note 2020 2019
1.000 kr
12 Vederlag til bestyrelse og direktion
Direktion 12.117 11.620
12.117 11.620
Der er ikke udbetalt vederlag til bestyrelsen i 2020.
13 Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
Revisionshonorar til PricewaterhouseCoopers 1.907 1.907
Andre erklzaeringsopgaver med sikkerhed 2.576 2.934
Skatteradgivning 45 45
Andre ydelser 2.353 4.549
6.881 9.435
14 Andre gkonomiske forpligtelser
Husleje 84.860 116.895
Underleverandgrer 25.912 30.564
Leasing af biler 28.678 29.335
@vrige leasingaftaler 15.000 15.000
Facility Management 1.063 3.273
@vrige 14.145 14.145
169.658 209.211
Bankgarantier 0 0

IBM Danmark ApS heefter solidarisk for skat fra de koncernforbundne danske selskaber, samt heefter
endvidere solidarisk for danske kildeskatter i form af udbytteskat, royaltyskat og renteskat.
Eventuelle senere korrektioner til selskabsskatter og kildeskatter kan medfgre at selskabets
haeftelse udggr et stgrre belgb.

De danske skattemyndigheder har i indkomstaret 2017 sendt et krav om, at den skattemaessige
indtaegt vedrgrende indkomstdret 2010, skal haeves med et belgb svarende til en ekstra
skattebetaling pa 0,6 mia. kroner far renter. IBM Danmark er uenig i dette krav, og har derfor anket
sagen til Skatteankestyrelsen. Hvis de danske skattemyndigheder, i modszetning til hvad IBM
Danmark forventer, vinder sagen, er det ledelsens vurdering, at den endelige betaling vil veere
markant lavere end det nuvaerende krav stillet af de danske skattemyndigheder. P& grund af sagens
kompleksitet og de iboende usikkerheder er det ledelsens vurdering, at det ikke er muligt at male
hensaettelsen palideligt, og der er derfor ikke indregnet en hensat forpligtelse i balancen pr. 31.
december 2020.
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Note

Noter

15

16

17

Andre gkonomiske forpligtelser

Ved udgangen af 2020 var 130 ansatte og 1.077 pensionister berettiget til pension fra IBM
Pensionsfond (pensionskasse). Siden 1994 er der ikke optaget nye medlemmer i pensionsfonden,
og pensionsfonden er i henhold til vedtaegterne udelukket fra at optage nye medlemmer i fremtiden.
Pensionsfonden er en sdkaldt ydelsesbaseret tilsagnsordning. Pensionstilsagnene er primaert baseret
pa medlemmernes anciennitet i pensionsfonden og Ign pa pensioneringstidspunktet. I
periodeafgraensninger indgdr aktiv vedrgrende IBM Pensionsfond (pensionskasse) med 2.583 mio
kr., hvoraf 1.224 mio kr. vedrgrer periodiserede aktuarmaessige tab, jf. korridormetoden. Aktivet er
indregnet pa grundlag af en aktuarmaessig opggrelse baseret pa den diskonterede vaerdi ved
udgangen af 2020 af de forventede fremtidige afkast og udbetalinger fra pensionsfonden. Ved
opggrelsen af aktivet er anvendt et afkast pa pensionsfondens aktiver pa 1,75% efter skat (2019:
2,00%) og en diskonteringsrente pa 0,30% (2019: 0,60%).

Incitamentsprogram, Restricted Stock Units.

IBM kan en gang arligt tildele medlemmer af direktionen samt en raekke ledende medarbejdere
Restricted Stock Units (RSU). Formalet med incitamentsprogrammet er gennem deltagernes
fortsatte ansaettelse i virksomheden at fremme vaerdiskabelsen i selskabet. RSU-tildelingen er
underlagt dansk ret med de vilkar der er ssedvanlige for denne type programmer.

Ordningen vedrgrer aktier i det ultimative moderselskab International Business Machines Inc, USA.
RSU'erne modner som udgangspunkt med en fijerdedel pr. &r efter udstedelsesdatoen.

Ordningen omfatter i gjeblikket 58 deltagere med 46.407 stk. ikke modnede RSU'er til en veerdi pa
DKK 35.386.762 pr. 31. december 2020. Heraf udggr antallet af tildelte RSU'er til direktionen 4.198
stk pr. 31. december 2020. Den underliggende akties kurs udggr USD 125,88 pr. 31. december
2020

Nzertstdende parter med bestemmende indflydelse:

Transaktioner med naertstaende parter anses for at veere gennemfgrt pa normale markedsvilkar.

Det ultimative moderselskab, der udarbejder koncernregnskab, hvori selskabet indgdr som
dattervirksomhed, er International Business Machines Inc, USA. Det reviderede koncernregnskab for
det ultimative moderselskab for 2020 findes pa fglgende Web adresse:

http://www.ibm.com/investor

@vrige nzertstdende parter:

@vrige neertstaende parter med betydelig indflydelse omfatter selskabets bestyrelse, direktion og
ledende medarbejdere samt disses familiemedlemmer.

Transaktioner med nzertstdende parter:

Bortset fra normale ledelsesvederlag har der i 2020 ikke veeret transaktioner med bestyrelsen,
direktion eller ledende medarbejdere.
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Noter

Note 2020 2019
1.000 kr
18 Finansielle instrumenter
Der er indgdet valutaterminskontrakter til sikring af en kursrisiko pa forventede fremtidige indtsegter.
En eventuel dagsvaerdiregulering ultimo aret, vil blive bogfgrt direkte pa8 egenkapitalen og vil blive
resultatfgrt, ndr kontrakterne realiseres. Dagsveerdien af valutaterminskontrakterne udggr pd
balancedagen 1,2 mio. USD. De indgdede valutaterminskontrakterne har en Igbetid pd mindre end et
ar.
Veerdiregulering over egenkapitalen: -940 -4.898
Realiseret over driften:
- indteegter 0 11.262
- omkostninger 1.810 0
1.810 11.262
19 Resultatdisponering
Overfgrt til overfgrt resultat -28.633
-28.633
20 Efterfglgende begivenheder

Den 8. oktober 2020 meddelte koncernen, at infrastruktur- og driftsforretningen, der er en del af
Global Technology Services (GTS), bliver udskilt i et nyt bgrsnoteret aktieselskab, Kyndryl.
Infrastruktur- og driftsomradet omfatter outsourcing og relaterede ydelser. Det forventes, at
udskilningen vil ske via et frasalg til IBM's aktionaerer og vil veere fritaget for skat i henhold til
amerikansk lovgivning, Frasalget forventes gennemfgrt inden udgangen af 2021. Transaktionen vil
veere underlagt almindelige markedsvilkdr og myndighedskrav samt gvrige lukkebetingelser,
herunder endelig godkendelse af IBM's bestyrelse. Meddelelsen om udskilningen har ikke medfart
aendringer med hensyn til klassificeringen af selskabets regnskaber pd balancetidspunktet.

Udover ovenstdende forhold, er der ikke indtruffet vaesentlige begivenheder efter balancedagen
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Noter, anvendt
regnskabspraksis

Regnskabsgrundlag

Arsrapporten for IBM Danmark ApS er
udarbejdet i overensstemmelse med
bestemmelser for store virksomheder i
regnskabsklasse C, jf. arsregnskabsloven.

Arsrapporten for 2020 er aflagt i DKK
1.000. Alle andre valutaer anses som
fremmed valuta.

FAEndring af regnskabspraksis
Regnskabspraksis er uzendret i forhold til
2020.

Generelt om indregning og madling
Regnskabet er udarbejdet med udgangs-
punkt i det historiske kostprisprincip.

Indtaegter indregnes i resultatopggrelsen i
takt med, at de indtjenes, herunder
indregnes veaerdireguleringer af finansielle
aktiver og forpligtelser. Endvidere
indregnes i  resultatopggrelsen alle
omkostninger, der er afholdt for at opna
drets indtjening, herunder afskrivninger,
nedskrivninger og hensatte forpligtelser.

Aktiver indregnes i balancen, ndr det er
sandsynligt, at fremtidige @konomiske
fordele vil tilflyde selskabet, og aktivet kan
males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det
er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske
fordele  vil fragd8  selskabet, og
forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og
forpligtelser til kostpris. Efterfglgende
males aktiver og forpligtelser som
beskrevet for den enkelte regnskabspost
nedenfor.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser
males til amortiseret kostpris, hvorved der
indregnes en konstant effektiv rente over
Igbetiden. Amortiseret kostpris opggres
som oprindelig kostpris med fradrag af
eventuelle afdrag samt tilleeg/fradrag af
den akkumulerede amortisering af

forskellen mellem kostpris og et nominelt
belgb.

Ved indregning og maling tages hensyn til
forudsigelige tab og risici, der frem-
kommer, inden arsrapporten aflaegges, og
som be- eller afkraefter forhold, der
eksisterer pa balancedagen.

Ved efterfglgende andringer af ejer-
andelen i minoritetsinteresser medtages
den andrede andel i resultatet fra
tidspunktet for aendringen.

Omregning af belgb i fremmed valuta
Transaktioner i fremmed valuta omregnes
til transaktionsdagens kurs. Gevinster og
tab, der opstdr pd@ grund af forskelle
mellem transaktionsdagens kurs og
kursen p& betalingsdagen, indregnes i
resultatopggrelsen som en finansiel post.
Hvis valutapositioner anses for sikring af
fremtidige pengestrgmme, indregnes
veerdireguleringerne direkte pa egen-
kapitalen.

Tilgodehavender, gaeld og andre mone-
taere poster i fremmed valuta omregnes til
danske kroner efter balancedagens
valutakurs. Forskellen mellem balance-
dagens kurs og kursen pa tidspunktet for
tilgodehavende eller gaeldens opstden
indregnes i resultatopggrelsen under
finansielle indtaegter og omkostninger.

Finansielle instrumenter

Afledte finansielle instrumenter indregnes
fgrste gang i balancen til kostpris og
veerdiansaettes efterfglgende til dagsvaerdi.
Positive og negative dagsveerdier af afledte
finansielle instrumenter indgdr under
andre tilgodehavender henholdsvis anden
geeld.

Andring i veerdien af afledte finansielle
instrumenter indregnes i resultatopgg-
relsen, medmindre det afledte finansielle
instrument klassificeres som og opfylder
kriterierne for regnskabsmaessig afdaek-
ning.

Andring i dagsveerdien af finansielle
instrumenter, der er klassificeret som og

opfylder betingelserne for sikring af for-
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ventede fremtidige transaktioner,
indregnes p& egenkapitalen under
overfgrt resultat, for s3 vidt angar den
effektive del af afdaekningen. Den
ineffektive del indregnes i resultat-
opggrelsen. Resulterer den afdeekkede

transaktion i et aktiv eller en forpligtelse,
overfgres det belgb, som er udskudt under
egenkapitalen, fra egenkapitalen og
indregnes i kostprisen for henholdsvis
aktivet eller forpligtelsen. Resulterer den
sikrede transaktion i en indtaegt eller en
omkostning, overfgres det belgb, som er
udskudt under egenkapitalen, fra
egenkapitalen til resultatopggrelsen i den
periode, hvor den sikrede transaktion
indregnes. Belgbet indregnes i samme
post som den sikrede transaktion.

Segmentoplysninger

Der gives oplysninger p§ forretnings-
segmenter o0g geografiske markeder.
Oplysninger om forretningssegmenter og
geografiske markeder er baseret pa afkast
og risici samt ud fra den interne
gkonomistyring. Forretningssegmenter
anses som det primaere segment-omrade.

Resultatopgarelsen

Nettoomsaetning

Nettoomsaetningen ved salg af
handelsvarer og feerdigvarer indregnes i
resultatopggrelsen, nar salget er
gennemfgrt. Dette anses at veere tilfeeldet,
nar:

e levering har fundet sted
regnskabsarets udlgb,

e der foreligger en
salgsaftale,

e salgsprisen er fastlagt, og indbe-
talingen er modtaget eller med
rimelig sikkerhed kan forventes
modtaget.

inden

forpligtende

Igangveerende arbejder for fremmed
regning (entreprisekontrakter) indregnes i
takt med, at produktionen udfgres, hvor-
ved nettoomseetningen svarer til salgs-
vaerdien af adrets udfgrte arbejder
(produktionsmetoden). Denne metode
anvendes, ndr de samlede indtaegter og
omkostninger pa entreprisekontrakten og
faerdigggrelsesgraden pad balancedagen

kan opggres palideligt, og det er
sandsynligt, at de g@konomiske fordele,
herunder betalinger, vil tilga selskabet.
Som faerdigggrelsesgrad anvendes afhold-
te omkostninger i forhold til de forventede

samlede omkostninger pa entreprise-
kontrakten.
Serviceydelser indregnes i takt med

udfgrelse af den service, som kontrakten
vedrgrer ved anvendelse af produktions-
metoden, hvorved nettoomsaetningen
svarer til salgsvaerdien af arets udfgrte
serviceydelse. Metoden anvendes, nar de
samlede indtaegter og omkostninger pa
serviceydelsen og faerdigggrelsesgraden
pa balancedagen kan opggres palideligt,
og det er sandsynligt, at de gkonomiske
fordele, herunder betalinger, vil tilgd
selskabet. Som faerdigggrelsesgrad anven-
des afholdte omkostninger i forhold til de
forventede samlede omkostninger pa
serviceydelsen.

Nettoomsaetningen indregnes eksklusive
moms og med fradrag af rabatter i
forbindelse med salget.

Eksterne omkostninger

Eksterne omkostninger bestar af omkost-
ninger, der er medgaet til at opnd arets
omseetning, herunder hjeselpematerialer,
indkgbte varer, indirekte produktions-
omkostninger, og omkostninger til lokaler,
salg og distribution m.v.

Under eksterne omkostninger indregnes
tillige forsknings- og udviklingsomkost-
ninger, der ikke opfylder kriterierne for
aktivering.

I de eksterne omkostninger indregnes
endvidere gvrige administrationsomkost-
ninger.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger bestar af omkost-
ninger til ledelsen og medarbejderne,
herunder Ignninger, pensionsbidrag og
social sikring.

Af- og nedskrivninger
Af- og nedskrivninger indeholder arets af-
0g nedskrivnhinger af immaterielle og
materielle anlaegsaktiver.
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Andre driftsindtaegter/-omkostninger
Andre driftsindteegter og andre drifts-
omkostninger omfatter regnskabsposter af
sekundeer karakter i forhold til virksom-
hedernes hovedaktivitet, herunder gevinst
og tab ved salg af immaterielle og
materielle anlagsaktiver.

Finansielle poster

Finansielle indteegter og omkostninger
omfatter renter, forskydning i selskabets
forpligtelse under aktieoptionsordningen,
finansielle omkostninger og indtaegter ved
finansiel leasing, realiserede og ureali-
serede valutakursreguleringer samt tillaeg
0og godtggrelse under acontoskatte-
ordningen.

Skat

Skat af drets resultat omfatter aktuel skat
af 3rets forventede skattepligtige indkomst
og arets regulering af udskudt skat med
fradrag af den del af 3rets skat, der
vedrgrer egenkapitalbevagelser.

Aktuel og udskudt skat vedrgrende egen-
kapitalbeveegelser indregnes i egenkapi-
talen.

Selskabet og de danske tilknyttede
virksomheder er sambeskattede. Den
danske selskabsskat fordeles mellem
overskuds- og underskudsgivende danske
selskaber i forhold til disses skattepligtige
indkomst (fuld fordeling).

Balancen

Immaterielle anlaegsaktiver

Goodwill omfatter merprisen i forhold til
dagsveerdien af de identificerbare netto-
aktiver ved virksomhedsovertagelser.
Goodwill males til kostpris med fradrag af
akkumulerede af- og nedskrivninger.
Goodwill afskrives lineaert over den
vurderede gkonomiske levetid pd 20 ar,
der fastleegges p@ baggrund af ledelsens
erfaringer inden for de enkelte forret-
ningsomrader. Brugstiden for goodwill
vedrgrende tilkgbte aktiviteter vurderes at
udggre 20 ar, da de tilkgbte aktiviteter
vurderes har en staerk markedsposition,
samt udggr en strategisk investering for
selskabet, som forventes at bidrage

positivt til selskabets resultat over en
laengerevarende periode.

Der foretages nedskrivningstest pa
goodwill, sdfremt der er indikationer pa
vaerdifald. Nedskrivningstesten foretages
for den aktivitet eller det forretnings-
omrade, som goodwill relaterer sig til.

Erhvervede distributionsrettigheder ind-
regnes til kostpris med fradrag af
amortiseringer. Amortisering sker over
den forventede gkonomiske levetid, som
er fastsat til 2-5 ar.

Materielle anlaegsaktiviteter
Materielle anleegsaktiver males til kostpris

med fradrag af akkumulerede af- og
nedskrivninger. Afskrivninger foretages
lineeert over aktivernes forventede
brugstid.

Kostpris omfatter anskaffelsesprisen og
omkostninger direkte tilknyttet anskaf-
felsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er
klart til at blive taget i brug. For egne
fremstillede aktiver omfatter kostprisen

direkte omkostninger til Ignforbrug,
materialer, komponenter o0g under-
leverandgrer.

Renteomkostninger pa 1&n optaget direkte
til finansiering af fremstilling af materielle
anlaegsaktiver indregnes i kostprisen over
fremstillingsperioden. Alle indirekte
henfgrbare Ianeomkostninger indregnes i
resultatopggrelsen.

Afskrivningsgrundlaget, der opggres som

kostpris reduceret med eventuel
restveerdi, fordeles lineaert over
aktivernes forventede brugstid.
Afskrivningssats pr. 8r:
Bygninger......ccoooeiiiiiiiiiii i 2,5 %
IT-udstyr

og driftsmidler..............ccooeinenn. 20-33 %
Indretning af

lejede lokaler........c.cvovviiiiennnn. 10-20 %

Afskrivningsperiode og restveerdi revurde-
res arligt.

Nedskrivning af anlaegsaktiviteter
Den regnskabsmeaessige veerdi af
immaterielle og materielle anlaegsaktiver
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gennemgas arligt for at afggre, om der er
indikation af veerdiforringelse ud over det,
som udtrykkes ved afskrivning. Hvis dette
er tilfaeldet, gennemfgres en nedskrivning-
stest til afggrelse af, om genindvindings-
veaerdien er lavere end den regnskabs-
maessige veerdi, og der nedskrives til den
lavere genindvindingsveerdi.

Genindvindingsvaerdien for aktivet
opggres som den hgjeste veerdi af
nettosalgsprisen og kapitalveerdien. Er det
ikke muligt at fastseette en genind-
vindingsveerdi for det enkelte aktiv,
vurderes aktiverne samlet i den mindste
gruppe af aktiver, hvor der ved en samlet
vurdering kan fastsaettes en palidelig
genindvindingsveerdi.

Goodwill og andre aktiver, hvor det ikke er

muligt at opggre nogen selvstaendig
kapitalvaerdi, da aktivet i sig selv ikke
genererer fremtidige pengestremme,

vurderes for nedskrivnhingsbehov sammen
med den gruppe af aktiver, hvortil de kan
henfgres.

Varebeholdninger

Varebeholdninger males til kostpris efter
gennemsnitlig anskaffelsespris eller netto-
realisationsveerdi, hvis denne er lavere.
Nettorealisationsvaerdien for varebehold-
ninger opggres til det belgb, som
forventes at kunne indbringes ved salg i
normal drift med fradrag af salgs- og
feerdigggrelsesomkostninger.

Nettorealisationsvaerdien opggres under
hensyntagen til omsaettelighed, ukurans
og udvikling i forventet salgspris.

Igangveerende arbejder for fremmed
regning

Igangvaerende arbejder for fremmed
regning males til salgsveaerdien af det
udfgrte arbejde opgjort pa grundlag af
feerdigggrelsesgraden.  Feerdigggrelses-
graden opggres som andelen af de
afholdte kontraktomkostninger i forhold til
kontraktens forventede samlede omkost-
ninger. Nar det er sandsynligt, at de
samlede kontraktomkostninger vil over-
stige de samlede indteegter pa en

kontrakt, indregnes det forventede tab i
resultatopggrelsen.

Nar salgsveerdien ikke kan opggres
palideligt, males salgsveerdien til med-

gaede omkostninger eller en lavere
nettorealisationsvaerdi.

Modtagne aconto-betalinger fragar i
salgsveerdien. De enkelte kontrakter

klassificeres som tilgodehavender, nar

nettoveerdien er positiv, og som
M o M .

forpligtelser, nar nettovaerdien er negativ.

Omkostninger i forbindelse med salgs-
arbejde og opndelse af kontrakter
indregnes i resultatopggrelsen i takt med,
at de afholdes.

Pensioner

Pensionsomkostninger for medlemmer af
IBM Pensionsfond (Pensionskasse), der
omfatter en vydelsesbaseret tilsagns-
ordning, opggres pa grundlag af
udviklingen i de aktuarmaessigt opgjorte
pensionsforpligtelser samt pa baggrund af
afkastet af pensionsfondens aktiver i
henhold til IAS-standard (IAS 19), som
ledelsen vurderer fglger rammerne i
drsregnskabsloven. De aktuarmaessigt
opgjorte omkostninger i forbindelse med
pensionsydelser for tjenester ydet af
medarbejderne i den forventede anseet-
telsesperiode indregnes og fordeles for
hver regnskabsperiode. Forskellen mellem
dagsvaerdien af pensionsfondens aktiver
og de aktuarmaessigt opgjorte pensions-
forpligtelser er indregnet i balancen under
periodeafgraensningsposter eller som
hensatte forpligtelser til pensioner mv.

I forbindelse med andringerne i arsregn-
skabsloven pr. 1. januar 2016 er der
udarbejdet seerlige overgangsregler
vedrgrende brug af korridormetoden som
medfgrer at IBM Danmark, senest den 1.
januar 2021 skal aendre regnskabspraksis
og i den forbindelse indregne udskudte
aktuarmaessige tab over egenkapitalen.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret
kostpris, hvilket sadvanligvis svarer til
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nominel veerdi. Der nedskrives til
imgdegaelse af forventede tab.
Kunderelaterede leasingaftaler
Leasingaftaler med kunder opdeles i

finansiel leasing og operationel leasing.

Finansiel leasing:

Den amortiserede kostpris af leasing-
ydelserne indregnes som et tilgode-
havende i balancen. Forskellen mellem
bruttotilgodehavendet og tilgodehaven-
dets nutidsveerdi indregnes over leasing-
perioden som en finansieringsindtaegt.

Operationel leasing:

Aktiver, der udlejes som operationel
leasing, medtages under materielle
anlaegsaktiver i balancen. De afskrives

over den forventede brugstid pd samme
grundlag som tilsvarende ejede materielle
anlaegsaktiver. Lejeindtaegter indregnes
lineaert over leasingperioden.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter opfgrt som
aktiver omfatter forskellen mellem
dagsveerdien af pensionsfondens aktiver
og de aktuarmaessigt opgjorte
forpligtelser, forudbetalte omkostninger
vedrgrende husleje, forsikringspraemier,
abonnementer og renter.

Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser indregnes, nar
selskabet som fglge af en begivenhed
indtruffet senest pa balancedagen har en
retslig eller faktisk forpligtelse, og det er
sandsynligt, at der ma afgives gkonomiske
fordele for at indfri forpligtelsen.

Leasing

Leasingkontrakter, hvor selskabet har alle
vaesentlige risici og fordele forbundet med
brugsretten (finansiel leasing), indregnes
i balancen til det laveste af dagsveerdien
af  aktivet og nutidsvaerdien af
leasingydelserne, beregnet ved an-
vendelse af leasingaftalens interne
rentefod eller en tilneermet veerdi heraf
som diskonteringsfaktor. Finansielt lease-
de aktiver af- og nedskrives efter samme
praksis som fastlagt for selskabets gvrige
anlaegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse
indregnes i balancen som en gelds-
forpligtelse, og leasingydelsens rentedel
omkostningsfgres Igbende i resultat-
opggrelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes
som operationel leasing. Ydelser i
forbindelse med operationel leasing
indregnes lineaert i resultatopggrelsen
over leasingperioden.

Udskudte skatteaktiver og
-forpligtelser

Der indregnes udskudt skat af alle
midlertidige forskelle mellem regnskabs-
og skattemaessig veerdi af aktiver og
forpligtelser. Der indregnes dog ikke
udskudt skat af midlertidige forskelle
vedrgrende ikke-skattemaessigt afskriv-
ningsberettiget goodwill samt andre
poster, hvis disse, bortset fra ved
virksomhedsovertagelser, er opstdet pa
anskaffelsestidspunktet uden at have
effekt pa det regnskabsmaessige resultat
eller den skattepligtige indkomst.

Udskudt skat males pa grundlag af de

skatteregler og skattesatser, der med
balancedagens lovgivning vil veere
geldende, nar den udskudte skat

forventes udlgst som aktuel skat.

Udskudte skatteaktiver, herunder skatte-
vaerdien af fremfgrselsberettigede skatte-
maessige underskud, males til den vaerdi,
hvortil aktivet forventes at kunne
realiseres, enten ved udligning i skat af
fremtidig indtjening eller ved modregning
i udskudte skatteforpligtelser.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser
prasenteres modregnet inden for samme
juridiske skatteenhed.

Aktuelle skattetilgodehavender og
skatteforpligtelser

Aktuelle skattetilgodehavender og for-
pligtelser indregnes i balancen med det
belgb, der kan beregnes pa grundlag af
arets forventede skattepligtige indkomst,
reguleret for skat af tidligere &rs
skattepligtige = indkomster. Skattetil-
godehavender og -forpligtelser praesen-
teres modregnet i det omfang, der er legal
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modregningsadgang, og posterne for-
ventes afregnet netto eller samtidig.

Sambeskatning

Selskabet er sambeskattet med danske
koncernforbundne virksomheder. Skatte-
effekten af sambeskatningen fordeles pa
savel overskuds- som underskudsgivende
virksomheder i forhold til disses
skattepligtige indkomster (fuld fordeling
med refusion vedrgrende skattemaessige
underskud). Selskabet er administra-
tionsselskab for sambeskatningen.

Gaeldsforpligtelser

L&n hos kreditinstitutter mv., indregnes
ved l8neoptagelsen til det modtagne
provenu med fradrag af afholdte
transaktionsomkostninger. I efterfglgende
perioder males |8nene til amortiseret
kostpris saledes, at forskellen mellem
provenuet og den nominelle veerdi
indregnes i resultatopggrelsen som en
renteomkostning over laneperioden.

@vrige  geeldsforpligtelser males til
amortiseret kostpris, der i al vaesentlighed
svarer til nominel veerdi.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgraesningsposter opfgrt som
forpligtelser udggres af modtagne
betalinger vedrgrende indteegter i de

efterfglgende regnskabsar samt
forudfaktureringer.
Pengestromsopggrelse

IBM Danmark ApS’ pengestrgmme indgar
i pengestrgmme i koncernregnskabet for
IBM Corporation, USA. IBM Danmark ApS
praesenterer derfor ikke pengestrgms-
opggrelse i arsrapporten, jf. arsregn-
skabslovens §86, stk. 4.

IBM’s kontorer i
Danmark

IBM Danmark har kontorer i fglgende danske
byer:

Ballerup Odense
Borupvang 1 Niels Bohrs Allé 185
2750 Ballerup 5220 Odense S@
TIf. 45 24 00 00 TIf. 45 24 00 00
Brgndby Aarhus
(hovedkontor) Olof Palmes Alle 44
Prgvensvej 1 8200 Aarhus N
2605 Brgndby TIf. 45 24 00 00
TIf. 45 24 00 00

Holte

Kongevejen 495 B

2840 Holte

TIf. 45 24 00 00
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