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Hoved- og nggletal

2016

2015 2014 2013 2012

Hovedtal i mio. kr.

Resultat
Nettoomsaetning
Heraf eksport

Resultat fgr af- og nedskrivninger m.v. (EBITDA)

Resultat fgr finansielle poster
Resultat af finansielle poster
Resultat fgr skat

Arets resultat

Balance
Investeringer i materielle anlaegsaktiver
Balancesum
Egenkapital

Nggletal i procent

EBITDA-margin
Overskudsgrad
Afkastningsgrad
Soliditetsgrad

Forrentning af egenkapitalen

Nggletal for 2016 er pavirket af ophgrende aktivitet, der henvises til anvendt regnskabspraksis for yderlig

information. Samenligningstallene er ikke tilpasset.

Nggletalsdefinitioner:
EBITDA-margin:

EBITDA x 100
Nettoomsaetning

Overskudsgrad:

Resultat fgr fin. poster x 100
Nettoomseaetning

Afkastningsgrad:

Resultat fgr fin. poster x 100
Samlede aktiver

Selskabets hovedaktivitet:

Soliditetsgrad:

Egenkapital ultimo x 100
Samlede aktiver

Forrentning af egenkapital:

Arets resultat x 100
Gennemsnitlig egenkapital

Selskabets hovedaktivitet er at drive
handel indenfor IT  branchen,
herunder facility management,
outsourcing samt agenturhandel.
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Ledelsesberetning

IBM Danmark har de sidste &r veeret
igennem en transformation med henblik
pa at blive en virksomhed, der er bygget
op omkring kognitive lgsninger baseret
pa en Cloud-platform. Kognitiv teknologi
—eller Cognitive Business, som er IBM's
overordnede betegnelse for forretnings-
omradet —-omfatter udvikling og udnyt-
telse af kunstig intelligens til kommerciel
brug. IBM har i Igbet af 2016 meerket en
betydelig interesse for Igsninger pd hele
det kognitive omrdde og isaer inden for
Watson Health samt IoT (Internet of
Things).

Som en konsekvens af transformationen
har omsaetningen i den traditionelle
forretning vaeret vigende. Det er blevet
forstaerket af, at IBM Igbende har frasolgt
forretningsomrader, hvor det har veeret
vanskeligt at tilfgje ekstra vaerdi for
vores kunder. Samtidig har vi oplevet
steerk vaekst indenfor Watson, IoT og
Cloud.

Skiftet i efterspgrgslen fra traditionelle
Igsninger til nye, kognitive teknologier,
hvor den initielle investering kan veere
mindre mod til gengaeld en mere
langsigtet betalingsstream, betsd samlet
set for 2016, at den totale omsaetning
udgjorde 5.212 mio. kroner mod en
omsaetning pa 5.532 mio. kroner i 2015.
Inden for IBM's traditionelle produkt-
familier var det primeert konsulent-
lgsninger, der samlet set opndede gget
vaekst henover aret, men ogsd salget
indenfor hardware- og software-
segmentet var tilfredsstillende.

Stram omkostningsstyring aret igennem
kombineret med styrkede og mere
effektive forretningsprocesser for de
vaesentligste  produktomrader sikrede
IBM Danmark forbedrede produkt-
marginer og infrastrukturomkostninger,
der samlet set bidrog til et driftsresultat
(EBITDA) pa i alt 280 mio. kroner, hvilket
er en forbedring i forhold til 2015-
resultatet.

IBM har med virkning fra 1. august 2016
frasolgt sit forretningsomrade inden for
leasing og finansiering til IBM Global
Financing ApS.

Rrets nettoresultat fgr skat blev -121
mio. kroner (-109 mio. kroner efter skat
samt ophgrende aktiviteter mod -146
mio. kroner efter skat i 2015).
Nettoresultatet er fortsat pavirket af
ordinzere afskrivninger i forbindelse med
strategiske virksomhedsopkgb, som er
foretaget i de senere ar, samt afskrivning
pa de Igbende investeringer i IBM's
danske datacentre.

IBM Danmark har foretaget indbetalinger
til IBM Pensionsfond (pensionskasse) i
2016 pd i alt 116 mio. kroner mod 125
mio. kroner aret fgr.

I 2016 beskaeftigede IBM Danmark
gennemsnitligt 1.989 medarbejdere.

Ledelsen forventer, at arets resultat for
det kommende &r vil vaere pd niveau
med resultat af fortsaettende aktivitet i
2016.

Ledelsen finder, at reduktionen i arets
aktivitet og forbedret indtjening afspejler
de beskrevne markeds- og
produktforhold. Det forventes, at gget
aktivitet inden for veekstomrdderne
fortsat vil veere i fokus.

I april 2016 har IBM Danmark
gennemfgrt en kapitalforhgjelse pd 120
mio. kroner til sikring af selskabets
finansielle grundlag.

Den kognitive tidsalder

De seneste ar er der sket en eksplosiv
udvikling inden for kognitiv teknologi.
Forenklet sagt omfatter kognitiv
teknologi - eller Cognitive Business, som
er IBM's overordnede betegnelse for
forretningsomradet -  udvikling og
udnyttelse af kunstig intelligens til
kommerciel brug.
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Kognitiv teknologi er en helt central del
af IBM’s strategi, og IBM er en af
hovedaktgrerne pa omrddet. Det sidste
understreges blandt andet af, at Watson
— IBM'’s supercomputer, der i 2011 vandt
quiz-programmet Jeopardy — ofte bruges
i medierne som synonym for kunstig
intelligens eller kognitiv teknologi. Det
forventes, at én milliard brugere over
hele verden inden udgangen af 2017 vil
veaere i bergring med Watson-teknologi.

I Danmark har IBM de sidste to ar
indgdet flere aftaler og partnerskaber,
der er baseret pd Watson-teknologi. Iszer
anvendelsen af den nye teknologi inden
for sundhedssektoren tiltreekker sig stor
opmaerksomhed og er et gennemgaende
tema i den offentlige debat om blandt
andet indfgrelsen af robotter.

I IBM mener vi, at nye teknologier som
automatisering og kunstig intelligens kan
forandre tingene til det bedre - til fordel
for bdde erhvervsliv og samfund. Vi er
meget opmaerksomme pa, at det kraever
en konstruktiv dialog om mulighederne i
de nye teknologier. Derfor vil vi ogsa
veere synlige i den offentlige debat i
Danmark. I 2016 gik vi for eksempel med
i Siri-kommissionen, der blandt andet
skal kortlaegge, hvordan Danmark kan
udnytte udviklingen indenfor kunstig
intelligens og den digitale disruption til
vaekst og flere job.

For at en virksomhed kan udnytte
fordelene ved kognitiv teknologi fuldt ud,
er det mest optimalt at basere sine
lgsninger pa Cloud-teknologi - af hensyn
til gkonomi, sikkerhed, produktivitet,
skalerbarhed og forretningsudvikling. IBM
tog fra starten af 2016 hul pa en
omfattende transformation og er gaet fra
at veere en virksomhed, der overvejende
var bygget op omkring hardware,
software og services, til at vaere en
virksomhed, der er bygget op omkring
kognitive Igsninger baseret pd en Cloud-
platform. Fundamentet er pa plads nu, og
vi vil i 2017 og fremover have fuld fokus
pd at hjeelpe vores kunder med at
omsaette de nye teknologiske muligheder
til konkurrencefordele.

Blockchain
“Blockchain is so profound it will do for
trusted transactions what the internet did

for information”, Ginni Rometty, Chair-
man, CEO & President, IBM.

Som citatet fra IBM’'s g@verste chef
understreger, forventer IBM, at
Blockchain vil revolutionere den made,
mange handler foregdr pa - og skabe
helt nye og mere decentrale forretnings-
modeller. Det vil isser veere inden for
brancher med mange transaktionstunge
processer. Ifglge World Economic Forum
vil 10% af verdens BNP blive handteret af
Blockchain-teknologi omkring midten af
naeste arti.

Blockchain-teknologi kan blandt andet
regulere og kontrollere arbejdsgange og
digitale signaturer. Samtidig kan der
skabes fuld transparens for de
involverede parter. Ved en varetransport
pd tveers af verdensdele far alle parter i
transportprocessen adgang til de samme
oplysninger, om hvad der sker med
forsendelsen. Man kan eliminere en
rekke mellemled undervejs og dermed
effektivisere hele processen. Det er
seerligt indenfor den finansielle sektor, at
Blockchain for alvor vinder udbredelse for
tiden. I IBM Danmark forventer vi stor
aktivitet pd dette omrade, iszer da vi
traditionelt har veeret samarbejdspartner
for kunder i finanssektoren - og saledes
kan hjalpe vores kunder med at trans-
formere deres forretning de kommende
&r bdde pa basis af vores IT-kompetencer
og branchekendskab.

Persondataforordningen:

En af de store IT-maessige udfordringer
for bade private virksomheder og
offentlige myndigheder de naermeste ar
bliver implementeringen af EU’s nye
persondataforordning.

Forordningen (GDPR - General Data
Protection Regulation) treeder i kraft i
maj 2018 og har til formal at ensarte
reglerne om persondata pd tveers af EU.
Alle virksomheder og organisationer, der
behandler persondata, er omfattet af
forordningen.

Hvis man ikke lever op til de nye regler,
risikerer man markante straffe. Det er
derfor afggrende, at man forbereder sig i
god tid inden den nye forordning. IBM er
i lgbende dialog med vores kunder om,
hvordan de kan ggre sig klar, og vi
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forventer stigende aktivitet pa omradet,
efterhanden som ikrafttraedelsesdatoen
narmer sig.

Som en del af kundedialogen ser vi
blandt andet pd, om den pageeldende
virksomhed eller organisation bgr
etablere datakryptering. Det er et
omrade, hvor IBM’s omfattende kompe-
tencer til dels skyldes en mangearig
relation med det amerikanske forsvar.
Kryptering kan i mange tilfeelde veere en
vaesentlig del af Igsningen, nar man skal
leve op til persondataforordningen, men
der er en lang reekke andre overvejelser,
man ogsa skal ggre sig - herunder
aendring af procedurer og omskrivning

af applikationer.

Kgnsmaessig
sammensatning af
ledelsen

IBM har en langsigtet vision om at gge
andelen af kvindelige ledere, sdledes at
den stiger i takt med andelen af ansatte
kvinder i alt. I en lang arraekke har vi
derfor fokuseret pa, hvordan vi kan
tiltreekke, fastholde og karriereudvikle
kvinder.

IBM Danmarks maltal for 2016

For at realisere dette mal har IBM
Danmark lavet fglgende maltal for
andelen af kvinder pa ledelsesniveau:

Mal 2017
29%
30%

M3l 2016
28%
29%

Status 2015
27%
27%

Status 2016
28%
29%

Kvinder generelt

Kvindelige ledere

Kvinder i topledelsen
(best. + direktion)

20% 25% 14% 25%

Som det fremgar, har vi ndet vores
malsaetning for 2016, om at gge andelen
af kvinder i IBM Danmark. For sd vidt
angar andelen af kvinder i topledelsen
har vi haft en tilbagegang og har ikke
helt ndet malet, som vi dog fastholder for
2017. Tilbagegangen skyldes, at
topledelsen er blevet udvidet med to
personer, som begge er meend. Hvad

angar andelen af kvindelige ledere
generelt har vi til gengeeld haft en
fremgang i 2016. For 2017 fastholder vi
gnsket om og fokus pa at gge andelen af
kvindelige ledere. Samlet set er vi stadig
stolte af resultatet og vil selvfglgelig
fortseette med at have fokus pa vores
ligestillingspolitik.

IBM Danmarks ligestillingspolitik

For at sikre, at vi fastholder vores
fremgang i en mere ligelig fordeling af
ken i bade bestyrelsen og i IBM
Danmarks gvrige ledelsesorganer, er
vores ligestillingspolitik isser baseret pa
at tiltreekke, fastholde og karriereudvikle
kvinder. Fglgende konkrete tiltag er taget
inden for de enkelte omrader:

Tiltag for at tiltraekke kvinder:

0 Branding af IBM som en mangfoldig og
attraktiv arbejdsplads over for erhvervs-
aktive kvinder.

00  Personalepolitik med fokus pa
work/life-balance. Tiltag for at fastholde
kvinder:

0 Synligggrelse af IBM's ligestillings-
strategi over for alle medarbejdere i IBM
Danmark.

0 Sikring af ligelgn ved ligelgnsanalyser
samt ved at have fokus pa lige fordeling
af bonus ved implementering af Ign-

© programmer.

Tiltag for karriereudvikling af kvinder:

0 Woman Leadership Council (WLC):
Netveerksgrupper for kvinder, der gnsker
en ledelsesmaessig karriere.

0 Kvindelige ledelsestalenter i IBM har
mulighed for at veere en del af IBM’'s
mentorprogram.

0 Synligggrelse af kvindelige talenter
over for ledelsen og som rollemodeller for
andre kvinder.
0 Shadowing,
fglger topledere.

hvor kvindelige talenter

I de forgangne &r har vi i IBM Danmark
desuden haft fokus pa at sikre, at vores
mandlige ledere er opmaerksomme péa de
forskelle, der er mellem kgnnene i
arbejdet med at tiltreekke, fastholde og
udvikle vores kvindelige talenter.
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IBM's tilgang til
samfundsansvar er
baseret pa handling

IBM tager et medansvar for en
baeredygtig udvikling af samfundet, og vi
gnsker at anvende vores ressourcer og
kompetencer til at bidrage pd en made,
som stemmer overens med vores
forretningsstrategi og veerdier. Til IBM's
veerdier hgrer blandt andet at skabe
innovation ikke bare for vores virksom-
hed, men for hele samfundet. Dette
ligger ogsa til grund for vores gnske om
at bidrage til at udvikle byer, lande og
lokalsamfund pa en mere hensigts-
maessig made, etablere en god og
vedvarende arbejdsplads samt sikre aktiv
deltagelse i udviklingen af fremtidens
talenter.

IBM Danmark arbejder Corporate Social
Responsibility (CSR) pd en made der
involverer medarbejderne og som
opfordrer til et frivilligt engagement. Det
betyder ogsa, at vi normalt ikke direkte
donerer penge, men involverer 0s i
projekter, hvor vi med vores teknologi og
kompetencer kan ggre den stgrste for-
skel. Vi mener, at denne tilgang skaber
den stgrste veerdi for omverden.

Derfor laegger vi stor veegt pa sam-
arbejdet med samfundet omkring os
gennem offentlig-private partnerskaber
og organisationer, der seaerligt har gavn af
vores spidskompetencer.

Politikker, standarder og
principper

IBM forpligter sig til hgje standarder
indenfor Corporate Responsibilty. Vores

definition af Corporate Responsibitliy
omfatter et miljgmaessigt ansvar savel
som ansvar og omsorg for vores
medarbejdere, kunder, forretnings-

partnere og ikke mindst det samfund, vi
er en del af. Vores tilgang til Corporate
Responsibility er underbygget af vores
respekt for menneskerettighederne, som

bl.a. kommer til udtryk i vores stgtte til
internationale standarder som f.eks. UN

Guiding Principles on Business and
Human Rights, ILO Declaration on
Fundamental Principles and Rights at

Work og UN Universal Declaration of
Human Rights. IBM underskrev i 2014
Det Danske Charter for Mangfoldighed og
har i et halvt arhunderede har IBM haft
vidtgdende policies pa omrddet omkring
preecis mangfoldighed og inklusion. IBM
har en steerk kultur, hvad angar etik og
integritet. Dette styres af en steerk
corporate-ledelse, som fremmer transpa-
rens pa globalt niveau og opfyldelse af
alle relevante love og regulativer.

Indsatsen males, analyseres og forbedres
Isbende som et resultat af IBM's
tilslutning til og implementering af en
reekke international anerkendte stan-
darder:

-The Electronic Industry Code of Conduct
-OHSAS 18001

-1S014001

Indsatsen dokumenteres arligt igennem
bl.a:

-Key Performance Indicators

-The Global Reporting Initiative (GRI)
-IBM and the Environment Report

-IBM Corporate Responsibility Report
-IBM Danmarks &rsrapport

For mere information om IBM's sam-
fundsansvar, politikker, standarder og
principper henvises til:
Hovedhjemmesiden:
www.ibm.com/ibm/responsibility

Den danske hjemmeside:
www.ibm.com/dk/ibm/ibmgives/

Eksempler pa samfunds-
ansvarlige aktiviteter i
Danmark i 2016

IBM’s Corporate Service Corps er et
globalt program, hvor IBM’ere sendes ud
i verden for at hjeelpe med at Igse
komplekse problemstillinger i udviklings-
lande og vaekstmarkeder.

Veertslandene drager nytte af IBM's
ekspertise til at Igse sociale, gkonomiske
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og miljgmaessige udfordringer sammen
med lokalt forankrede organisationer. For
IBM er programmet en unik mulighed for
ledelsesudvikling og ny inspiration. Siden
programmet blev lanceret i 2008, har
flere end 2.000 IBM'ere fra 53 forskellige
lande veaeret udsendt. Et projekt varer
typisk en maned, hvor IBM’ere stgtter
entreprengrer, sma og mellemstore virk-
somheder, nonprofitorganisationer, ud-
dannelsesinstitutioner eller regerings-
organer. I 2016 var tre medarbejdere
udsendt fra IBM Danmark.

I 2016 blev et tilsvarende globalt initiativ
lanceret alene med fokus pa sundheds-
dagsordenen. Formalet med Corporate
Health Corps, er det samme som
Corporate Service Corps overordnet set,
men problemstillingen er alene omkring
en at lgse en sundhedsudfordring. Der er
kart 5 projekter rundt om i verden i 2016
og en dansk IBM'er har deltaget i et
projekt om udbredelse af rettidig
cancerbehandling i Afrika.
Implementering af Igsningen har en
prognose pa 30% reduktion i dgdelig-
heden i dette specifikke canceromrade.

IBM’s Impact Grants blev lanceret i
2010. Det er et globalt program, der
udfgres lokalt, og som har til formal at
hjeelpe nonprofit-sektoren med at udvikle
deres kompetencer til gavn for dem selv
og det samfund, der nyder godt af deres
indsats.

Indsatsen omfatter konsulentbistand fra
IBM-eksperter og/eller adgang til IBM
teknologi. Lgsningerne udvikles i teet
samarbejde med organisationerne og har

til formal at stgtte organisationerne i
deres arbejde med at Igse lokale
samfundsudfordringer. IBM har i 2016

gennemfgrt et Impact Grant i samarbejde
med Maternity Foundation, hvor IBM har
leveret SPSS software (Statistik og
analyse software) samt konsulenttimer,
hvor udvalgte medarbejdere hos
Maternity Foundation er blevet uddannet
i brugen af SPSS softwaren.

IBM’s bidrag til organisationerne i Impact
Grant programmet er anvendelse af de
seneste teknologier som for eksempel

IBM  Bluemix, Security, Ananlytics,
BigData, Internet of Things, Analytics for
Social Insight og kan variere imellem alt
fra workshops med fokus pa, at styrke
ledelse og projektstyring i den enkelte
organisation til konsulentrapporter med
forbedringsforslag, IT infrastrukturen
eller analyser af organisationens poten-
tiale for strategisk vaekst til egentlig
konkret IT indsats. Det centrale er, at
IBM i samarbejde med organisationen
bidrager med indsigt eller Igsninger, som
har en positiv indvirkning pa vores
samfund.

Vi har for 2017 etableret tre nye Impact
Grants med henholdsvis Teach First,
Plastic Change og Akademiet for de
Tekniske Videnskaber (ATV).

Alle virksomheder kan bidrage til
flygtningeintegration. IBM har i
samarbejde med Foreningen Ny-

dansker gennemfgrt et 6 maneders
Mentorprogram for 25 flygtninge. Efter 6
maneder er 8 i jobs, 4 i videregdende
uddannelse, 1 er startet som selvstaendig
og 1 er elev. De resterende er alle i gode
forlgb med arbejdsmarkedskvalificerende
tiltag med praktik og dansk undervisning.
De involverede IBM'ere der har vaeret
mentorer, har modtaget mentorud-
dannelse for at veere optimalt forberedt
pa mentorforlgbene. IBM'erne  har
bidraget med deres personlige kom-
petencer, deres arbejdsmarked indsigt og
som jobsggnings coaches. Det der
differentierer denne indsats og ggr den til
en succes, er den personlige 1-1 relation
imellem flygtning og IBM’er lyder den
samstemmende feedback fra alle parter.
Vi paregner at lave tilsvarende program i
2017.

Alle medarbejdere besidder kompetencer,
som de med stor fordel kan bidrage med
tii  organisationer, ofte i form af
konsulentvejledning og sparring. Derfor
driver IBM i partnerskab med Frivillig-
radet et program, der sender ledere i
praktik i frivillige foreninger. Programmet
hedder "Erhvervsleder i Praktik”. Det
er et koncept, som har til formal at skabe
kontakt og gget forstdelse mellem
samfundet og erhvervsliv.
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I 2016 har vi sendt 10 ledere ud i
Erhvervsleder i praktik, hvor den enkelte
Frivillige IBM’er er ngje udvalgt i forhold
til den udfordring eller problemstilling
som den enkelte forening @nsker sparring

pa.

On Demand Community er et globalt
IBM-program, der udfgres lokalt, og som
har til formal at opmuntre og stgtte
medarbejderne i deres private frivillige
engagement i samfundet. Ved et
engagement som frivillig pd mere end 40
timer om aret i en organisation har vores
medarbejdere mulighed for at sgge
gkonomisk stgtte til den pageeldende
organisation til et konkret projekt. I 2016
har vi stgttet 8 danske organisationer.

IBM’s Teachers TryScience er i
samarbejde med Naturvidenskabernes
Hus blevet oversat og tilpasset danske
lzeringsmal, saledes at der er i dag er
seks feerdige undervisningsforlgb til
radighed for danske naturfagsleerere.
Teachers TryScience er en hjemmeside
for folkeskoleleerere, der underviser i
fagene naturgeografi, fysik, biologi og
kemi. Hjemmesiden tilbyder gratis og
mere utraditionelle undervisningsforlgb
og har til formal at ggre STEM-
undervisning spandende og relevant for
eleverne og ikke mindst lettere for
leererne at undervise i. I 2017 er det
planen at f& Teachers TryScience bredt
mere ud til de danske folkeskolelzerere
igennem vores partnere ‘Teach First’ og
‘Engineer the future’.

IT-branchen beskeeftiger omkring tre
gange sa mange mand som kvinder.
Hoveddrsagen er, at for fa kvinder

uddanner sig inden for fag, der kvalifi-
cerer dem til at arbejde inden for
teknologi og IT.

I IBM tager vi ansvar for at vende
udviklingen og kegrer derfor projektet
Teknologi & Piger, der blev sgsat i
2002. Vores gnske er at styrke interessen
for naturvidenskab og teknologi tidligt i
uddannelsesforlgbet, sa flere kvinder far
lyst til at forfglge dette spor og dermed
far mulighed for at preege udviklingen.
Projektet tilbyder workshops til piger pa
8. og 9. klassetrin samt i gymnasiet. I

2016 besggte ca 200 unge piger IBM
Danmark.

Antallet af daglige mgder og interaktioner
med teknologi er stigende, og vi er som
samfund afhaengige af mennesker, der
kan udteenke beeredygtige IT-Igsninger.
Kodeworkshop-events er specielt
designet til bgrn. Her giver vi bgrn og
forzeldre mulighed for sammen at fa en
hands-on oplevelse med at kode
mikrocomputere. Kodeworkshops drives
af frivillige IBM’ere, der braender for
udbredelsen og forstaelsen af kodning
blandt bgrn og unge.

IBM er med til at adressere ingenigr
manglen i Danmark. IBM har indgaet et
strategisk engineering partnerskab med
'Engineer the Future’ i 2016. 'Engineer
the Future’ kgrer et ‘book en ekspert’
program og et ambassadgr program,
hvor 10 IBM’ere har meldt sig som aktive
rollemodeller og ambassadgrer i 2016.
IBM’erne modtager et formidlings kursus
og er herefter klar til at besgge
grundskole elever og er pd den made
med til at inspirere den latente gruppe af
bgrn til et tage en naturvidenskabelig
uddannelse.

IBM’s universitetssamarbejde har til
formal at bidrage med teknologisk indsigt
samt erhvervsmeessige observationer og
erfaringer inden for vores kompetence-
omrader.

IBM understgtter den teoretiske viden,
som de studerende tilegner sig pa
universiteterne, og vi tager et medansvar
for udviklingen af fremtidens talenter.
IBM har en steerk tradition for at
samarbejde med den akademiske ver-
den.

Gennem programmet University Rela-
tions gnsker vi at bidrage til udviklingen
af unge talenter, stgtte universiteter i at
sikre den bedste undervisning samt
fremme akademisk forskning med
henblik pa at tilpasse denne til
erhvervslivets  udfordringer.  Konkret
tilbbyder IBM gaesteforeleesninger, fag-
og/eller erhvervsrelevante events og
workshops for studerende og case-forlgb.
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Endvidere giver vi adgang til undervis-
ningsmateriale og curriculum-guides
samt gratis software. Der er ogsa en
reekke muligheder for samarbejde med
IBM’s udviklingslaboratorier, ikke mindst
gennem vores University Award Program.

I 2016 har vi gennemfgrt langt over 100
geesteforelaesninger, virksomhedsbesgg
og events. Desuden er IBM bredt reprae-
senteret pd universiteternes aftager-
paneler og Advisory Boards.

IBM’s Corporate Responsibility
indsats i 2017

Det er planen at fortsaette engagementet
inden for Corporate Responsibility pa
tilsvarende niveau i 2017

Om risikoforhold

IBM’s danske forretning indebaerer
kommercielle og finansielle risici, som
kan pavirke vaerdien af selskabets aktiver
og passiver samt stgrrelsen af den
fremtidige indtjening og betalingsstrgm.

IBM indkgber en del af sine produkter og
produktion i fremmed valuta og er
sdledes pavirket af aendringer i
valutakurser. IBM Danmarks vaesent-
ligste faktureringsvaluta er i danske
kroner, og gvrige omkostninger afholdes
hovedsagelig i danske kroner.

For at styre kreditrisici i forbindelse med
IBM’s finansielle kontrakter har vi
udarbejdet politikker og procedurer, som
fastseetter gvre kreditgreenser baseret pa
fx medpartens kreditrating.

Begivenheder efter
regnskabets
afslutning

Der er ikke siden balancepunktet ind-
truffet begivenheder, der har vaesentlig
betydning for IBM Danmarks arsrapport,
og vi vurderer, at der ikke har veeret

vaesentlig usikkerhed ved indregning og
maling af drsregnskabets poster.

Anerkendelse

Bestyrelsen  anerkender den store
indsats, IBM Danmarks medarbejdere har
ydet i 2016. Vi takker kunderne for den
tillid, de har vist IBM Danmark og vores
partnere i 2016, og vi ser frem til et
fortsat godt samarbejde i 2017.

Selskabsinformation

Selskab

IBM Danmark ApS
Kongevejen 495 B
2840 Holte
Danmark

Telefon: 45 24 00 00

Spgrg IBM: ibminfo@dk.ibm.com
Web site: www.ibm.com/dk/
CVR nr. 65 30 52 16

Ejerskab

IBM Danmark ApS er et helejet
datterselskab af IBM International Group
B.V., Amsterdam, Holland.

Bestyrelse

Lars Mikkelgaard-Jensen (formand)
Helle Valentin

Henrik Tang Hedegaard

Flemming Madsen (medarbejderrep.)
Ulla Dalsgaard (medarbejderrep.)

Direktion

Henrik Bodskov

Leif Breum

Bent Flemming Larsen
Jesper Nikolaj Fogt

Revision

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Strandvejen 44

2900 Hellerup
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt &rsrapporten for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2016 for IBM Danmark ApS.

Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Arsregnskabet giver efter vores opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets

aktiviteter for 2016.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de
forhold, beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Holte, den 15. maj 2017

I direktionen:
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Den uafhaengige revisors revisionspaoategning

Til kapitalejerne i IBM Danmark ApS

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets
aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2016 i overensstemmelse med
arsregnskabsloven.

Vi har revideret arsregnskabet for IBM Danmark ApS for regnskabsaret 1. januar - 31.
december 2016, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter,
herunder anvendt regnskabspraksis (“regnskabet”).

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om
revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse
standarder og krav er neermere beskrevet i revisionsp%tegningens afsnit Revisors ansvar
for revisionen af regnskabet. Vi er uafhaengige af selskabet i overensstemmelse med
internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der
er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold
til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er
tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen
form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores ansvar at lsese
ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vasentligt
inkonsistent med regnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller p& anden made
synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede
. . . O
oplysninger i henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i
overensstemmelse med arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med
arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i
ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i
overensstemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den
interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et regnskab uden
vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at
fortseette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant;

IBM Danmark Arsrapport 2016
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samt at udarbejde regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift,
medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke
har andet realistisk alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mal er at opnd hgj grad af sikkerhed for, om regnskabet som helhed er uden
vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en
revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgijt niveau af
sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med
internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark,
altid vil afdeekke vaesentlig fejlinformation, nar sddan findes. Fejlinformationer kan opsta
som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med
rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske
beslutninger, som brugerne traeffer pa grundlag af regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om
revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, foretager vi faglige
vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i regnskabet, uanset
om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som
reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage veesentlig
fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation
fordrsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk,
bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne
udforme revisionshandlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for
at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende,
samt om de regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har
udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskabet pa grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det
opndede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller
forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortssette driften. Hvis
vi konkluderer, at der er en veesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning
gore opmaerksom péd oplysninger herom i regnskabet eller, hvis sddanne oplysninger
ikke er tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa
det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vores revisionspategning.
Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at selskabet ikke leengere kan
fortseette driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af regnskabet,
herunder noteoplysningerne, samt om regnskabet afspejler de underliggende
transaktioner og begivenheder pa en sddan made, at der gives et retvisende billede
heraf.
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Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den
tidsmaessige placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer,

herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under
revisionen.

Kgbenhavn, den 15. maj 2017
PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Henrik Jensen
eret revisor statsautoriseret revisor
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Resultatopggrelse

Note 2016 2015
1.000 kr.

1 Nettoomsaetning 5.211.963 5.532.292
Andre driftsindteegter 10.887 9.726
Eksterne omkostninger -3.133.699 -3.307.478

2 Personaleomkostninger -1.808.516 -2.008.288
Resultat fgr af- og nedskrivninger m.v. (EBITDA) 280.635 226.252
Af- og nedskrivninger -381.404 -377.263
Resultat fgr finansielle poster -100.769 -151.011

3 Finansielle indteegter 17.277 38.622

3 Finansielle omkostninger -37.207 -41.565
Resultat for skat -120.699 -153.954

4 Selskabsskat -11.240 7.472
Resultat af fortseettende aktiviteter -131.939 -146.482

5 Resultat af ophgrende aktiviteter 23.183 0
Arets resultat -108.756 -146.482
Resultatdisponering:

Overfgrt til overfgrt resultat -108.756
-108.756
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Balance pr. 31. december

Note Aktiver 2016 2015
1.000 kr.
6 Immaterielle anlaegsaktiver
Goodwill 918.356 1.035.085
Immaterielle rettigheder 7.486 11.080
Immaterielle anlsegsaktiver i alt 925.842 1.046.165
7 Materielle anlsegsaktiver
Grunde og bygninger 96.875 92.834
IT-udstyr 443.101 497.265
Driftsmidler 5.665 5.265
Indretning af lejede lokaler 453.951 514.394
Materielle anleegsaktiver i alt 999.592 1.109.758
Finansielle anleegsaktiver
8 Landfristede tilgodehavender 68.856 467.470
Finansielle anleegsaktiver i alt 68.856 467.470
Anleegsaktiver i alt 1.994.290 2.623.393
Varebeholdninger 145 1.085
Tilgodehavender
9 Igangveerende arbejder for fremmed regning 9.999 9.083
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 231.931 2.144.352
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 443.445 276.202
Andre tilgodehavender 63.224 108.619
10 Periodeafgraensningsposter 2.901.081 2.813.357
Tilgodehavender i alt 3.649.680 5.351.613
Likvide beholdninger 9.760 14.946
Omsaetningsaktiver i alt 3.659.585 5.367.644
Aktiveri alt 5.653.875 7.991.037
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Balance pr. 31. december

Note Passiver 2016 2015
1.000 kr.
Egenkapital
Anpartskapital 763.300 763.200
Overfgrt resultat 337.228 324.015
Egenkapital i alt 1.100.528 1.087.215
Hensatte forpligtelser
4 Henseettelser til udskudt skat 443.043 509.914
11 Andre hensatte forpligtelser 2.387 1.418
Hensatte forpligtelser i alt 445.430 511.332
Langfristede gaeldsforpligtelser
Lan hos tilknyttede virksomheder 1.800.000 0
Langfristede geeldsforpligtelser i alt 1.800.000 0
Kortfristede gaeldsforpligtelser
Geeld til kreditinstitutter 4.574 19.030
Geeld til tilknyttede virksomheder 1.189.669 4.905.771
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 140.749 409.007
9 Igangveerende arbejder for fremmed regning 228 0
Selskabsskat 67.306 0
12 Anden geeld 457.570 588.172
13 Periodeafgraensningsposter 447.821 470.510
Kortfristede geeldsforpligtelser i alt 2.307.917 6.392.490
Geaeldsforpligtelser i alt 4.107.917 6.392.490
Passiver i alt 5.653.875 7.991.037

14 Vederlag til bestyrelse og direktion

15

Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor

16 Andre gkonomiske forpligtelser

17
18
19
20
21

Kaberetter

Neertstdende parter med bestemmende indflydelse
Finansielle instrumenter

Resultatdisponering

Efterfglgende begivenheder
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Egenkapitalopggrelse

1.000 kr.

Egenkapital 1. januar 2015

Kapitaltilfgrsel
Arets resultat
Veerdiregulering vedr. finansielle instrumenter

Egenkapital 31. december 2015

Egenkapital 1. januar 2016

Kapitaltilffgrsel
Arets resultat
Veerdiregulering vedr. finansielle instrumenter

Egenkapital 30. december 2016

Anparts- Overfgrt Ialt

kapital resultat

763.100 410.018 1.173.118

100 69.900 70.000

-146.482 -146.482

-9.421 -9.421

763.200 324.015 1.087.215

763.200 324.015 1.087.215

100 119.900 120.000

-108.756 -108.756

2.069 2.069

763.300 337.228 1.100.528

Anpartskapitalen er i 2016 forhgjet med én anpart af T.DKK 100.
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Noter

Note 2016 2015
1.000 kr.
1 Segmentoplysninger - nettoomsaetning
Primeere forretningsomrader
Produkter 783.258 825.572
Services 4.426.282 4.640.237
@vrige 2.423 66.483
Forretningsomrader i alt 5.211.963 5.532.292
Geografiske markeder
Indland 3.860.910 4.283.477
Udland 1.351.053 1.248.815
Geografiske markeder i alt 5.211.963 5.532.292
2 Personaleomkostninger
Lgnninger m.v. 1.582.897 1.643.451
Pensionsbidrag 217.212 347.719
Andre udgifter til social sikring 8.407 17.118
1.808.516 2.008.288
Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskeaeftigede 1.989
3 Finansielle poster
Finansielle indteegter
Renteindteegter tilknyttede virksomheder 121 2.743
@vrige finansielle indteegter 223 248
Finansielle instrumenter 2.453 33.156
Valutakursreguleringer 14.480 2.475
Finansielle indtaegter i alt 17.277 38.622
Finansielle omkostninger
Renteudgifter tilkknyttede virksomheder -5.504 -16.681
@vrige finansielle omkostninger 0 -1.018
Finansielle instrumenter -3.188 0
Valutakursreguleringer -12.534 -12.784
Aktieoptionsordninger -15.981 -11.082
Finansielle omkostninger i alt -37.207 -41.565

IBM Danmark Arsrapport 2016

-20 -




Noter

Note 2016 2015
1.000 kr.
4 Skat af arets resultat
Arets aktuelle skat -78.695 2.271
Arets udskudte skat 53.606 -61.821
Regulering af skat vedrgrende tidligere ar 13.849 67.641
/Endring af skatteprocent 0 -619
Selskabsskat i alt -11.240 7.472
Hensaettelser til udskudt skat
Hensezettelser til udskudt skat 1. januar 509.914 518.670
Udskudt skat indregnet i resultatopggrelsen -67.455 -5.821
Udskudt skat indregnet pa egenkapitalen 584 -2.935
Hensezettelser til udskudt skat 31. december 443.043 509.914

IBM Danmark ApS vil som en international virksomhed kontinuerligt vaere i dialog med de
danske skattemyndigheder - szerligt omkring transfer pricing. For tidligere &r pagar
aktuelle drgftelser om koncerninterne transaktioner, hvor det pa nuvaerende tidspunkt
ikke er muligt, at estimere en eventuel udgift for IBM Danmark ApS.

5 Ophgrende aktiviteter

Nettoomsaetning
Andre driftsindtaegter
Eksterne omkostninger
Personaleomkostninger

43.760
1

-875
-8.211

Resultat fgr af- og nedskrivninger m.v. (EBITDA)

34.675

Af- og nedskrivninger

-7.906

Resultat fgr finansielle poster

26.769

Finansielle indtaegter
Finansielle omkostninger

4.763
-1.810

Resultat fgr skat

29.722

Selskabsskat

Resultat af ophgrende aktiviteter

-6.539

23.183

IBM Danmark ApS har pr. 1.8 2016 indgaet en aftale om salg af sin leasing- og

finansieringsaktivitet, herunder tilhgrende tilgodehavender. Salget af leasingaktiviteten

har virkning fra 1.8.2016 og anses som en ophgrende aktivitet. De finansielle

informationer knyttet til den ophgrende aktivitet er preesenteret i ovenstdende oversigt.
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Note

Noter

1.000 kr.

6 Immaterielle anlsegsaktiver

Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2016
Afgang

Saldo pr. 31/12 2016

Af- 0g nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2016
Arets af- og nedskrivninger
Afgang

Saldo pr. 31/12 2016

Bogfgrt veerdi pr. 31/12 2016

7 Materielle anleegsaktiver

Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2016
Tilgang i dret
Afgang i dret
Saldo pr. 31/12 2016
Af- og nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2016
Arets af- og nedskrivninger
Afgang i dret
Saldo pr. 31/12 2016

Bogfgrt veerdi pr. 31/12 2016

Immaterielle

Goodwiill rettigheder
2.570.959 22.192
-962 0
2.569.997 22.192
1.535.874 11.112
116.301 3.594
-534 0
1.651.641 14.706
918.356 7.486
Grunde og IT-
bygninger udstyr
235.227 1.224.775
14.302 167.149
0 -205.200
249.529 1.186.724
142.393 727.510
10.261 176.738
-160.625
152.654 743.623
96.875 443.101
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Noter

Note

1.000 kr.

7 Materielle anlaagsaktiver

Indretning
Drifts- lejede
midler lokaler
Anskaffelsespriser
Saldo pr. 1/1 2016 35.837 948.940
Tilgang i aret 1.759 20.958
Afgang i aret -655 -251
Overfgrsler 1.619 -1.619
Saldo pr. 31/12 2016 38.560 968.028
Af- og nedskrivninger
Saldo pr. 1/1 2016 30.572 434.546
Arets af- 0g nedskrivninger 1.114 81.302
Afgang i aret -311 -251
Overfgrsler 1.520 -1.520
Saldo pr. 31/12 2016 32.895 514.077
Bogfgrt veerdi pr. 31/12 2016 5.665 453.951
8 Tilgodehavende fra finansiel leasing m.v.:
Inden for 1 ar 45.066 624.743
Mellem 1 og 5 ar 72.563 481.164
117.629 1.105.907
Fremtidig finansieringsindtaegt -8.246 -48.246
Nettoinvestering i finansiel leasing 109.383 1.057.661
Nettoinvestering i finansiel leasing kan speci-
ficeres sdledes:
Inden for 1 ar 40.527 590.191
Mellem 1 og 5 ar 68.856 467.470
109.383 1.057.661
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Noter

Note 2016 2015
1.000 kr.
9 Igangveerende arbejder for fremmed regning- netto
Igangveerende arbejder for fremmed regning 42.141 41.857
- Acontobetalinger fra kunder -32.370 -32.774
Netto, der i balancen er optaget med: 9.771 9.083
Aktiver 9.999 9.083
Passiver -228 0
9.771 9.083
10 Periodeafgraensningsposter
Periodiserede opstartsomkostninger 222.684 178.731
Forudbetalinger 126.544 103.082
IBM Pensionsfond (pensionskasse) 2.551.853 2.531.544
2.901.081 2.813.357
11 Andre hensatte forpligtelser
Henseettelsen indeholder forskellige omkostninger,
der opstar som led i den normale drift, blandt andet
garantinenseettelser vedrgrende leverancer til kunder
samt henseettelse til aktieoptionsordning.
12 Anden geeld
Skyldige personalerelaterede forpligtelser 301.464 327.685
Skyldig told og moms 102.490 186.817
Andre poster 53.616 73.670
457.570 588.172

i3

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgransningsposter omfatter modtagne be-
talinger vedrgrende indtaegter i de efterfglgende ar
samt forudfaktureringer.
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Noter

Note 2016 2015
1.000 kr.
14 Vederlag til bestyrelse og direktion
Bestyrelse 0 0
Direktion 8.905 7.666
8.905 7.666
15 Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
Revisionshonorar til PricewaterhouseCoopers 2.396 2.250
Andre erkleeringsopgaver med sikkerhed 579 4.064
Skatteradgivning 613 482
Andre ydelser 529 0
4.117 6.796
16 Andre gkonomiske forpligtelser
Husleje 255.963 220.208
Underleverandgrer 91.986 95.269
Leasing af biler 39.039 54.661
@vrige leasingaftaler 3.489 130
Facility Management 11.679 11.991
@vrige 16.427 18.184
418.583 400.443

IBM Danmark ApS heaefter solidarisk for skat fra de koncernforbundne danske selskaber,

samt haefter endvidere solidarisk for danske kildeskatter i form af udbytteskat,
royaltyskat og renteskat. Eventuelle senere korrektioner til selskabsskatter og

kildeskatter kan medfgre at selskabets heaeftelse udggr et stgrre belgb.

IBM Danmark ApS er involveret i nogle fa tvister af varierende stgrrelse. Selvom det
endelige udfald af disse sager ikke kan forudses, udggr det samlede andrag, ifglge
modpartens opggrelse, en udgift i stgrrelsesordenen dkk 500-600 mio. kr. IBM Danmark

ApS er ikke enig i belgbets stgrrelse.
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Note

Noter
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Andre gkonomiske forpligtelser (forsat)

Ved udgangen af 2016 var 248 ansatte og 1.019 pensionister berettiget til pension fra
IBM Pensionsfond (pensionskasse). Siden 1994 er der ikke optaget nye medlemmer i
pensionsfonden, og pensionsfonden er i henhold til vedtaegterne udelukket fra at optage
nye medlemmer i fremtiden. Pensionsfonden er en sdkaldt ydelsesbaseret
tilsagnsordning. Pensionstilsagnene er primaert baseret pd medlemmernes anciennitet i
pensionsfonden og Ign pa pensioneringstidspunktet. I periodeafgraensninger indgar aktiv
vedrgrende IBM Pensionsfond (pensionskasse) med 2.552 mio kr., hvoraf 1.680 mio kr.
vedrgrer periodiserede aktuarmaessige tab, jf. korridormetoden. Aktivet er indregnet pa
grundlag af en aktuarmeessig opggrelse baseret pa den diskonterede vaerdi ved
udgangen af 2016 af de forventede fremtidige afkast og udbetalinger fra
pensionsfonden. Ved opggrelsen af aktivet er anvendt et afkast pd pensionsfondens
aktiver pa 2,00% efter skat (2015: 3,75%) og en diskonteringsrente pd 1,10% (2015:
2,00%).

Kgberetter

Der er udstedt kgberetter til direktionen og en raekke ledende medarbejdere i selskabet
til markedsveerdien pa udstedelsestidspunktet. Ordningen vedrgrer aktier i det ultimative
moderselskab International Business Machines Inc, USA. Kgberetterne vil kunne udnyttes
med en fjerdedel pr. 8r efter udstedelsesdatoen. Ordningen omfatter i gjeblikket 4 504
stk. kgberetter med en vaerdi pa 2.389 tkr. pr. 31. december 2016. Heraf udggr antallet
af tildelte kgberetter til direktionen 1.172 stk pr. 31. december 2016. (1.172 stk pr. 31.
december 2015). Tildelingskursen ligger i intervallet 82,76 USD til 102,80 USD.
Incitamentsprogrammet er veerdiansat som forskellen mellem tildelingskurs og
dagsveerdi. Den underliggende akties kurs udggr 165,99 USD pr. 31. december 2016

Neertstdende parter med bestemmende indflydelse:

Transaktioner med naertstaende parter anses for at vaere gennemfgrt pa normale
markedsvilkar.

Det ultimative moderselskab, der udarbejder koncernregnskab, hvori selskabet indgdr
som dattervirksomhed, er International Business Machines Inc, USA. Det reviderede
koncernregnskab for det ultimative moderselskab for 2016 findes pa fglgende Web

http://www.ibm.com/investor
@vrige neertstdende parter:

@vrige neertstdende parter med betydelig indflydelse omfatter selskabets bestyrelse,
direktion og ledende medarbejdere samt disses familiemedlemmer.

Transaktioner med nzertstdende parter:

Bortset fra hormale ledelsesvederlag har der i 2016 ikke veeret transaktioner med
bestyrelsen, direktion eller ledende medarbejdere.
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Noter
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Finansielle instrumenter

Der er indgaet valutaterminskontrakter til sikring af kursrisikoen p& forventede fremtidige
indteegter. Dagsveerdireguleringen ultimo aret, er bogfgrt direkte p& egenkapitalen og vil
blive resultatfgrt, ndr kontrakterne realiseres. Dagsvaerdien af valutaterminskontrakterne
udggr pa balancedagen 9 mio. USD. Valutaterminskontrakterne har en Igbetid p& mindre
end et ar.

Veerdiregulering over egenkapitalen: 2.069 -9.421
Realiseret over driften - indtzegter 2.453 33.156
- omkostninger -3.188 0
-735 33.156
Resultatdisponering
Overfgrt til overfgrt resultat -108.756
-108.756
Efterfglgende begivenheder

Der er ikke siden balancepunktet indtruffet begivenheder, der har vaesentlig betydning for
IBM Danmarks arsrapport, og vi vurderer, at der ikke har vaeret vaesentlig usikkerhed
ved indregning og maling af arsregnskabets poster.
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Noter, anvendt
regnskabspraksis

Regnskabsgrundlag

Arsrapporten for IBM Danmark ApS er
udarbejdet i overensstemmelse med
bestemmelser for store virksomheder i
regnskabsklasse C, jf. arsregnskabsloven.

Arsrapporten for 2016 er aflagt i DKK
1.000. Alle andre valutaer anses som
fremmed valuta.

FEndring af regnskabspraksis
Virksomheden har som fglge af lov nr.
738 af 1. juni 2015 (eendring af
regnskabsloven) a&ndret anvendt
regnskabspraksis for maling af materielle
og immaterielle anleegsaktiver samt
klassifikation af igangvaerende arbejder
for fremmed regning samt modtagne
forudbetalinger fra kunder. AEndringerne
har ikke medfgrt zendringer i arets
resultat, egenkapital eller balancesum.

Generelt om indregning og maling
Regnskabet er udarbejdet med udgangs-
punkt i det historiske kostprisprincip.

Indteegter indregnes i resultatopggrelsen i
takt med, at de indtjenes, herunder
indregnes veaerdireguleringer af finansielle
aktiver og forpligtelser.  Endvidere
indregnes i  resultatopggrelsen alle
omkostninger, der er afholdt for at opnad
drets indtjening, herunder afskrivninger,
nedskrivninger og hensatte forpligtelser.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er
sandsynligt, at fremtidige gkonomiske
fordele vil tilflyde selskabet, og aktivet
kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det
er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske
fordele  vil fragd  selskabet, og
forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og
forpligtelser til kostpris. Efterfglgende
males aktiver og forpligtelser som

beskrevet for den enkelte regnskabspost
nedenfor.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser
males til amortiseret kostpris, hvorved
der indregnes en konstant effektiv rente
over Igbetiden. Amortiseret kostpris
opggres som oprindelig kostpris med
fradrag af eventuelle afdrag samt
tilleeg/fradrag af den akkumulerede
amortisering af forskellen mellem kostpris
og et nominelt belgb.

Ved indregning og maling tages hensyn

til forudsigelige tab og risici, der
fremkommer, inden drsrapporten
afleegges, og som be- eller afkraefter

forhold, der eksisterer pa balancedagen.

Ved efterfglgende aendringer af ejer-
andelen i minoritetsinteresser medtages
den eendrede andel i resultatet fra
tidspunktet for aendringen.

Omregning af belgb i fremmed valuta
Transaktioner i fremmed valuta
omregnes til transaktionsdagens kurs.
Gevinster og tab, der opstar pa grund af
forskelle mellem transaktionsdagens kurs
og kursen pd betalingsdagen, indregnes i
resultatopggrelsen som en finansiel post.
Hvis valutapositioner anses for sikring af
fremtidige  pengestrgmme, indregnes
veaerdireguleringerne direkte pa egen-
kapitalen.

Tilgodehavender, gald og andre mone-
teere poster i fremmed valuta omregnes
til danske kroner efter balancedagens
valutakurs. Forskellen mellem balance-
dagens kurs og kursen pa tidspunktet for
tilgodehavende eller gaeldens opstden
indregnes i resultatopggrelsen under
finansielle indtaegter og omkostninger.

Finansielle instrumenter
Afledte finansielle instrumenter indregnes

forste gang i balancen til kostpris og
veerdiansaettes efterfglgende til
dagsveerdi. Positive og negative
dagsveerdier af afledte finansielle
instrumenter indgar under  andre

tilgodehavender henholdsvis anden geeld.
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fEndring i veerdien af afledte finansielle
instrumenter indregnes i resultatopgg-
relsen, medmindre det afledte finansielle
instrument klassificeres som og opfylder
kriterierne for regnskabsmaessig afdaek-
ning.

Andring i dagsveerdien af finansielle
instrumenter, der er klassificeret som og

opfylder betingelserne for sikring af for-
ventede fremtidige transaktioner,
indregnes pd egenkapitalen under
overfgrt resultat, for sd vidt angdr den
effektive del af afdaekningen. Den
ineffektive del indregnes i resultat-
opggrelsen. Resulterer den afdzaekkede
transaktion i et aktiv eller en forpligtelse,
overfgres det belgb, som er udskudt
under egenkapitalen, fra egenkapitalen
og indregnes i kostprisen for henholdsvis
aktivet eller forpligtelsen. Resulterer den
sikrede transaktion i en indtaegt eller en
omkostning, overfgres det belgb, som er
udskudt under egenkapitalen, fra
egenkapitalen til resultatopggrelsen i den
periode, hvor den sikrede transaktion
indregnes. Belgbet indregnes i samme
post som den sikrede transaktion.

Segmentoplysninger

Der gives oplysninger pé’l forretnings-
segmenter og geografiske markeder.
Oplysninger om forretningssegmenter og
geografiske markeder er baseret pa
afkast og risici samt ud fra den interne
gkonomistyring. Forretningssegmenter
anses som det primaere segment-
omrade.

Resultatopgarelsen

Nettoomsaetning

Nettoomsatningen ved salg af
handelsvarer og faerdigvarer indregnes i
resultatopggrelsen, ndr salget er
gennemfgrt. Dette anses at veere tilfaldet,
nar:

levering har fundet sted
skabsarets udigb,

der foreligger en forpligtende salgsaftale,
salgsprisen er fastlagt, og indbetalingen
er modtaget eller med rimelig sikkerhed
kan forventes modtaget.

inden regn-

Igangvaerende arbejder for fremmed
regning (entreprisekontrakter) indregnes i
takt med, at produktionen udfgres, hvor-
ved nettoomsaetningen svarer til salgs-
vaerdien af drets udfgrte arbejder
(produktionsmetoden).

Denne metode anvendes, nar de samlede
indtaegter og omkostninger pa
entreprisekontrakten og feaerdigggrelses-
graden pd balancedagen kan opggres
palideligt, og det er sandsynligt, at de
gkonomiske fordele, herunder betalinger,
vil tilgd selskabet. Som faerdigggrelses-
grad anvendes afholdte omkostninger i
forhold til de forventede samlede
omkostninger pa entreprisekontrakten.

Serviceydelser indregnes i takt med
udfgrelse af den service, som kontrakten
vedrgrer ved anvendelse af
produktionsmetoden, hvorved netto-
omsaetningen svarer til salgsveaerdien af
drets udfgrte serviceydelse. Metoden
anvendes, nar de samlede indtaegter og
omkostninger pa serviceydelsen og
feerdigggrelsesgraden pa balancedagen
kan opggres palideligt, og det er
sandsynligt, at de gkonomiske fordele,
herunder betalinger, vil tilgd selskabet.
Som faerdigggrelsesgrad anvendes af-
holdte omkostninger i forhold til de
forventede samlede omkostninger pa
serviceydelsen.

Nettoomsaetningen indregnes eksklusive
moms og med fradrag af rabatter i
forbindelse med salget.

Eksterne omkostninger

Eksterne omkostninger bestar af omkost-
ninger, der er medgdet til at opna arets
omseaetning, herunder hjalpematerialer,
indkgbte varer, indirekte produktions-
omkostninger, og omkostninger til lokaler,
salg og distribution m.v.

Under eksterne omkostninger indregnes
tillige forsknings- og udviklingsomkost-
ninger, der ikke opfylder kriterierne for
aktivering.

I de eksterne omkostninger indregnes
endvidere gvrige administrationsomkost-
ninger.
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Personaleomkostninger
Personaleomkostninger bestar af omkost-
ninger til ledelsen og medarbejderne,
herunder Ignninger, pensionsbidrag og
social sikring.

Af- og nedskrivhinger
Af- og nedskrivninger indeholder 3rets af-
og nedskrivninger af immaterielle og
materielle anlaegsaktiver.

Andre driftsindteegter/-omkostninger
Andre driftsindteegter og andre drifts-
omkostninger omfatter regnskabsposter

af sekundeer karakter i forhold til
virksomhedernes hovedaktivitet, her-
under gevinst og tab ved salg af

immaterielle og materielle anlaegsaktiver.

Finansielle poster

Finansielle indtaegter og omkostninger
omfatter renter, forskydning i selskabets
forpligtelse under aktieoptionsordningen,
finansielle omkostninger og indtaegter ved
finansiel leasing, realiserede og
urealiserede valutakursreguleringer samt
tillaeag og godtggrelse under aconto-
skatteordningen.

Ophgrende aktiviteter

En ophgrende aktivitet er en betydelig del
af virksomheden, som er afhaendet eller
forventes afhandet i henhold til en formel
plan indenfor et ar, og som repraesenterer

et veesentligt forretningsmaessigt- eller
geografisk omréde.
Resultat efter skat af ophgrende

aktiviteter preesenteres p3 en saerskilt
post i resultatopggrelsen uden tilpasning
af  sammenligningstal. Aktiver  og
forpligtelser knyttet til ophgrte aktiviteter
preesenteres som en searskilt linje i
balancen uden tilpasning af sammen-
ligningstal. Gevinst eller tab ved salg af
ophgrende aktiviteter preesenteres som

en del af resultat af ophgrende aktiviteter.

Skat

Skat af arets resultat omfatter aktuel skat
af drets forventede skattepligtige
indkomst og arets regulering af udskudt
skat med fradrag af den del af arets skat,
der vedrgrer egenkapitalbevaegelser.
Aktuel og udskudt skat vedrgrende egen-
kapitalbevaegelser indregnes i egen-
kapitalen.
Selskabet og de danske tilknyttede
virksomheder er sambeskattede. Den
danske selskabsskat fordeles mellem
overskuds- og underskudsgivende danske
selskaber i forhold til disses skattepligtige
indkomst (fuld fordeling).

Balancen

Immaterielle anlsagsaktiver

Goodwill omfatter merprisen i forhold til
dagsveerdien af de identificerbare netto-
aktiver ved virksomhedsovertagelser.
Goodwill males til kostpris med fradrag af
akkumulerede af- og nedskrivninger.
Goodwill afskrives lineaert over den
vurderede gkonomiske levetid pa 20, der
fastleegges pa baggrund af ledelsens
erfaringer inden for de enkelte
forretningsomrader.  Brugstiden  for
goodwill vedrgrende tilkgbte aktiviteter
vurderes at udggre 20 ar, da de tilkgbte
aktiviteter vurderes har en steerk
markedsposition, samt udggr en
strategisk investering for selskabet, som
forventes at bidrage positivt til selskabets
resultat over en laengerevarende periode.
Der foretages nedskrivningstest pa
goodwill, s&fremt der er indikationer pa
vaerdifald. Nedskrivningstesten foretages
for den aktivitet eller det forretnings-
omrade, som goodwill relaterer sig til.
Erhvervede distributionsrettigheder ind-
regnes til kostpris med fradrag af
amortiseringer. Amortisering sker over
den forventede gkonomiske levetid, som
er fastsat til 2-5 ar.

Materielle anlaegsaktiviteter

Materielle  anleegsaktiver —males til
kostpris med fradrag af akkumulerede af-
og nedskrivninger. Afskrivninger
foretages lineaert aktivernes
forventede brugstid.

over
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Kostpris omfatter anskaffelsesprisen og
omkostninger direkte tilknyttet anskaf-
felsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er
klart til at blive taget i brug. For egne
fremstillede aktiver omfatter kostprisen

direkte omkostninger til Ignforbrug,
materialer, komponenter og
underleverandgrer.

Renteomkostninger pd 1an optaget

direkte til finansiering af fremstilling af
materielle anlaegsaktiver indregnes i
kostprisen over fremstillingsperioden.
Alle indirekte ~ henfgrbare  3ne-
omkostninger indregnes i resultatop-
ggrelsen.

Afskrivningsgrundlaget, der opggres som

kostpris reduceret med eventuel
restveerdi, fordeles lineaert over
aktivernes forventede brugstid.
Afskrivningssats pr. 8r:

BYGNINGET: ¢ cvsiss s ssisans s swmmsonss 5 nacsmses s v 2,5%
IT-udstyr

og driftsmidler........ccooiviiiiiinins 20-33 %
Indretning af

lejede lokaler.........ooevviiiniinnnnns 10-20 %
Afskrivningsperiode og restveerdi

revurderes arligt.

Nedskrivning af anlaegsaktiviteter

Den regnskabsmaessige veaerdi af
immaterielle og materielle anlaegsaktiver
gennemgas arligt for at afggre, om der er
indikation af vaerdiforringelse ud over det,
som udtrykkes ved afskrivning. Hvis dette
er tilfaeldet, gennemfgres en
nedskrivningstest til afggrelse af, om
genindvindingsvaerdien er lavere end den
regnskabsmaessige veerdi, og der ned-

skrives til den lavere genindvindingsvaerdi.

Genindvindingsvaerdien for aktivet
opggres som den hgjeste veerdi af
nettosalgsprisen og kapitalveerdien. Er det
ikke muligt at fastszsette en genind-
vindingsveerdi for det enkelte aktiv,
vurderes aktiverne samlet i den mindste
gruppe af aktiver, hvor der ved en samlet
vurdering kan fastssettes en palidelig
genindvindingsveerdi.

Goodwill og andre aktiver, hvor det ikke
er muligt at opggre nogen selvstendig

kapitalveerdi, da aktivet i sig selv ikke
genererer fremtidige pengestrgmme,
vurderes for nedskrivningsbehov sammen
med den gruppe af aktiver, hvortil de kan
henfgres.

Varebeholdninger

Varebeholdninger males til kostpris efter
gennemsnitlig anskaffelsespris eller
nettorealisationsveerdi, hvis denne er
lavere. Nettorealisationsveaerdien for
varebeholdninger opggres til det belgb,
som forventes at kunne indbringes ved
salg i normal drift med fradrag af salgs-
og feerdigggrelsesomkostninger.
Nettorealisationsvaerdien opggres under
hensyntagen til omsaettelighed, ukurans
og udvikling i forventet salgspris.

Igangveerende arbejder for fremmed
regning

Igangveerende arbejder for fremmed
regning males til salgsvaerdien af det
udfgrte arbejde opgjort pd grundlag af
faerdigggrelsesgraden. Feerdigggrelses-
graden opggres som andelen af de
afholdte kontraktomkostninger i forhold
til  kontraktens forventede samlede
omkostninger. Nar det er sandsynligt, at
de samlede kontraktomkostninger vil
overstige de samlede indtaegter pd en
kontrakt, indregnes det forventede tab i
resultatopggrelsen.

Nar salgsveaerdien ikke kan opggres
palideligt, males salgsvaerdien til med-

gdede omkostninger eller en lavere
nettorealisationsveerdi.

Modtagne aconto-betalinger fragdr i
salgsveerdien. De enkelte kontrakter
klassificeres som tilgodehavender, nar
nettoveerdien er positiv, og som
forpligtelser, ndr  nettoveerdien er

negativ.

Omkostninger i forbindelse med salgs-
arbejde og opndelse af kontrakter
indregnes i resultatopggrelsen i takt med,
at de afholdes.
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Pensioner

Pensionsomkostninger for medlemmer af
IBM Pensionsfond (Pensionskasse), der
omfatter en ydelsesbaseret tilsagns-
ordning, opggres pa grundlag af
udviklingen i de aktuarmasssigt opgjorte
pensionsforpligtelser samt p& baggrund af
afkastet af pensionsfondens aktiver i
henhold til IAS-standard (IAS 19), som
ledelsen vurderer fglger rammerne i
arsregnskabsloven. De aktuarmaessigt
opgjorte omkostninger i forbindelse med
pensionsydelser for tjenester vydet af
medarbejderne i den forventede anseet-
telsesperiode indregnes og fordeles for
hver regnskabsperiode. Forskellen mellem
dagsvaerdien af pensionsfondens aktiver
og de aktuarmaessigt opgjorte pensions-
forpligtelser er indregnet i balancen under
periodeafgraensningsposter eller som
hensatte forpligtelser til pensioner mv.

I forbindelse med andringerne i
arsregnskabsloven pr. 1. januar 2016 er
der udarbejdet saerlige overgangsregler
vedrgrende brug af korridormetoden som
medfgrer at IBM Danmark, senest den 1.
januar 2021 skal aendre regnskabspraksis
og i den forbindelse indregne udskudte
aktuarmaessige tab over egenkapitalen.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amortiseret
kostpris, hvilket saedvanligvis svarer til
nominel vaerdi. Der nedskrives il
imgdegaelse af forventede tab.

Kunderelaterede leasingaftaler
Leasingaftaler med kunder opdeles i
finansiel leasing og operationel leasing.
Finansiel leasing:

Den amortiserede kostpris af leasing-
ydelserne indregnes som et
tilgodehavende i balancen. Forskellen
mellem bruttotilgodehavendet og tilgode-
havendets nutidsveerdi indregnes over
leasingperioden som en finansierings-
indtaegt.

Operationel leasing:

Aktiver, der wudlejes som operationel
leasing, medtages under materielle
anlaegsaktiver i balancen. De afskrives
over den forventede brugstid pa samme
grundlag som tilsvarende ejede materielle

anlaegsaktiver. Lejeindtaegter indregnes
linezert over leasingperioden.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter opfgrt som
aktiver omfatter forskellen mellem
dagsveerdien af pensionsfondens aktiver
og de aktuarmeessigt opgjorte
forpligtelser, forudbetalte omkostninger
vedrgrende husleje, forsikringspraemier,
abonnementer og renter.

Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser indregnes, nar
selskabet som fglge af en begivenhed
indtruffet senest pa balancedagen har en
retslig eller faktisk forpligtelse, og det er
sandsynligt, at der ma afgives
gkonomiske fordele for at indfri forpligtel-
sen.

Leasing

Leasingkontrakter, hvor selskabet har
alle vaesentlige risici og fordele forbundet
med brugsretten (finansiel leasing),
indregnes i balancen til det laveste af
dagsveerdien af aktivet og nutidsveerdien
af leasingydelserne, beregnet ved
anvendelse af leasingaftalens interne
rentefod eller en tilneermet veerdi heraf
som diskonteringsfaktor. Finansielt
leasede aktiver af- og nedskrives efter
samme praksis som fastlagt for
selskabets gvrige anlaegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse
indregnes i balancen som en geelds-
forpligtelse, og leasingydelsens rentedel
omkostningsfgres Igbende i resultat-
opggrelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes
som operationel leasing. Ydelser i
forbindelse med operationel leasing
indregnes lineaert i resultatopggrelsen
over leasingperioden.

Udskudte skatteaktiver og
-forpligtelser

Der indregnes udskudt skat af alle
midlertidige forskelle mellem regnskabs-
og skattemaessig veerdi af aktiver og
forpligtelser. Der indregnes dog ikke
udskudt skat af midlertidige forskelle
vedrgrende ikke-skattemaessigt afskriv-
ningsberettiget goodwill samt andre
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poster, hvis disse, bortset fra ved
virksomhedsovertagelser, er opstdet pa
anskaffelsestidspunktet uden at have
effekt pa det regnskabsmaessige resultat
eller den skattepligtige indkomst.

Udskudt skat males pd grundlag af de
skatteregler og skattesatser, der med
balancedagens lovgivning vil veaere
geelden-de, ndr den udskudte skat
forventes udlgst som aktuel skat.

Udskudte skatteaktiver, herunder skatte-
veerdien af fremfgrselsberettigede skatte-
maessige underskud, males til den veerdi,
hvortil aktivet forventes at kunne
realiseres, enten ved udligning i skat af
fremtidig indtjening eller ved modregning
i udskudte skatteforpligtelser.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser
praesenteres modregnet inden for samme
juridiske skatteenhed.

Aktuelle skattetilgodehavender og
skatteforpligtelser

Aktuelle skattetilgodehavender og for-
pligtelser indregnes i balancen med det
belgb, der kan beregnes pa grundlag af
arets forventede skattepligtige indkomst,
reguleret for skat af tidligere &rs
skattepligtige  indkomster. Skattetil-
godehavender og -forpligtelser praesen-
teres modregnet i det omfang, der er
legal modregningsadgang, og posterne
forventes afregnet netto eller samtidig.

Sambeskatning

Selskabet er sambeskattet med danske
koncernforbundne virksomheder. Skatte-
effekten af sambeskatningen fordeles pa
savel overskuds- som underskudsgivende
virksomheder i forhold til disses
skattepligtige indkomster (fuld fordeling
med refusion vedrgrende skattemaassige
underskud). Selskabet er administra-
tionsselskab for sambeskatningen.

Geeldsforpligtelser

Lan hos kreditinstitutter mv., indregnes
ved l3neoptagelsen til det modtagne
provenu med fradrag af afholdte
transaktionsomkostninger. I
efterfolgende perioder males lanene til
amortiseret kostpris saledes, at forskellen

mellem provenuet og den nominelle

veerdi indregnes i resultatopggrelsen som
. o .

en renteomkostning over laneperioden.

@vrige geeldsforpligtelser males til
amortiseret kostpris, der i al
vaesentlighed svarer til nominel veerdi.

Periodeafgransningsposter
Periodeafgraesningsposter opfgrt som

forpligtelser udggres af modtagne
betalinger vedrgrende indtsegter i de
efterfglgende regnskabsar samt

forudfaktureringer.

Pengestromsopggrelse

IBM Danmark ApS’ pengestrgmme indgar
i pengestrgmme i koncernregnskabet for
IBM Corporation, USA. IBM Danmark ApS
praesenterer derfor ikke pengestrgms-
opggrelse i arsrapporten, jf. arsregn-
skabslovens 8§86, stk. 4.

IBM’s kontorer i

Danmark
IBM Danmark har kontorer i fglgende danske
byer:
Allergd Holte

(hovedkontor)
Sortemosevej 21 Kongevejen 495 B
3450 Allergd 2840 Holte

TIf. 45 24 00 00 TIf. 45 24 00 00
Odense
Sivlandvaenget 29
5260 Odense S
TIf. 45 24 00 00

Ballerup
Borupvang 1
2750 Ballerup
TIf. 45 24 00 00

Aarhus

Olof Palmes Alle 44
8200 Aarhus N

TIf. 45 24

Brgndby
Prgvensvej 1
2605 Brgndby
TIf. 45 24 00 00
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