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LEDELSESPATEGNING

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1.
oktober 2019 - 30. september 2020 for BDO Holding V, Statsautoriseret revisionsaktieselskab.
Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet giver et retvisende billede af koncer-
nens og selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 30. september 2020 samt af resultatet af
koncernens og selskabets aktiviteter og pengestremme for regnskabsaret 1. oktober 2019 - 30.

september 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold,
beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Aarhus, den 8. december 2020

Direktion:

Stig Holst Hartwig

Bestyrelse:
Jann Sgndergaard Mikkelsen Gregers Paulsen John Bggehus Pedersen
Formand Naestformand

Jeanette Staal Frank Lau John Richardt Damkier



DEN UAFH/ZNGIGE REVISORS REVISIONSPATEGNING

Til kapitalejerne i BDO Holding V, Statsautoriseret revisionsaktieselskab

Konklusion
Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for BDO Holding V, Statsautoriseret
revisionsaktieselskab for regnskabsaret 1. oktober 2019 - 30. september 2020, der omfatter resultat-
opgerelse, balance, egenkapitalopgarelse, pengestreamsopggrelse, noter og anvendt regnskabspraksis
for savel koncernen som selskabet. Koncernregnskabet og arsregnskabet udarbejdes efter arsregn-
skabsloven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet giver et retvisende billede af koncer-
nens og selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 30. september 2020 samt af resultatet af
koncernens og selskabets aktiviteter og pengestremme for regnskabsaret 1. oktober 2019 - 30.
september 2020 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er gaeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit ”Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og ars-
regnskabet”. Vi er uafhangige af koncernen i overensstemmelse med internationale etiske regler for
revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har
opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at
det opnaede revisionsbevis er tilstrackkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for koncernregnskabet og arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og et arsregnskab, der giver et
retvisende billede i overensstemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for
den interne kontrol, som ledelsen anser ngdvendig for at udarbejde et koncernregnskab og et arsregn-
skab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere koncer-
nens og selskabets evne til at fortsaette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor
dette er relevant; samt at udarbejde koncernregnskabet og arsregnskabet pa grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere koncernen
eller selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gere dette.

Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om koncernregnskabet og arsregnskabet som helhed er
uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en
revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er
ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om
revision og de yderligere krav, der er galdende i Danmark, altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation,
nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som
vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de
gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af koncernregnskabet og ars-
regnskabet.

Som led i en revision, der udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i koncernregnskabet og arsregn-
skabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udferer revisionshandlinger
som reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne
grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af
besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan
omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaettelse
af intern kontrol.
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e Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af koncernens og selskabets interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skeon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncernregnskabet og arsregnskabet pa grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede
revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe
betydelig tvivl om koncernens og selskabets evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at
der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning gare opmaerksom pa oplysninger
herom i koncernregnskabet og arsregnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke er tilstrackkelige,
modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet
frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog
medfare, at koncernen og selskabet ikke langere kan fortsaette driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af koncernregnskabet og ars-
regnskabet, herunder noteoplysningerne, samt om koncernregnskabet og arsregnskabet afspejler
de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende
billede heraf.

e Opnar vi tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle oplysninger for virksomhederne
eller forretningsaktiviteterne i koncernen til brug for at udtrykke en konklusion om
koncernregnskabet. Vi er ansvarlige for at lede, fare tilsyn med og udfare koncernrevisionen. Vi er
eneansvarlige for vores revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med ledelsen om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i
intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi
udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og arsregnskabet er det vores ansvar at laese ledel-
sesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med
koncernregnskabet og arsregnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes
at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i
henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse
med koncernregnskabet og arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslo-
vens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Vejle, den 8. december 2020

Martinsen Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 32 28 52 01

Michael Rechnagel
Statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne34140
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Resultatopgerelse

Nettoomsaetning.........coovniiiiii e,
Driftsresultat.........cooeviiiiiiiie e
Finansielle poster, netto..........cccoeeiiiiiiiiiine
Arets resultat for skat............oooveveeeeeeeieeeeeeeeeeeee
Arets reSULLAL ... ...eeeeeeee e

Balance

BalanCesUmM ... ...ouuivieiii e,
Egenkapital.......cocooviiiiiiiiiiiiie e

Pengestreamme

Pengestreamme fra driftsaktivitet...........c.c..coooevieeiinnnis
Pengestremme fra investeringsaktivitet........................
Pengestremme fra finansieringsaktivitet.......................
Pengestramme i alt........coooiiiiiiiiiiiii e
Investeringer i materielle anlaegsaktiver.......................

Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte......................

Nogletal

Soliditetsgrad........c.cooviiiiiiiiiieii e

2019/20
tkr.

1.099.271
54.379
-16.691
37.688
25.374

900.195
44.976

74.370
-34.753
6.708
46.325
-2.541

1.164

5,0

De i hoved- og nggletalsoversigten anfgrte nggletal er beregnet saledes:

Soliditetsgrad:

2018/19
tkr.

1.021.968
55.736
-18.387
37.349
25.125

773.325
36.757

35.756
-23.698
-32.954
-20.896

-9.631

1.123

4,8

2017/18
tkr.

1.001.172
56.453
-19.629
36.824
24.500

790.876
29.685

88.059
-20.566
-17.941

49.552
-11.090

1.055

3,8

Egenkapital (ekskl. minoritetsinteresser) x 100

Passiver i alt, ultimo

Nogletallene fglger i al vaesentlighed Finansforeningens anbefalinger.
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Kulturen har gjort en forskel

Coronakrisen har i mange sammenhange udfordret BDO som organisation. Den har testet vores vilje og
evne til at navigere i og tilpasse os helt uforudsigelige forhold. Tilpasningsevnen har foldet sig ud i
praktikken, og der har hele tiden vaeret overskud til at bistd vores kunder pa trods af helt nye
forudsaetninger for at levere den sadvanlige service og kvalitet. Det er vi stolte af og taknemmelige
for. Vi tror pa, at mange ars fokus pa arbejdet med vores verdier - at vise indlevelse overfor kunder og
kolleger - pa flotteste vis har vist sin styrke, nar det virkelig gaelder.

Steerk platform og en fokuseret indsats har navigeret os positivt igennem coronakrisens udfordrin-
ger

BDO’s strategi med det overordnede mal, at BDO i alle relevante sammenhaenge vil veaere et naturligt
valg, har i regnskabsaret vist sin styrke. Vores staerke platform kombineret med det at vaere en bred
radgivnings-, revisions- og regnskabsfaglig virksomhed med stadigt dygtigere specialister, der hviler pa
et staerkt vaerdisaet, hgj faglighed og ordentlighed, har givet os gode forudsaetninger for at handtere
coronakrisen.

Tilfredsstillende vaekst i regnskabsaret 2019/20

| regnskabsaret 2019/20 har BDO realiseret en omsaetning pa 1.099 mio. kr., hvilket er en positiv
udvikling set i forhold til regnskabsaret 2018/19 og i overensstemmelse med de udmeldte forventninger
i sidste arsrapportering. Vores forretningsmodel og udvalgte indsatsomrader har vaeret med til at sikre
os et robust og perspektivrigt udgangspunkt for at udleve vores ambitioner i arene fremover.

| disse dage skal man passe ekstra pa med at spd om fremtiden, men forventningen er, at vores
fortsatte arbejde med at hjaelpe eksisterende som nye kunder pa samme hgje faglige og
kvalitetsmaessige niveau som i indevaerende ar ogsa i det kommende regnskabsar vil fare til en positiv
udvikling.

Styrket indsats inden for Risk & Compliance

| BDO foretager vi labende tilpasninger og skarpstiller fokusset i vores Risk & Compliance-indsats til
myndighedernes og omverdenens stadigt stigende krav. Organisatorisk er der tilfgrt kompetencer og
ressourcer til omradet med henblik pa at sikre, at vi til stadighed efterkommer de lovpligtige regler og
retningslinjer inden for fx hvidvask og GDPR. Vi har ligeledes investeret i systemer og vaerktgjer til
understgttelsen heraf samt gennemfart en malrettet uddannelse af organisationen.

Arets opkeb skal folges op af flere

Det seneste ar har vi udvidet vores ydelsespalette med nye, hgijt specialiserede kompetencer. Vi har
budt konsulent- og radgivningsvirksomheden Toldkonsulenterne velkommen og har nu markedets
staerkeste kompetencer inden for toldomradet, hvilket gar os til en central leverander i et stadig mere
internationaliseret marked. Vi har endvidere budt konsulentvirksomheden MPLOY velkommen, og vores
kompetencer indenfor beskaeftigelsesomradet er nu laftet til et endnu hgjere niveau.

Vores ambition og strategi er klar; vi vil fremadrettet ops@zge mulighederne for nye opkgb. Derfor sager
vi ogsa fortsat aktiv dialog med andre virksomheder i radgivnings- og revisionsbranchen, der kan se
styrkerne i vores forretningsmodel, hvor vi udnytter synergierne og sammen lgfter konkurrencekraften
og samtidig understetter erhvervslivet.

Fokus pa digitalisering, datasikkerhed og specialisering fremtidssikrer BDO
Indsatsomraderne i forhold til digitalisering og specialisering er yderligere intensiveret i regnskabsaret
2019/20.
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Den lgbende investering i savel kompetencer som ny teknologi har vist sit vaerd i 2019/20, som i den
grad har staet i digitaliseringens tegn. Vores digitale potentiale er blevet forlgst i endnu hgjere grad -
blandt andet som folge af coronakrisen og behovet for at "medes pa distancen”. Med det bedste
udgangspunkt i form af cloud-vejen har vores helt nye it-systemlandskab bestaet sin prgve og vist, at vi
har faet det bedste fremtidssikrede udgangspunkt for at tilbyde vores kunder og medarbejdere bade
datasikkerhed og digitale gevinster.

Det medfelgende loft af vores digitale kompetencer, som coronakrisen bragte, har banet vejen for
udarbejdelse af politikker om blandt andet at arbejde hjemmefra. Det skal ege mulighederne for at
indrette sin hverdag og skabe balance i tilvaerelsen, nar man er ansat i BDO.

Vores strategi med yderligere at dyrke specialiseringen i alle fem forretningsenheder: Privat Revision,
Offentlig Revision, Skat, Moms og Advisory fastholdes. Vi har i lgbet af aret tiltrukket markante
profiler, som har bragt os op pa et endnu staerkere radgivnings- og revisionsfagligt niveau.

Ambitioner om at hjaelpe kunderne bedst muligt igennem udfordringerne affedt af coronakrisen har
givet Privat Revision et saerdeles travlt og hektisk ar. Vi har investeret betydelig tid og ressourcer i at
formidle hjaelpepakkernes indhold og intentioner - ikke mindst hvad der skulle til for at opna stette via
hjaelpepakkerne. En service som savel nuvaerende som fremtidige kunder har vaerdsat hgjt.

Vi glaeder os over, at Offentlig Revision har holdt fast i sin position som absolut markedsleder. Med
investeringer i et nyt revisionsvaerktgj og med ny ledelse ser Offentlig Revision ind i et spaendende ar.

Skat og Moms er helt centrale fokusomrader, og vi kan med afslutningen af regnskabsaret 2019/20
glaede os over, at den positive udvikling fortsaetter. Nye ledelseskraefter, ny struktur og en endnu mere
offensiv strategi har vist sin baredygtighed, og vi har klare forventninger til, at BDO pa skatte- og
momsomradet bliver en stadig staerkere og mere markant markedsaktar.

Advisory har ogsa forfulgt specialiseringsstrategien med en stadig hojere faglighed til falge. Vi er
overbeviste om, at det har medvirket til, at BDO som det eneste radgivnings- og revisionshus har
kvalificeret sig til to delaftaler pa SKI 17.11 og alle tre delaftaler pa SKI 17.13 Managementkonsulent-
ydelser. Dermed kan ministerier, styrelser, regioner og de danske kommuner via de falles statslige
indkgbsaftaler gere brug af BDO’s kompetencer inden for strategi- og organisationsudvikling,
forretningsprocesser og effektivisering samt analyser og evaluering. Det er isar vores kvalitet og
offentlige radgivningskompetencer, som har banet vejen herfor, og vi ser frem til de opgaver, som SKI-
aftalerne danner grobund for i det kommende regnskabsar.

Pa tvaers af forretningsomraderne intensiverer vi specialiseringen i brancher. Vi styrker understgttelsen
af udvalgte brancher og oplever, at markedet bekraefter det rigtige i branchespecialisering.

Tilfredse kunder vidner om vores staerke kundefokus

Med den internationalt anerkendte kundetilfredshedsmaling NPS, Net Promoter Score, som stiller
spargsmalet: ‘Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale BDO til en ven eller kollega?’, maler vi pa
kunderelationers tilfredshedsgrad. For tredje ar i traek har vi lgftet vores Net Promoter Score markant
fra et i forvejen hgjt niveau. Det er saerdeles positivt og en god indikator for, at tilfredse kunder er
med til at positionere BDO i branchen.

Med vores NPS-malinger far vi dokumentation for, at vi kontinuerligt forbedrer vores kunderelationer,
sa vi fortsat styrker samarbejdet i alle led. Dermed skaber vi fundamentet for, at kundetilfredsheden i
det kommende regnskabsar ogsa vil ligge i toppen af branchen.

Ambitionerne er udtrykt i vores mission: ‘Gennem indlevelse medvirker BDO til at skabe udvikling for

vores kunder og menneskene bag’. Og vores vision viser vejen: ‘BDO er en ferende radgivnings- og
revisionsvirksomhed, der gennem kompetencer og indlevelse har de mest tilfredse kunder’.

Vi vil som videnvirksomhed og samfundsakter fortsat arbejde med og for vores kunder i flere
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sammenhange. Derfor har vi blandt andet igen i regnskabsaret 2019/20 uddelt vores erhvervspris
"Succesvirksomhed 2020’ i samarbejde med Spar Nord. Prisen blev indstiftet forrige ar og fejrer netop
de af landets mindre og mellemstore virksomheder, som ger det allerbedst. Vores udveelgelse af
succesvirksomheder baserer sig pa antal ansatte og tre centrale nggletal: Resultat far skat, egenkapital
og soliditet. En Succesvirksomhed bliver vurderet ud fra praestationen pa fglgende parametre:

Vaekst i deres resultat for skat de seneste fem ar
Soliditetsgrad over 15 % i det seneste regnskabsar

Vaekst i soliditeten malt over de seneste fem ar

Evnen til at skabe resultater med det givne kapitalgrundlag.

Virksomhederne bliver for hvert af disse fire kriterier tildelt point, alt efter hvor godt de praesterer.
Det er den samlede pointhest, der afger, om en virksomhed kan bryste sig af titlen som
Succesvirksomhed 2020. Succesvirksomhederne kvalificeres saledes ud fra objektive kriterier.

BDO Global styrkes yderligere - vi radgiver kunder over hele verden

For BDO Global blev arets omsaetning USS$ 10,3 mia., hvilket svarer til en vaekst i US$ pa 7,8 procent.
Til forskel fra andre store internationale revisionsfirmaer er nationalt ejerskab og national ledelse
fundamentet for BDO’s internationale samarbejde. Det er vores klare overbevisning, at kun gennem
den lokale indsigt og indlevelse i kundernes forretninger lykkes koblingen til en international bredde og
dybde.

BDO-organisationen har hovedsade i Bruxelles, og 2019/20 har vaeret et godt ar pa verdensplan; der
har vaeret en signifikant vaekst i resultater og i den geografiske udvikling. BDO er nu repraesenteret pa
mere end 1.600 kontorer i over 165 lande med ca. 91.000 medarbejdere.

BDO Global giver os direkte adgang til ekspertviden om nationale forhold i de andre medlemslande, og
det kommer vores kunder til gode. | lgbet af aret har vi oplevet, at stadig flere opgaver loftes i
samarbejde med internationale specialister fra vores globale organisation.

Den staerke internationale BDO-organisation betyder, at vi i Danmark kan servicere vores kunder i
internationale sammenhange med samme kvalitet, som vi servicerer vores kunder her i landet, da
kvalitetsstandarder, revisionsmetodik og veaerktgjer er de samme i hele organisationen. Det giver
tryghed, at uanset hvor i verden vores kunder kommer i kontakt med BDO, sa vil oplevelsen veaere, at
alle BDO’ere er forpligtede af BDO’s internationale vision om, at BDO star for exceptionel god
kundeservice fra exceptionelt dygtige mennesker.

Betydningsfulde handelser indtruffet efter regnskabsarets afslutning
Der er ikke indtruffet betydningsfulde haendelser efter regnskabsarets afslutning.

Seerlige risici

Selskabets vaesentligste driftsrisiko er knyttet til evnen til at vaere staerkt positioneret inden for
revision, ekonomisk radgivning og serviceydelser til mindre og mellemstore virksomheder samt
kommuner og regioner.

BDO har en sund likviditetsstyring, og som felge af vores kapitalstruktur har vi kun begraenset
eksponering over for andringer i renteniveauet. Vores kreditrisiko begraenser sig til tilgodehavender fra
salg af igangvaerende tjenesteydelser, og vi arbejder kontinuerligt pa at nedbringe denne kapital-
binding.

Faglig kvalitet og gget specialisering garanterer malrettet brancheradgivning
Kompetent radgivning i BDO tager altid udgangspunkt i kundernes situation. Med vores fagligt
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funderede branchegrupper har vi samlet vores eksperter pa tvaers af landet og specialafdelinger for at
styrke den radgivning, vi yder de forskellige erhverv.

Vi har i alt 15 branchegrupper, som underopdeles alt efter markedskompleksitet og behov. Udover
malrettet brancheindsigt far vores kunder gennem branchegruppernes analyser en unik mulighed

for at benchmarke deres nggletal mod branchen generelt. Det giver et godt afsaet for og indblik i, hvor
fremtidige indsatsomrader er, og hvor de mest fordelagtigt kan optimere deres forretning.

Vi bygger derved bro mellem virksomhedernes udfordringer og potentialer. Det er blandt andet det,
god og indlevende radgivning handler om. | hver branchegruppe sikrer vores brancheeksperter, at bade
kunder og kolleger er opdaterede pa den nyeste viden. Branchegrupperne teeller pa nuvaerende
tidspunkt:

Auto

Handvaerker

Offentlig

Fiskeri

Industri

Uddannelse

Ejendomme

Ivaerksaetter

Sundhed

Energi og forsyning
Partnerdrevne virksomheder
Transport

Handel, service og detail
Landbrug

Oplevelser og turisme.

Fem forretningsenheder sikrer hgj kvalitet

Vores indsigt og engagement i erhvervslivet gar dybt. | regnskabsaret 2019/20 har vi succesfuldt leveret
endnu flere ydelser til det danske erhvervsliv, og hermed er vores position som en af de ferende
radgivnings- og revisionsvirksomheder i savel den private som den offentlige sektor cementeret
yderligere.

Vi sarger lgbende for at holde kunder, interessenter og samarbejdspartnere opdaterede i forhold til nye
og andrede love eller regler. Det sker blandt andet via mange arrangementer, vi i arets lgb har afholdt
om den nye ferielov samt de talrige informationsmgder om skat, moms, personalejura og regnskab, vi
hvert ar afholder. Vores fem forretningsenheder og den staerke organisationsstruktur, det fordrer, har i
gvrigt haft saerligt fokus pa at informere, radgive og hjaelpe erhvervslivet igennem hele coronakrisen.

Det personlige og det professionelle er ikke modsaetninger hos BDO, men derimod hinandens styrker og
forudsaetninger, og det kan maerkes i ethvert led af organisationen. Den gode radgivning kanaliseres ud
gennem vores faglighed, dybe specialkompetencer, staerke medarbejderkultur og engagement fra vores
fem forretningsenheder:

Privat revision
Offentlig revision
Skat

Moms

Advisory.

Revision, radgivning samt Business Services & Outsourcing til privat sektor:
Vardiskabelse og kvalitetsbevidsthed i alle led

| hvert eneste led af vores radgivende revisionsydelser til det private erhvervsliv har vi tilstraebt, at
BDO’s kvalitetsbevidsthed maerkes; for os er tillidshvervet og statsautorisationen en forpligtelse til at
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sikre det hgjeste niveau hver gang, vi radgiver. Isar i en usikker tid, som den erhvervslivet star i netop
nu.

Vi udferer altid veerdibaseret radgivende revision. Det vil sige, at vi, udover den lovpligtige revision,
har fokus pa, at revisionen tilfarer virksomheden vaerdi. Derfor er vores revisorer altid opmaerksomme
pa, om der i forbindelse med revisionen identificeres opgaveomrader, der kan lette den daglige drift.
Det kan fx dreje sig om arbejdsprocedurer, der kan forenkles, om direkte omkostningsbesparelser eller
om sparring i retning af yderligere digitalisering.

Finansbogfaring er ngglen til et talbaseret indblik i den daglige drift og i eventuelle udfordringer.
Gennem regnskabsaret har vi hjulpet kunderne med at holde fokus pa udvikling, og med udgangspunkt i
tallene far vi labende en solid viden, der saetter os i stand til at radgive helheds- og fremtidsorienteret.

Uanset hvilken regnskabsmaessig begrebsramme, der anvendes, har vores branchespecialister dyb
indsigt i de regnskabsmaessige forhold inden for specifikke brancher eller saerlige virksomhedstyper.

Vi reviderer virksomheder, afgiver it-erklaeringer og attesterer med alle former for tilskudsregnskaber,
selskabsretlige forhold som fx stiftelse, kapitalforhgjelse eller -nedsattelse, forsikringsopggrelser mv.

Professionel bogfaring, lanadministration, rapportering og interim management eftersperges, og i BDO-
regi er kunden sikker pa at vaere opdateret i forhold til de nyeste love og regler. Samtidig bliver
arbejdet i vores BSO-afdeling udfart stadig mere effektivt og digitalt.

Aret har budt pa positiv vaekst og flot kundetilgang inden for savel revision og radgivning som Business
Services & Outsourcing (BSO) til den private sektor.

Det kommende ar: Forventninger og tendenser

Der hersker en naturlig usikkerhed angaende det nye regnskabsar. Hvad bliver de gkonomiske senfalger
af coronakrisen, og hvor stor bliver betydningen for dansk erhvervsliv, nar fx de udskudte
betalingsfrister skal afregnes? Vi vil utvivlsomt opleve flere konkurser i det kommende ar, hvilket
naturligvis ogsa vil fa betydning for BDO’s virke.

Revisionsfaglighed og skonomisk radgivning er dog ikke mindre aktuelt i takt med, at coronakrisens
udfordringer blusser videre. Desuden er vardien af at yde radgivning, der skaber transparens, fortsat
ngdvendig i en verden, hvor agede krav om gennemsigtighed, rapportering, GDPR og compliance baner
nye veje for den klassiske revisionsvirksomhed.

Revision og regnskab er et vigtigt omdrejningspunkt for fremtiden, og det bliver stadig vigtigere at yde
kunderne en helhedsorienteret radgivning, som understgtter deres udvikling og overlevelse. Vi skal ogsa
i det nye regnskabsar sta klar til at hjaelpe erhvervslivet.

Vaksten, som BDO har haft i revisionsforretningen i indevaerende og de forudgaende regnskabsar,
forventer vi at fastholde det kommende ar. Opgavetyperne og radgivningsbehovet forventes dog at
a@ndre sig pa grund af pandemiens fortsatte konsekvenser, som desvaerre ser ud til at straekke sig langt
ind i det nye regnskabsar.

Revision og radgivning til offentlig sektor:
Den ledende markedsposition er fastholdt med endnu et staerkt ar

BDO er markedsledende inden for radgivning og revision til den offentlige sektor. Vi lgser opgaver for
kommuner, regioner og stat.

Gennem regnskabsaret 2019/20 har vi fastholdt vores staerke radgivnings- og revisionsfaglige profil i
den offentlige sektor samt vores ledende markedsposition. Vi reviderer i ar 62 ud af de i alt 98 danske
kommuner og fire af de fem regioner.

At vi har fastholdt sa solid en position i et konkurrenceprasget marked, hvor kravene til revision og
radgivning bliver stadigt storre og mere komplekse, er saerdeles positivt. Vi arbejder med
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veerdiskabelse og er ikke blot kontrollanter, men ogsa sparringspartnere i forhold til relevante
indsatsomrader pa det offentlige omrade.

Specialiserede medarbejdere inden for offentlig revision arbejder pa BDO-kontorer over hele landet, og
videnfeltet daekker offentlige virksomheder, kommunal revision, gkonomistyring samt forvaltning.

Outsourcing af offentlige organisationers interne revision er ogsa en naturlig del af vores ydelser.
Skoler, energi- og forsyningsvirksomheder, havne, museer og @vrige kulturinstitutioner servicerer vi
med radgivende revision. Mere end 500 offentlige organisationer samarbejder hvert ar med BDO om
konsulentopgaver, revision, tilsynsydelser og administrative tjenester.

Det kommende ar: Forventninger og tendenser

Med baggrund i arets gode resultater, BDO’s staerke markedsposition og vores hgje kundetilfredshed
forventer vi, at det kommende ar trods usikkerheden angaende corona vil byde pa vaekst i de offentlige
revisionsydelser, som vi tilbyder.

Herudover forventer vi fortsat, at de positive tendenser med velgennemfarte, offentlige
revisionslgsninger og deraf branding af BDO resulterer i flere opgaver til BDO’s Advisory- og Consulting-
afdeling. Vi forventer desuden endnu flere radgivnings- og analyseopgaver fra forsyningssektoren.

Vi laser flere tvaergdende samarbejder inden for organisationen end nogensinde for, og saledes styrker
vores kompetencer BDO’s kunder endnu mere.

Skat
Ny organisering af BDO’s skatteafdeling sikrer gget specialisering

De senere ar har strategien med succes varet fokuseret mod en position, som en stadig mere markant
spiller i forhold til landets starste virksomheder. Strategien er lykkedes sa godt, at skatteafdelingen har
udbygget sin selvstaendige forretningsprofil i organisationen.

Afdelingen radgiver derudover revisionskunderne i BDO, og derfor har vi skatteradgivere pa flere af
vores kontorer i landet. En del af strategien er nemlig tilgaengelighed, synlighed og naer kundekontakt.

BDO’s skatteafdeling har i det forgange ar - blandt andet for at sikre hurtig adgang til lokal sparring -
gennemgaet en reorganisering og en vaesentlig tilgang af nye faglige skatteeksperter. Det har
medvirket til at toptune vores skatteradgivning.

Skatteafdelingen er blevet organiseret i fire specialiserede forretningsomrader:

Business Tax

International Personbeskatning
ME&A og international selskabsskat
Tax Legal.

Herfra tilbyder vores skatteeksperter specialiseret radgivning om alt inden for selskabs- og
koncernforhold, skatteforhold for selvstaendigt erhvervsdrivende og personbeskatning bade nationalt og
internationalt, savel for private som for offentlige virksomheder.

Udover skattesager daekker vores skatteradgivning alle forhold og transaktioner; lige fra etablering i
ind- og udland, ejerstruktur, M&A og Due Diligence til generationsskifte, omstrukturering, dadsbobe-
skatning og private clients.

Det kommende ar: Forventninger og tendenser
Det har vaeret endnu et godt ar i BDO’s skatteafdeling med det hidtil hgjeste aktivitetsniveau
nogensinde, hvilket vidner om en succesfuld strategi og en staerk faglig organisering. Det gode
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regnskabsar betyder, at forventningerne til det kommende ar er at fastholde den positive udvikling i
forhold til bade de lokale, nationale og internationale aktiviteter.

Der er mange gode tiltag pa vej i skatteafdelingen, og vi forventer, at det kommende ar vil byde pa
endnu flere forretningsmaessige aktiviteter, som raekker ud over landets granser. Derfor er det vigtigt,
at vores skatteradgivere bevarer det gode og taette samarbejde med specialister og revisorer i de
gvrige BDO-lande.

Moms
Nye ekspertiseomrader styrker radgivningen hos BDO’s momsafdeling

BDO’s momseksperter radgiver bade private og offentlige virksomheder om alle forhold inden for moms
og afgifter, herunder bade den almindelige momsordning med Skattestyrelsen, skatte- og
momsrefusionsordningen ved @konomi- og Indenrigsministeriet, de grenne afgifter og gvrige miljg- og
punktafgifter. Desuden radgives der saerskilt om told, momsagenturer og momsrefusioner af udenlandsk
moms.

Vi har momsradgivere fordelt rundt pa flere af vores 32 kontorer pa tvaers af landet. Det skal sikre
bade kolleger, samarbejdspartnere og kunder lokal tilgaengelighed og naervaerende sparring.

I momsafdelingen har isaer toldradgivningen og -ekspertisen det seneste ar faet en betydelig
opgradering, da radgivningsvirksomheden Toldkonsulenterne ved arsskiftet blev en del af afdelingen.
Det betyder, at vi i dag kan tilbyde kunderne endnu staerkere toldradgivning fra et specialiseret
toldteam.

Digitale analysevaerktajer har vaeret med til at sikre, at BDO pa det moms- og afgiftsmaessige omrade
er klart markedsledende over for private savel som over for kommuner og regioner. Udvikling og
forbedringer sker kontinuerligt i taet samarbejde med kunderne, sa vi sammen skaber hajere kvalitet og
fleksibilitet i l@sningerne til gavn bade for kunderne og for vores interne processer i BDO.

Stigende aktivitetsniveau i ind- og udland samt flere starre opgaver betyder, at regnskabsaret 2019/20
kan betegnes som succesfuldt for forretningsenheden Moms, der ligesom BDO’s skatteafdeling endnu
engang har realiseret det hgjeste aktivitetsniveau nogensinde.

Det kommende ar: Forventninger og tendenser
Efter et flot ar er forventningerne til det kommende regnskabsar gode. Der ligger store opgaver i
pipelinen savel i privat som i offentligt regi. Mange tiltag er pa vej inden for moms, told, afgifter og
igennem styrkelsen af vores digitale forretningsgange. Vi ser ind i et ar, hvor vi igen kommer til at lase
stadig flere nationale og internationale opgaver.

Vi ser herudover en tendens til, at flere mindre revisionsvirksomheder tilkgber viden om savel moms
som skat hos os, eftersom vi har den ngdvendige ekspertviden til at radgive i dybden fra vores to
specialiserede forretningsenheder. Kompleksiteten inden for moms- og skatteradgivning kraever til
stadighed storre faglig indsigt og internationalt udsyn, hvilket BDO honorerer.

Advisory:
Et bredt, staerkt kompetencefelt giver fremtidssikrede og specialiserede lgsninger

Advisory i BDO indeholder specialafdelingerne Consulting, Risk Assurance og Corporate Finance. BDO’s
Advisory-afdeling er ét af landets fagrende konsulenthuse med mere end 100 konsulenter, der har
specialistviden om den offentlige sektor og det private erhvervsliv. Advisory l@ser opgaver for bade
kommuner, regioner, staten og private virksomheder.
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Kombinationen af faglig indsigt, staerke metodiske, analytiske og strategiske kompetencer gor en
forskel og opbygger nye kompetencer i egen organisation hos vores kunder. Konsulentydelserne
udspringer af vores brede kompetencefelt og daekker blandt andet gkonomistyring, effektivisering,
digitalisering, strategi- og organisationsudvikling.

Gennem regnskabsaret 2019/20 har Advisory utvivlsomt vaeret det forretningsomrade i BDO, som har
vaeret mest pavirket af coronakrisen. Vores Corporate Finance-afdeling har fx maerket en lavere
aktivitet, da mange virksomhedskab og -salg har vaeret sat pa standby. Nytankning, hgj faglighed og en
fornem slutspurt har imidlertid pa bagkant af nogle maneder med lavere aktivitet sikret Advisory et
fornuftigt ar - markedssituationen taget i betragtning.

Advisory har som helhed faet tilslutning af cirka 15 % flere medarbejdere i regnskabsaret og har derved
tilfert yderligere ekspertise. Opkebet af konsulentvirksomheden MPLOY betyder fx, at afdelingens
kompetencer indenfor beskaeftigelsesomradet er lgftet til et endnu hajere niveau.

Consulting

Vores konsulenter besidder en bred vifte af kompetencer, og de radgiver blandt andet om strategi,
effektiviseringer, gkonomistyring, it og gennemfarsel af socialfaglige tilsyn samt tilsyn pa aldreomra-
det.

| samarbejde har vores Risk Assurance og Consulting-gruppe skabt en kompetencematrix, sa vi gennem
uddannelse og kompetenceudvikling har faet skabt opmaerksomhed og yderligere viden i kundernes
virksomheder samt i halvoffentlige og offentlige institutioner. Vi ser det som et naturligt led i vores
rolle som radgivere at koble ydelserne, sa vi overordnet set styrker kundens sikkerhed og dermed deres
forretning.

Mod slutningen af regnskabsaret kvalificerede Consulting og BDO sig, som det eneste radgivnings- og
revisionshus, til alle tre delaftaler pa SKI 17.13 Managementkonsulentydelser. Det betyder, at
ministerier, styrelser, regioner og de danske kommuner i de kommende ar via de falles statslige
indkgbsaftaler i endnu hgjere grad kan gere brug af BDO’s kompetencer indenfor strategi- og
organisationsudvikling, forretningsprocesser og effektivisering samt analyser/evaluering.

Risk Assurance

| Risk Assurance arbejder hgjt specialiserede radgivere og revisorer med ydelser inden for it-
erkleeringer, persondataret, cybersikkerhed, Risk Services og Forensic Services for bade det offentlige
og det private marked. Stadig flere kunder efterspgrger BDO’s sarlige kompetencer inden for feltet.

Risikostyring er ngdvendigt i en tid, hvor de danske virksomheders risikobillede er under stor
forandring. Virksomhederne bliver pavirket af finansielle, miljgmaessige, politiske eller sociale faktorer
bade nationalt og globalt, ligesom den teknologiske udvikling, digitaliseringen, cyberkriminaliteten og
de stigende krav til databeskyttelse konstant udfordrer virksomhederne.

Gennem en overordnet risikovurdering skaber vores Enterprise Risk Management-team et samlet
risikobillede, der giver den offentlige myndighed eller den private virksomhed indsigt i de vaesentligste
risici, herunder en prioritering af risiciene og tilrettelaeggelse af nedvendige tiltag. Vores radgivere
anviser risikoreducerende og vardiskabende lgsninger ud fra en praktisk tilgang.

Corporate Finance

Kernekompetencerne i Corporate Finance er keb og salg af virksomheder, sterre koncerner samt
radgivning om opgaverne vedrgrende Due Diligence, vaerdiansaettelse og bgrsnoteringer. Hele kabs- og
salgsprocessen fra den indledende prisfastsattelse til den afsluttende kontraktunderskrift varetages af
vores specialister.

Corporate Finance har de seneste ar oplevet gget aktivitet. Det skyldes, at aktivitetsniveauet i
markedet generelt har vaeret hgjt som falge af lave renter, volatilitet pa aktiemarkedet, virksomheders
og investorers stigende gnske om spredning i investeringsportefaljer samt, at adgangen til finansiering
er blevet smidigere. Under coronakrisen har afdelingen dog oplevet et kortvarigt aktivitetsdyk, da flere
projekter blev sat i bero.
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| en stadig mere globaliseret verden, hvor radgivning med internationalt perspektiv er et krav, kommer
BDO’s verdensomspandende netvaerk Corporate Finance os til gavn. Pa verdensplan arbejder 2.000
specialiserede kolleger i 60 lande inden for feltet. Vi vejleder og radgiver professionelt om projekter,
der gar pa tvaers af landegraenser, hvilket er saerdeles afggrende i forhold til at agere globalt og i trad
med tidens tendenser.

Advisory i det kommende ar: Forventninger og tendenser

Usikkerheden, som falger med den globale pandemi, forventes at fortsaette ind i det nye regnskabsar.
Ikke desto mindre forventer Advisory at fortsaette en positiv udvikling i det kommende ar og bygge
videre pa de gode tendenser, som har tegnet forretningsenheden.

De vigtigste vaekstdrivere for det kommende ar bliver ydelser, der gar pa tvars af vores
forretningsenheder, og som kan forlagse det potentiale, vores staerke team af konsulenter og radgivere
besidder. Derudover forventer vi en positiv udvikling i aktivitetsniveauet pa tvaers af afdelingerne som
falge af hattricket i SKI-aftalen.

‘Mit BDO’ giver sikre og stremlinede digitale lasninger

Kundernes digitale indgang til BDO hedder ‘Mit BDO’. ‘Mit BDO’ ggr det muligt for kunde og radgiver at
dele vigtige og fortrolige dokumenter uden at ga pa kompromis med sikkerheden. Det skaber overblik
over virksomhedens dokumenter nar som helst og hvor som helst via app, desktop og mobile platforme.
BDO’s digitale koncept for administrative services har desuden gjort det nemt at handtere
lgnadministration og bogfaring online.

Den digitale platform ger samarbejdet mellem BDO og kunden lettere og sikrer en mere effektiv og
praecis radgivning. En stremlinet proces for leverancer i forbindelse med regnskab og revision via ‘Mit
BDO’ gar, at kunden kan koncentrere sig om det, der skaber vardi i virksomheden.

Konceptet er et konkret resultat af vores straeben efter at gagre en positiv forskel i kundernes hverdag,
s& kunden i endnu hajere grad kan frigere tid til at fokusere pa at udvikle sin forretning. Ambitionen er,
at kunderne kan ’hgste’ digitale gevinster, som minimerer de administrative rutiner uden at skulle
investere i egen digital kompetenceudyvikling eller ny it-teknologi.

Markedspositionen udbygges lgbende

Viden er vejen til vaekst. Derfor udvikler vi labende markedsrettede produkter og tilbyder aktuel, faglig
information, der hjalper savel erhvervslivet som andre, der vil vide mere om virksomhedsdrift, skat,
moms og meget andet.

Med erhvervsprisen ’Succesvirksomhed’, digitale produkter, arrangementer, webinarer og stigende
medieeksponering ager vi igen kendskabsgraden til BDO i regnskabsaret 2019/20.

Fradragstesten.dk og BDO’s skattequiz

Fradragstesten.dk fortaeller lenmodtagere, om de er berettigede til de 15 mest gaengse fradrag.
Skattequizzen giver danskerne mulighed for at tjekke deres viden om skatteforhold i privatgkonomiske
sammenhange og blive klogere pa omradet. Vi oplevede igen i ar stor interesse. Testen og quizzen
naede saledes bredt ud til over 1,6 mio. danskere.

Virksomhedseftersyn.dk

Virksomhedseftersyn.dk er en interaktiv test, der benchmarker virksomheder op mod den faggruppe, de
er en del af. Vi giver derved erhvervslivet mulighed for at hente viden om, hvordan deres konkurrenter
performer. Virksomhedseftersyn.dk er et supplement til vores gvrige brancheanalyser.

Kurser, arrangementer, messer og webinarer

Vi deler gladeligt ud af vores viden, da vi mener, at vi gennem indlevelse og information er med til at
skabe udvikling. BDO afholder talrige kurser og arrangementer om blandt andet lanforhold,
ersonalegoder, personbeskatning, moms, Brexit, den nye ferielov og gkonomiske hjalpepakker. Vi er
herudover aktive spillere pa de starste private og offentlige erhvervsmesser.
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Halvdelen af det forgange ar blev imidlertid prasget af Corona-restriktioner, som betad, at en stor del
af vores kursusaktivitet effektivt blev flyttet til det virtuelle rum. Vi afholdt fx mere end 20 webinarer
om corona-relaterede emner, hvor knap 5.000 deltagere fik gode rad og vejledning om hjaelpepakker,
ansattelsesret mv. En digital tendens, som ogsa vil praege fremtidens kurser, arrangementer og
messer.

Nyhedsbreve

Nyhedsbrevet ‘Depechen’ formidler aktuelle emner om skat, regnskab og moms. ‘Depechen’ udkommer
hver 14. dag aret rundt til knap 18.000 faste laesere. Den trofaste laeserskare giver os en bred
kontaktflade og en direkte linje ud til de mange danskere, som eftersparger vores specialisters store
viden inden for skatte- og momsomradet. Vi har herudover brancherelaterede nyhedsbreve, der
beskriver generelle og aktuelle emner malrettet specifikke brancher.

Sociale medier og bdo.dk

Via Facebook og Linkedin kommunikerer vi faglige nyheder, kurser og vores mange arrangementer.
Kredsen af faste folgere pa Linkedin og Facebook, der engagerer sig i vores aktiviteter, er stot
stigende. Gennem aret har knap 900.000 brugere besggt www.bdo.dk, og antallet af sidevisninger er
steget markant fra 2,2 mio. til nasten 3 mio. visninger.

BDO Business Game

’BDO Business Game’ er et interaktivt spil med realistiske regnskabsmaessige opgaver, som giver indsigt
i, hvordan arbejdet som revisor er. Med denne form for gamification er vi repraesenteret pa
uddannelsesinstitutionerne, og spillet gger derved kendskabet til BDO blandt de unge, der star foran et
valg af karrierevej.

Medieeksponering og -omtale

Vi oplever en stigende interesse for at bringe vores fageksperter i spil i pressen. Konkret viser
resultaterne, at vi ligger pa en flot andenplads (Kilde Infomedia, 1. halvar 2020), nar det kommer til
andelen af presse- og medieomtaler i revisionsbranchen, hvilket vi tilskriver vores medarbejderes hgje
faglige niveau.

De danske succesvirksomheder hyldes igen

| samarbejde med Spar Nord indstiftede vi i 2019 erhvervsprisen ’Succesvirksomhed’. Prisen hylder de
1.000 mindre og mellemstore virksomheder, som har demonstreret starst evne til at levere solide
resultater og hoj vaekst ar efter ar, og i 2020 har vi endnu engang hyldet de danske succesvirksom-
heder.

Bade Spar Nord og BDO har tradition for langvarige samarbejdsrelationer med mindre og mellemstore
virksomheder i Danmark. Der er saledes stor bevidsthed om, at det kraever noget helt saerligt at skabe
og opretholde en succes ar efter ar.

Med ’Succesvirksomhed 2020’ anerkender Spar Nord og BDO de virksomheder, som kontinuerligt lykkes
med at skabe vaekst og staerke finansielle resultater. Vi fejrer eliten af mindre og mellemstore
virksomheder i dansk erhvervsliv - de, som leverer et saerligt bidrag til vaekst og velstand i
lokalomraderne og til dansk skonomi som helhed.

SMV Barometret - BDO tager corona-temperaturen pa dansk erhvervsliv
Med SMV Barometret skaber vi ar efter ar et af de mest detaljerede, velunderbyggede og aktuelle
billeder af, hvordan de danske SMV-virksomheder har det netop nu. Hermed bidrager vi til
samfundsdebatten om de danske virksomheders aktuelle tilstand, deres rammebetingelser samt ikke
mindst deres mulighed for og parathed til at fremme vaeksten i Danmark.

Fordi 2020 har vaeret et usaedvanligt ar for erhvervslivet, tog SMV Barometret i ar corona-temperaturen
pa de danske SMV-virksomheder. Analysen viste en generelt stgrre usikkerhed blandt virksomhederne og
gav blandt andet indblik i hjalpepakkernes betydning samt forskellene i den gkonomiske tilstand fra
branche til branche.
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Human Ressources
- BDO saetter mennesker og udvikling i centrum

| en verden, hvor produkter og ydelser i stigende omfang udvikler sig til at vaere standardvarer, har vi i
BDO truffet et strategisk valg om, at vi vil gare en forskel i forhold til, hvordan vi vil vaere over for
vores kunder og over for hinanden.

Som professionel videnvirksomhed saetter vi mennesker og udvikling i centrum. Vores medarbejdere er
den vigtigste ressource. BDO forebygger og sikrer professionel handtering af langtidssyge.

Vilje, indlevelse og ambitioner er det, der gar forskellen i mgdet med kunden, og derfor er arbejdsmil-
joet i BDO praeget af faglig og personlig udvikling, abenhed og respekt. Samspillet mellem
medarbejdere, ledere og kunder fungerer gennem indlevende adfaerd og et staerkt forankret vaerdisaet:
‘Kodeks for indlevelse’, som betyder, at en BDO’er viser agte indlevelse i alt, der foretages ved, at
han/hun:

Konstant har fokus pa at saette sig ind i kundens situation og menneskene bag

Konstant har fokus pa at saette sig ind i sine kollegers udfordringer og menneskene bag
Er proaktiv og tager initiativ til glaede for kunder og kolleger

Er dedikeret og giver mere end forventet

Behandler alle med respekt for forskellighed og holder, hvad han/hun lover

Er synlig, tilgaengelig og mader alle sine relationer i gjenhgjde med oprigtig interesse og
naerveer.

Vores vardier udtrykker BDO’s kultur, vores holdninger og udmenter sig konkret i vores handlinger:

. Dygtige og Dedikerede:
Vi er de bedste til det, vi gor: Faglighed, kvalitet, arbejdsglaade og gejst er vores brandstof.

. Indlevelse og Initiativ:
Vi er proaktive, engagerede og handlekraftige - vi har kundens tarv og behov i centrum.

. Respekt og Relationer:
Vi mader vores kunder og hinanden i gjenhgjde med aerlighed, ansvarlighed og trovaerdighed.

BDO har nul-tolerance over for kra&nkende adfaerd

BDO vil veere et naturligt valg for bade kunder, samarbejdspartnere og medarbejdere. For netop at
skabe en attraktiv arbejdsplads, hvor alle medarbejdere faler sig trygge og godt tilpasse, har vi en nul-
tolerance politik.

Den er kommunikeret klart og tydeligt til hele organisationen og gar det klart, at kraenkede adfaerd star
i skaerende kontrast til BDO’s generelle indlevende DNA, der bygger pa gensidig respekt og tillid.

Det kan derfor udtrykkes kort og praecist: Sexisme, chikane, mobning, racisme eller andre former for
kraenkende adfaerd - uanset om det er bevidst eller ubevidst - accepteres ikke i BDO.

Medarbejdertilfredshed i BDO - haj ledelseskvalitet styrker forretningen

Savel medarbejdertilfredsheden som ledelseskvaliteten i BDO ligger meget hgjt. Tilfredsheden blandt
BDO’s medarbejdere er steget stat de seneste mange ar. Arbejdsglaede og loyalitetsgrad ligger i vores
seneste medarbejdertilfredshedsundersggelse vaesentligt hejere end det danske arbejdsmarked
generelt og en hel del hajere end virksomheder i relaterede brancher.

Vi har hele tiden rettet vores opmaerksomhed mod, hvordan vi fastholder og udvikler det hgje niveau,
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sa vi bade kan tiltraekke kompetente medarbejdere og forblive et naturligt valg for vores eksisterende
medarbejdere. Vi har fokus pa vinderkultur, og samtidig holder vi vores BDO’ske DNA ’Indlevelse skaber
udvikling’ i haevd.

Lederkredsen udviser passion for ledelsesopgaven og for BDO. Med 360 graders evalueringer sikrer vi
sammenhang mellem BDO’s strategiske mal, ledelsesmodellen og lederens ressourcer. Vi optimerer
lederens fortsatte udvikling og uddannelse, hvorigennem vi styrker hele fundamentet for
ledelseskulturen i organisationen. Den hgje ledelseskvalitet samt mangfoldighed i organisationen gar en
stor forskel ikke kun for medarbejderne, men ogsa for forretningen som helhed.

VIA Dialog - fokus pa udvikling og ambitioner

BDO er en attraktiv arbejdsplads, der via hgj arbejdsglaede vil tiltraekke nye medarbejdere i takt med
vores vaekst. | BDO har vi udviklet et helt unikt koncept, VIA Dialog, som vi benytter i stedet for den
traditionelle MUS-samtale.

VIA Dialog er en formel og dokumenteret samtale, som forberedes og draftes med grundig gennemgang
af fem noglespgrgsmal. Forkortelsen VIA star for Vilje - Indlevelse - Ambitioner. Tre helt centrale
vaerdier i BDO.

Formalet er at sikre faelles fokus pa medarbejdernes mal, personlige udvikling, faglige udvikling, trivsel
og samarbejde, sa vi ogsa i fremtiden vil ligge i toppen af branchen med de dygtigste og mest tilfredse
medarbejdere. Det er vigtigt for os, at udviklingsplanen og samtalerne benyttes fremsynet til at sikre,
at der er overensstemmelse mellem jobbets indhold/udvikling og medarbejderens opgaver/udvikling.

Gennem VIA Dialog og vores Temperaturmaling far vi saledes vished for, at indsatserne for hgj
medarbejdertrivsel virker.

| takt med at udviklingen i radgivnings- og revisionsmarkedet kraever stgrre specialistkompetencer,
setter vi fokus pa, at den enkelte medarbejder har mulighed for rollespecialisering og dermed
mulighed.

International udstationering skaerper det globale mindset

Internationaliseringen gges, og i BDO har vi stort fokus pa internationale forretningsmuligheder gennem
vores globale BDO Global-netvaerk. Derfor ser vi udstationering som en helt naturlig del af
karriereforlgbet.

Udstationering pa tvaers af landegraenserne betyder udveksling af viden, faerdigheder, erfaringer og
forstaelse mellem landene, og denne mobilitet er ngglen til fortsat udvikling af savel medarbejdere
som af BDO som organisation globalt set. Med repraesentation i mere end 165 lande over hele verden
har BDO de bedste muligheder for udstationering for medarbejdere, der vil preve kraefter med
internationale opgaver.

BDO Academy danner rammen for karriereudvikling
BDO er arbejdspladsen, hvor talent udfoldes, og kompetencer vokser, sa vi kan skabe succes sammen
med vores kunder og kolleger.

Gennem BDO Academy styrker vi lgbende vores medarbejderes videnniveau, @ger og fastholder
talentmassen og videreudvikler vores sarlige BDO-kultur. BDO Academy er bade et uddannelses- og
karriereprogram og samtidig det forum, der giver traening igennem hele karrieren og pa alle
organisationsniveauer.

Vi baserer vores kompetenceudvikling pa et starkt samspil mellem de faglige udviklingsaktiviteter,
leder- og talentudvikling samt salgstraening. Nar vi videreuddanner medarbejdere, er det med fokus pa
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bade individuel, personlig og faglig udvikling - for herigennem at give redskaber til at understatte
innovation, kreativitet, initiativ og ambitioner i organisationen BDO.

Ledelseskompetencer udvikles med malrettede og moderne laeringsforlab i vores interne BDO Academy
Leadership, herigennem styrker vi den direkte vej til at vaekste vores forretning og skabe en hgj grad af
arbejdsglaede. | alle led af BDO skaber indlevelse udvikling, og gennem stadig dygtigere ledere og en
salgsmindet tilgang udbygger vi relationerne til vores eksisterende kunder, til nye markeder og til nye
services.

Fagudbuddet i BDO Academy dackker bredt pa alle niveauer og forgrener sig naturligt til vores syv
specialomrader fordelt pa de 32 BDO-kontorer. Vi starter nye medarbejderes onboarding allerede den
forste arbejdsdag, og vi tror pa, at vores fokus pa personlig udvikling igennem hele Kkarrieren bade
tiltraekker og fastholder gode medarbejdere i BDO.

| undervisningen inddrager BDO Academy desuden vores globale muligheder, eksempelvis ’New Partners
Leadership Programme’ og ’Global Leadership Programme’, som stiller skarpt pa den nye leders
kompetencer savel i lokalt som i internationalt regi.

Trainees er en del af fremtidens videnressource

BDO’s samfundsansvar kommer blandt andet til udtryk i indsatsen som uddannelsessted for unge
medarbejdere. Gennem de sidste ar har vi intensiveret indsatsen og ansat godt 60 nye trainees hvert
ar, der alle har pabegyndt deres uddannelsesforlgb lokalt pa vores kontorer over hele landet.

En velfungerende mentor-/menteeordning, et veltilrettelagt uddannelsesforlgb og aktive
netvaerksgrupper stgtter den unge gennem vores traineeforlgb, hvor der ogsa typisk sidelebende laeses
HD(R) eller cand.merc.aud. | BDO bliver der taget hand om laerings-, uddannelses- og karriereforlgb pa
en tryg og indlevende made, sa potentialet kan udfolde sig.

Konkret indledes traineeforlgbet saedvanligvis med et fagligt og socialt udlandsophold, hvor de unge
laerer hinanden at kende, sa der allerede fra begyndelsen opbygges et netvaerk, der stgtter og bakker

op.

Samfundsansvar (CSR), miljehensyn og virksomhedsstyring
i BDO

BDO’s samfundsansvarlige forretningsmodel

BDO yder revision, radgivning og regnskabsmaessig assistance til sma og mellemstore virksomheder,
offentlige og private institutioner, foreninger og privatpersoner. Endvidere tilbyder vi via vores
specialiserede forretningsenheder - Skat, Moms og Advisory - savel det private erhvervsliv som den
offentlige sektor faglig sparring, altid opdateret viden og vaerdiskabende radgivning. Vi er 100 procent
ejet af BDO Holding V, hvis ejerkreds bestar af 62 aktionaerer, der alle er statsautoriserede og/eller
partnere i virksomheden. Alle aktionaerer arbejder i virksomheden.

BDO er landets fjerdestgrste radgivnings- og revisionsvirksomhed malt pa omsatning. BDO er den
radgivnings- og revisionsvirksomhed, som er bedst reprasenteret lokalt i Danmark. Vores
tilstedevaerelse med 32 danske kontorer og mere end 1.300 medarbejdere understreger strategien om
at tilbyde det bedste af to verdener gennem naervaer og engagement: Vi er den radgivende revisor, der
er taet pa, og som bruger indsigt og indlevelse til at radgive kunden. Samtidig er vi specialister med haj
faglighed og et staerkt globalt netvaerk.

BDO understatter erhvervslivet, kommuner, regioner og lokalsamfundet med en bred palet af ydelser
lige fra revisionsopgaver, gkonomi- og risikostyring, administration samt radgivning om alt fra skat,
moms, strategiudvikling, virksomhedskgb til GDPR og cybersikkerhed. Vores forretningsmodel udger
dermed en grundpille i samfundet til sikring af stabilitet, vaekst og compliance hos den mindre savel
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som den starre aktar.

Trovaerdig ansvarlighed gor os til offentlighedens tillidsreprassentant
For os er der et stort samfundsansvar forbundet med som revisionsvirksomhed at vaere offentlighedens
tillidsrepraesentant. Vi fastholder en hgj etisk standard i alle aspekter af vores radgivning. BDO’s
mission og vision er vigtige holdepunkter for vores malsatning om at ggre det rigtige. En rackke
procedurer medvirker til at omsatte de interne politikker til handling; herunder BDO’s interne
kvalitetsstyringssystem, uafhangigheds- og efteruddannelsespolitikker.

Derudover driver vi en arbejdsplads, hvor der er tryghed, mulighed for faglig og personlig udvikling
samt plads til diversitet og ambitioner. Vi vaegter integration af sociale, samfundsmaessige og
miljemaessige hensyn i vores aktiviteter og bruger ressourcer pa at uddanne unge i traineeforlgb.

Vores sociale ansvarlighed udspringer af vores DNA. Vi tilstraeber baeredygtighed i alle vores aktiviteter
og saetter konkrete mal for medarbejdernes faglige uddannelse. Vi arbejder proaktivt pa at sikre et
godt arbejdsklima, vi udviser trovaerdighed, og ledelsesstilen i BDO understgtter en tillidsfuld og
udviklende atmosfaere med plads til individualitet.

BDO har valgt ikke at vedtage og implementere formelle politikker for samfundsansvar. BDO er dog i
proces med at lgfte CSR-tilgangen og arbejder med politikker, der kan understgtte FN’s Verdensmal.
Baggrunden er, at BDO har et klart formal, en staerk forretningsmodel, en tydelig mission og vision.

Derfor er det daglige virke et etisk og samfundsmaessigt staerkt fundament, som i sig selv er ansvarligt,
og som derfor styrker gennemsigtigheden i radgivnings- og revisionsmarkedet.

Samfundsansvarets konkrete indsatser lokalt, nationalt og internationalt

Vi involverer vores interessenter lokalt, nationalt og internationalt pa en forsvarlig made, nar vi
engagerer os i vores omverden. Dette kommer til udtryk i savel en raekke interne som eksterne
initiativer.

Lokalt: Vi medvirker til, at kultur-, sports- og foreningslivet i lokalsamfundet udvikles

Vi efterlever vores forretningsmodels tanke om ‘Det bedste af to verdener’, og derfor bruger vores
kontorer rundt om i landet deres lokale frihedsgrader, sa kultur-, forenings-, sports- og laeringsmiljger
stottes i de 32 byer, hvor BDO-kontorer drives.

BDO deltager i forskellige lokalt forankrede og samfundsansvarlige sammenhaenge, hvor der er fokus pa
at donere tid eller midler til velggrenhed, sport, skolemaessige eller andre kulturelle tiltag, der gar en
forskel. Som revisorer er vores rolle ofte at garantere transparens og validitet i administrative
sammenhaenge.

Nationalt: BDO’s Indlevelsesdonation gik i ar til Berns Voksenvenner
P& nationalt plan stgtter BDO arligt velgsrenhedsprojekter, som medarbejderne og vores Samarbejds-
og Arbejdsmiljoudvalg (SAMU) veelger.

Konkret afholdes der hvert ar en indsamling blandt BDO’s medarbejdere, og det indsamlede belgb
bliver lagt sammen med et belgb, der doneres af virksomheden BDO gennem puljen ‘BDO’s
Indlevelsesdonation’.

Malet med indlevelsesdonationen er at stotte landsdackkende formal uden politiske eller religigse
agendaer, og ‘BDO’s Indlevelsesdonation’ gar hand i hand med vores ‘Kodeks for indlevelse’,
medarbejdernes gnske om at stgtte velggrende formal og BDO’s overordnede interesse og engagement i
samfundet. | ar var det Barns Voksenvenner, som fik tildelt Indlevelsesdonationen. Gennem vores
feelles indsats lad BDO’s Indlevelsesdonation i ar pa 135.533 kr.

Nationalt: BDO’s radgivere star til radighed for et hardtpravet erhvervsliv under corona
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Rigtig mange danske virksomheder stod pludseligt overfor en raekke gkonomiske og medarbejdermaes-
sige udfordringer som felge af udviklingen og udbredelsen af coronavirus.

Vi etablerede derfor helt i begyndelsen af coronakrisen en informationsside, hvor virksomhederne
lgbende har haft mulighed for at holde sig opdateret med faglig information og relevante nyheder i
takt med, at regeringen og arbejdsmarkedets parter har vedtaget nye hastelovgivninger og
hjeelpepakker. Det har blandt andet resulteret i over 30 faglige artikler samt mere end 20 webinarer
om hjaelpepakker, ansaettelsesret under coronakrisen og lignende med knap 5.000 deltagere fra
erhvervslivet.

Dansk erhvervsliv fik via informationssiden pa bdo.dk desuden mulighed for at fa gratis svar pa sine
spargsmal om corona. Vores radgivere og specialister sad saledes alle hverdage mellem 7 og 17 Klar til
at svare pa spegrgsmal om hjaelpepakker, lovaendringer og gvrige emner relateret til corona. Over 750
danskere har indtil videre henvendt sig til vores hotline og benyttet sig af muligheden for at fa gratis
radgivning.

Vi ser det som en del af vores samfundsansvar og faglige pligt at bidrage og sta til radighed med vores
viden og radgivning, sa erhvervslivet kan komme sa godt igennem krisen som muligt - det gaelder savel
kunder som ikke-kunder.

Internationalt: Vand til et helt bysamfund i Sierra Leone

| forlaengelse af at udvise samfundsansvar og for at understatte vores strategi om, at indlevelse er det,
der overordnet set skaber udvikling, har vi siden 2018 samarbejdet med ’Ingenigrer uden granser’ og
vores BDO-kolleger i De Forenede Arabiske Emirater og Tyskland om at skabe et internationalt
brendprojekt, som har givet vand til en hel landsby i Sierra Leone.

BDO og miljget

Vi arbejder efter en klar forsigtighedstilgang og er bevidste om miljgmaessige og klimatiske
udfordringer. Derfor motiverer vi til at fremme stgrre miljemaessig ansvarlighed internt i BDO savel som
eksternt hos kunderne. Vi arbejder kontinuerligt pa at nedbringe de negative effekter, som er
konsekvensen af vores aktiviteter i forhold til miljeet.

Vi har saledes i trad med verdensmalet om ansvarligt forbrug af ressourcer fokus pa at udnytte og
genanvende vores ressourcer optimalt. Det ger vi blandt andet ved at minimere madspild, ved at
konvertere plastik vandflasker til vandkander, ved at genanvende it og ved at arbejde mere digitalt og
derved saenke papirforbrug samt minimere den miljgbelastende persontransport.

Genanvendelse af it og brug af miljovenlige teknologier

| stor udstraekning anvender vi elektroniske hjaelpemidler og andre driftsmidler, som kan pavirke
miljget negativt, hvis vi udskifter aktiverne for hurtigt eller ikke bortskaffer dem pa en ordentlig made.
Derfor har vi i BDO en politik for genanvendelse af alt it, elektronik og andre driftsmidler.

Vi udvikler og udbreder kontinuerligt brugen af miljevenlige teknologier, og vores fokus pa digitale
services er en del heraf. | takt med den digitale transformation, som branchen undergar, nedbringer vi
som en naturlig konsekvens heraf vores energi- og ressourceforbrug, fx er platformen ‘Mit BDO’, der
rummer alle oplysninger om kundens drift digitalt, et stort skridt i denne retning. Derudover er vores
datacenter nedlagt til fordel for en cloud-lgsning, hvilket bidrager til at nedbringe vores CO2-
udledning.

Geografisk og fysisk fleksibilitet minimerer miljobelastende transport

Vores virke kraever, at vi flytter os meget rundt geografisk, og vores kontorer ligger typisk centrale
steder, hvor specialiserede medarbejdere ofte pendler for at komme til. Derfor saetter vores
virksomhed aftryk pa miljo og klima ved persontransport. Vi tilstraeber derfor samkersel i forbindelse
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med mader, messer og events overalt i landet.

Coronakrisen har desuden gjort hjemmearbejde mere udbredt, og det er i dag blevet en integreret
mulighed for vores medarbejdere, hvilket minimerer den miljgbelastende transport. Desuden bliver en
stadig starre del af de interne og eksterne mader afholdt virtuelt via systemet ’Microsoft Teams’.

En intern undersegelse foretaget i slutningen af maj 2020 viser, at 71 procent af BDO’s medarbejdere
angiver, at de arbejdede effektivt hjemmefra under coronakrisen. 74 procent mener, at fleksibiliteten i
at kunne arbejde hjemmefra efter behov er vigtigt for medarbejderen. Denne undersggelse har i
samspil med vores erfaringer fra coronakrisen bevirket, at BDO i slutningen af regnskabsaret 2019/20
har igangsat udviklingen af en konkret strategi og klare retningslinjer for hjemmearbejde. Det skal
sikre gode vilkar for og fortsat adgang til hjemmearbejde. Medarbejderen vil i det nye regnskabsar
blandt andet fa tilbudt en it-udstyrspakke fra BDO til hjemmekontoret.

Vi forventer, at hjemmearbejde og gget fleksibilitet ift. medarbejdernes fysiske placering ogsa for
fremtiden vil have en positiv effekt pa savel arbejdsmiljeet som antallet af karte kilometer i BDO, og vi
derved kan minimere den miljgbelastende persontransport i BDO.

Reduktion af madspild

Via madspildsordninger begraenser vi det spild, som er forbundet med vores kantineordninger over hele
landet. For os er det meget vigtigt at vaere opmaerksomme pa den ressource, som maden er. Derfor har
vi mange steder etableret ordninger for indsamling og genanvendelse og forsvarlig handtering af
madaffald.

Fokus pa diversitet, mangfoldighed og ligestilling

BDO har med afsaet i verdensmalet om ligestilling fokus pa at fremme diversitet, mangfoldighed,
ligestilling og ikke-diskrimination pa baggrund af ken, alder, livsstil, handicap, religion og etnisk
tilhgrsforhold. Det kommer blandt andet til udtryk i vores rekrutteringsprocesser.

Det er helt centralt for vores ambition om at skabe interne rammer, der fordrer en divers og
respektfuld kultur, at savel medarbejdere som ledere i alle sammenhaenge betoner og er bekendte med
BDO’s nul tolerance overfor mobning, chikane og krankelser. Dette fremgar klart af vores
Personalehandbog og er ved flere lejligheder blevet understreget af den averste ledelse i BDO.

Ambitionerne raekker dog ud over de allerede igangvaerende tiltag, hvorfor arbejdet med at fremme
diversitet, mangfoldighed og ligestilling i BDO pa nuvarende tidspunkt er ved at blive formaliseret
yderligere.

Bestyrelsens sammensatning

Vi arbejder for, at BDO ogsa pa ledelsesniveau repraesenterer branchens fordeling blandt kvinder og
mand, og at den generelle fordeling af kvindelige og mandlige medarbejdere i virksomheden afspejler
arbejdsmarkedets fordeling af kvinder og maend.

Vi har derfor fastlagt et maltal for fordelingen af ken i den generalforsamlingsvalgte bestyrelse i BDO.
Bestyrelsen vaelges blandt selskabets aktionaerer, som ved udarbejdelsen af narvaerende maltal bestar
af to kvinder og 60 mand. BDO er en partnerdrevet virksomhed, og bestyrelsessammensatning vil
derfor vaere pavirket af diversiteten i ejerpartnerkredsen. Det var vi bevidste om, da vi fastlagde vores
malsaetning om mindst ét kvindeligt bestyrelsesmedlem inden 2021. Malet er naet, og vi gnsker som
minimum at fastholde reprasentationen. Denne bevidsthed og malsaetning har endvidere skabt
grundlaget for en generel politik i BDO, som skal fremme kensdiversiteten pa BDO’s avrige
ledelsesposter og derved pa sigt ogsa fremme kensfordelingen i den generalforsamlingsvalgte
bestyrelse.

Andelen af generalforsamlingsvalgte kvindelige medlemmer af selskabets bestyrelse er aktuelt en
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LEDELSESBERETNING

(fortsat)
kvinde og fem mand, hvilket svarer til, at 17 procent er kvinder. Malsatningen er saledes opfyldt og
vil blive revurderet i det kommende regnskabsar.

Politik for at @age andelen af kvinder pa avrige ledelsesniveauer
Fordelingen af kvinder og maend ansat i BDO afspejler fordelingen af kvinder og maend i beskaeftigelse
generelt. 50 procent er maend, og 50 procent af vores ansatte er kvinder.

Blandt stabscheferne i BDO er 17 procent kvinder. Pa avrige ledelsesniveauer, partnerniveauet, er 8,3
procent kvinder. Vi ser et fortsat udviklingspotentiale i fordelingen, og det er i trad med verdensmalet
om ligestilling mellem kgnnene vores malsatning at @ge andelen af kvinder pa de avrige
ledelsesniveauer. Gennem yderligere styrkelse af vores hgje ledelseskvalitet har vi netop fokus pa
mangfoldighed og diversitet, hvilket vi har sat fokus pa gennem vores seneste Temperaturmaling og
vores ledelsesuddannelse.

Revisionsbranchen, som er BDO’s kerneomrade, har historisk set vaeret pracget af en underreprasenta-
tion af kvinder blandt de statsautoriserede revisorer og dermed i virksomhedens ledelsesniveauer.

Vi har blandt andet fokus pa at uddanne flere kvindelige ledere i vores eget uddannelsessystem og
derved skabe grundlaget for flere kvindelige ledere i BDO. Vi har desuden via vores seneste
temperaturmaling specifikt spurgt ind til kvindernes opfattelse af ledelsesrollen og derved opnaet et
bedre rekrutteringsgrundlag for fremtidige kvindelige talenter. Derudover har undersggelsen om
hjemmearbejde i BDO vist, at isaer de kvindelige medarbejdere prioriterer muligheden for at arbejde
fra hjemmekontoret. 4 ud af 5 kvindelige medarbejdere tilkendegiver, at fleksibiliteten i at kunne
arbejde hjemmefra efter behov er vigtig for mig.

De nye tiltag om at forbedre vilkarene for hjemmearbejde vil saledes imgdekomme de kvindelige
medarbejderes gnsker og behov om starre fleksibilitet i hverdagen. Det vil - kombineret med et fortsat
gget fokus pa uddannelse og rekruttering af kvindelige talenter - pa sigt forhabentligt gge andelen af
kvinder savel pa ledelsesposter som i organisationen generelt.

Gennemsigtighedsrapport

| overensstemmelse med EU-forordning 537/2014 om specifikke krav til lovpligtig revision af
virksomheder af interesse for offentligheden skal vi offentliggere en raekke informationer, der skaber
gennemsigtighed i forhold til vores aktiviteter. Det ger vi i vores gennemsigtighedsrapport, der findes
pa www.bdo.dk.

| gennemsigtighedsrapporten giver vi et indblik i BDO’s juridiske struktur og ejerskab, organisations- og
ledelsesstruktur, og vores internationale organisation, ‘BDO International Limited’, beskrives, ligesom
der redeggres for grundlaget for vores partneres vederlag.

| rapporten beskrives vores interne kvalitetsstyringssystem, politikkerne for uafhangighed og
efteruddannelse, seneste kvalitetskontrol, og ledelsens erklaring om gennemsigtighedsrapporten
indgar ogsa. Regnskabsoplysninger gennemgas, og BDO’s kunder med interesse for offentligheden er
listet op i overensstemmelse med gaeldende krav.

Egne kapitalandele

Selskabet ejer 0 stk. egne kapitalandele. Der er i arets lgb lgbt 7 stk. nom. 175 tkr. svarende til 3,4% af
aktiekapitalen til en kebesum pa 3,2 mio. kr. og solgt 9 stk. nom. 225 tkr. svarende til 4,4% til en
salgssum pa 4,2 mio. kr. Kab og salg af aktier foregar som en del af partnernes ind- og udtraeden af
aktionaerkredsen.



RESULTATOPG@RELSE 1.

NETTOOMSATNING..................

Eksterne omkostninger...............

Personaleomkostn
Af- og nedskrivnin

DRIFTSRESULTAT

Resultat af kapita

inger...ccooeeunnns
<1=) SO

landele i

dattervirksomheder...................
Andre finansielle indtaegter.........
Andre finansielle omkostninger.....

RESULTAT FOR SKAT................

Skat af arets resultat.................

ARETS RESULTAT

OKTOBER - 30. SEPTEMBER
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Koncernen Moderselskabet
Note 2019/20 2018/19 2019/20 2018/19
tkr. tkr. tkr. tkr.
1 1.099.271 1.021.968 0 0
2 -197.507 -205.030 -12 -10
3 -801.420 -720.392 0 0
-45.965 -40.810 0 0
54.379 55.736 -12 -10
4 0 0 38.312 39.063
5 4.454 4.307 1.500 1.619
6 -21.145 -22.694 -17.724 -19.511
37.688 37.349 22.076 21.161
7 -12.314 -12.224 3.298 3.964
8 25.374 25.125 25.374 25.125



BALANCE 30. SEPTEMBER

AKTIVER

Erhvervede immaterielle

Immaterielle anlaegsaktiver under
udfarelse....ccocevviiiiiiiiiiiiennnn,
Immaterielle anlaegsaktiver........

Andre anlaeg, driftsmateriel og

inventar.....ccooeeeviiiiiiiiiniinn..
Indretning af lejede lokaler.........
Mat.anlaegsaktiver under udfarelse
og forudbet........coevvviiiiniinnnenn.
Materielle anlaegsaktiver...........

Kapitalandele i dattervirk-
somheder......ccooeiviiiiiiiiiinninn,
Lejedepositum og andre
tilgodehavender.......c.ccccevenneene.
Finansielle anlaegsaktiver..........

ANLAGSAKTIVER.........cccevenin

Tilgodehavender fra salg og
tjenesteydelser........cccevvvvennennn.
Igangvaerende arbejder for
fremmed regning........c..ccevnneen..
Andre tilgodehavender...............
Tilgodehavende
sambeskatningsbidrag................
Periodeafgraensningsposter..........

Andre vaerdipapirer og

kapitalandele........c.ccccevvvennennnn
Veaerdipapirer.......c...ccovvvveennn...
Likvide beholdninger................
OMSZATNINGSAKTIVER...............

AKTIVER.......coooiiii
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Koncernen Moderselskabet
Note 2020 2019 2020 2019
tkr. tkr. tkr. tkr.
15.152 5.888 0 0
397.776 404.206 0 0
656 5.243 0 0
9 413.584 415.337 0 0
18.169 14.854 0 0
4.068 6.136 0 0
971 0 0 0
10 23.208 20.990 0 0
0 0 371.685 382.589
14.005 13.879 0 0
11 14.005 13.879 371.685 382.589
450.797 450.206 371.685 382.589
184.852 159.146 0 0
16 149.659 137.045 0 0
96.903 9.303 0 0
0 0 12.863 17.931
12 13.960 16.029 0 0
445.374 321.523 12.863 17.931
11 11 0 0
11 11 0 0
4.013 1.585 0 0
449,398 323.119 12.863 17.931
900.195 773.325 384.548 400.520



BALANCE 30. SEPTEMBER

PASSIVER

Selskabskapital.......cceeveeennnnnnn.
Overfort resultat......................
Forslag til udbytte....................

EGENKAPITAL ..........cooiieinni.

Langfristede geeldsforpligtelser...

Kortfristet del af langfristet gaeld.
Geeld til pengeinstitutter............
Igangvaerende arbejder for
fremmed regning...........cceeuneeen.
Leverandgrer af varer og
tjenesteydelser........cccovvvvinnnnn..
Geeld, tilknyttede virksomheder....
Selskabsskat........oceevveveennnnnn...
Andengaeld....cccvvvvniininnnnnn...
Periodeafgraensningsposter..........
Kortfristede gaeldsforpligtelser...

GALDSFORPLIGTELSER.............

PASSIVER.......ccoviviiiiiiiiin,

Eventualposter mv.

Pantsaetninger og
sikkerhedsstillelser

Neaertstaende parter

Afledte finansielle instrumenter
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Koncernen Moderselskabet
2020 2019 2020 2019
tkr. tkr. tkr. tkr.
5.075 5.025 5.075 5.025
19.601 11.632 19.601 11.632
20.300 20.100 20.300 20.100
44.976 36.757 44.976 36.757
31.774 28.534 0 0
31.774 28.534 0 0
186.711 249.209 183.936 243.145
60.258 5.381 0 0
5.596 2.249 0 0
252.565 256.839 183.936 243.145
71.114 40.957 61.900 35.725
16.732 60.627 0 0
69.404 63.934 0 0
10.950 15.055 0 0
0 0 1.884 14.099
9.291 13.963 9.291 13.963
393.006 256.011 82.561 56.831
383 648 0 0
570.880 451.195 155.636 120.618
823.445 708.034 339.572 363.763
900.195 773.325 384.548 400.520
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EGENKAPITALOPG@RELSE
Koncernen
Selskabs- Overfort Forslag til
kapital resultat udbytte I alt
Egenkapital 1. oktober 2019.....cccvvviiiiiiiiiinennnnnn.. 5.025 11.632 20.100 36.757
Kapitalforhgjelse.......ovevriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinineeenns 50 875 925
Kab af egne kapitalandele.......cccooeviiiiiiiiiiiininnnnnn, -2.000 -2.000
Salg af egne kapitalandele........cccoceeviiiiiiniinnn.n. 3.236 3.236
Betalt udbytte....civiriiiiiiiiiiiii e -20.100 -20.100
Nettoregulering af sikringsinstrumenter.................. 784 784
Forslag til resultatdisponering........cccooevviiieniinnnnn, 5.074 20.300 25.374
Egenkapital 30. september 2020......................... 5.075 19.601 20.300 44,976
Moderselskabet
Reserve for
nettoopsk.
efter indre
Selskabs- vaerdis Overfort Forslag til
kapital metode resultat udbytte l alt
Egenkapital 1. oktober 2019................ 5.025 0 11.632 20.100 36.757
Kapitalforhgjelse.......ccccovvviiiiiiiiiin 50 875 925
Kgb af egne kapitalandele................... -2.000 -2.000
Salg af egne kapitalandele................... 3.236 3.236
Betalt udbytte......ccevviiiiiiiiiiiiiiiiii, -20.100 -20.100
Nettoregulering af sikringsinstrumenter.. 784 784
Overfgrsel til/fra andre poster............. -38.312 38.312
Forslag til resultatdisponering.............. 38.312 -33.238 20.300 25.374
Egenkapital 30. september 2020......... 5.075 0 19.601 20.300 44,976

Der er i regnskabsaret tegnet 2 stk. nye kapitalandele til en palydende vaerdi pa 25.000 kr.



PENGESTROMSOPGORELSE 1. OKTOBER - 30. SEPTEMBER

Arets resultat.....oeeeeeeeee e

Arets afskrivninger tilbagefert..................
Resultat af datterselskaber......................
Skat af arets resultat tilbagefort...............
Betalt selskabsskat.......c..cceveiieiinennnnnnn..
/Z&ndring i tilgodehavender......................

/ndring i kortfristet gaeld (ekskl. bank og

Andre pengestrgmme vedrgrende

driftsaktiviteter.....cccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiinn...
PENGESTRGMME FRA DRIFTSAKTIVITET.....

Kgb af immaterielle anlaegsaktiver............
Salg af immaterielle anlagsaktiver............
Kgb af materielle anlaegsaktiver...............
Salg af materielle anlaegsaktiver...............
Kgb af finansielle anlaegsaktiver...............

/Zndring i mellemregning tilknyttede

virksomheder.......ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee

PENGESTROMME FRA

INVESTERINGSAKTIVITET.......cccovvvneinnnnne.

Indbetalt selskabskapital..........ccceuvenenn..
Provenu ved langfristet lanoptagelse..........
Afdrag Pa lan.....ccoeeeieieeiiniiiiiiiiieieeaaes
Andre andringer i langfristet gaeld............
Modtaget/betalt udbytte i regnskabsaret....

PENGESTROMME FRA

FINANSIERINGSAKTIVITET.........ccccevvinnnnnt.

ZANDRING I LIKVIDER...........cciiiiiiiiinnin

Likvider 1. oktober......cccovviiiiiiiiiiiiiinnn...

LIKVIDER 30. SEPTEMBER.......................
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Koncernen Moderselskabet
2019/20 2018/19 2019/20 2018/19
tkr. tkr. tkr. tkr.
25.374 25.125 25.374 25.125
45.965 40.810 0 0
0 0 -38.312 -39.063
12.314 12.224 -3.298 -3.964
-13.746 -4.302 3.694 4.920
-123.850 -723 0 0
127.531 -37.380 26.966 44.102
782 2 0 0
74.370 35.756 14.424 31.120
-33.548 -22.707 0 0
0 3.757 0 0
-2.541 -9.631 0 0
1.462 4,918 0 0
-126 -35 0 0
0 0 -12.215 -41.082
-34.753 -23.698 -12.215 -41.082
925 1.545 925 1.545
0 6.390 0 0
-41.402 -26.670 -33.034 -17.483
67.285 5.381 0 0
-20.100 -19.600 29.900 25.400
6.708 -32.954 -2.209 9.462
46.325 -20.896 0 -500
-59.044 -38.148 0 500
-12.719 -59.044 0 0



NOTER
Koncernen Moderselskabet
2019/20 2018/19 2019/20 2018/19
tkr. tkr. tkr. tkr.
Nettoomsaetning
Segmentoplysninger (aktiviteter)
REVISION. ..evtiiitiiiiiiiiieieeeenns 413.657 403.996 0 0
Skatteradgivning..........cceeuenenenn. 116.366 93.728 0 0
Anden regnskabsassistance og
rAadgivning....o.vvveeieieeieieeenenns 569.248 524.244 0 0
1.099.271 1.021.968 0 0
Honorar til
generalforsamlingsvalgte revisorer
Specifikation af honorar:
Lovpligtig revision.........ccccoeeennn... 160 160 10 10
Erklaeringsopgaver med sikkerhed... 8 20 0 0
168 180 10 10
Personaleomkostninger
Antal personer beskaeftiget i
gennemsnit:
Koncernen: 1.164 (2018/19: 1.123)
Moderselskabet: 1 (2018/19: 1)
Lon 0g gager....covvvveieeeiinnnneennnnn. 706.803 623.445 0 0
Pensioner......cccoevveiiiiiiiiiiiiiniinn, 91.979 86.262 0 0
Andre omkostninger til social sikring 2.638 10.685 0 0
801.420 720.392 0 0
Oplysninger om ledelsesvederlag er udeladt i henhold til undtagelsesbestemmelsen i
arsregnskabsloven § 98 b, stk. 3 nr. 2.
Resultat af kapitalandele i
dattervirksomheder
Resultat af kapitalandele i
dattervirksomheder..................... 0 0 38.312 39.063
0 0 38.312 39.063
Andre finansielle indtaegter
Renteindtaegter fra tilknyttede
virksomheder.......c..ccevveviieiinenn... 0 0 1.500 1.500
Finansielle indtaegter i gvrigt......... 4.454 4.307 0 119
4.454 4.307 1.500 1.619
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NOTER

Andre finansielle omkostninger
Renteomkostninger til tilknyttede
virksomheder........ccccevvvviiennnnnn...
Finansielle omkostninger i gvrigt.....

Skat af arets resultat
Beregnet skat af arets
skattepligtige indkomst................
Regulering skat vedrerende tidligere
- | PP
Regulering af udskudt skat............

Forslag til resultatdisponering
Foreslaet udbytte for regnskabsaret.
Henlaeggelser til reserve for
nettoopsk. efter indre veerdis

Immaterielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. oktober 2019...................
Overfarsler til/fra andre poster..........

Afskrivninger 1. oktober 2019.............

Tilbagefarsel af afskrivninger pa afhaendede

AKEIVEL . e
Arets afskrivninger .........cccoveuvenennen.
Afskrivninger 30. september 2020.....

Regnskabsmaessig vaerdi 30. september 2020.

Koncernen Moderselskabet
2019/20 2018/19 2019/20 2018/19
tkr. tkr. tkr. tkr.
0 0 106 1.240
21.145 22.694 17.618 18.271
21.145 22.694 17.724 19.511
9.066 13.907 -3.572 -3.964
8 0 274 0
3.240 -1.683 0 0
12.314 12.224 -3.298 -3.964
20.300 20.100 20.300 20.100
0 0 38.312 39.063
5.074 5.025 -33.238 -34.038
25.374 25.125 25.374 25.125

Koncernen

Erhvervede Immaterielle
immaterielle anlaegsaktiver
anlagsaktiver Goodwill under udferelse
.......... 39.553 733.614 5.243
.......... 5.243 0 -5.243
.......... 10.420 22.473 656
.......... -7.097 0 0
.......... 48.119 756.087 656
.......... 33.665 329.408 0
.......... -7.028 0 0
.......... 6.330 28.903 0
.......... 32.967 358.311 0
15.152 397.776 656
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NOTER

Materielle anlagsaktiver

Koncernen
Andre anleaeg, Mat.anlaegsaktiv
driftsmateriel og Indretning af r under udferelse
inventar lejede lokaler og forudbet.
Kostpris 1. oktober 2019.......cccvviiiiiiiiinnnnn.. 64.144 21.108 0
TilGaANG . et 13.306 146 971
AfGANG. . et e -5.811 -91 0
Kostpris 30. september 2020...................... 71.639 21.163 971
Af- og nedskrivninger 1. oktober 2019............. 49.290 14.972
Tilbagefarsel af afskrivninger pa afhaendede
AKEIVEL e e -4.813 -1
Arets afskrivninger .........cocoveiiiiniininiinennnn. 8.993 2.134
Af- og nedskrivninger 30. september 2020.... 53.470 17.095
Regnskabsmaessig vaerdi 30. september 2020. 18.169 4.068 971
Finansielle leasingaktiver........ccoovvvviinninnnnn.. 10.973
Finansielle anlaegsaktiver
Koncernen
Lejedepositum
og andre
tilgodehavender
Kostpris 1. OKEODEr 2019, .. iienieiiitiiiiiiriieereteeneeeeaneerennnerenasesonnssnnnes 13.879
L 12T o= PP 410
F N T L o T« S P PO PPP -284
Kostpris 30. september 2020..........coouiiitiiitiiiiiiieieeieeneeeneeeneeaneeaneenn 14.005
Regnskabsmaessig vaerdi 30. september 2020..........cccceviviiiiiiiiiiiiennnennnnn. 14.005
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NOTER

Finansielle anlaegsaktiver (fortsat)

Kostpris 1. OKEODEr 2019, .. iinieiiitiiiiii it eeieeeeneeteaneerenneerenanesonnssnnnns
Kostpris 30. september 2020..........cootiiitiiitiiiiiiieieeieeieeeneeeneeaneeaneenn

Opskrivninger 1. oktober 2019, ... .oiiiiiiiiiiiii i i e e eiae e as
10| FoTe [ [=] A ¢ =]V - L PN
Arets TESUILAL .vvvvireiee ittt e e e et e e e e s eaeeaeanas
Egenkapitalbevaegelser. . .uieeee i iiii i e e et e et rerateeenaaeaaas
Opskrivninger 30. september 2020........cc.ciitiiiiiiiiniiniennerneenneaneennees
Af- og nedskrivninger pa goodwill 1. oktober 2019......c.vuvviiiiiiiiiieenininenenn.
Afskrivninger Pa G00AWIll . .viuininiiiiiieiit e e e nenenen
Af- og nedskrivninger pa goodwill 30. september 2020................cccevenenen.

Regnskabsmaessig vaerdi 30. september 2020..........cccceeiviiiiiiiiiiiienneennnn.

Kapitalandele i dattervirksomheder (tkr.)
Navn og hjemsted Egenkapital Arets resultat

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab,
AArRUS. . s 118.435 53.209

Periodeafgransningsposter

Moder-
selskabet

Kapitalandele i

dattervirk-
somheder

383.886
383.886

28.497
-50.000
53.209
784
32.490

29.794
14.897
44.691

371.685

Ejerandel

100 %

Periodeafgraensningsposter indeholder forudbetalte omkostninger, primaert forsikringer,

abonnementer og kontingenter, der vedrarer det efterfglgende regnskabsar.

2020
tkr.
Selskabskapital
Selskabskapitalen er fordelt saledes:
A-aktier, 201 stk. @ nom. 25.000 Kre..ovuviinriiiiiiiiiiiiiieennenns, 0
A-aktier, 203 stk. @a nom. 25.000 Kr...ooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 5.075

5.075

2019
tkr.

5.025

5.025
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NOTER

Henseettelse til udskudt skat

Hensaettelse til udskudt skat vedragrer forskelle mellem regnskabsmaessige og skattemaessige
vaerdier pa vaerdipapirer, tilgodehavender, immaterielle anlaegsaktiver og materielle anlaegs-
aktiver, herunder indregnede finansielle leasingkontrakter.

Koncernen Moderselskabet

2020 2019 2020 2019

tkr. tkr. tkr. tkr.

Udskudt skat 1. oktober................ 28.534 30.217 0 0

Arets udskudte skat i

resultatopgerelsen........ccccoeeeeen... 3.240 -1.683 0 0

Udskudt skat 30. september......... 31.774 28.534 0 0
Langfristede geeldsforpligtelser

Koncernen

30/9 2020 Afdrag Restgaeld 30/9 2019 Kortfristet

geld i alt naeste ar efter 5 ar geldialt del primo

Geeldsbreve.....cccvvvvvinnnen.. 251.901 65.190 70.758 288.755 39.546

Andengeeld......cooeiiiiiiiiinin, 60.864 606 55.976 5.381 0

Leasingforpligtelser............... 10.914 5.318 0 3.660 1.411

323.679 71.114 126.734 297.796 40.957

Moderselskabet

30/9 2020 Afdrag Restgeeld 30/9 2019 Kortfristet

geldi alt naste ar efter 5 ar geldi alt del primo

Gealdsbreve.....ccccevvvviiiinnnnn. 245.836 61.900 70.600 278.870 35.725

245.836 61.900 70.600 278.870 35.725
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NOTER
Koncernen Moderselskabet
2020 2019 2020 2019 Note
tkr. tkr. tkr. tkr.
Igangvaerende arbejder for 16
fremmed regning
Salgsveaerdi af periodens uafsluttede
Produktion......cocevveviernernennennnnnn. 228.804 214.340 0 0
Acontofaktureringer.................... -148.549 -141.229 0 0
Igangvaerende arbejder for
fremmed regning, netto.............. 80.255 73.111 0 0
Der indregnes saledes:
Igangvaerende arbejder for
fremmed regning (aktiver)............ 149.659 137.045 0 0
Igangvaerende arbejder for
fremmed regning (passiver)........... -69.404 -63.934 0 0
80.255 73.111 0 0
Periodeafgransningsposter 17

Periodeafgraensningsposter indregnet under passiver omfatter modtagne betalinger vedrgren-
de indtaegter i de efterfglgende ar.

Eventualposter mv. 18
Eventualforpligtelser

Der er indgaet lejekontrakter for lejemal af kontorer. Lejekontrakterne har en uopsigelig-
hedsperiode pa mellem 3 maneder og 108 maneder. Med den nuvaerende leje udger den arlige
forpligtelse 35,7 mio. kr.

Der er indgaet operationelle leasingaftaler med en arlig leje pa 5,4 mio. kr.

Datterselskabet er part i enkelte ansvarssager og tvister. Der er afsat til den forventede
gkonomiske risiko herpa.

Haeftelse i sambeskatningen
Koncernens danske selskaber haefter solidarisk for skat af koncernens sambeskattede indkomst
og for eventuelle kildeskatter sasom udbytteskat mv.

Skyldig skat af koncernens sambeskattede indkomst udger 9.291 tkr. pr. balancedagen.



NOTER

Pantsaetninger og sikkerhedsstillelser

Til sikkerhed for gaeld ifolge gaeldsbreve med restgaeld 30. september 2020 pa 3,1 mio. kr. er
der udstedt skadeslasbreve pa 32,4 mio. kr. med pant i goodwill til salgerne heraf. Den
regnskabsmaessige vaerdi af goodwill udger 144,5 mio. kr.

Der er afgivet virksomhedspant overfor pengeinstitut pa 200 mio. kr. i driftsmateriel og
inventar, igangvaerende arbejder, tilgodehavende honorarer og goodwill. Den regnskabsmaes-
sige vaerdi udger 430,2 mio. kr.

Moderselskabet har afgivet selvskyldnerkaution til sikkerhed for datterselskabets mellem-
vaerende med pengeinstitut. Den regnskabsmaessige vaerdi af mellemvaerendet udger pr. 30.
september 2020 13,1 mio. kr.

Neaertstaende parter

Selskabets kapitalejere er alle statsautoriserede revisorer eller registrerede revisorer og ansat
i BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab, Kystvejen 29, 8000 Aarhus C, og hvor ingen ejer
over 2 % af aktiekapitalen.

| gvrigt har selskabet ikke naertstaende parter.

Selskabet har ikke haft transaktioner med naertstdende parter, der ikke er indgaet pa
markedsmaessige vilkar. Jf. ARL § 98c, stk. 7 oplyses alene om transaktioner, som ikke er
gennemfgrt pa normale markedsmaessige vilkar.

Afledte finansielle instrumenter

Under gaeld indgar negativ dagsvaerdi af renteswap pa 0,2 mio. kr. Renteswappen er indgaet
til sikring af en fast rente af selskabets variabelt forrentede banklan. Renteswappen har en
hovedstol pa 100 mio. kr. og sikrer en fast rente pa 0,19% i restlgbetiden pa 3 maneder.
Differencerenten afregnes kvartalsvist. Banklanet og renteswappen er indgdet med samme
modpart.
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsrapporten for BDO Holding V, Statsautoriseret revisionsaktieselskab for 2019/20 er aflagt i overens-
stemmelse med den danske arsregnskabslovs bestemmelser for virksomheder i regnskabsklasse C, stor
virksomhed.

Arsrapporten er udarbejdet efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

Koncernregnskabet

Koncernregnskabet omfatter moderselskabet BDO Holding V, Statsautoriseret revisionsaktieselskab
samt dattervirksomheder, hvori BDO Holding V, Statsautoriseret revisionsaktieselskab direkte eller
indirekte besidder mere end 50 % af stemmerettighederne eller pa anden made har bestemmende ind-
flydelse.

Koncernregnskabet er udarbejdet som et sammendrag af moderselskabets og dattervirksomheders
arsregnskaber ved sammenlagning af ensartede regnskabsposter. Ved konsolideringen foretages fuld
eliminering af koncerninterne indtaegter og omkostninger, aktiebesiddelser, interne mellemvasrender
og udbytter samt realiserede og urealiserede fortjenester og tab ved transaktioner mellem de
konsoliderede virksomheder.

Erhvervede virksomheder inden for koncernen indregnes i koncernregnskabet efter
sammenlagningsmetoden, hvor sammenlagningen anses for sket fra den tidligste regnskabsperiode,
der indgar i koncernregnskabet og med anvendelse af bogferte vaerdier pa de overtagne aktiver og
forpligtelser.

Positive og negative forskelsbelgb mellem anskaffelsesvaerdien og bogferte vaerdier af overtagne
identificerede aktiver og forpligtelser indregnes i egenkapitalen ved anskaffelsen. Forskelsbelgbet fra
erhvervede virksomheder udger 253.250 tkr.

RESULTATOPG@RELSEN

Nettoomsaetning
Nettoomsaetning ved salg af tjenesteydelser indregnes i takt med, at tjenesteydelsen udfgres, hvorved
nettoomsaetningen svarer til salgsvaerdien af det udfegrte arbejde.

Hvor der leveres produkter med hgj grad af individuel tilpasning, foretages indregning i
nettoomsaetningen i takt med, at produktionen udferes, hvorved omsaetningen svarer til salgsvaerdien
af arets udferte arbejder (produktionsmetoden). Denne metode anvendes, nar de samlede indtaegter og
omkostninger pa kontrakten og faerdiggarelsesgraden pa balancedagen kan skgnnes palideligt, og det er
sandsynligt, at de gkonomiske fordele vil tilga selskabet.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til uddannelse, markedsfgring, administration,
lokaler, tab pa debitorer, operationelle leasingomkostninger mv.

Ydelser i forbindelse med operationelle leasingaftaler og @vrige lejeaftaler indregnes i resultatopgarel-
sen over kontraktens lgbetid. samlede forpligtelse vedrgrende operationelle leasing- og lejeaftaler
oplyses under eventualposter mv.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter len og gager, inklusiv feriepenge og pensioner samt andre omkost-
ninger til social sikring myv. til selskabets medarbejdere. | personaleomkostninger er fratrukket mod-
tagne godtgarelser fra offentlige myndigheder.

Indtaegter af kapitalandele i dattervirksomheder
| moderselskabets resultatopggrelse indregnes den forholdsmaessige andel af de enkelte datter-
virksomheders resultat med fradrag af afskrivning pa goodwill.
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Finansielle indtaegter og omkostninger

Finansielle indtagter og omkostninger indeholder renteindtagter og -omkostninger, finansielle om-
kostninger ved finansiel leasing, realiserede og urealiserede kursgevinster og -tab vedrerende vaerdi-
papirer, geeld og transaktioner i fremmed valuta, amortisering af finansielle aktiver og forpligtelser
samt tillaeg og godtgerelse under acontoskatteordningen mv. Finansielle indtaegter og omkostninger
indregnes med de belgb, der vedrgrer regnskabsaret.

Skat

Arets skat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i resultatop-
garelsen med den del, der kan henfares til arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den del, der
kan henfares til posteringer direkte pa egenkapitalen.

BALANCEN

Immaterielle anlaegsaktiver

Erhvervet goodwill males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. Goodwill afskrives
lineaert over den gkonomiske brugstid, der er vurderet til 20 ar. Afskrivningsperioden er fastlagt ud fra
branchemaessige forhold samt afspejler efter ledelsens vurdering den gkonomiske levetid for goodwill
og er fastsat under hensyntagen til de forventede fremtidige nettoindtaegter fra den aktivitet, som
goodwill er knyttet til.

It-programmer males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. It-programmer afskrives
lineaert over den vurderede skonomiske brugstid, der er vurderet til 3 ar.

Immaterielle anlaegsaktiver nedskrives generelt til genindvindingsvaerdi, hvis denne er lavere end
regnskabsmaessig vaerdi.

Fortjeneste eller tab ved salg af immaterielle anlaegsaktiver opggres som forskellen mellem salgspri-
sen med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige vaerdi pa salgstidspunktet. Fortje-
neste og tab indregnes i resultatopggrelsen under andre driftsindtaegter eller andre driftsomkostnin-
ger. Ved mindre og uvaesentlige avancer og tab indregnes disse under afskrivninger.

Materielle anlagsaktiver
Materielle anlaegsaktiver males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af den skennede restvaerdi efter afsluttet brugstid.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Der foretages lineaere afskrivninger baseret pa folgende vurdering af aktivernes forventede brugstider
og restveerdi:

Brugstid Restveerdi
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar........ccevvviiiiiiiiiiiiiiinnenennnenn. 2-8 ar 0%
Indretning af lejede loKaler....oo.viiiiiiiiiiiiiii e 5-10 ar 0%

Fortjeneste eller tab ved salg af materielle anlaegsaktiver opgares som forskellen mellem salgspris med
fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige vaerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab
indregnes i resultatopggrelsen under andre driftsindtaegter eller andre driftsomkostninger. Ved mindre
og uvaesentlige avancer og tab indregnes disse under afskrivninger.
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Leasingkontrakter

Leasingkontrakter vedrerende materielle anlaegsaktiver, hvor selskabet har alle vaesentlige risici og
fordele forbundet med ejendomsretten (finansiel leasing), indregnes i balancen som aktiver. Aktiverne
males ved farste indregning i balancen til opgjort kostpris svarende til dagsvaerdi eller (hvis lavere)
nutidsvaerdien af de fremtidige leasingydelser. Ved beregning af nutidsvaerdien anvendes leasingafta-
lens interne rentefod som diskonteringsfaktor eller en tilnaermet vaerdi for denne. Finansielt leasede
aktiver afskrives som koncernens og selskabets avrige tilsvarende materielle anlaegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse indregnes i balancen som en galdsforpligtelse, og leasing-
ydelsens rentedel indregnes over kontraktens lgbetid i resultatopgerelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes som operationel leasing. Ydelser i forbindelse med operationel
leasing og ovrige lejeaftaler indregnes i resultatopgerelsen over kontraktens lgbetid. samlede
forpligtelse vedrarende operationelle leasing- og lejeaftaler oplyses under eventualposter mv.

Finansielle anlaegsaktiver
Kapitalandele i dattervirksomheder males i moderselskabets balance efter den indre vaerdis metode.

Kapitalandele i dattervirksomheder males i balancen til den forholdsmaessige andel af virksomhedernes
regnskabsmaessige indre vaerdi opgjort efter moderselskabets regnskabspraksis med fradrag eller tillaeg
af urealiserede koncerninterne avancer og tab og med tillaeg eller fradrag af resterende vaerdi af
positiv eller negativ goodwill opgjort efter overtagelsesmetoden.

Nettoopskrivning af kapitalandele i dattervirksomheder overferes under egenkapitalen til reserve for
nettoopskrivning efter den indre vaerdis metode i det omfang, den regnskabsmaessige vaerdi overstiger
anskaffelsesvaerdien.

Dattervirksomheder med negativ regnskabsmaessig indre vaerdi males til O kr., og et eventuelt
tilgodehavende hos disse virksomheder nedskrives i det omfang, det vurderes som uerholdeligt. Safremt
den regnskabsmaessige negative indre vaerdi overstiger tilgodehavender, indregnes det resterende
belgb under hensatte forpligtelser i det omfang, selskabet har en retlig eller faktisk forpligtelse til at
daekke dattervirksomheders underbalance.

Ved keb af virksomheder inden for koncernen anvendes sammenlagningsmetoden, hvor
sammenlagningen anses for sket fra den tidligste regnskabsperiode, der indgar i regnskabet og med
anvendelse af bogfarte vaerdier pa de overtagne aktiver og forpligtelser.

Deposita omfatter huslejedeposita, som indregnes og males til kostpris. Der afskrives ikke pa deposita.

Verdiforringelse af anlaegsaktiver

Den regnskabsmaessige vaerdi af immaterielle og materielle anlaegsaktiver samt finansielle anlaegsakti-
ver, der ikke males til dagsvaerdi, vurderes arligt for indikationer pa vaerdiforringelse ud over det, som
udtrykkes ved afskrivning.

Foreligger der indikationer pa veerdiforringelse, foretages nedskrivningstest af hvert enkelt aktiv
henholdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsvaerdien, hvis denne er
lavere end den regnskabsmaessige vaerdi.

Genindvindingsvaerdi er den hajeste vaerdi af nettosalgspris og kapitalvaerdi. Kapitalvaerdien opgares
som nutidsvaerdien af de forventede nettopengestramme fra anvendelsen af aktivet eller aktivgruppen
og forventede nettopengestremme ved salg af aktivet eller aktivgruppen efter endt brugstid.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, hvilket sadvanligvis svarer til nominel vaerdi. Vaerdien
reduceres med nedskrivning til imgdegaelse af forventede tab.
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Igangvaerende arbejder for fremmed regning

Igangvaerende arbejder for fremmed regning males til salgsvaerdien af det udferte arbejde.
Salgsvaerdien males pa baggrund af faerdigggrelsesgraden pa balancedagen og de samlede forventede
indtaegter pa det enkelte igangvaerende arbejde.

Det enkelte igangvaerende arbejde indregnes i balancen under tilgodehavender eller gaeldsforpligtelser,
afhaengig af nettovaerdien af salgssummen med fradrag af acontofaktureringer og -betalinger.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opnaelse af kontrakter indregnes i resultatopggrelsen i
takt med, at de afholdes.

Periodeafgransningsposter, aktiver
Periodeafgraensningsposter indregnet under aktiver omfatter afholdte omkostninger sasom husleje og
forsikringer vedrarende efterfalgende regnskabsar.

Vaerdipapirer og kapitalandele
Veerdipapirer indregnet under omsaetningsaktiver, omfatter andre vaerdipapirer, der males til
dagsvaerdi pa balancedagen. Ikke bgrsnoterede vaerdipapirer og kapitalandele males til kostpris.

Skyldig skat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af
arets skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for
betalte acontoskatter.

Selskabet er sambeskattet med koncernforbundne danske selskaber. Den aktuelle selskabsskat fordeles
mellem de sambeskattede selskaber i forhold til disses skattepligtige indkomster og med fuld fordeling
med refusion vedrgrende skattemaessige underskud. De sambeskattede selskaber indgar i acontoskatte-
ordningen. Skyldig og tilgodehavende sambeskatningsbidrag indregnes i balancen under henholdsvis
omsatningsaktiver og gaeld.

Udskudt skat males af midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessig og skattemaessig veaerdi af aktiver
og forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfarselsberettiget skattemaessigt underskud,
males til den vaerdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af frem-
tidig indtjening, eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatte-
enhed.

Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning
vil vaere gaeldende, nar den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. £ndring i udskudt skat som
folge af aendringer i skattesatser indregnes i resultatopgerelsen bortset fra poster, der fares direkte pa
egenkapitalen.

Geeldsforpligtelser

Finansielle forpligtelser indregnes ved lanoptagelse til det modtagne provenu med fradrag af afholdte
laneomkostninger. | efterfalgende perioder males de finansielle forpligtelser til amortiseret kostpris
svarende til den kapitaliserede vaerdi ved anvendelse af den effektive rente, saledes at forskellen
mellem provenuet og den nominelle vaerdi indregnes i resultatopggrelsen over laneperioden.

Andre galdsforpligtelser, som omfatter gaeld til leverandgrer, tilknyttede virksomheder samt anden
geeld, males til amortiseret kostpris, hvilket saedvanligvis svarer til nominel vaerdi.

| finansielle forpligtelser indregnes tillige den kapitaliserede restleasingforpligtelse pa finansielle lea-
singkontrakter.

Periodeafgransningsposter, passiver
Periodeafgraensningsposter indregnet under passiver omfatter modtagne betalinger vedrgrende
indtaegter i de efterfalgende ar.
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Afledte finansielle instrumenter

Afledte finansielle instrumenter indregnes farste gang i balancen til kostpris og males efterfalgende til
dagsveerdi. Positive og negative dagsveerdier af afledte finansielle instrumenter indgar i tilgode-
havender henholdsvis forpligtelser.

Z&ndring i dagsvaerdien af afledte finansielle instrumenter, der er klassificeret som og opfylder
kriterierne for sikring af dagsvaerdien af et indregnet aktiv eller en indregnet forpligtelse, indregnes i
resultatopgerelsen sammen med eventuelle andringer i dagsvaerdien af det sikrede aktiv eller den
sikrede forpligtelse.

/Z&ndring i dagsveerdien af afledte finansielle instrumenter, der er klassificeret som og opfylder beting-
elserne for sikring af fremtidige pengestremme, indregnes i tilgodehavender eller gald samt pa
egenkapitalen. Resulterer den fremtidige transaktion i indregning af aktiver eller forpligtelser, over-
fares belgb, som blev indregnet pa egenkapitalen, fra egenkapitalen og indregnes i kostprisen for
henholdsvis aktivet eller forpligtelsen. Resulterer den fremtidige transaktion i indtaegter eller
omkostninger, overfgres belgb, som blev indregnet pa egenkapitalen, til resultatopgarelsen i den
periode, hvor det sikrede pavirker resultatopggrelsen.

For eventuelle afledte finansielle instrumenter, som ikke opfylder betingelserne for behandling som
sikringsinstrumenter, indregnes aendringer i dagsvaerdi i resultatopggrelsen lgbende.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes til transaktionsdagens kurs. Valutakursdifferencer, der opstar
mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnes i resultatopggrelsen som en
finansiel post.

Hvis valutapositionen anses for sikring af fremtidige pengestremme, indregnes urealiserede vaerdi-
reguleringer direkte pa egenkapitalen.

Tilgodehavender, gald og andre monetaere poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balance-
dagen, omregnes til balancedagens valutakurs. Forskellen mellem balancedagens kurs og kursen pa
tidspunktet for tilgodehavendets eller gaeldens opstaen indregnes i resultatopgarelsen under finansielle
indtaegter og omkostninger.

Anlaegsaktiver, der er kebt i fremmed valuta, omregnes til kursen pa transaktionsdagen.

PENGESTROMSOPGORELSE

Pengestramsopgarelsen viser pengestrammene for aret fordelt pa driftsaktivitet, investeringsaktivitet
og finansieringsaktivitet for aret, arets forskydning i likvider samt likvider ved arets begyndelse og
slutning.

Pengestramme fra driftsaktivitet:
Pengestramme fra driftsaktivitet opgeres som arets resultat reguleret for ikke-kontante driftsposter,
aendring i driftskapital samt betalt selskabsskat.

Pengestramme fra investeringsaktivitet:
Pengestromme fra investeringsaktivitet omfatter betaling i forbindelse med keb og salg af immate-
rielle, materielle og finansielle anlaegsaktiver.

Pengestramme fra finansieringsaktivitet:
Pengestromme fra finansieringsaktivitet omfatter andringer i stgrrelse eller sammensaetning af aktie-
kapital og omkostninger forbundet hermed samt optagelse af lan samt afdrag pa rentebaerende gaeld og
betaling af udbytte til selskabsdeltagere.

Likvider:
Likvider omfatter kassekredit og likvide beholdninger.



