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LEDELSESPÅTEGNING 

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt årsrapporten for regnskabsåret l. 

juli 2015 - 31. december 2016 for Operate Experience ApS. 

Årsrapporten er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabsloven. 

Det er vor opfattelse at årsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og 

finansielle stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabs- 

året l. juli 2015-31. december 2016. 

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegørelse for de forhold, be- 

retningen omhandler. 

Årsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse. 

København, den 25. januar 2017 

Direktion 

Zigáfj 51% jggz/Mf/ 
Bo Søby Kristensen 

Bestyrelse 

,4*'”79 

ka? é; Livø/W 
Per Rystrøm John P dersen Bo Søby Kristensen 
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DEN UAFHÆNGIGE REVISORS REVISIONSPÅTEGNING 

Til kapitalejerne i Operate Experience ApS 

Konklusion 
Vi har revideret årsregnskabet for Operate Experience ApS for regnskabsåret l. juli 2015 — 31. de— 
cember 2016, der omfatter resultatopgørelse, balance og noter, herunder anvendt regnskabspraksis. 
Årsregnskabet udarbejdes efter årsregnskabsloven. 

Det er vores opfattelse, at årsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og 
finansielle stilling pr. 3 l. december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabs- 
året l. juli 2015 — 31. december 2016 i overensstemmelse med årsregnskabsloven. 

Grundlag for konklusion 
. Vi har udført vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de 
yderligere krav, der er gældende i Danmark. Vores ansvar ifølge disse standarder og krav er nærme- 
re beskrevet i revisionspåtegningens afsnit ”Revisors ansvar for revisionen af årsregnskabet”. Vi er 
uafhængige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s 
Etiske regler) og de yderligere krav, der er gældende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores øvrige 
etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnåede revisi- 
onsbevis er tilstrækkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion. 

Ledelsens ansvar for årsregnskabet 
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et årsregnskab, der giver et retvisende billede i overens- 
stemmelse med årsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som le- 
delsen anser for nødvendig for at udarbejde et årsregnskab uden væsentlig fejlinformation, uanset 
om denne skyldes besvigelser eller fejl. 

Ved udarbejdelsen af årsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fort- 
sætte driften; at oplyse om forhold vedrørende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde 
årsregnskabet på grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til 
hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gøre 
dette. 

Revisors ansvar for revisionen af årsregnskabet 
Vores mål er at opnå høj grad af sikkerhed for, om årsregnskabet som helhed er uden væsentlig fejl- 
information, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspåtegning med 
en konklusion. Høj grad af sikkerhed er et højt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en 
revision, der udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderlige- 
re krav, der er gældende i Danmark, altid vil afdække væsentlig fejlinformation, når sådan findes. 
F ejlinformationer kan opstå som følge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som væsentlige, hvis 
det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse på de økonomiske be- 
slutninger, som regnskabsbrugerne træffer på grundlag af årsregnskabet. 

Som led i en revision, der udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og 
de yderligere krav, der er gældende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder pro- 
fessionel skepsis under revisionen. Herudover: 

o Identificerer og vurderer vi risikoen for væsentlig fejlinformation i årsregnskabet, uanset om 
denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfører revisionshandlinger som reaktion 
på disse risici samt opnår revisionsbevis, der er tilstrækkeligt og egnet til at danne grundlag 
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for Vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage væsentlig fejlinformation forårsaget af be- 
svigelser er høj ere end ved væsentlig fejlinformation forårsaget af fejl, idet besvigelser kan 
omfatte sammensværgelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilside- 
sættelse af intern kontrol. 

o Opnår vi forståelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme 
revisionshandlinger, der er passende efter omstændighederne, men ikke for at kunne udtryk- 
ke en konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol. 

o Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt 
om de regnskabsmæssige skøn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er 
rimelige. 

o Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af årsregnskabet på grundlag af regnskabsprin- 
cippet om fortsat drift er passende, samt om der på grundlag af det opnåede revisionsbevis er 
væsentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig 
tvivl om selskabets evne til at fortsætte driften. Hvis vi konkluderer, at der er en væsentlig 
usikkerhed, skal vi i vores revisionspåtegning gøre opmærksom på oplysninger herom i års- 
regnskabet eller, hvis sådanne oplysninger ikke er tilstrækkelige, modificere vores konklusi- 
on. Vores konklusioner er baseret på det revisionsbevis, der er opnået frem til datoen for vo- 
res revisionspåtegning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medføre, at selskabet 
ikke længere kan fortsætte driften. 

o Tager vi stilling til den samlede præsentation, struktur og indhold af årsregnskabet, herunder 
noteoplysningerne, samt om årsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begi- 
venheder på en sådan måde, at der gives et retvisende billede heraf. 

Vi kommunikerer med den øverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmæssi- 
ge placering af revisionen samt betydelige revisionsmæssige observationer, herunder eventuelle be- 
tydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen. 

Udtalelse om ledelsesberetningen 
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen. 

Vores konklusion om årsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form 
for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen. 

I tilknytning til vores revision af årsregnskabet er det vores ansvar at læse ledelsesberetningen o g i 

den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er væsentligt inkonsistent med årsregnskabet eller 
vores viden opnået ved revisionen eller på anden måde synes at indeholde væsentlig fejlinformati- 
on. 

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder krævede oplysningeri 
henhold til årsregnskabsloven. 

Baseret på det udførte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse 
med årsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med årsregnskabslovens krav. Vi har ikke 
fundet væsentlig fejlinformation i ledelsesberetningen. 

Hellerup, den 25. januar 2017 
BHA Statsautoriseret Revision A/S 

CVR. nr. 18 96 79 O1 

ØÆg/e ‚am 
Palle artin Johansen 
statsautoriseret revisor 
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SELSKABSOPLYSNINGER 

Selskabet Operate Experience ApS 
Jesper Brochmands Gade 10 
2200 København N 
D anm ark 

CVRnr. 36 94 61 21
i 

Regnskabsår: 1. januar - 31. december 

Hjemstedskommune: København 

Bestyrelse John Pedersen 

Per Rystrøm 
B0 Søby Kristensen 

Direktion B0 Søby Kristensen 

Revision BHA Statsautoriseret Revision A/S 
Tuborgvej 32 

DK-2900 Hellerup 
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Ledelsesberetning —— Kommunikationshus med tre selskaber 

Operate er et koirimunikationshtts med tre virksomheder: Operate, der er en full service kommuni- 
kationsvirksomhed. Operate Technology, der er en digital udviklingsvirksomhed. Operate Expe- 
rience, der har speciale i oplevelseskommunikation. 

Der er både tale om et samlet hus med styrke, kapacitet og en vifte af kompetencer - og samtidig tre 
fokuserede virksomheder der dyrker særlige fagligheder inden for kommunikationsverdenen. 

Operate Gruppens opgave er at sikre et godt grundlag for udviklingen og finansieringen af selska- 
berne i gruppen. 

Dette er årsrapporten for Operate Experience ApS. 

Operate Gruppen ejer 51 % af Operate Experience. De øvrige 49 % ejes af den adm. direktør - Bo 
Søby - via holdingselskabet BSK Holding. 

Ledelsesberetning - Operate Experience ApS 
Medio 2015 blev Operate Experience etableret. Selskabet er specialist i oplevelseskommunikation 
og arbejder ofte i samspillet mellem teknologi og formidling. Målet er at skabe oplevelser, der kan enga- 
gere, underholde og til tider undervise brugerne. 

Oplevelsesindustrien har et stadig større omfang og dækker over eksempelvis museer, naturformid- 
ling, turistattraktioner, festivaler samt forskellige former for interne og eksterne konferencer, 
events, udstillinger og jubilæer hos både virksomheder og myndigheder. 

Da Operate Experience først blev etableret medio 2015, dækker årsrapporten 1,5 år — og dermed er 
det første årsrapport fra selskabet. 

I denne første regnskabsperiode har selskabet en samlet omsætning på lige over 4 mio. kr., et brut- 
toresultat på 2,4 mio. kr. og et samlet resultat på godt 23.000 kr. 

Samlet set anser ledelsen resultatet for tilfredsstillende. 
Dette skal ses i lyset af, at det er selskabets første 11⁄2 år. Det er derfor naturligt, at der har været en 
række opstartsomkostninger o g investeringer i at lære dette nye markedsområde at kende og i at sik- 
re, at markedsområdets kunder lærer Operate Experience at kende. 
Det har særligt været positivt, at Operate Experience har fået omfattende erfaringer og har skabt en 
række stærke kornmunikationsløsninger via en række op gaver i forbindelse med markeringen af 
Coops 150 års jubilæum. 
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En plads i markedet 

Den voksende oplevelseskommunikation stiller stigende krav til specialiserede kompetencer 0 g f0- 
kus på at skabe oplevelser, der kan engagere, underholde og til tider undervise brugerne. Finansie- 
ringen er ofte tæt forbundet med fonde — og ofte gennem samspil mellem offentlig Virksomhed og 
fondene. Teknologi har kolossal betydning for formidlingen. 
Der er ikke mange andre bureauer, som både kan taenke strategi, analyse og funding, levere stærke 
og visuelle kommunikationsløsninger og samtidig bygge 0g kode de færdige digitale løsninger til 
oplevelsesindustrien. Det er Operate Experiences plads i markedet. 
Markedet er tydeligt delt i to hovedgrupper: 
1: Oplevelsesindustriens kunder som museer, attraktioner, naturformidling og festivaler 
2: Kunder uden for oplevelsesindustrien, hvor vi arbejder med at bruge de virkemidler, der succes- 
fuldt bruges til at skabe oplevelser for kulturbrugere eller vidensoplevelser på museer og attraktio- 
ner. 

Forventninger til 2017 
Etableringsåret har betydet udvikling af flere produkter, både analyseprodukter og digitale produk- 
ter, som er udviklet i samarbejde med Operate Technology. Disse skal i 2017 bringes mere i spil i 

markedet. 
I 2017 er målet at forsætte den gradvise udvikling af selskabet. 
Det er ledelsens opfattelse, at der ikke er indtruffet betydningsfulde hændelser efter regnskabets ud- 
løb, som væsentligt vil kunne påvirke selskabets finansielle situation. 
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS 

Årsrapporten for Operate Experience ApS er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabslovens be- 
stemmelser for en mindre klasse B virksomhed. Det er selskabets første regnskabsår, hvorfor der 
ikke er sammenligningstal i årsrapporten.. 

Generelt 0m indregning og måling 
I resultatopgørelsen indregnes indtægter i takt med, at de indtj enes, herunder indregnes vaerdiregule- 

ringer af finansielle aktiver og forpligtelser. Endvidere indregnes alle omkostninger, herunder af- og 

nedskrivninger i resultatopgørelsen. 

Aktiver indregnes i balancen, når det er sandsynligt, at fremtidige økonomiske fordele vil tilflyde 

selskabet og aktivets værdi kan måles pålideligt. 

Forpligtelser indregnes i balancen når det er sandsynligt at selskabet er forpligtet til at betale og for- 

pligtelsen kan måles pålideligt. 

Ved første indregning måles aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfølgende måles aktiver og for- 
pligtelser som beskrevet nedenfor for de enkelte regnskabsposter. 

RESULTATOPGØRELSEN 

Nettoomsætning 
Nettoomsaetning indregnes i resultatopgørelsen, såfremt levering og risikoovergang til køber har 

fundet sted inden årets udgang, og såfremt indtægten kan opgøres pålideligt. Nettoomsætningen 

indregnes eksklusiv moms, afgifter og med fradrag af sal gsrabatter. 

Finansielle poster 

Finansielle indtægter og -omkostninger indeholder renteindtaegter og -ornkostningen realiserede og 

urealiserede kurs gevinster og -tab vedrørende værdipapirer, gæld og fremmed valuta samt amortise- 

ring af finansielle aktiver og forpligtelser. 
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS - fortsat 

Selskabsskat 0g udskudt skat 
Årets skat, som består af årets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i resultatopgø- 
relsen med den del, der kan henføres til årets resultat, og direkte på egenkapitalen med den del, der 
kan henføres til posteringer direkte på egenkapitalen. 

Udskudt skat måles efter gældsinetoden af alle midlertidige forskelle mellem regnskabsmæssige og 

skattemæssige Værdier af aktiver og forpligtelser. 

BALANCEN 
Materielle anlægsaktiver 

Materielle anlægsaktiver måles til kostpriser med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger. 
Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det 

tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug. I afskrivningsgrundlaget modregnes en even-
V 

tuel scrapværdi. Rente- og øvrige omkostninger på lån til finansiering af materielle anlægsaktiver 

indregnes ikke i kostprisen. 

Afskrivningsperioden er fastsat ud fra den vurderede økonomiske brugstid, der udgør: 

Driftsmateriel og inventar ........... .. 3-5 år 

Tilgodehavender 
Tilgodehavender måles til amortiseret kostpris, hvilket her svarer til pålydende værdi med fradrag 
af nedskrivning til imødegåelse af tab. Nedskrivninger til tab opgøres på grundlag af en individuel 

vurdering af de enkelte tilgodehavender. 

Hensatte forpligtelser 

Hensatte forpligtelser omfatter udskudt skat, garantiforpligtelser samt eventuelt tab på igangværen- 

de arbejde. De hensatte garantiforpligtelser hensættes på baggrund af erfaringer med garantiarbej- 
der. 

Gældsforpligtelser i øvrigt 

Øvrige gældsforpligtelser indregnes til kostpris på tidspunktet for stiftelse af gældsforholdet. 

Efterfølgende opgøres de til amortiseret kostpris, hvilket for korte og ufoirentede gældsforpligtelser 

samt for variabelt forrentede gældsforpligtelser normalt svarer til den nominelle værdi. 
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Nettoomsætning ................................................................................. .. 

Vareforbrug mv. ................................................................................ I4 

BRUTTORESULTAT ................... f. .................................................. .. 

Andre eksterne omkostninger ............................................................ .. 

Personaleomkostninger ...................................................................... .. 

RESULTAT FØR AFSKRIVNINGER ............................................. .. 
Afskrivninger ...................................................................................... .. 

RESULTAT FØR FINANSIELLE POSTER .................................... .. 
Finansielle indtægter .......................................................................... .. 

Finansielle omkostninger ................................................................... .. 

RESULTAT FØR SKAT ................................................................... .. 

Skat af årets resultat ........................................................................... .. 

ÅRETS RESULTAT ................... .................................................. .. 

FORSLAG TIL RESULTATDISPONERING 
Udbytte for regnskabsåret .................................................................. .. 

Overført resultat ................................................................................. .. 
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2015/2016 
kr. 

4.097.176 

1.736.964 

2.360.212 

73.087 

2.244.823 

42.302

0 

42.302

0 

11.761 

30.541 

7.156 

23.385 

23.385 

23.385
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BALANCE pr. 31. december 2016 

31/12 2016 
AKTIVER Note kr. 

Tilgodehavender fra salg .................................................................... .. 214.105 

Tilgodehavende tilknyttet Virksomhed ............................................... .. 178.972 

Andre tilgodehavender ........................................................................ .. 37.804 

TILGODEHAVENDER .................................................................... .. 43 0. 881 

LIKVIDE BEHOLDNINGER ........................................................... .. 1.13 8.453 

OMSÆTNINGSAKTIVER I ALT ..........................................................
_ 

AKTIVER I ALT ............................................................................. .. 1.569.334 
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BALANCE pr. 31. december 2016 

31/12 2016 
PASSIVER Note kr. 

Anpartskapital .................................................................................... .. 50.000 

Overført resultat ................................................................................. .. 23.3 85 

Forslået udbytte for regnskabsåret ..................................................... .. O 

EGENKAPITAL I ALT ..................................................................... .. 3 ________ 

Leverandører af Varer og tjenesteydelser ........................................... .. 9.373 

Bankgæld ........................................................................................... .. 924 

Selskabsskat ....................................................................................... .. 7.156 

Gæld til tilknyttet Virksomhed ............................................................ .. 1.037.271 

Anden gæld ........................................................................................ .. 441.225 

KORTFRISTEDE GÆLDSFORPLIGTELSER ........................ ...... .. 1.495.949 

GÆLDSFORPLIGTELSER I ALT .......................................................... 

PASSIVER I ALT ............................................................................ .. 1.569.334 

EVENTUALFORPLIGTELSER ........................................................ .. 4 
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N O T E R 
2015/2016 

Note 1 — Personaleomkostninger kr. 

Lønninger og gage ..................................................................................................... .. 2.221.618 

Regulering feriepenge ............................................................................................... .. 178.661 

Andre omkostninger til social sikring og personale .................................................. .. - 155.456 
' 

2.244.823 

Gennemsnitlige antal ansatte ................................................ ................................... .. 3 

Note 2 - Skat af årets resultat 

Årets aktuelle skat_ ..................................................................................................... .. 7.156 

Regulering af udskudt skat ........................................................................................ .. 0 

7.156 

Note 3 - Egenkapital 

Anpartskapital .......................................................................................................... .. 50.000 

50.000 

Overført resultat: 

Saldo primo ............................................................................................................... .. O 

Overført af årets resultat ............................................................................................ .. 23.385 

Overført til naeste år .................................................................................................. .. 23.385 

Udbytte for regnskabsåret: 

Saldo primo ............................................................................................................... .. 0 

Udbetalt udbytte ........................................................................................................ .. O 

Foreslået udbytte for regnskabsåret ........................................................................... .. 0

O 

EGENKAPIT AL I ALT ......................................................................................... .. 73 .3 85 

Note 4 - Eventualforpligtelser 

Selskabet hæfter solidarisk for den samlede selskabsskat i koncernen. 
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