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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. oktober 2016 - 30.
september 2017 for AD Client A/S.

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven. Vi anser den valgte regnskabspraksis for

hensigtsmaessig og de udgvede regnskabsmaessige skgn for forsvarlige.

Arsregnskabet giver efter vor opfattelse et retvisende billede af Selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 30.
september 2017 samt resultatet af Selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. oktober 2016 - 30. september 2017 i

overensstemmelse med den valgte regnskabspraksis.

Ledelsesberetningen indeholder efter vor opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold, som beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kgbenhavn SV den 26. februar 2018

Direktion

Saren Ulstrup

formand

Carsten Kronhgj Jeanet Lindholm @rndrup Kronhgj
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Den uafhangige revisors revisionspategning

Til kapitalejerne i AD Client A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for AD Client A/S for regnskabsaret 1. oktober 2016 - 30. september 2017, der omfatter
resultatopgerelse, balance og noter herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter

arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
30. september 2017 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. oktober 2016 - 30. september 2017 i

overensstemmelse med arsregnskabsloven

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er
geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i revisionspategningens afsnit
"Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er uafheengige af selskabet i overensstemmelse med internationale
etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt
vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er

tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med
arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at

udarbejde et arsregnskab uden veesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsaette driften; at oplyse om
forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk

alternativ end at gagre dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden veaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgijt
niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale
standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, altid vil afdeekke veesentlig fejlinformation, nar
sadan findes. Fejlinformationer kan opstd som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med
rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som

regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af arsregnskabet.
Som led i en revision, der udfares i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der

er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

o Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnér
revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage veesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget
af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller

tilsidesaettelse af intern kontrol.

o Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger,
der er passende efter omsteendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af

selskabets interne kontrol.
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(] Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de

regnskabsmaessige skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

o Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift er
passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med
begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivi om selskabets evne til at fortseette driften. Hvis vi
konkluderer, at der er en veesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning gere opmaerksom pa
oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opndet frem til datoen for vores
revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfere, at selskabet ikke leengere kan
fortseette driften.

o Tager vi stilling til den samlede preesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder noteoplysningerne,
samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan made, at der

gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmeaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi

identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med
sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje,
om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa
anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kreevede oplysninger i henhold til
arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med arsregnskabet og
er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i

ledelsesberetningen.

Helsinge, den 26. februar 2018

Mogens Kibsgaard
Statsautoriseret revisionsanpartsselskab

Mogens Kibsgaard, mne8311
Statsautoriseret revisor
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Ledelsesberetning

Vasentligste aktiviteter
AD Client er en danskbaseret virksomhed, centralt beliggende i Kabenhavns Sydhavn. Selskabets vaesentligste aktiviteter

bestar i levering af kontaktcenter-relaterede serviceydelser samt aktiviteter i tilkknytning hertil.

Udvikling i aktiviteter og skonomiske forhold

Arets resultat udviser et underskud pa DKK 895.783 og en egenkapital pa DKK 950.523.

Ledelsen anser arets resultat for acceptabelt, da der trods afvigelsen i forhold til budget er tale om en vaesentlig forbedring
af resultatet sammenlignet med aret for.

Afvigelsen kan primeert tilskrives forskydning i opstart af nye projekter samt annullering af et stgrre udbud primo 2017.

Driften har i Igbet af perioden udviklet sig positivt om end ikke helt indfriet forventninger til stigning i aktiviteten. En raekke
konkrete projekter er imidlertid identificeret for det kommende ar, hvilket giver anledning til optimisme og forventning om et

positivt resultat for regnskabsaret 2018.

Selskabet har som felge heraf aktiveret skattevaerdien af arets underskud. For at styrke selskabets konsolidering, har

moderselskabet endvidere ydet koncerntilskud stort DKK 3.600.000.

Den forventede udvikling

For driftsaret 2018 forventer selskabet at skabe balance i driften og dermed generere et positivt resultat. Forbedringen
underbygges af en forsat positiv udvikling i selskabets aktiviteter samt kontinuerlig effektivisering og realisering af
driftsmeaessige synergier samt en raekke nye projekter i pipeline..

AD Clients infrastruktur er bygget op omkring nyeste cloud-baseret teknologi, der understgtter et aegte omni-channel
univers, og geor selskabet i stand til at designe, implementere og skalere enhver lgsning til vore partneres behov. | de
kommende ar vil AD Client fortsaette med at udbygge og investere i teknologi, der skaber vaerdi og styrker kundeoplevelsen
pa tveers af platforme.

Det malrettede fokus pa kundeoplevelsen har bevirket, at AD Client gennem 2017 har bidraget til veesentlige forbedringer i
kundeoplevelsen hos vore partnere samtidig med, at processer og forretningsgange er blevet stremlinet og optimeret. | 2018
vil AD Client fortsaette arbejdet med at udvikle og forbedre kvaliteten i vores ydelser samt sikre stabil og kontinuerlig vaekst

gennem nye savel som eksisterende partnerskaber.

Begivenheder efter regnskabsarets afslutning
Efter regnskabsarets afslutning er der ikke indtruffet begivenheder, som vil kunne forrykke selskabets finansielle stilling

vaesentlig.
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Resultatopgerelse 1. oktober 2016 - 30. september 2017

2017 2016
DKK DKK
0
Bruttofortjeneste 2.221.869 356.587
Personaleomkostninger -3.305.578 -2.431.821
Driftsresultat -1.083.709 -2.075.234
Andre finansielle indtaegter 0 2
Finansielle omkostninger, der hidrgrer fra tilknyttede virksomheder -59.857 -176.917
@vrige finansielle omkostninger -3.217 -1.545
Resultat for skat -1.146.783 -2.253.694
Skat af arets resultat (indtaegt) 251.000 0
Arets resultat -895.783 -2.253.694
Forslag til resultatdisponering
Overfort resultat -895.783 -2.253.694
-895.783 -2.253.694
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NOTE

Balance pr. 30. september

AKTIVER

Andre tilgodehavender

Finansielle anleegsaktiver

ANLAEGSAKTIVER

Tilgodehavende fra salg og tjenesteydelser
Udskudte skatteaktiver

Andre tilgodehavender
Periodeafgreensningsposter

Tilgodehavender

Likvide beholdninger

OMSZATNINGSAKTIVER

AKTIVER

2017 2016

DKK DKK
165.780 78.940
165.780 78.940
165.780 78.940
846.922 804.691
251.000 0
44.554 0
39.759 45.503
1.182.235 850.194
211.412 468.287
1.393.647 1.318.481
1.559.427 1.397.421
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Balance pr. 30. september

2017 2016
NOTE DKK DKK
PASSIVER

3 Virksomhedskapital 500.000 500.000
Overfgrt resultat 450.523 -2.253.694
4 EGENKAPITAL 950.523 -1.753.694
Geld tilknyttede virksomheder 0 2.574.472
Langfristede gaeldsforpligtelser 0 2.574.472
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 72.000 133.183
Geld tilknyttede virksomheder 29.679 0
Anden geeld 507.225 443.460
Kortfristede gaeldsforpligtelser 608.904 576.643
GALDSFORPLIGTELSER 608.904 3.151.115
PASSIVER 1.559.427 1.397.421

5 Eventualposter mv.
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Noter

1 Personaleomkostninger
Lgnninger og gager
Pensioner

Udgifter til sociale ydelser

Gennemsnitligt antal beskaeftigede medarbejdere
2 Skat af arets resultat

Skat af arets aktuelle skat

Regulering udskudt skat

3 Virksomhedskapital

Aktiekapitalen bestar af aktier a kr. 1.000 eller multipla heraf. Kapitalen er ikke opdelt i klasser.

4 Egenkapital

Saldo primo
Koncerntilskud

Arets resultat

5 Eventualposter mv.

Leje- og leasingkontrakter

Leasingforpligtelser fra operationel leasing. Samlede fremtidige leasingydelser:

Inden for 1 ar

Mellem 1 og 5 ar

Huslejeforpligtelser

Huslejeforpligtelser, uopsigelighedsperiode, 21 maneder

Heaeftelse i sambeskatningen

3.165.179 2.312.770
68.486 70.199
71.913 48.852
3.305.578 2.431.821

10 7
0 0
251.000 0
251.000 0

Virksomheds- Overfort
kapital resultat | alt

500.000 -2.253.694 -1.753.694
3.600.000 3.600.000
-895.783 -895.783
500.000 450.523 950.523
kr 127.206
kr 242.226
kr 369.431
kr 1.339.800

Selskabet er sambeskattet med gvrige selskaber i koncernen og heefter med de gvrige sambeskattede selskaber

for den samlede selskabsskat og eventuelle forpligtelser til at indeholde kildeskat pa renter, royalties og udbytter

for de sambeskattede selskaber. De sambeskattede virksomheders samlede nettoforpligtelse overfor Skat
fremgar af administrationsselskabets arsregnskab, CVR nr. 36705310, JASMAC Holding ApS.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabslovens bestemmelser for klasse B-virksomheder med tilvalg af

bestemmelser fra en hgjere regnskabsklasse.

Regnskabspraksis er ueendret i forhold til tidligere ar.

Generelt om indregning og maling

| resultatopggrelsen indregnes indteegter i takt med at de indtjenes. | resultatopgerelsen indregnes ligeledes alle
omkostninger, herunder afskrivninger og nedskrivninger.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige skonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og aktivets vaerdi
kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige @konomiske fordele vil fragd selskabet, og
forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfalgende males aktiver og forpligtelser som beskrevet for
hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige tab og risici, der fremkommer inden arsrapporten aflaegges, og som

be- eller afkraefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Resultatopgerelsen
Bruttofortjeneste

Bruttofortjeneste indeholder nettoomsaetning med fradrag af andre eksterne omkostninger.

Nettoomsaetning indregnes i resultatopggrelsen, nar levering og risikoovergang til keber har fundet sted inden arets udgang

safremt indtaegten kan opgares palideligt og forventes modtaget.

Andre eksterne omkostninger bestar af omkostninger til produktion, salg, reklame, Administration, lokaler samt operationelle

leasingomkostninger.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter lgn og gager inklusive feriepenge og pensioner samt andre omkostninger til social sikring
mv. til selskabets medarbejdere. | personaleomkostninger er fratrukket modtagne godtggrelser fra offentlige myndigheder.

Finansielle poster

Finansielle indteegter og omkostninger indregnes i resultatopggrelsen med de belab, der vedrgrer regnskabsaret. Finansielle

poster omfatter renteindteegter og -omkostninger samt tilleeg og godtgerelse under a conto skatteordningen mv.

Skat af arets resultat
Skat af arets resultat, som bestar af arets aktuelle skat og arets udskudte skat, indregnes i resultatopgarelsen med den del,
der kan henfares til arets resultat.

Selskabet er omfattet af de danske regler om tvungen sambeskatning af moderselskabet og de danske dattervirksomheder.



MOGENS KIBSGAARD 11

STATSAUTORISERET REVISIONSANPARTSSELSKAB

Anvendt regnskabspraksis
Skat af arets resultat, fortsat

Den aktuelle danske selskabsskat fordeles ved afregning af sambeskatningsbidrag mellem de sambeskattede virksomheder
i forhold til disses skattepligtige indkomster. | tilknytning hertil modtager virksomheder med skattemaessigt underskud
sambeskatningsbidrag fra virksomheder, der har kunnet anvende dette underskud til nedsaettelse af eget skattemeessigt

overskud.

Balancen

Finansielle anleegsaktiver og tilgodehavender under omsatningsaktiver

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, hvilket saedvanligvis svarer til nominel veerdi. Veerdien reduceres med
nedskrivning til imgdegaelse af forventede tab.

Periodeafgreensningsposter, som er indregnet under omseetningsaktiver, omfatter afholdte omkostninger vedrgrende

efterfalgende regnskabsar.

Aktuelle og udskudte skatter

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af arets skattepligtige
indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt betalte aconto skatter.

Skyldige og tilgodehavende sambeskatningsbidrag indregnes i balancen som selskabsskat under tilgodehavender eller
geeldsforpligtelser.

Der indregnes udskudte skatteforpligtelser og udskudte skatteaktiver af alle midlertidige forskelle mellem regnskabs- og
skattemaessige veerdier af aktiver og forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfgrselsberettigede skattemeessige underskud, males til den veerdi,
hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af fremtidig indtjening eller ved modregning af

udskudte skatteforpligtelser.

Galdsforpligtelser

Geeldsforpligtelser méales til amortiseret kostpris, hvilket seedvanligvis svarer til nominel veerdi
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