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Ledelsespåtegning

Direktionen har dags dato aflagt årsrapporten for 2021 for TSM Customer Service ApS.

Årsrapporten er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabsloven.

Jeg anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmæssig, og efter min opfattelse giver årsregnskabet et

retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2021 samt af re-

sultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsåret 1. januar - 31. december 2021.

Ledelsesberetningen indeholder efter min opfattelse en retvisende redegørelse for de forhold, som beret-

ningen omhandler.

Årsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Holstebro, den 5. juli 2022

Direktion

Thomas Würtz Sejthen
direktør
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Den uafhængige revisors revisionspåtegning

Til anpartshaveren i TSM Customer Service ApS

Konklusion

Vi har revideret årsregnskabet for TSM Customer Service ApS for regnskabsåret 1. januar - 31.

december 2021, der omfatter resultatopgørelse, balance, egenkapitalopgørelse, noter og anvendt regn-

skabspraksis. Årsregnskabet udarbejdes efter årsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at årsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og fi-

nansielle stilling pr. 31. december 2021 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsåret 1.

januar - 31. december 2021 i overensstemmelse med årsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udført vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderli-

gere krav, der er gældende i Danmark. Vores ansvar ifølge disse standarder og krav er nærmere beskrevet

i revisionspåtegningens afsnit ”Revisors ansvar for revisionen af årsregnskabet”. Vi er uafhængige af sel-

skabet i overensstemmelse med International Ethics Standards Board for Accountants' internationale

retningslinjer for revisorers etiske adfærd (IESBA Code) og de yderligere etiske krav, der er gældende i

Danmark, ligesom vi har opfyldt vores øvrige etiske forpligtelser i henhold til disse krav og IESBA Code.

Det er vores opfattelse, at det opnåede revisionsbevis er tilstrækkeligt og egnet som grundlag for vores

konklusion.

Ledelsens ansvar for årsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et årsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstem-

melse med årsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen an-

ser nødvendig for at udarbejde et årsregnskab uden væsentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes

besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af årsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsætte

driften; at oplyse om forhold vedrørende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde årsregn-

skabet på grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at li-

kvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gøre dette.

Revisors ansvar for revisionen af årsregnskabet

Vores mål er at opnå høj grad af sikkerhed for, om årsregnskabet som helhed er uden væsentlig fejlinfor-

mation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspåtegning med en konklu-

sion. Høj grad af sikkerhed er et højt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der

udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gæl-

dende i Danmark, altid vil afdække væsentlig fejlinformation, når sådan findes. Fejlinformationer kan op-

stå som følge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som væsentlige, hvis det med rimelighed kan for-

ventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse på de økonomiske beslutninger, som regnskabsbruger-

ne træffer på grundlag af årsregnskabet.
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Den uafhængige revisors revisionspåtegning

Som led i en revision, der udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de

yderligere krav, der er gældende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel

skepsis under revisionen. Herudover:

 Identificerer og vurderer vi risikoen for væsentlig fejlinformation i årsregnskabet, uanset om den-

ne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfører revisionshandlinger som reaktion på disse

risici samt opnår revisionsbevis, der er tilstrækkeligt og egnet til at danne grundlag for vores kon-

klusion. Risikoen for ikke at opdage væsentlig fejlinformation forårsaget af besvigelser er højere

end ved væsentlig fejlinformation forårsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensværgel-

ser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesættelse af intern kontrol.

 Opnår vi forståelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revi-

sionshandlinger, der er passende efter omstændighederne, men ikke for at kunne udtrykke en kon-

klusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

 Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om

de regnskabsmæssige skøn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

 Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af årsregnskabet på grundlag af regnskabsprincippet

om fortsat drift er passende, samt om der på grundlag af det opnåede revisionsbevis er væsentlig

usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets

evne til at fortsætte driften. Hvis vi konkluderer, at der er en væsentlig usikkerhed, skal vi i vores

revisionspåtegning gøre opmærksom på oplysninger herom i årsregnskabet eller, hvis sådanne op-

lysninger ikke er tilstrækkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret på

det revisionsbevis, der er opnået frem til datoen for vores revisionspåtegning. Fremtidige begi-

venheder eller forhold kan dog medføre, at selskabet ikke længere kan fortsætte driften.

 Tager vi stilling til den samlede præsentation, struktur og indhold af årsregnskabet, herunder no-

teoplysningerne, samt om årsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder

på en sådan måde, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den øverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmæssige pla-

cering af revisionen samt betydelige revisionsmæssige observationer, herunder eventuelle betydelige

mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om årsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for

konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.
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Den uafhængige revisors revisionspåtegning

I tilknytning til vores revision af årsregnskabet er det vores ansvar at læse ledelsesberetningen og i den

forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er væsentligt inkonsistent med årsregnskabet eller vores vi-

den opnået ved revisionen eller på anden måde synes at indeholde væsentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder krævede oplysninger i henhold

til årsregnskabsloven.

Baseret på det udførte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med

årsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med årsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet væ-

sentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Holstebro, den 5. juli 2022

KRØYER PEDERSEN
Statsautoriserede Revisorer I/S
CVR-nr. 89 22 49 18

Hans Madsen
statsautoriseret revisor
mne18620
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Selskabsoplysninger

Selskabet TSM Customer Service ApS

Lundholmvej 41

7500 Holstebro

Telefon: 20810160

CVR-nr.: 33 05 54 04

Stiftet: 30. juni 2010

Hjemsted: Holstebro

Regnskabsår: 1. januar - 31. december

12. regnskabsår

Direktion Thomas Würtz Sejthen, direktør

Revision KRØYER PEDERSEN Statsautoriserede Revisorer I/S

Modervirksomhed TSM Holstebro ApS
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Ledelsesberetning

Selskabets væsentligste aktiviteter

Selskabets aktivitet har i lighed med tidligere år bestået af montering af mejeriudstyr og hermed

beslægtede aktiviteter.

Udvikling i aktiviteter og økonomiske forhold

Årets bruttofortjeneste udgør 7.108 t.kr. mod 13.033 t.kr. sidste år.

Årets resultat har i 2021 udgjort et underskud på 1.302 t.kr. mod et overskud sidste år på 2.828 t.kr. 

Årets resultat er i særlig grad påvirket negativt af følgende forhold:

1. Selskabet har i 2021 arbejdet på et enkeltstående stort projekt, der undtagelsesvist har bidraget

negativt til årets resultat.

2. Selskabets søsterselskab i Norge er i 2021 nedlukket. Der har været omfattende samhandel med

søsterselskabet, der har påvirket driften negativt. Herudover har nedlukningen været ressource-

krævende.

3. Selskabet har i 2021 valgt at nedlukke en fysisk afdeling i Horsens.

Ovenstående 3 forhold har medført en række engangsomkostninger og nedskrivning af aktiver, ligesom

forholdene har været ressourcekrævende for organisationen. Samlet set har forholdene væsentligt

påvirket årets resultat negativt. 

Årets resultat og den økonomiske udvikling anses for utilfredsstillende. Ved vurdering af årets resultat,

skal dog tages hensyn til ovenstående forhold, der har påvirket årets resultat negativt, men ikke vil være

tilbagevendende. 

Egenkapitalen udgør på balancedagen 2.424 t.kr., svarende til en egenfinansiering på 29,2 % af de samle-

de aktiver på 8.314 t.kr., hvilket er et fald på 3,6 procentpoint i forhold til sidste år.

Der forventes for det kommende år et positivt resultat og en stigende egenkapital. 
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Resultatopgørelse 1. januar - 31. december

Note 2021 2020

Bruttofortjeneste 7.107.681 13.032.939

1 Personaleomkostninger -7.674.818 -8.117.666

Afskrivninger af materielle anlægsaktiver -821.886 -995.928

Resultat før finansielle poster -1.389.023 3.919.345

Finansielle indtægter 3.798 1.616

2 Finansielle omkostninger -273.650 -283.142

Resultat før skat -1.658.875 3.637.819

Skat af årets resultat 356.703 -810.251

Årets resultat -1.302.172 2.827.568

Forslag til resultatdisponering:

Udbytte for regnskabsåret 0 1.000.000

Overføres til overført resultat 0 1.827.568

Disponeret fra overført resultat -1.302.172 0

Disponeret i alt -1.302.172 2.827.568
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Balance 31. december

Aktiver

Note 2021 2020

Anlægsaktiver

3 Indretning af lejede lokaler 372.141 291.652

4 Andre anlæg, driftsmateriel og inventar 364.361 420.626

Materielle anlægsaktiver i alt 736.502 712.278

5 Deposita 132.000 132.000

Finansielle anlægsaktiver i alt 132.000 132.000

Anlægsaktiver i alt 868.502 844.278

Omsætningsaktiver

Råvarer og hjælpematerialer 2.406.633 1.236.702

Varebeholdninger i alt 2.406.633 1.236.702

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 4.629.376 9.316.252

6 Igangværende arbejder for fremmed regning 89.431 955.655

Tilgodehavende hos tilknyttet virksomhed 0 10.718

Tilgodehavende selskabsskat 0 5.071

Andre tilgodehavender 16.823 404

Periodeafgrænsningsposter 302.785 149.785

Tilgodehavender i alt 5.038.415 10.437.885

Likvide beholdninger 0 1.901.634

Omsætningsaktiver i alt 7.445.048 13.576.221

Aktiver i alt 8.313.550 14.420.499
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Balance 31. december

Passiver

Note 2021 2020

Egenkapital

Virksomhedskapital 80.000 80.000

Overført resultat 2.344.009 3.646.181

Foreslået udbytte for regnskabsåret 0 1.000.000

Egenkapital i alt 2.424.009 4.726.181

Hensatte forpligtelser

Hensættelser til udskudt skat 323.830 915.801

Hensatte forpligtelser i alt 323.830 915.801

Gældsforpligtelser

Leasingforpligtelser 0 58.499

Anden gæld 147.696 206.830

7 Langfristede gældsforpligtelser i alt 147.696 265.329

7 Kortfristet del af langfristet gæld 58.499 43.363

Gæld til pengeinstitutter 506.393 0

Leverandører af varer og tjenesteydelser 1.973.450 1.840.073

Gæld til tilknyttede virksomheder 632.091 885.119

Selskabsskat 235.268 0

Anden gæld 2.012.314 5.744.633

Kortfristede gældsforpligtelser i alt 5.418.015 8.513.188

Gældsforpligtelser i alt 5.565.711 8.778.517

Passiver i alt 8.313.550 14.420.499

8 Pantsætninger og sikkerhedsstillelser

9 Eventualposter
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Egenkapitalopgørelse                     

Virksomheds-
kapital

Overført
resultat

Foreslået
udbytte for

regnskabsåret I alt

Egenkapital 1. januar 2020 80.000 1.818.613 0 1.898.613

Overført via resultatdisponering 0 1.827.568 1.000.000 2.827.568

Egenkapital 1. januar 2021 80.000 3.646.181 1.000.000 4.726.181

Udloddet udbytte 0 0 -1.000.000 -1.000.000

Overført via resultatdisponering 0 -1.302.172 0 -1.302.172

80.000 2.344.009 0 2.424.009
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Noter

2021 2020

1. Personaleomkostninger

Lønninger og gager 6.610.916 7.069.751

Pensioner 967.307 933.403

Andre omkostninger til social sikring 96.595 114.512

7.674.818 8.117.666

Gennemsnitligt antal beskæftigede medarbejdere 16 16

2. Finansielle omkostninger

Finansielle omkostninger, tilknyttede virksomheder 32.469 24.310

Andre finansielle omkostninger 241.181 258.832

273.650 283.142

31/12 2021 31/12 2020

3. Indretning af lejede lokaler

Kostpris 1. januar 374.163 374.163

Tilgang i årets løb 121.971 0

Kostpris 31. december 496.134 374.163

Afskrivninger 1. januar -82.511 -45.094

Årets afskrivninger -41.482 -37.417

Afskrivninger 31. december -123.993 -82.511

Regnskabsmæssig værdi 31. december 372.141 291.652
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Noter

31/12 2021 31/12 2020

4. Andre anlæg, driftsmateriel og inventar

Kostpris 1. januar 2.316.552 3.797.794

Tilgang i årets løb 88.552 118.258

Afgang i årets løb 0 -1.599.500

Kostpris 31. december 2.405.104 2.316.552

Afskrivninger 1. januar -1.895.926 -2.723.737

Årets afskrivninger -144.817 -227.372

Tilbageførte afskrivninger, afhændede aktiver 0 1.055.183

Afskrivninger 31. december -2.040.743 -1.895.926

Regnskabsmæssig værdi 31. december 364.361 420.626

Leasede aktiver indgår med en regnskabsmæssig værdi på 103.570 144.999

5. Deposita

Kostpris 1. januar 132.000 117.000

Tilgang i årets løb 0 15.000

Kostpris 31. december 132.000 132.000

Regnskabsmæssig værdi 31. december 132.000 132.000

6. Igangværende arbejder for fremmed regning

Salgsværdi af periodens produktion 1.565.462 20.331.617

Modtagne acontobetalinger -1.476.031 -19.375.962

Igangværende arbejder for fremmed regning, netto 89.431 955.655

Der indregnes således:

Igangværende arbejder for fremmed regning
(omsætningsaktiver) 89.431 955.655

89.431 955.655
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Noter

7. Gældsforpligtelser

Gæld i alt
31/12 2021

Kortfristet
del af lang-
fristet gæld

Langfristet
gæld

31/12 2021
Restgæld
efter 5 år

Leasingforpligtelser 58.499 58.499 0 0

Anden gæld 147.696 0 147.696 0

206.195 58.499 147.696 0

8. Pantsætninger og sikkerhedsstillelser

Til sikkerhed for gæld til pengeinstitut, 506 t.kr., har selskabet stillet virksomhedspant på nominelt

3.000 t.kr. samt 2.000 t.kr. Virksomhedspantet på 5.000 t.kr omfatter følgende aktiver, hvis

regnskabsmæssige værdi på balancedagen udgør:

t.kr.

Varebeholdninger 2.407

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 4.629

Andre anlæg, driftsmateriel og inventar ekskl. leasingaktiver 261

Goodwill 0

Andre anlæg, driftsmateriel og inventar, hvor den regnskabsmæssige værdi pr. 31. december 2021

udgør 104 t.kr., jævnfør note 4, er finansieret ved finansiel leasing, hvor leasingforpligtelsen 31.

december 2021 udgør 58 t.kr. 

9. Eventualposter

Eventualforpligtelser

Lejeforpligtelser:

Selskabet har indgået lejekontrakt med en årlig husleje på 284 t.kr., som pristalsreguleres.

Lejemålet kan til enhver tid opsiges med 6 måneders varsel. Den maksimale forpligtelse udgør 142

t.kr.

Selskabet har indgået lejekontrakt med en årlig husleje på 60 t.kr. som pristalsreguleres. Lejemålet

kan til enhver tid opsiges med 6 måneders varsel. Den maksimale forpligtelse udgør 30 t.kr.

Kautionsforpligtelser:

Selskabet har kautioneret for de tilknyttede virksomheders bankgæld. De tilknyttede virksom-

heders bankgæld udgør pr. 31. december 2021 i alt 2.459 t.kr.

TSM Customer Service ApS · Årsrapport for 2021 13



Noter

9. Eventualposter (fortsat)

Eventualforpligtelser (fortsat)

Operationel leasing:

Selskabet har indgået operationelle leasingaftaler, og restløbetiden for de indgåede aftaler varierer

fra 1 til 40 måneder med en samlet restleasingydelse på i alt 956 t.kr.

Sambeskatning

Selskabet indgår i den nationale sambeskatning med TSM Holstebro ApS, CVR-nr. 33 05 55 60,

som administrationsselskab og hæfter ubegrænset og solidarisk med de øvrige sambeskattede sel-

skaber for den samlede selskabsskat.

Selskabet hæfter ubegrænset og solidarisk med de øvrige sambeskattede selskaber for eventuelle

forpligtelser til at indeholde kildeskat på renter, royalties og udbytter.

De sambeskattede virksomheders samlede, kendte nettoforpligtelse vedrørende selskabsskat

fremgår af årsregnskabet for administrationsselskabet.

Eventuelle senere korrektioner af selskabsskatter eller kildeskatter mv. vil kunne medføre, at sel-

skabets hæftelse udgør et andet beløb.
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Anvendt regnskabspraksis

Årsrapporten for TSM Customer Service ApS er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabslovens be-

stemmelser for en klasse B-virksomhed. Herudover har virksomheden valgt at følge enkelte regler for

klasse C-virksomheder.

Årsrapporten er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste år og aflægges i danske kroner.

Resultatopgørelsen

Bruttofortjeneste

Bruttofortjeneste indeholder nettoomsætning, vareforbrug, andre driftsindtægter samt andre eksterne

omkostninger

Nettoomsætning indregnes i resultatopgørelsen, såfremt levering og risikoovergang til køber har fundet

sted inden årets udgang, og såfremt indtægten kan opgøres pålideligt og forventes modtaget. Nettoomsæt-

ningen indregnes eksklusive moms og afgifter og med fradrag af rabatter i forbindelse med salget.

Vareforbrug omfatter omkostninger til køb af råvarer og hjælpematerialer med fradrag af rabatter samt

årets forskydning i varebeholdninger.

Andre driftsindtægter indeholder regnskabsposter af sekundær karakter i forhold til virksomhedens ho-

vedaktiviteter, herunder fortjeneste ved salg af materielle anlægsaktiver.

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til produktion, distribution, salg, reklame,

administration, biler, lokaler, tab på debitorer og operationelle leasingomkostninger.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter løn og gager, inklusive feriepenge og pensioner samt andre omkostnin-

ger til social sikring mv. til selskabets medarbejdere. I personaleomkostninger er fratrukket modtagne

godtgørelser fra offentlige myndigheder.

Afskrivninger

Afskrivninger indeholder årets afskrivninger af materielle anlægsaktiver.

Finansielle indtægter og omkostninger

Finansielle indtægter og omkostninger indregnes i resultatopgørelsen med de beløb, der vedrører regn-

skabsåret. Finansielle poster omfatter renteindtægter og -omkostninger, realiserede og urealiserede kurs-

gevinster og kurstab vedrørende finansielle aktiver og forpligtelser, amortisering af finansielle aktiver og

forpligtelser samt tillæg og godtgørelser under acontoskatteordningen mv.
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Anvendt regnskabspraksis

Skat af årets resultat

Årets skat, der består af årets aktuelle selskabsskat og ændring i udskudt skat, indregnes i resultatopgørel-

sen med den del, der kan henføres til årets resultat, og direkte i egenkapitalen med den del, der kan hen-

føres til posteringer direkte i egenkapitalen. 

Modervirksomheden og de danske tilknyttede virksomheder er omfattet af de danske regler om tvungen

sambeskatning af koncernens danske virksomheder.

Den aktuelle danske selskabsskat fordeles ved afregning af sambeskatningsbidrag mellem de sambeskat-

tede virksomheder i forhold til disses skattepligtige indkomster. I tilknytning hertil modtager virksomhe-

der med skattemæssigt underskud sambeskatningsbidrag fra virksomheder, der har kunnet anvende dette

underskud (fuld fordeling).

Balancen

Materielle anlægsaktiver

Materielle anlægsaktiver måles til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af eventuel forventet restværdi efter afsluttet brugstid.

Afskrivningsperioden og restværdien fastsættes på anskaffelsestidspunktet og revurderes årligt. Oversti-

ger restværdien aktivets regnskabsmæssige værdi, ophører afskrivningen.

Ved ændring i afskrivningsperioden eller restværdien indregnes virkningen for afskrivninger fremover

som en ændring i regnskabsmæssigt skøn.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tids-

punkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Kostprisen på et samlet aktiv opdeles i separate bestanddele, der afskrives hver for sig, hvor brugstiden

på de enkelte bestanddele er forskellig.

Der foretages lineære afskrivninger baseret på følgende vurdering af aktivernes forventede brugstider og

restværdier:

Brugstid Restværdi

Indretning af lejede lokaler 10 år 0 %

Andre anlæg, driftsmateriel og inventar 5-9 år 0 %

Småaktiver med en forventet levetid under 1 år indregnes i anskaffelsesåret som omkostninger i resultat-

opgørelsen.
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Fortjeneste eller tab ved afhændelse af materielle anlægsaktiver opgøres som forskellen mellem salgspris

med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmæssige værdi på salgstidspunktet. Fortjeneste eller

tab indregnes i resultatopgørelsen under andre driftsindtægter eller andre driftsomkostninger.

Leasingkontrakter

Leasingkontrakter vedrørende materielle anlægsaktiver, hvor selskabet har alle væsentlige risici og forde-

le forbundet med ejendomsretten (finansiel leasing), måles ved første indregning i balancen til laveste

værdi af dagsværdi og nutidsværdien af de fremtidige leasingydelser. Ved beregning af nutidsværdien an-

vendes leasingaftalens interne rentefod eller alternativt virksomhedens lånerente som diskonteringsfak-

tor. Finansielt leasede aktiver behandles herefter som øvrige tilsvarende materielle anlægsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse indregnes i balancen som en gældsforpligtelse, og leasingydel-

sens rentedel indregnes over kontraktens løbetid i resultatopgørelsen.

Alle øvrige leasingkontrakter behandles som operationel leasing. Ydelser i forbindelse med operationel

leasing og øvrige lejeaftaler indregnes i resultatopgørelsen over kontraktens løbetid. Selskabets samlede

forpligtelse vedrørende operationelle leasingaftaler og lejeaftaler oplyses under eventualposter.

Nedskrivning på anlægsaktiver

Den regnskabsmæssige værdi af materielle anlægsaktiver vurderes årligt for indikationer på værdiforrin-

gelse ud over det, som udtrykkes ved afskrivning.

Foreligger der indikationer på værdiforringelse, foretages nedskrivningstest af hvert enkelt aktiv hen-

holdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsværdien, såfremt denne er lave-

re end den regnskabsmæssige værdi.

Genindvindingsværdien er den højeste værdi af kapitalværdi og salgsværdi fratrukket forventede omkost-

ninger ved et salg. Kapitalværdien opgøres som nutidsværdien af de forventede nettopengestrømme fra

anvendelsen af aktivet eller aktivgruppen og forventede nettopengestrømme ved salg af aktivet eller ak-

tivgruppen efter endt brugstid.

Tidligere indregnede nedskrivninger tilbageføres, når betingelsen for nedskrivningen ikke længere består.

Finansielle anlægsaktiver

Deposita

Deposita måles til amortiseret kostpris og udgøres af huslejedeposita mv.

Varebeholdninger

Varebeholdninger måles til kostpris på grundlag af vejede gennemsnitspriser. Er nettorealisationsværdien

lavere end kostprisen, nedskrives til denne lavere værdi.

Kostpris for handelsvarer samt råvarer og hjælpematerialer omfatter anskaffelsespris med tillæg af hjem-

tagelsesomkostninger.
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Nettorealisationsværdien for varebeholdninger opgøres som salgssum med fradrag af såvel færdiggørel-

sesomkostninger som omkostninger, der afholdes for at effektuere salget. Nettorealisationsværdien fast-

sættes under hensyntagen til omsættelighed, kurans og udvikling i forventet salgspris.

Tilgodehavender

Tilgodehavender måles til amortiseret kostpris, hvilket sædvanligvis svarer til nominel værdi. Der

nedskrives til nettorealisationsværdien med henblik på at imødegå forventede tab.

Igangværende arbejder for fremmed regning

Igangværende arbejder for fremmed regning måles til salgsværdien af det udførte arbejde. Salgsværdien

måles på baggrund af færdiggørelsesgraden på balancedagen og de samlede forventede indtægter på det

enkelte igangværende arbejde. Færdiggørelsesgraden opgøres som andelen af de afholdte omkostninger i

forhold til forventede samlede omkostninger på det enkelte igangværende arbejde.

Når salgsværdien på et enkelt igangværende arbejde ikke kan opgøres pålideligt, måles salgsværdien til

de medgåede omkostninger eller nettorealisationsværdien, hvis denne er lavere.

Det enkelte igangværende arbejde indregnes i balancen under tilgodehavender eller gældsforpligtelser.

Nettoaktiver udgøres af summen af de igangværende arbejder, hvor salgsværdien af det udførte arbejde

overstiger acontofaktureringer. Nettoforpligtelser udgøres af summen af de igangværende arbejder, hvor

acontofaktureringer overstiger salgsværdien.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opnåelse af kontrakter indregnes i resultatopgørelsen i

takt med, at de afholdes.

Periodeafgrænsningsposter

Periodeafgrænsningsposter, som er indregnet under aktiver, omfatter afholdte omkostninger vedrørende

efterfølgende regnskabsår.

Likvide beholdninger

Likvide beholdninger omfatter indeståender i pengeinstitutter.

Egenkapital

Udbytte

Udbytte, som forventes udbetalt for året, vises som en særskilt post under egenkapitalen.

Selskabsskat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af årets

skattepligtige indkomst, reguleret for skat af tidligere års skattepligtige indkomster og for betalte aconto-

skatter.
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Efter sambeskatningsreglerne hæfter TSM Customer Service ApS solidarisk og ubegrænset over for skat-

temyndighederne for selskabsskatter og kildeskatter på renter, royalties og udbytter opstået inden for

sambeskatningskredsen.

Udskudt skat måles efter den balanceorienterede gældsmetode af midlertidige forskelle mellem regn-

skabsmæssig og skattemæssig værdi af aktiver og forpligtelser opgjort på grundlag af den planlagte an-

vendelse af aktivet henholdsvis afvikling af forpligtelsen. Udskudt skat måles til nettorealisationsværdi.

Udskudt skat måles på grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil

være gældende, når den udskudte skat forventes udløst som aktuel skat.

Gældsforpligtelser

I finansielle forpligtelser indregnes tillige den kapitaliserede restleasingforpligtelse på finansielle leasing-

kontrakter.

Andre gældsforpligtelser måles til amortiseret kostpris, hvilket sædvanligvis svarer til nominel værdi.
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