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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Ledelsespitegning

Bestyrelse og direktion har dags dato aflagt arsrapporten for 2020 for TSM Customer Service ApS.
Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med &rsregnskabsloven.

Vi anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmassig, og efter vores opfattelse giver arsregnskabet et
retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af re-

sultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegearelse for de forhold, som be-
retningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Holstebro, den 1. juli 2021

Direktion

Thomas Wiirtz Sejthen

direktor

Bestyrelse

Michael Kjer Salmansen Henrik Skytte Raahede Thomas Wiirtz Sejthen

formand
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Den uafhzengige revisors revisionspitegning

Til anpartshaveren i TSM Customer Service ApS

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for TSM Customer Service ApS for regnskabséret 1. januar - 31.
december 2020, der omfatter resultatopgerelse, balance, egenkapitalopgerelse, noter og anvendt regn-
skabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter rsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og fi-
nansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabséret 1.
januar - 31. december 2020 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderli-
gere krav, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifelge disse standarder og krav er neermere beskrevet
1 revisionspétegningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er uathangige af sel-
skabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i hen-
hold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnéede revisionsbevis er tilstraekkeligt og eg-
net som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et &rsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstem-
melse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen an-
ser ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsette
driften; at oplyse om forhold vedrerende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde &rsregn-
skabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at li-
kvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gere dette.

Revisors ansvar for revisionen af irsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om éarsregnskabet som helhed er uden vasentlig fejlinfor-
mation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspétegning med en konklu-
sion. Hej grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der
udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gel-
dende i Danmark, altid vil afdekke vaesentlig fejlinformation, nér sddan findes. Fejlinformationer kan op-
std som folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vasentlige, hvis det med rimelighed kan for-
ventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse p& de ekonomiske beslutninger, som regnskabsbruger-
ne treffer pa grundlag af arsregnskabet.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Den uafhzengige revisors revisionspitegning

Som led i en revision, der udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen. Herudover:

. Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om den-
ne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion pé disse
risici samt opndr revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores kon-
klusion. Risikoen for ikke at opdage veasentlig fejlinformation forérsaget af besvigelser er hgjere
end ved vasentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvargel-
ser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesattelse af intern kontrol.

. Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revi-
sionshandlinger, der er passende efter omsteendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en kon-
klusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

. Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om
de regnskabsmaessige skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

. Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vesentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets
evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vasentlig usikkerhed, skal vi i vores
revisionspategning gere opmarksom pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sddanne op-
lysninger ikke er tilstreekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pé
det revisionsbevis, der er opndet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begi-
venheder eller forhold kan dog medfore, at selskabet ikke leengere kan fortsette driften.

. Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder no-
teoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder
pé en sddan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige pla-
cering af revisionen samt betydelige revisionsmessige observationer, herunder eventuelle betydelige

mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Den uafhzengige revisors revisionspitegning

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at lase ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med &rsregnskabet eller vores vi-
den opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde vasentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold
til arsregnskabsloven.

Baseret péd det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vee-
sentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Holstebro, den 1. juli 2021

KROYER PEDERSEN

Statsautoriserede Revisorer I/S
CVR-nr. 892249 18

Hans Madsen
statsautoriseret revisor
mnel8620
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Selskabsoplysninger

Selskabet TSM Customer Service ApS
Lundholmvej 41
7500 Holstebro

Telefon: 20810160

CVR-nr.: 330554 04

Stiftet: 30. juni 2010

Hjemsted: Holstebro

Regnskabsar: 1. januar - 31. december

11. regnskabsar

Bestyrelse Michael Kjer Salmansen, formand

Henrik Skytte Raahede

Thomas Wiirtz Sejthen
Direktion Thomas Wiirtz Sejthen, direkter

Revision KROYER PEDERSEN Statsautoriserede Revisorer I/S

Modervirksomhed TSM Holstebro ApS

TSM Customer Service ApS - Arsrapport for 2020 5



KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Ledelsesberetning

Selskabets vaesentligste aktiviteter
Hovedaktiviteten er i lighed med tidligere ar montering af mejeriudstyr og hermed beslagtede aktiviteter.

Udvikling i aktiviteter og ekonomiske forhold
Arets bruttofortjeneste udger 13.033 t.kr. mod 11.500 t.kr. sidste ar.

Arets resultat har i 2020 udgjort et overskud pa 2.828 t.kr. mod et overskud sidste r pa 720 t.kr.
Arets resultat og den gkonomiske udvikling anses for meget tilfredsstillende.

Egenkapitalen udger pé balancedagen 4.726 t.kr., svarende til en egenfinansiering pa 32,8 % af de samle-
de aktiver pa 14.420 t.kr., hvilket er en stigning pé 3,5 procentpoint i forhold til sidste ar.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Resultatopgerelse 1. januar - 31. december

Note 2020 2019
Bruttofortjeneste 13.032.939 11.499.684
Personaleomkostninger -8.117.666 -9.270.056
Af- og nedskrivninger af materielle anlaeegsaktiver -995.928 -1.077.068
Resultat for finansielle poster 3.919.345 1.152.560
Finansielle indtegter 1.616 1
Finansielle omkostninger -283.142 -216.280
Resultat for skat 3.637.819 936.281
Skat af arets resultat -810.251 -216.754
Arets resultat 2.827.568 719.527
Forslag til resultatdisponering:

Udbytte for regnskabsaret 1.000.000 0
Overfores til overfort resultat 1.827.568 719.527
Disponeret i alt 2.827.568 719.527
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Balance 31. december

Aktiver
2020 2019

Anlaegsaktiver
Indretning af lejede lokaler 291.652 329.069
Andre anleeg, driftsmateriel og inventar 420.626 1.074.057
Materielle anlaegsaktiver i alt 712.278 1.403.126
Deposita 132.000 117.000
Finansielle anlaegsaktiver i alt 132.000 117.000
Anlaegsaktiver i alt 844.278 1.520.126
Omsztningsaktiver
Révarer og hjelpematerialer 1.236.702 1.321.777
Varebeholdninger i alt 1.236.702 1.321.777
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 9.316.252 3.025.160
Igangverende arbejder for fremmed regning 955.655 105.500
Tilgodehavender hos tilknyttet virksomhed 10.718 230.930
Tilgodehavende selskabsskat 5.071 0
Andre tilgodehavender 404 69.165
Periodeafgransningsposter 149.785 205.962
Tilgodehavender i alt 10.437.885 3.636.717
Likvide beholdninger 1.901.634 0
Oms=tningsaktiver i alt 13.576.221 4.958.494
Aktiver i alt 14.420.499 6.478.620
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Balance 31. december

Passiver

2020 2019
Egenkapital
Virksomhedskapital 80.000 80.000
Overfort resultat 3.646.181 1.818.613
Foreslaet udbytte for regnskabséaret 1.000.000 0
Egenkapital i alt 4.726.181 1.898.613
Hensatte forpligtelser
Hensettelser til udskudt skat 915.801 100.479
Hensatte forpligtelser i alt 915.801 100.479
Gealdsforpligtelser
Leasingforpligtelser 58.499 102.020
Anden gaeld 206.830 82.728
Langfristede geeldsforpligtelser i alt 265.329 184.748
Kortfristet del af langfristet geeld 43.363 483.000
Geld til pengeinstitut 0 563.822
Modtagne forudbetalinger fra kunder 0 536.250
Leveranderer af varer og tjenesteydelser 1.840.073 301.867
Geeld til tilknyttede virksomheder 885.119 1.078.816
Selskabsskat 0 25.036
Anden geeld 5.744.633 1.305.989
Kortfristede gaeldsforpligtelser i alt 8.513.188 4.294.780
Gezldsforpligtelser i alt 8.778.517 4.479.528
Passiver i alt 14.420.499 6.478.620

8 Pantsaxtninger og sikkerhedsstillelser

9 Eventualposter
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Egenkapitalopgerelse

Foreslaet

Virksomheds- Overfort udbytte for
kapital resultat regnskabsiret I alt
Egenkapital 1. januar 2019 80.000 1.099.086 0 1.179.086
Arets overforte resultat 0 719.527 0 719.527
Egenkapital 1. januar 2020 80.000 1.818.613 0 1.898.613
Arets overforte resultat 0 1.827.568 1.000.000 2.827.568
80.000 3.646.181 1.000.000 4.726.181
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Noter

Personaleomkostninger

Lenninger og gager
Pensioner
Andre omkostninger til social sikring

Gennemsnitligt antal beskeftigede medarbejdere

Finansielle omkostninger

Finansielle omkostninger, tilknyttede virksomheder
Andre finansielle omkostninger

Indretning af lejede lokaler

Kostpris 1. januar
Tilgang i arets lob

Kostpris 31. december

Afskrivninger 1. januar
Arets afskrivninger

Afskrivninger 31. december

Regnskabsmeessig veerdi 31. december

2020 2019
7.069.751 8.088.125
933.403 1.005.514
114.512 176.417
8.117.666 9.270.056
16 16

37.000 49.209
246.142 167.071
283.142 216.280
31/12 2020 31/12 2019
374.163 299.528
0 74.635
374.163 374.163
-45.094 -9.164
-37.417 -35.930
-82.511 -45.094
291.652 329.069
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Noter

31/12 2020 31/12 2019
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar
Kostpris 1. januar 3.797.794 3.673.327
Tilgang i arets lob 118.258 124.467
Afgang i arets lgb -1.599.500 0
Kostpris 31. december 2.316.552 3.797.794
Afskrivninger 1. januar -2.723.737 -2.263.458
Arets afskrivninger -227.372 -460.279
Tilbageforte afskrivninger, afheendede aktiver 1.055.183 0
Afskrivninger 31. december -1.895.926 -2.723.737
Regnskabsmeessig veerdi 31. december 420.626 1.074.057
Leasede aktiver indgar med en regnskabsmaessig vaerdi pa 144.999 730.745
Deposita
Kostpris 1. januar 117.000 117.000
Tilgang i érets lab 15.000 0
Kostpris 31. december 132.000 117.000
Regnskabsmaessig veerdi 31. december 132.000 117.000
Igangvaerende arbejder for fremmed regning
Salgsveerdi af periodens produktion 20.331.617 127.450
Modtagne acontobetalinger -19.375.962 -21.950
Igangvaerende arbejder for fremmed regning, netto 955.655 105.500
Der indregnes séledes:
Igangvearende arbejder for fremmed regning
(omsetningsaktiver) 955.655 105.500
955.655 105.500
TSM Customer Service ApS - Arsrapport for 2020 12



KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Noter

7.  Geldsforpligtelser

Kortfristet Langfristet
Geald i alt del af lang- gaeld Restgeeld
31/12 2020 fristet gaeld 31/12 2020 efter 5 ar
Leasingforpligtelser 101.862 43.363 58.499 0
Anden gaeld 206.830 0 206.830 0
308.692 43.363 265.329 0

8. Pantszetninger og sikkerhedsstillelser

Til sikkerhed for geld til pengeinstitut, 0 t.kr., har selskabet stillet virksomhedspant pa nominelt
3.000 t.kr. samt 2.000 t.kr. Virksomhedspantet p& samlet 5.000 t.kr. omfatter folgende aktiver, hvis
regnskabsmaessige verdi pa balancedagen udger:

Varebeholdninger 1.237 t.kr.
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 9.316 t.kr.
Andre anleg, driftsmateriel og inventar ekskl. leasingaktiver 276 t.kr.
Goodwill 0 tkr.

Andre anlag, driftsmateriel og inventar, hvor den regnskabsmaessige verdi pr. 31. december 2020
udger 145 tkr., jevnfer note 4, er finansieret ved finansiel leasing, hvor leasingforpligtelsen 31.
december 2020 udger 102 t.kr.

9. Eventualposter

Eventualforpligtelser
Lejeforpligtelser:

Selskabet har indgéet lejekontrakt med en arlig husleje pad 234 tkr., som pristalsreguleres.
Lejemalet kan til enhver tid opsiges med 6 méneders varsel. Den maksimale forpligtelse udger 117
t.kr.

Selskabet har indgéet lejekontrakt med en arlig husleje pa 60 t.kr., som pristalsreguleres. Lejemalet
kan til enhver tid opsiges med 6 maneders varsel. Den maksimale forpligtelse udger 30 t.kr.

Kautionsforpligtelser:
Selskabet har kautioneret for de tilknyttede virksomheders bankgeld. De tilknyttede virksom-
heders bankgzld udger pr. 31. december 2020 i alt 1.892 t.kr.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Noter

9. Eventualposter (fortsat)
Eventualforpligtelser (fortsat)
Operationel leasing:

Selskabet har indgéaet operationelle leasingaftaler, og restlabetiden for de indgdede aftaler varierer
fra 8 til 47 maneder med en samlet restleasingydelse pé i alt cirka 906 t.kr.

Sambeskatning

Selskabet indgér i den nationale sambeskatning med TSM Holstebro ApS, CVR-nr. 33 05 55 60
som administrationsselskab og heafter ubegranset og solidarisk med de gvrige sambeskattede sel-
skaber for den samlede selskabsskat.

Selskabet hafter ubegrenset og solidarisk med de gvrige sambeskattede selskaber for eventuelle
forpligtelser til at indeholde kildeskat pa renter, royalties og udbytter.

De sambeskattede virksomheders samlede, kendte nettoforpligtelse vedrerende selskabsskat frem-
gar af arsregnskabet for administrationsselskabet.

Eventuelle senere korrektioner af selskabsskatter eller kildeskatter mv. vil kunne medfore, at sel-
skabets haftelse udger et andet belab.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten for TSM Customer Service ApS er aflagt i overensstemmelse med rsregnskabslovens be-
stemmelser for en klasse B-virksomhed. Herudover har virksomheden valgt at folge enkelte regler for
klasse C-virksomheder.

Arsrapporten er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste ar og aflagges i danske kroner.
Resultatopgerelsen

Bruttofortjeneste

Bruttofortjeneste indeholder nettoomsatning, vareforbrug samt andre eksterne omkostninger.

Nettoomsetning indregnes i resultatopgerelsen, safremt levering og risikoovergang til keber har fundet
sted inden arets udgang, og safremt indtaegten kan opgeres palideligt og forventes modtaget. Nettoomsaet-
ningen indregnes eksklusive moms og afgifter og med fradrag af rabatter i forbindelse med salget.

Vareforbrug omfatter omkostninger til keb af ravarer og hjelpematerialer med fradrag af rabatter samt
arets forskydning i varebeholdninger.

Andre driftsindtegter indeholder regnskabsposter af sekunder karakter i forhold til virksomhedens ho-
vedaktiviteter, herunder fortjeneste ved salg af materielle anlaegsaktiver.

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til produktion, distribution, salg, reklame, admini-
stration, biler, lokaler, tab pé debitorer og operationelle leasingomkostninger.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter lon og gager inklusive feriepenge og pensioner samt andre omkostnin-
ger til social sikring mv. til selskabets medarbejdere. 1 personaleomkostninger er fratrukket modtagne
godtgarelser fra offentlige myndigheder.

Afskrivninger

Afskrivninger indeholder arets afskrivninger af materielle anleegsaktiver.

Finansielle indtaegter og omkostninger

Finansielle indtegter og omkostninger indeholder renter, realiserede og urealiserede kursgevinster og
kurstab vedrerende finansielle aktiver og forpligtelser, amortisering af finansielle aktiver og forpligtelser
samt tilleeg og godtgerelser under acontoskatteordningen mv. Finansielle indtaegter og omkostninger ind-
regnes i resultatopgerelsen med de belagb, der vedrarer regnskabsaret.

Skat af arets resultat

Arets skat, der bestr af arets aktuelle selskabsskat og @ndring i udskudt skat, indregnes i resultatopgorel-
sen med den del, der kan henferes til arets resultat, og direkte i egenkapitalen med den del, der kan hen-
fores til posteringer direkte i egenkapitalen.
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KROYER PEDERSEN

STATSAUTORISEREDE REVISORER

Anvendt regnskabspraksis

Selskabet er omfattet af de danske regler om tvungen sambeskatning med tilknyttede virksomheder.

Den aktuelle danske selskabsskat fordeles ved afregning af sambeskatningsbidrag mellem de sambeskat-
tede virksomheder i forhold til disses skattepligtige indkomster. I tilknytning hertil modtager virksomhe-
der med skattemaessigt underskud sambeskatningsbidrag fra virksomheder, der har kunnet anvende dette
underskud (fuld fordeling).

Balancen

Materielle anlaegsaktiver

Materielle anlegsaktiver méles til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger.
Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af eventuel forventet restverdi efter afsluttet brugstid.
Afskrivningsperioden og restveardien fastseattes pa anskaffelsestidspunktet og revurderes arligt. Oversti-

ger restvaerdien aktivets regnskabsmaessige vaerdi, opherer afskrivningen.

Ved &ndring i afskrivningsperioden eller restvaerdien indregnes virkningen for afskrivninger fremadrettet
som en @&ndring i regnskabsmassigt sken.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tids-
punkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Kostprisen pé et samlet aktiv opdeles i separate bestanddele, der afskrives hver for sig, hvor brugstiden
pa de enkelte bestanddele er forskellig.

Der foretages linezre afskrivninger baseret pa folgende vurdering af aktivernes forventede brugstider og

restvaerdier:

Brugstid Restveerdi
Indretning af lejede lokaler 10 ar 0%
Andre anleg, driftsmateriel og inventar 5-9 ér 0%

Smaaktiver med en forventet levetid under 1 ar indregnes i anskaffelsesaret som omkostninger i resultat-
opgerelsen.

Fortjeneste eller tab ved afthendelse af materielle anleegsaktiver opgeres som forskellen mellem salgspris
med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmassige vaerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller
tab indregnes i resultatopgerelsen under andre driftsindtagter eller andre driftsomkostninger.
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Leasingkontrakter

Leasingkontrakter vedrerende materielle anleegsaktiver, hvor selskabet har alle vaesentlige risici og forde-
le forbundet med ejendomsretten (finansiel leasing), méles ved forste indregning i balancen til laveste
veerdi af dagsveerdi og nutidsverdien af de fremtidige leasingydelser. Ved beregning af nutidsverdien an-
vendes leasingaftalens interne rentefod eller alternativt virksomhedens lanerente som diskonteringsfak-
tor. Finansielt leasede aktiver behandles herefter som gvrige tilsvarende materielle anlaegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse indregnes i balancen som en galdsforpligtelse, og leasingydel-
sens rentedel indregnes over kontraktens lebetid i resultatopgerelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter behandles som operationel leasing. Ydelser i forbindelse med operationel
leasing og ovrige lejeaftaler indregnes i resultatopgerelsen over kontraktens lebetid. Selskabets samlede
forpligtelse vedrerende operationelle leasingaftaler og lejeaftaler oplyses under eventualposter.

Nedskrivning pa anlaegsaktiver
Den regnskabsmassige vaerdi af materielle anlaegsaktiver vurderes arligt for indikationer pa vardiforrin-
gelse, ud over det som udtrykkes ved afskrivning.

Foreligger der indikationer pd veardiforringelse, foretages nedskrivningstest af hvert enkelt aktiv hen-
holdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsvardien, sdfremt denne er lave-
re end den regnskabsmaessige vardi.

Som genindvindingsvaerdi anvendes den hgjeste vaerdi af nettosalgspris og kapitalverdi. Kapitalverdien
opgeres som nutidsvaerdien af de forventede nettopengestromme fra anvendelsen af aktivet eller aktiv-

gruppen.

Tidligere indregnede nedskrivninger tilbagefores, nar betingelsen for nedskrivningen ikke leengere bestér.
Nedskrivninger pa goodwill tilbageferes ikke.

Finansielle anlaegsaktiver
Deposita

Deposita males til amortiseret kostpris og udgeres af huslejedeposita mv.

Varebeholdninger

Varebeholdninger méles til kostpris pa grundlag af vejede gennemsnitspriser. Er nettorealisationsverdien
lavere end kostprisen, nedskrives til denne lavere veerdi.

Kostpris for handelsvarer samt ravarer og hjelpematerialer omfatter anskaffelsespris med tilleeg af hjem-
tagelsesomkostninger.

Nettorealisationsveardien for varebeholdninger opgeres som salgssum med fradrag af savel ferdiggerel-
sesomkostninger som omkostninger, der aftholdes for at effektuere salget. Nettorealisationsvardien fast-
settes under hensyntagen til omsattelighed, kurans og udvikling i forventet salgspris.
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Tilgodehavender
Tilgodehavender méles til amortiseret kostpris, hvilket seedvanligvis svarer til nominel verdi. Der ned-
skrives til nettorealisationsvardien med henblik pa at imedegé forventede tab.

Igangveerende arbejder for fremmed regning

Igangveerende arbejder for fremmed regning maéles til salgsvaerdien af det udferte arbejde fratrukket
acontofaktureringer og forventede tab. Igangvaerende arbejder for fremmed regning er kendetegnet ved,
at de producerede varer indeholder en hej grad af individualisering af hensyn til design. Desuden er det
et krav, at der inden pdbegyndelsen af arbejdet er indgéet bindende kontrakt, der medferer bod eller er-
statning ved senere ophavelse.

Salgsveerdien méles pa baggrund af feerdiggerelsesgraden pa balancedagen og de samlede forventede ind-
teegter pd den enkelte kontrakt. Ferdiggerelsesgraden fastleegges pa baggrund af en vurdering af det ud-
forte arbejde, normalt beregnet som forholdet mellem de atholdte omkostninger og de samlede forvente-
de omkostninger til den pagaeldende entreprise.

Nér det er sandsynligt, at de samlede entrepriseomkostninger for en entreprisekontrakt vil overstige den
samlede entrepriscomsetning, indregnes det forventede tab pa entreprisekontrakten straks som en om-
kostning og en hensat forpligtelse.

Nér resultatet af en entreprisekontrakt ikke kan skennes pélideligt, méles salgsvaerdien kun svarende til
de medgéede omkostninger, i det omfang det er sandsynligt, at de vil blive genvundet.

Entreprisekontrakter, hvor salgsvaerdien af det udferte arbejde overstiger acontofaktureringer og forven-
tede tab, indregnes under tilgodehavender. Entreprisekontrakter, hvor acontofaktureringer og forventede
tab overstiger salgsverdien, indregnes under forpligtelser.

Forudbetalinger fra kunder indregnes under forpligtelser.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opnéelse af kontrakter indregnes i resultatopgerelsen i
takt med, at de afholdes.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter, som er indregnet under aktiver, omfatter aftholdte omkostninger vedrerende
efterfolgende regnskabsar.

Likvide beholdninger

Likvide beholdninger omfatter indestdender i pengeinstitutter.
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Egenkapital

Udbytte

Udbytte, som forventes udbetalt for aret, vises som en sarskilt post under egenkapitalen. Foreslaet udbyt-
te indregnes som en forpligtelse pa tidspunktet for vedtagelse pa den ordinare generalforsamling (dekla-
rationstidspunktet).

Selskabsskat og udskudt skat

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser indregnes i1 balancen med det belab, der kan beregnes pa
grundlag af arets forventede skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere &rs skattepligtige ind-
komster samt for betalte acontoskatter. Skattetilgodehavender og -forpligtelser praesenteres modregnet i
det omfang, der er legal modregningsadgang, og posterne forventes afregnet netto eller samtidig.

Efter sambeskatningsreglerne hafter TSM Customer Service ApS solidarisk og ubegranset over for skat-
temyndighederne for selskabsskatter og kildeskatter pa renter, royalties og udbytter opstéet inden for
sambeskatningskredsen.

Udskudt skat er skatten af alle midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessig og skattemassig verdi af
aktiver og forpligtelser opgjort pa grundlag af den planlagte anvendelse af aktivet henholdsvis afvikling
af forpligtelsen.

Udskudt skat males p& grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil
vere geldende, nar den udskudte skat forventes udlest som aktuel skat.

Gealdsforpligtelser
I finansielle forpligtelser indregnes tillige den kapitaliserede restleasingforpligtelse pa finansielle leasing-

kontrakter.

Andre geeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris, hvilket s&edvanligvis svarer til nominel veardi.
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