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Ledelsespategnin

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt &rsrapporten for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2019 for Operate A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets
aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2019 samt af resultatet af

selskabets aktiviteter for regnskabséret 1. januar - 31. december 2019.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse
for de forhold, beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.
Kebenhavn, den 3. februar 2020

Direktion

Per Hvithamar Rystrgm

Bestyrelse

Mot

Camilla Huus Michael Hjortlund

Operate arsrapport 2019

N

John Pedersen
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Den uafhaengige revisors
revisionspategning
Til kapitalejerne i Operate A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for
Operate A/S for regnskabsaret
1. januar — 31. december 2019, der
omfatter resultatopgerelse, balan-
ce, pengestrgmsopggrelse og no-
ter, herunder anvendt regnskabs-
praksis. Arsregnskabet udarbejdes
efter &rsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregn-
skabet giver et retvisende billede
af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december
2019 samt af resultatet af selska-
bets aktiviteter og pengestremme
for regnskabséret 1. januar - 31.
december 2019 i overensstemmel-
se med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i over-
ensstemmelse med internationa-
le standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i
Danmark. Vores ansvar ifglge disse
standarder og krav er neermere be-
skrevet i revisionspategningens af-
snit "Revisors ansvar for revisionen
af &rsregnskabet”. Vi er uafhaengi-
ge af selskabet i overensstemmel-
se med internationale etiske regler
for revisorer (IESBA’s Etiske regler)
og de yderligere krav, der er geel-
dende i Danmark, ligesom vi har
opfyldt vores gvrige etiske forplig-
telser i henhold til disse regler og
krav. Det er vores opfattelse, at
det opnéede revisionsbevis er til-
streekkeligt og egnet som grundlag
for vores konklusion.
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Ledelsens ansvar for
arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udar-
bejdelsen af et arsregnskab, der
giver et retvisende billede i over-
ensstemmelse med arsregnskabs-
loven. Ledelsen har endvidere an-
svaret for den interne kontrol, som
ledelsen anser for ngdvendig for at
udarbejde et arsregnskab uden vae-
sentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af &rsregn-
skabet er ledelsen ansvarlig for
at vurdere selskabets evne til at
fortseette driften; at oplyse om
forhold vedrgrende fortsat drift,
hvor dette er relevant; samt at ud-
arbejde arsregnskabet pa grundlag
af regnskabsprincippet om fortsat
drift, med mindre ledelsen enten
har til hensigt at likvidere selska-
bet, indstille driften eller ikke har
andet realistisk alternativ end at
gore dette.

Revisors ansvar for revisionen

af arsregnskabet

Vores mal er at opné hgj grad af sik-
kerhed for, om arsregnskabet som
helhed er uden vaesentlig fejlinfor-
mation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, og at afgi-
ve en revisionspategning med en
konklusion. Hgj grad af sikkerhed
er et hgjt niveau af sikkerhed, men
er ikke en garanti for, at en revisi-
on, der udfgres i overensstemmel-
se med internationale standarder

om revision og de yderligere kravy,
der er geldende i Danmark, altid
vil afdeekke vaesentlig fejlinforma-
tion, nar sddan findes.

Fejlinformationer kan opstd som
folge af besvigelser eller fejl og kan
betragtes som vaesentlige, hvis det
med rimelighed kan forventes, at
de enkeltvis eller samlet har indfly-
delse pa de gkonomiske beslutnin-
ger, som regnskabsbrugerne traef-
fer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres
i overensstemmelse med interna-
tionale standarder om revision og
de yderligere krav, der er gaelden-
de i Danmark, foretager vi faglige
vurderinger og opretholder pro-
fessionel skepsis under revisionen.
Herudover:

 Identificerer og vurderer vi risi-
koen for veesentlig fejlinformation
i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, ud-
former og udferer revisionshand-
linger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er
tilstraekkeligt og egnet til at dan-
ne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage vee-
sentlig fejlinformation forarsaget
af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig  fejlinformation forér-
saget af fejl, idet besvigelser kan
omfatte sammensvzaergelser, doku-
mentfalsk, bevidste udeladelser,
vildledning eller tilsideseettelse af
intern kontrol.
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« Opnar vi forstaelse af den inter-
ne kontrol med relevans for revi-
sionen for at kunne udforme revi-
sionshandlinger, der er passende
efter omsteendighederne, men ikke
for at kunne udtrykke en konklusi-
on om effektiviteten af selskabets
interne kontrol.

» Tager vi stilling til, om den regn-
skabspraksis, som er anvendt af
ledelsen, er passende, samt om
de regnskabsmaessige skgn og til-
knyttede oplysninger, som ledel-
sen har udarbejdet, er rimelige.

» Konkluderer vi, om ledelsens
udarbejdelse af arsregnskabet pa
grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift er passende, samt
om der pa grundlag af det opnéede
revisionsbevis er vaesentlig usik-
kerhed forbundet med begiven-
heder eller forhold, der kan skabe
betydelig tvivl om selskabets evne
til at fortseette driften. Hvis vi kon-
kluderer, at der er en vaesentlig
usikkerhed, skal vi i vores revisi-
onspategning ggre opmaerksom pa
oplysninger herom i arsregnskabet
eller, hvis sadanne oplysninger ikke
er tilstreekkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner er
baseret pa det revisionsbevis, der
er opnaet frem til datoen for vo-
res revisionspategning. Fremtidige
begivenheder eller forhold kan dog
medfgre, at selskabet ikke leenge-
re kan fortszette driften.
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+ Tager vi stilling til den samle-
de praesentation, struktur og ind-
hold af arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om ars-
regnskabet afspejler de underlig-
gende transaktioner og begiven-
heder pa en sddan made, at der
gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gver-
ste ledelse om blandt andet det
planlagte omfang og den tids-
meessige placering af revisionen
samt betydelige revisionsmaessi-
ge observationer, herunder even-
tuelle betydelige mangler i intern
kontrol, som vi identificerer un-
der revisionen.

Udtalelse om ledelses-
beretningen

Ledelsen er ansvarlig for ledel-
sesberetningen.

Vores konklusion om arsregn-
skabet omfatter ikke ledelsesbe-
retningen, og vi udtrykker ingen
form for konklusion med sikker-
hed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af
arsregnskabet er det vores an-
svar at leese ledelsesberetningen
og i den forbindelse overveje, om
ledelsesberetningen er vaesent-
ligt inkonsistent med arsregn-
skabet eller vores viden opnéaet
ved revisionen eller pa anden
made synes at indeholde vee-
sentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at over-
veje, om ledelsesberetningen inde-
holder kreevede oplysninger i hen-
hold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er
det vores opfattelse, at ledelses-
beretningen er i overensstemmelse
med arsregnskabet og er udarbej-
det i overensstemmelse med ars-
regnskabslovens krav. Vi har ikke
fundet veesentlig fejlinformation
i ledelsesberetningen.

Hellerup, den 3. februar 2020
BHA Statsautoriseret

Revision A/S
CVR. nr. 18 96 79 01

3yl

Palle Harting Johansen

Statsautoriseret revisor
mne32856
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Selskabsoplysninger

for Operate A/S

Selskabet Revision
Operate A/S BHA Statsautoriseret Revision A/S
Jesper Brochmands Gade 10 Tuborgvej 32
2200 Kgbenhavn N 2900 Hellerup
Danmark

Bank
Telefon: 38 16 80 90 Handelsbanken
Telefax: 38 16 80 99 Amaliegade 3
operate@operate.dk 1256 Kgbenhavn K
www.operate.dk

Advokat
CVR nr. 28 28 37 09 DLA Piper Denmark Law Firm P/S
Regnskabsar: Radhuspladsen 4
1. januar — 31. december 2019 1550 Kgbenhavn V

Hjemstedskommune: Kgbenhavn

Bestyrelse

Camilla Huus, formand
Michael Hjortlund
John Pedersen

Direktion
Per Hvithamar Rystrgm
adm. direktgr



OPERATE

Operate er et digitalt kommunikations- og adfaerdsbureau.
Siden 2002 har vi hjulpet vores kunder med at forbedre verden
gennem indsigt i mennesker, teknologi og kommunikation.

Det er store ord, men som virksom-
hed foler vi et ansvar for at bruge
vores kompetencer til at ggre en
positiv forskel.

Vi tror pé, at vores kunder ved at
szette agenda og forandre adfeerd
kan skabe bedre resultater og gare
verden lidt bedre. Vi insisterer pa,
at vores kunder vil mere end bare
tjene penge og administrere. De vil
gore en forskel for kunder, borgere
og brugere.

Operate arsrapport 2019

Med over 60 engagerede kolleger
i huset kan vi levere full-service.
Nogle har sektorekspertise, andre
er specialister i adfeerdsdesign,
analyse og strategi, change com-
munication, design, digital og data,
kampagne, public affairs eller PR
og sociale medier.

Nar alt kommer til alt, handler det
om, at tingene skal fgres ud i livet.
Det er derfor, vi hedder Operate.

Vi hjeelper vores kunder i teet sam-
arbejde med Operate Technology,
der er en digital udviklingsvirk-
somhed, og Operate Experien-
ce, der har speciale i oplevelses-
kommunikation.

Gennem det globale kommunika-
tionsnetveerk IPREX lgser vi inter-
nationale kommunikationsopgaver.




Hoved- og nogletal

Set over en femarig periode kan selskabets udvikling beskrives ved fglgende hoved- og nggletal:

Resultat i t.kr.

Omseetning 52.381 58188 53.278 55.505 46.761
Daekningsbidrag 40.523 44.385 41.859 40.742 38.737
Resultat af primeer ordineer drift 5.917 7.599 7754 6.653 9.437
Resultat for finansielle poster 5.829 7.471 7.617 6.530 9.368
Resultat af finansielle poster, netto -20 -20 -5 1 912
Arets resultat 4.531 5.802 5.915 5.121 8.012

Balance i t.kr.
Balancesum 27.91 25.982 20.545 19.450 29.729
Egenkapital 11148 10.266 9153 7.563 10.272

Nggletal i %

Bruttomargin 77,4 76,3 78,6 73,4 82,2
Overskudsgrad 11,3 13,1 14,6 11,9 20,1
Afkastningsgrad 21,9 34, 38,7 27 36,3
Soliditetsgrad 40,0 39,5 44,6 38,9 34,6
Forrentning af egenkapitalen 42,3 59,8 70,8 57,4 78]

Nggletallene er udarbejdet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings anbefalinger og vejledning:

Bruttomargin/Daekningsgrad Afkastningsgrad Egenkapitalforrentning
Daekningsbidrag x 100 Resultat af primeer ordinzer drift x 100 Resultat efter skat
Nettoomsaetning Gns. operative aktiver Gennemsnitlig egenkapital
Overskudsgrad Soliditetsgrad
Resultat af primaer ordinzer drift x 100 Egenkapital, ultimo x 100
Nettoomsaetning Passiver i alt, ultimo

Operate arsrapport 2019 Side 9



Kunder 2019 2018 2017
Sarbarhed

5 sterste kunder i % af omszetning 26 31 24
Antal kunder 177 201 189
Medarbejdere 2019 2018 2017

Antal medarbejdere

Gns. antal fuldtidsmedarbejdere 45,4 48 46,5
Alder

Aldersgennemsnit

- fastansatte fuldtidsmedarbejdere pr. 31. december S S 36
Anciennitet

é‘r:‘Z:s;etr;lrr:I;C:JgtIer?ualgficcliesrrnedarbejdere pr. 31. december 50 44,6 38,8
Tilgang og afgang

Tilgang fastansatte fuldtidsmedarbejdere 12 7 gl
Afgang fastansatte fuldtidsmedarbejdere 13 6 10
Sygefravaer

Samfund 2019 2018 2017
Forbrug

El-kwh/pr. medarbejder 795 921 892
CSR

Direkte gkonomiske bidrag til projekter 50.000 60.373 50.475
Bidrag

Selskabsskat 1.287118 1.657.428 1.697.444
Samlet momsopkraevning 9.844.061 9.906.403 9.783.790
Samlet A-skat 8.485.290 8.265.088 7.604.714
Samlet AM-bidrag 2178.770 2149174 1.995.150

Operate arsrapport 2019 Side 10
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Ledelsesberetning

Kommunikationshus med tre selskaber

Operate er et kommunikations-
hus med tre virksomheder: Ope-
rate, der er en full service kom-
munikations virksomhed. Operate
Technology, der er en digital ud-
viklingsvirksomhed. Operate Expe-
rience, der har speciale i oplevel-
seskommunikation.

Der er bade tale om et samlet hus
med styrke, kapacitet og en vifte af
kompetencer — og samtidig tre fo-
kuserede virksomheder, der dyrker
seerlige fagligheder inden for kom-
munikationsverdenen.

Operate Gruppens opgave er at
sikre et godt grundlag for udviklin-
gen og finansieringen af selskaber-
ne i gruppen.

Dette er arsrapporten for Operate
A/S.

Resultat for det samlede
kommunikationshus

Der udarbejdes ikke et egentligt
koncernregnskab for de tre virk-
somheder, men i skemaet praesen-
teres nggletal for Operate, Operate
Technology og Operate Experience
ved et samlet koncernregnskab for
de tre virksomheder.

Koncernregnskabet viser en sam-
let omsaetning pa 61,8 mio. kr., et
samlet deekningsbidrag pa 49,3
mio. kr. og et samlet resultat pa
4,2 mio. kr. | forhold til 2018 er der
tale om en mindre tilbagegang,
som skyldes udlgbet af en stor
kontrakt i Operate.

| den naeste del af ledelsesbe-
retningen vil Operates resultat og
aktiviteter for 2019 blive neermere
beskrevet.

Koncerntal for Operate Gruppen A/S, Operate A/S, Operate Technology A/S og Operate Experience ApS:

Omseetning

Daekningsbidrag

Resultat af primeer ordineer drift
Arets resultat

Balancesum

Egenkapital

Operate arsrapport 2019

61.753.586
49.340.619
6.141.373
4192.602
37.337.816
18.156.028

67183.339 60.274.271
54.467.980 49.766.045
8.085.750 7148.606
6.269.109 5.417.312
36.663.137 28.390.831
19.590.387 15.215.209
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Stdrup-

Pedersen K:rgs
Holdning A/S P
50 % 50 %
Operate
Gruppen A/S
87 % 51% 51%

Operate Operate

Operate Technology A/S Experience ApS

A/S*

BSK
Voge IT 49 % Holding 49 %
ApS ApS

* 5,97 % er andel af egne aktier. 5,53 % ejes af direktor i Operate, Anders Dybdal, gennem selskabet Dybdals
Holding ApS. 1,5 % ejes af direkter i Operate, Torben Clausen, gennem selskabet Torben Bo Clausen Holding ApS.



Ledelsesberetning

Operate A/S

Operate havde i 2019 et deeknings-
bidrag pa 40,5 mio. kr. og et samlet
resultat efter skat pa 4,5 mio. kr.

| forhold til 2018 er der tale om et
fald i deekningsbidraget pa 8,7 % og
et fald i resultatet pa 21,9 %.

Overskudsgraden i Operate, bereg-
net som resultat af primeer ordi-
neer drift i forhold til den samlede
omsaetning, var 11,3 %, og beregnet
i forhold til deekningsbidraget var
overskudsgraden 14,6 %.

P4 trods af den faldende omszet-
ning anser ledelsen resultatet for
tilfredsstillende. Det skyldes, at
omseetningsfaldet alene skyldes
udlgbet af en enkelt stor kontrakt
(rammeaftale med Skattestyrel-
sen). Fraregnet denne kontrakt
havde Operate en vaekst i daek-
ningsbidraget. Og pa trods af tilba-
gegangen i omsaetningen lykkedes
det at bevare en rimelig indtjening.

Det langsigtede mal er at sikre en
arlig vaekst i deekningsbidraget pa
10 % og en fornuftig indtjening. Re-
sultatet det enkelte ar er ikke vig-
tigt, men udviklingen over en ar-
reekke skal veere tilfredsstillende.
Fra 2014 til 2015 var der en vaekst
i deekningsbidraget pa 29,6 %, og
fra 2015 til 2016 var der en veekst
pa 5,2 %. Fra 2016 til 2017 var der
en vaekst i deekningsbidraget pa 2,7
%, og fra 2017 til 2018 var der en
vaekst i deekningsbidraget pa 6 %.

Selskabets beholdning af egne ak-
tier udger 5,97 % svarende til no-
minelt 59.700. Der er i regnskabs-
aret afhaendet nominelt 48.000 til
1.668.065 kr.

Operate arsrapport 2019

Forretningsmodellen er solid
Nar det trods udlgbet af en stor
kontrakt lykkedes at bevare en
fornuftig forretning, skyldes det,
at den grundlseggende forretnings-
model er robust. Operate har staer-
ke spidskompetencer inden for di-
gital kommunikation, databaseret
kommunikation, adfeerdsindsatser,
kampagner og agendasetting. Det
kombinerer vi med faglig indsigt i
kundernes verden - det vi kalder
DobbeltKompetencer.

| 2019 havde Operate 177 kunder,
og de fem storste kunder udgjor-
de 26 % af den samlede timeom-
saetning. Mange kunder sikrer bade
en lav sarbarhed og gode mar-
kedsmuligheder fremadrettet.

Arets evaluering af kundetilfreds-
hed viser, at 90 % af kunderne er
tilfredse eller meget tilfredse med
resultatet af Operates indsats.

Fokus pa udvikling

Operate har i 2019 haft fokus pa

udvikling. Vi har ferst og fremmest

udviklet produkter, koncepter og
kompetencer inden for fire omra-
der:

» Databaseret kommunikation.
Vores kunder har meget data
fra sociale medier, undersggel-
ser, websites mv. Vi hjeelper dem
med at styrke deres kommuni-
kation baseret pa de data, de
allerede har, og andre, som man
kan integrere i arbejdet.

» Digital kommunikation. Vi hjeel-
per vores kunder med at opti-
mere deres digitale tilstedevae-
relse pa tveers af digitale kanaler.

» Adfeerdsindsatser og kampagner.
Vi har udviklet en reekke meto-
der til at analysere og pavirke
adfeerd.

» Agendaszettende indsatser. Vi
hjeelper vores kunder med at
saette dagsordener, bade i den
brede samfundsdebat og over
for specifikke malgrupper.

Impact for vores kunder
Vi skaber impact for vores kunder
ved at hjeelpe dem med at saette
agendaer og @ndre adfeerd og gen-
nem services inden for Adfaerds-
design, Analyse og Strategi, Chan-
ge Communication, Design, Digital
og Data, Kampagner, Public Affairs
samt PR og Sociale Medier.

Vi har som naevnt hjulpet over 170

kunder i 2019. Eksempler pa kon-

krete opgaver er:

 Digitaliseringsstyrelsen og Fi-
nans Danmark. Vi har bl.a. lavet
kampagner om sikker digital, der
skal fa flere til at have den rigti-
ge adfeerd omkring deres digitale
sikkerhed. Vi har ogsa lavet kam-
pagne for at fa flere til at bruge
NemID app i stedet for ngglekort.

« Danske Bank. Vi har gennemfart
et internt udviklingsprogram for
+100 medarbejdere om Digital
Community, hvor vi har sat fokus
pa digitalt mindset, skillset og
toolset.

* C40. Vi har hjulpet Kgbenhavns
Kommune med kommunikati-
on, presse og sociale medier i
forbindelse med det store C40
topmade, hvor verdens storbyer
samledes i Kebenhavn for at dis-
kutere beaeredygtig byudvikling.
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» Vaekst i Generationer. Vi har hjul-
pet et netveerk af familieejede
virksomheder (Danfoss, Foss,
Topswge, Bestseller, Ecco m.fl.)
med at seette familieeje som
ejerform pa den politiske dags-
orden og ikke mindst forklare
problemerne omkring genera-
tionsskifte. Alt materiale og virk-
som-hederne bag ligger frit til-
gengeligt pa igenerationer.dk.

Operate star fortsat steerkt i bade

den private og den offentlige

sektor. Gennem en arrekke har
om-szetningen fordelt sig nogen-
lunde 50-50. | 2019 var fordelingen
godt 56 % i den private sektor og
knap 44 % i den offentlige sektor.

CSR-indsatsen

Operate har gennem en arrakke
bade arbejdet med egen CSR-ind-
sats og med CSR-opgaver for kun-
der som Lego, Novo Nordisk, Danske
Bank, Maersk Oil, @rsted (tidligere
DONG Energy) og Carlsberg. | Ope-
rate star vores CSR-indsats pa tre
ben: Donation, pro bono-arbejde og
interne CSR-projekter.

* Vi yder hvert ar en donation til et
konkret projekt eller indsamling

« Vi arbejder uden betaling for et
udvalgt projekt

Vi szetter internt fokus pa f.eks.
sundhed, energibesparelser eller
tilsvarende

Som virksomhed med placering og
skattebetaling i Danmark bidrager
vi aktivt til det danske samfund.
Det sker ikke mindst via lgnninger
til og skatteindbetalinger fra med-
arbejdere. Gennem de sidste tre ar
har Operate indbetalt 30,7 mio. kr. i
A-skat og AM-bidrag, 29,5 mio. kr.
i moms og 4,6 mio. kr. i selskabs-
skat. Igen i 2019 fik Operate den
hejeste CSR-score for vores aben-
hed i en analyse af arsrapporterne i
mere end 300 virksomheder i kom-
munikationsbranchen. Det er til-
fredsstillende, da Operate ikke kun
mener, at kunderne skal kommu-
nikere dbent. Det skal vi ogsa selv.

Operate arsrapport 2019

Forventninger til 2020

Vi forventer at fortssette udvik-
lingen af koncepter, lgsninger og
relationer i 2020. Vi vil utvivlsomt
maerke konsulentstoppet i staten,
som mange steder bliver imple-
menteret meget hardt. Men det
betyder primeert, at vi retter vores
innovation og udviklingskraft mod
andre dele af samfundet.

Det er ledelsens opfattelse, at der
ikke er indtruffet betydningsfulde
haendelser efter regnskabets ud-
lgb, som veesentligt vil kunne pa-
virke selskabets finansielle situa-
tion.
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Anvendt
regnskabspraksis

Arsrapporten for Operate A/S er
aflagt i overensstemmelse med
arsregnskabslovens bestemmelser
for en mindre klasse B-virksom-
hed med tilvalg af enkelte regler
fra klasse C. Den anvendte regn-
skabspraksis er uzendret i forhold
til tidligere ar.

Generelt om indregning

og maling

| resultatopggrelsen indregnes ind-
teegter i takt med, at de indtjenes,
herunder indregnes vaerdiregule-
ringer af finansielle aktiver og for-
pligtelser. Endvidere indregnes alle
omkostninger, herunder af- og ned-
skrivninger i resultatopggrelsen.

Resultatopgorelsen

Nettoomsaetning
Nettoomseaetning indregnes i resul-
tatopgerelsen, safremt levering og
risikoovergang til keber har fun-
det sted inden éarets udgang, og
safremt indteegten kan opgeres
palideligt. Nettoomsaetningen ind-
regnes eksklusiv moms, afgifter og
med fradrag af salgsrabatter.

Vareforbrug mv.

Vareforbrug mv. omfatter omkost-
ninger, der afholdes for at opna
arets nettoomsaetning.
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Aktiver indregnes i balancen, nar
det er sandsynligt, at fremtidige
gkonomiske fordele vil tilflyde sel-
skabet, og aktivets veerdi kan méa-
les palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen,
nar det er sandsynligt, at selskabet
er forpligtet til at betale, og for-
pligtelsen kan males palideligt.

Ved ferste indregning males aktiver
og forpligtelser til kostpris. Efter-
folgende males aktiver og forplig-
telser som beskrevet nedenfor for
de enkelte regnskabsposter.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger om-
fatter omkostninger til salg, lokaler
og administration.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter
lenninger og gager, pensioner samt
omkostninger til social sikring.

Finansielle poster
Finansielle indteegter og -omkost-
ninger indeholder renteindtaegter
og -omkostninger af finansielle ak-
tiver og forpligtelser.

Selskabsskat og udskudt skat
Arets skat, som bestar af arets
aktuelle skat og forskydning i ud-
skudt skat, indregnes i resultat-
opgorelsen med den del, der kan
henfgres til arets resultat, og
direkte pa egenkapitalen med den
del, der kan henfgres til poste-
ringer direkte pa egenkapitalen.

Udskudt skat males efter geelds-
metoden af alle midlertidige for-
skelle mellem regnskabsmaessige
og skattemeessige veerdier af akti-
ver og forpligtelser.

Side 16



Balancen

Materielle anlaegsaktiver

Materielle anlsegsaktiver males til
kostpriser med fradrag af akku-
mulerede af- og nedskrivninger.
Kostprisen omfatter anskaffelses-
prisen samt omkostninger direkte
tilknyttet anskaffelsen indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til
at blive taget i brug. | afskrivnings-
grundlaget modregnes en eventuel
scrapveerdi. Rente- og g@vrige om-
kostninger pa lan til finansiering af
immaterielle og materielle anlaegs-
aktiver indregnes ikke i kostprisen.

Afskrivningsperioden er fastsat ud
fra den vurderede gkonomiske

brugstid, der udgar:

Driftsmateriel og inventar: 5 ar.
Indretning lejede lokaler: 5 ar.
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Finansielle anlaegsaktiver

@vrige finansielle
anlaegsaktiver

@vrige finansielle anleegsaktiver,
som ikke indgar i en handels-
beholdning, maéles til amortiseret
kostpris.

Igangvaerende arbejder for
fremmed regning

Igangveerende arbejder for frem-
med regning maéles til salgsvaerdien
af det udfgrte arbejde opgjort pa
grundlag af feerdiggerelsesgraden.
Feerdigggrelsesgraden opggres som
andelen af de afholdte omkostnin-
ger i forhold til de forventede sam-
lede omkostninger pé& projektet.
Nar det er sandsynligt, at de sam-
lede omkostninger pa projektet vil
overstige de samlede indteegter pa
et projekt, indregnes det forvente-
de tab i resultatopggrelsen.

Nar salgsveerdien ikke kan opggres
palideligt, méales salgsveerdien til
de medgaede omkostninger eller
en lavere nettorealisationsveerdi.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amor-
tiseret kostpris, hvilket her svarer
til palydende veerdi med fradrag
af nedskrivning til imgdegaelse af
tab. Nedskrivninger til tab opggres
pa grundlag af en individuel vurde-
ring af de enkelte tilgodehavender.

Hensatte forpligtelser
Hensatte forpligtelser omfatter
udskudt skat.

Gaeldsforpligtelser i ovrigt
@vrige geeldsforpligtelser indreg-
nes til kostpris pa tidspunktet for
stiftelse af geeldsforholdet.

Efterfolgende opgores de til amor-
tiseret kostpris, hvilket for korte
og uforrentede geeldsforpligtel-
ser samt for variabelt forrentede
geeldsforpligtelser normalt svarer
til den nominelle vaerdi.
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Pengestromsopgorelse

Pengestreamsopggrelsen viser sel-
skabets pengestremme for aret for-
delt pa driftsaktivitet, investerings-
aktivitet og finansieringsaktivitet
for aret, arets forskydning i likvider
samt likvider ved arets begyndelse
og slutning.

Pengestrom fra

driftsaktivitet

Pengestremme fra driftsaktivitet
opggres som arets resultat regu-
leret for ikke-kontante driftspo-
ster, sendring i driftskapital samt
betalt selskabsskat.
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Pengestrom fra
investeringsaktivitet
Pengestremme fra investeringsak-
tivitet omfatter betaling i forbin-
delse med keb og salg af virksom-
heder og aktiviteter samt kgb og
salg af immaterielle-, materielle-
og finansielle anlaegsaktiver.

Pengestrom fra
finansieringsaktivitet
Pengestresmme fra finansieringsak-
tivitet omfatter eendringer i storrel-
se eller sammensaetning af aktie-
kapital og omkostninger forbundet

hermed samt optagelse af lan, af-
drag péa rentebaerende geeld samt
betaling af udbytte til selskabs-
deltagere.

Likvider

Likvider omfatter likvide behold-
ninger samt kortfristede veerdipa-
pirer, der uden hindring kan om-
saettes til likvide beholdninger, og
hvorpa der kun er ubetydelig risiko
for veerdisendringer.
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Resultatopgorelse

Pr. 1. januar - 31. december 2019

Omsaetning
Produktionsomkostninger
Daekningsbidrag

Andre eksterne omkostninger
Lokaleomkostninger
Bruttofortjeneste
Personaleomkostninger
Resultat af primeer ordineer drift
Afskrivninger

Resultat for finansielle poster
Finansielle indtaegter
Finansielle omkostninger
Resultat for skat

Skat af arets resultat

Arets resultat

Forslag til resultatdisponering

Udbytte for regnskabséaret

Overfgrt resultat
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52.381.869
11.858.844
40.523.025
2.965.703
2147.419
35.409.903
29.492.544
SRS
88.141
5.829.218
0

20.792
5.808.426
1.277.376

4.531.050

4.500.000
31.050
4.531.050

58.188.078
13.802.317
44.385.761
4.091117
1.921.363
38.373.281
30.774.042
[ASSSR8Y
128.217
7.471.022
0

20.494
7.450.528
1.647.535

5.802.993

5.800.000
2.993
5.802.993
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Balance
Pr. 31. december 2019

Indretning lejede lokaler
Driftsmateriel og inventar

Materielle anleegsaktiver

Deposita

Finansielle anlaegsaktiver
Anleegsaktiver i alt

Tilgodehavender fra salg

Igangveerende arbejder

Tilgodehavende tilknyttede virksomheder
Andre tilgodehavender
Periodeafgraensningsposter

Tilgodehavender
Likvide beholdninger

Omsaetningsaktiver i alt

Aktiveri alt
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0
231.795
PEINGSS

822.398
822.398

1.054.193

20.655.516
1.000.196
857.904
42733
757.992
23.314.341

3.542.788

26.857.129

27.911.322

0
240.090
240.090

782.444
782.444

1.022.534

21.666.585
1.342.689
698.802
80.820
679.799
24.468.695

491.414

24.960.109

25.982.643
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Balance
Pr. 31. december 2019

Aktiekapital 1.000.000 1.000.000
Overfert resultat 5.648.498 3.466.823
Foreslaet udbytte for regnskabsaret 4.500.000 5.800.000
Egenkapital i alt 8 11148.498 10.266.823
Henseettelse til udskudt skat 9 0 0
Hensatte forpligtelser i alt 0 0
Anden geeld 981.679 0
Langfristede gaeldsforpligtelser 981.679 0
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 1103.803 2.491.002
Bankgeeld 112.643 0
Selskabsskat 459118 801.428
Mellemregning kapitalejere 199.565 174.716
Geeld til tilknyttede virksomheder 2.257169 1.261.800
Anden geeld 8.616.338 8.763.406
Periodeafgraensningsposter 3.032.509 2.223.468
Kortfristede geeldsforpligtelser 15.781.145 15.715.820
Geeldsforpligtelser i alt 16.762.824 15.715.820
Passiveri alt 27.911.322 25.982.643

Sikkerhedsstillelser og eventualforpligtelser 10

Neertstdende parter 1
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Pengestromsopgorelse

1. januar - 31. december 2019

Pengestramme arets resultat fgr skat
Afskrivninger

Betaling af selskabsskat

Andring i tilgodehavender

Andring i leverandgrgaeld og anden gzeld
Pengestremme fra driftsaktivitet
Andringer i depositum

Kob af materielle anleegsaktiver
Pengestramme fra investeringsaktivitet
Mellemregninger koncernforbundne selskaber
Salg af egne aktier

Optagelse af bankgaeld

Udbetaling af udbytte

Pengestremme fra finansieringsaktivitet
Arets likviditetsaendring
Likvider 1. januar

Likvider 31. december
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5.808.426
88.141
-1.619.686
1.313.456
281.302
5.871.639
-39.954
-79.846
-119.800
836.267
1.668.065
112.643
-5.317.440
-2.700.465

3.051.374

491.414

3.542.788

7.450.528
128.217
S*8 8BS 5l
-8.550.118
3.249.980
945.056
-335
-188.684
-189.019
211.647
574.693

0
-5.264.570
-4.478.320

=31:22193

4.213.607

491.414
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Noter

Note 1 - Personaleomkostninger

Lon og gage 29.003.633 30.337.969
Pension 140.415 94.237
Andre omkostninger til social sikring 348.496 341.836

29.492.544 30.774.042
Heraf udger vederlag til direktion 935.735 2.021.555
Heraf udger vederlag til bestyrelse 130.000 130.000
Gns. antal fuldtidsmedarbejdere 45,4 48

Note 2 - Afskrivninger
Driftsmateriel og inventar 88141 128.217
88141 128.217

Note 3 - Finansielle omkostninger

Finansielle udgifter tilknyttede virksomheder 0 0
Finansielle udgifter, gvrige 20.792 20.494
20.792 20.494

Note 4 - Skat af arets resultat

Arets aktuelle skat 1.287118 1.657.428
Regulering af skat tidligere ar - 9.742 -9.893
Regulering af udskudt skat 0 0

1.277.376 1.647.535
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Noter

Note 5 - Indretning af lejede lokaler
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris

Afgang til kostpris

Kostpris, ultimo

Akkumulerede afskrivninger, primo
Akkumulerede afskrivninger vedr. afgang
Arets afskrivninger

Akkumulerede afskrivninger, ultimo

Regnskabsmaessig veerdi, ultimo

Note 6 - Driftsmateriel og inventar
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris

Afgang til kostpris

Kostpris, ultimo

Akkumulerede afskrivninger, primo
Akkumulerede afskrivninger, afgang
Arets afskrivninger

Akkumulerede afskrivninger, ultimo

Regnskabsmaessig veerdi, ultimo

Note 7 - Deposita
Kostpris, primo

Tilgang til kostpris
Afgang til kostpirs

Regnskabsmaessig veerdi, ultimo
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1.589.077
79.846

0
1.668.923
1.348.987
0

88141
1.437128
231.795

782.444
39.954
0
822.398

1.400.393
188.684
0
1.589.077
1.220.770
0

128.217
1.348.987
240.090

782109
335

0
782.444
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Noter

Note 8 - Egenkapital

Aktiekapital, primo 1.000.000 1.000.000
Aktiekapital, ultimo 1.000.000 1.000.000
Selskabets egen andel af aktiekapital udger 5,97 %, svarende til nom. 59.700.

Overfort resultat:

Saldo primo 3.466.823 2.253.707
Udbytte egne aktier 482.560 635.430
Salg egne aktier 1.668.065 574.693
Overfgrt af arets resultat 31.050 2.993
Overfgrt til nseste ar 5.648.498 3.466.823

Udbytte for regnskabséret:

Saldo primo 5.800.000 5.900.000
Udbetalt udbytte - 5.800.000 -5.900.000
Foresldet udbytte for regnskabséret 4.500.000 5.800.000

4.500.000 5.800.000
Egenkapital i alt 11148.498 10.266.823

Der har ikke veeret bevaegelser pa aktiekapitalen de sidste 5 ar.

Note 9 - Henszettelse af udskudt skat

Henseettelse til udskudt skat omfattter udskudt skat vedrgrende immaterielle og materielle anleegsaktiver.

Note 10 - Eventualforpligtelser

Selskabet haefter solidarisk for den samlede selskabsskat i koncernen.

Note 11 - Neertstaende parter

Selskabets ejerforhold er folgende: Operate Gruppen 87 %
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