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Selskabsoplysninger
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Selskabet

Bestyrelse

Direktion

Revision

Koncernregnskab

TDC Telco ApS
Telegade 2
2630 Taastrup

CVR-nr.: 27 96 53 42
Hjemsted: Hgje Taastrup
Regnskabsér: 1. januar — 31. december

Laura Frovin Frederiksen, formand
Trine Heiberg Hansen
Lars Zahle @stergaard

Peer von Hedemann Schaumburg-Mdller

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Strandvejen 44

2900 Hellerup

TDC Telco ApS er indirekte ejet af TDC A/S, Kgbenhavn og indgar i
koncernregnskabet herfor. Koncernregnskabet (CVR-nr. 14 77 39 08) kan
downloades pa tdc.dk.



Hoved- og nggletal

Set over en 5-drig periode kan selskabets udvikling beskrives ved falgende hoved- og nggletal:

Resultat TDKK
N etioomsaening

Resultat af ordinaer primeer drift
Resultat fer finansielle poster
Resultat af finansielle poster
Avrets resultat

Balance TDKK

Balancesum
Egenkapital

Investering i materielle anleegsaktiver

Antal medarbejdere

Negletal i %

Afkastningsgrad
Soliditetsgrad
Forrentning af egenkapital

2019

230.299

10.729
10.729
17
8.330

214.285
183.107

510

5,0%
85,5%
4,8%

2018

2371.915

16.120
16.120

2.900
14.863

201.740
174.777

502

8,0%
86,6%
8,9%

2017

211.900

1.789
1.789

3
1.478

193.538
164.849

481

0,9%
85,2%
0,9%

2016

229.141

8.842
8.842

4
6.591

184.474
167.387

562

4,8%
85,3%
4,4%
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2015

203.314

9.882
9.882

37
7.735

195.390
148.732

520

5,1%
76,1%
5,4%

Nggletallene er udarbejdet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings anbefalinger og
vejledning. Der henvises til definitioner i afsnittet om regnskabspraksis.

Selskabet er med regnskabsmessig virkning fra 1/1/2018 fusioneret med sgsterselskabet CubelO A/S.

Hoved- og nggletaloversigten er opdateret saledes, at den afspejler begge selskabers nggletal i perioden
2016-2019. for &r 2015 er hoved- og nggletal ikke justeret i forbindelse med fusionen.
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Ledelsesberetning

Arsrapporten for TDC Telco ApS for 2019 er aflagt i overensstemmelse med &rsregnskabslovens bestemmelser for store virksomhe-
der i regnskabsklasse C.

Arsrapporten er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

Hovedaktivitet

Selskabets hovedaktivitet er udlan af personaleressourcer til Nuuday A/S til varetagelse af opgaver vedragrende telemarketing, kun-
deservice, administration mv.

Udvikling i &ret

Selskabets resultatopggrelse for 2019 udviser et overskud pd DKK 8,3 mio. mod DKK 14,9 mio. i 2018, og selskabets balance pr.
31. december 2019 udviser en egenkapital pd DKK 183,1 mio. mod DKK 174,8 mio. i december 2018.

Arets resultat anses for tilfredsstillende.

Der forventes et positivt resultat for 2020.

Seerlige risici
Selskabet er afhaengig af salg til koncernforbundne selskaber. Herudover vurderes der ikke at veere sarlige risici.

Miljgpavirkning
TDC Telco ApS er en servicevirksomhed, hvor miljgomradet ikke er et selvstendigt risikoomrade, der indebzrer vaesentlig skono-
misk risiko.

Redeggrelse for samfundsansvar
Der henvises til arsrapporten for TDC A/S for omtale af samfundsansvar.

Redeggrelse for kensmaessig sammensatning

Der foreld i regnskabet 2019 ikke en underreprasentation af det ene kon i TDC Telco ApS’ bestyrelse i henhold til Erhvervsstyrel-
sens vejledning.

Der henvises til arsrapporten 2019 for TDC A/S for omtale af politik for at gge andelen af det underreprasenterede ken pa virksom-

hedens gvrige ledelsesniveauer.Se https://tdcgroup.com/csrrapport2019.

Efterfglgende begivenheder

Der er ikke efter regnskabsarets afslutning indtruffet forhold, der veesentligt ville kunne pavirke selskabets gkonomiske stilling pr.
31. december 2019.

Det henvises til note 1 for beskrivelse af effekten af Covid-19 udbruddet.



Anvendt regnskabspraksis
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Arsrapporten for TDC Telco ApS for 2019 er udarbejdet i overensstemmelse med &rsregnskabslovens bestemmelser for
store virksomheder i regnskabsklasse C.

I henhold til ARL § 86, stk. 4, er der ikke udarbejdet pengestremsopggrelse. Pengestremopgerelsen for TDC Telco ApS
indgér i koncernregnskabet for TDC A/S.

Den anvendte regnskabspraksis er uzndret i forhold til sidste ar.

Arsregnskabet for 2019 er aflagt i DKK.

Generelt om indregning og maling

Indtaegter indregnes i resultatopgarelsen i takt med, at de indtjenes. Herudover indregnes veerdireguleringer af finansielle
aktiver og forpligtelser, der males til dagsveerdi eller amortiseret kostpris. Endvidere indregnes i resultatopggrelsen alle
omkostninger, der er afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger, nedskrivninger og hensatte forpligtelser
samt tilbagefarsler som falge af eendrede regnskabsmassige sken af belgb, der tidligere har veeret indregnet i resultatop-
garelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og aktivets
veerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige skonomiske fordele vil fraga selskabet, og for-
pligtelsens veerdi kan méles palideligt.

Ved forste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfalgende méles aktiver og forpligtelser som be-
skrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Resultatopggrelsen

Nettoomsaetning

Nettoomsaetningen ved salg indregnes i resultatopggrelsen, safremt levering og risikoovergang til keber har fundet sted
inden arets udgang.

Nettoomsatningen indregnes eksklusive moms og med fradrag af rabatter i forbindelse med salget.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger indeholder gager og lgnninger samt lgnafhangige omkostninger.

Finansielle poster
Finansielle indtaegter og omkostninger indregnes i resultatopgerelsen med de belab, der vedrgrer regnskabsaret.

Skat af arets resultat

Skat af arets resultat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydninger i udskudt skat, indregnes i resultatopgarelsen
med den del, der kan henfares til arets resultat, og direkte pd egenkapitalen med den del, der kan henfares til posteringer
direkte pa egenkapitalen.

Selskabet er sambeskattet med koncernens danske selskaber. Den danske selskabsskat fordeles mellem de sambeskattede
danske selskaber i forhold til disses skattepligtige indkomster.

Balancen

Tilgodehavender

Tilgodehavender indregnes i balancen til amortiseret kostpris, hvilket i al vaesentlighed svarer til palydende verdi. Der
nedskrives til imgdegaelse af forventede tab.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser

Udskudt skat males efter den balanceorienterede galdsmetode af midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessig og
skattemaessig vaerdi af aktiver og forpligtelser, opgjort pd grundlag af den planlagte anvendelse af aktivet, henholdsvis
afvikling af forpligtelsen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfarselsberettigede skattemaessige underskud, méales til den veerdi,
hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning af skat af fremtidig indtjening eller ved modregning i
udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed.



Udskudt skat méles pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil veere galdende,
nér den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. Z£ndringer i udskudt skat, som fglge af @ndringer i skattesatser,
medtages i resultatopggarelsen.

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af arets skattepligtige
indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for betalte acontoskatter. Tilleg og godtgarel-
se under acontoskatteordningen indregnes i resultatopgarelsen under finansielle poster.

Finansielle geeldsforpligtelser
@vrige geeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris, der i al vaesentlighed svarer til nominel verdi.

Hoved- og nggletal
De i hoved- og nggletalsoversigten anfarte nggletal er beregnet saledes:

Afkastningsgrad:
Resultat far finansielle poster i forhold til balancesum.

Soliditetsgrad:
Egenkapital i forhold til balancesum.

Forrentning af egenkapital:
Avrets resultat efter skat i forhold til den gennemsnitlige egenkapital.
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Resultatopgerelse 1. januar — 31. december

Nettoomsetning
Andre eksterne omkostninger

Bruttofortjeneste
Personaleomkostninger

Af- og nedskrivninger

Resultat fgr finansielle poster
Finansielle indtaegter

Finansielle omkostninger

Resultat for skat

Skat af arets resultat

Arets resultat

RESTRICTED

TDKK

Note 2019 2018
230.299 237.915

(9.262) (11.908)

221.037 226.007

(210.279) (209.524)

(29) (363)

10.729 16.120

117 2.905

- (5)

10.846 19.020

4 (2.516) (4.157)
8.330 14.863




Balance 31. december

Aktiver

Deposita

Finansielle anlaegsaktiver

Anla&gsaktiver

Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder

Andre tilgodehavender
Udskudt skatteaktiv

Tilgodehavender

Omsatningsaktiver

Aktiver

Passiver

Selskabskapital
Overfart resultat

Egenkapital

Anden geld

Langfristet geeld

Leverandgrer af varer og tjenesteydelser

Anden geld
Skyldig skat

Kortfristet geeld

Geldsforpligtelser

Passiver

Begivenheder efter balancedagen

Eventualposter og gvrige gkonomiske forpligtelser

Segmentnote
Nertstaende parter og ejerforhold
Resultatdisponering
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TDKK

Note 2019 2018

5 - 29

- 29

- 29

212.815 200.696

390 261

1.080 754

214.285 201.711

214.285 201.711

214.285 201.740

TDKK

Note 2019 2018

765 765

182.342 174.012

183.107 174.777

6.078 -

6.078 -

74 -

22.314 24.807

2.712 2.156

25.100 26.963

31.178 26.963

214.285 201.740
1
6
7
8
9
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Egenkapitalsopgarelse

TDKK

Selskabskapital Overfort resultat | alt

Egenkapital 1. januar 765 174.012 174777
Arets resultat - 8.330 8.330
Egenkapital 31. december 765 182.342 183.107

Selskabskapitalen bestar af 765.000 anparter & nominelt DKK 1. Ingen anparter er tillagt seerlige rettigheder.
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Noter til arsregnskabet

1 Begivenheder efter balancedagen
Konsekvenserne af Covid-19, hvor mange regeringer verden over har taget beslutning om at "lukke landene ned", far stor betydning for
verdensgkonomien. Ledelsen anser konsekvenserne af Covid-19 som en begivenhed, der er opstaet efter balancedagen (31. december
2019), og udger derfor en ikke-regulerende begivenhed for virksomheden.

Ledelsen vurderer, at Covid-19 ikke vil have en vaesentlig indflydelse pa selskabets omsatning og nettoresultat for 2020. Udbruddet af

Covid-19 er dog stadig i gang, og indvirkningen pa selskabet og selskabets aktiviteter er derfor usikker.

2019 2018
TDKK TDKK

Personaleomkostninger
Lenninger 203.039 202.512
Pensioner 3.656 3.371
Andre omkostninger til social sikring 3.584 3.641
210.279 209.524
Heraf udger vederlag til direktion -
Gennemsnitligt antal beskaftigede medarbejdere 510 502

Af- og nedskrivninger
Afskrivninger pad materialle anleegsaktiver - 402
Tab og gevinst ved salg af materialle anleegsaktiver 29 -39
29 363
4 Skat af arets resultat
Skat iflg.
Resultat Skyldig
opggrelsen selskabsskat Udskudt skat

Saldo 1. januar - (2.156) 755
Betalt/modtaget selskabsskat 129 2.156 -
Skat af arets resultat 2.387 (2.712) 325
lalt 2.516 (2.712) 1.080

TDC Telco ApSindgar i sambeskatning med DKT Holdings ApS, som er administrationsselskab for sambeskatningen. Herefter heafter
TDC Telco ApSsolidarisk for skat af koncernens sambeskattede indkomst m.v. i Danmark inkl. tilleeg og renter samt kildeskatter. Det
samlede belgb for skyldig selskabsskat fremgar af arsrapporten for DKT Holdings ApS. Eventuelle senere korrektioner til selskabsskatter
og kildeskatter kan medfere, at TDC Telco ApS’s haftelse udger et storre belab.

Finansielle anlaegsaktiver
Deposita

Kostpris primo 29
Afgang (29)

Kostpris ultimo -
Bventualposter og evrige gkonomiske forpligtelser

Selskabet er omfattet af feellesregistrering med TDC A/S og en raekke sgsterselskaber vedrgrende moms og energiafgifter og haefter
solidarisk for den til enhver tid vaerende moms- og afgiftsforpligtelse.
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7 Segmentnote

Der udarbejdes ikke opdeling pa segmenter, da marked og geografiske omrader ikke afviger vaesentligt fra hinanden.

8 Neertstiende parter og ejerforhold

Ejerforhold
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TDC Telco ApSer indirekte ejet af TDC A/S, Kgbenhavn og indgér i koncernregnskabet herfor. Koncernregnskabet kan downloades pa

investor.tdc.dk.

9 Resultatdisponering
Forslag til resultatdisponering

Overfart resultat

Arets resultat

2019 2018
TDKK TDKK
8.330 14.863
8.330 14.863
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2019 for TDC
Telco ApS.

Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Arsregnskabet giver efter vores opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december
2019 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for 2019. Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegg-

relse i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kgbenhavn, den 29. maj 2020

Direktion

Peer von Hedemann Schaumburg-Midiller

Bestyrelse

Laura Frovin Frederiksen Lars Zahle @stergaard Trine Heiberg Hansen
Formand

13



RESTRICTED

Den uafhangige revisors revisionspategning

Til kapitalejeren i TDC Telco ApS

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. de-
cember 2019 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2019 i overensstemmelse med
arsregnskabsloven.

Vi har revideret arsregnskabet for TDC Telco ApS for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2019, der omfatter resultatopgerelse,
balance, egenkapitalopggrelse og noter, herunder anvendt regnskabspraksis ("regnskabet”).

Grundlag for konklusion

Vi har udfart vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i
Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er nzermere beskrevet i revisionspategningens afsnit Revisors ansvar for
revisionen af regnskabet. Vi er uafhaengige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s
Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til
disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstreekkeligt og egnet som grundlag for vores konklu-
sion.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om
ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores ansvar at lase ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledel-
sesberetningen er vaesentligt inkonsistent med regnskabet eller vores viden opnéet ved revisionen eller pa anden made synes at
indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med arsregnskabet og er udarbej-
det i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vasentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et regnskab uden veesent-
lig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsztte driften; at oplyse om forhold
vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift,
medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gare
dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mal er at opné hgj grad af sikkerhed for, om regnskabet som helhed er uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyl-
des besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed,
men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark, altid vil afdakke vaesentlig fejlinformation, nér sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som
falge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vasentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har
indflydelse pé& de gkonomiske beslutninger, som brugerne traffer pa grundlag af regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gel-
dende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

o Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i regnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl,
udformer og udfarer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnér revisionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til
at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vasentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgje-
re end ved veesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensveergelser, dokumentfalsk, bevid-
ste udeladelser, vildledning eller tilsidesattelse af intern kontrol.
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e Opnar vi forstéelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er passen-
de efter omsteendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

e  Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regnskabsmassige sken og
tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt
om der pé grundlag af det opnéaede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan
skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortsatte driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vasentlig usikkerhed, skal vi i
vores revisionspategning gare opmarksom pa oplysninger herom i regnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstraek-
kelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnéet frem til datoen for vores
revisionspétegning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfare, at selskabet ikke lzengere kan fortsatte driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af regnskabet, herunder noteoplysningerne, samt om regn-
skabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sddan méde, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen samt
betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under
revisionen.

Hellerup, den 29. maj 2020
PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr.33771231

Tue Stensgérd Sarensen Jakob Thisted Binder
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
mne32200 mne42816
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