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Ledelsespåtegning
Ledelsen har dags dato behandlet og godkendt årsrapporten for regnskabsperioden 01. januar 2019 - 31.
december 2019 for TELEFACTION A/S. 

Årsrapporten aflægges i overensstemmelse med årsregnskabsloven. 

Det er ledelsens opfattelse, at årsregnskabet giver et retvisende billede af virksomhedens aktiver, passiver og
finansielle stilling samt af resultatet. 

Årsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

, den  København Ø 28/02/2020

 Direktion

 Andreas Wessel Knaack

 Bestyrelse

 Fredrik Abildtrup  Jesper Genter Lohmann

 Rolf Michael Ussing
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Den uafhængige revisors revisionspåtegning
 Til kapitalejerne i TELEFACTION A/S

Konklusion

Vi har revideret årsregnskabet for TELEFACTION A/S for regnskabsåret 1. januar 2019 - 31. december
2019, der omfatter resultatopgørelse, balance og noter, herunder anvendt regnskabspraksis. Årsregnskabet
udarbejdes efter årsregnskabsloven. Det er vores opfattelse, at årsregnskabet giver et retvisende billede af
selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr 31. december 2019 samt af resultatet af selskabets
aktiviteter for regnskabsåret 1. januar 2019 - 31. december 2019 i overensstemmelse med
årsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udført vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gældende i Danmark. Vores ansvar ifølge disse standarder og krav er nærmere beskrevet i
revisionspåtegningens afsnit ”Revisors ansvar for revisionen af årsregnskabet”. Vi er uafhængige af
selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de
yderligere krav, der er gældende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores øvrige etiske forpligtelser i
henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnåede revisionsbevis er tilstrækkeligt og
egnet som grundlag for vores konklusion.

Fremhævelse af forhold vedrørende revisionen

Uden at modificere vores konklusion, henleder vi opmærksomheden på årsregnskabets note 2. Det fremgår
heraf, at der er stor usikkerhed forbundet med målingen af skatteaktivet, derved at dette er baseret på
forventningerne til fremtidige overskud, men at selskabet ikke i en længere periode har genereret betydeligt
overskud.

Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et årsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med årsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for
nødvendig for at udarbejde et årsregnskab uden væsentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl. Ved udarbejdelsen af årsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne
til at fortsætte driften; at oplyse om forhold vedrørende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde
årsregnskabet på grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt
at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gøre dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mål er at opnå høj grad af sikkerhed for, om årsregnskabet som helhed er uden væsentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspåtegning med en
konklusion. Høj grad af sikkerhed er et højt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision,
der udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er
gældende i Danmark, altid vil afdække væsentlig fejlinformation, når sådan findes. Fejlinformationer kan
opstå som følge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som væsentlige, hvis det med rimelighed kan
forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse på de økonomiske beslutninger, som
regnskabsbrugerne træffer på grundlag af årsregnskabet.Som led i en revision, der udføres i
overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gældende i
Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover: 

Identificerer og vurderer vi risikoen for væsentlig fejlinformation i årsregnskabet, uanset om denne skyldes
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besvigelser eller fejl, udformer og udfører revisionshandlinger som reaktion på disse risici samt opnår
revisionsbevis, der er tilstrækkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage væsentlig fejlinformation forårsaget af besvigelser er højere end ved væsentlig fejlinformation
forårsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensværgelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser,
vildledning eller tilsidesættelse af intern kontrol. 

Opnår vi forståelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstændighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion
om effektiviteten af selskabets interne kontrol. 

Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmæssige skøn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige. 

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af årsregnskabet på grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift er passende, samt om der på grundlag af det opnåede revisionsbevis er væsentlig usikkerhed forbundet
med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortsætte driften.
Hvis vi konkluderer, at der er en væsentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspåtegning gøre opmærksom
på oplysninger herom i årsregnskabet eller, hvis sådanne oplysninger ikke er tilstrækkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner er baseret på det revisionsbevis, der er opnået frem til datoen for vores
revisionspåtegning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medføre, at selskabet ikke længere kan
fortsætte driften. 

Tager vi stilling til den samlede præsentation, struktur og indhold af årsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om årsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder på en
sådan måde, at der gives et retvisende billede heraf. 

Vi kommunikerer med den øverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmæssige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmæssige observationer, herunder eventuelle betydelige
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen. Vores konklusion om årsregnskabet omfatter ikke
ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen. I
tilknytning til vores revision af årsregnskabet er det vores ansvar at læse ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er væsentligt inkonsistent med årsregnskabet eller vores viden
opnået ved revisionen eller på anden måde synes at indeholde væsentlig fejlinformation. Vores ansvar er
derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder krævede oplysninger i henhold til
årsregnskabsloven. Baseret på det udførte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i
overensstemmelse med årsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med årsregnskabslovens krav. Vi
har ikke fundet væsentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

,  Kgs. Lyngby 28/02/2020

 ,  Michael Bo Andersen mne29496
Statsautoriseret revisor
MBA STATSAUTORISERET REVISIONSANPARTSSELSKAB
CVR: 33150482
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Ledelsesberetning
Præsentation af virksomheden

Selskabet driver salg og udvikling af løsninger inden for ændring af adfærd, analyser og
kundetilfredshed. 

 

Udviklingen i aktiviteter og økonomiske forhold

Selskabets resultatopgørelse for perioden 1. januar 2019 - 31. december 2019 udviser et resultat før skat på
kr. -576.722, samlede aktiver på kr. 5.556.541, og en egenkapital på kr. 4.542.766
 

Selskabet har i løbet af 2019 investeret i udviklingen af den kundevendte platform, hvilket er
årsagen til årets negative resultat. Selskabet vil videreføre strategien om at udvide kundebasen
inden for "customer experience", og forventer at dette vil medføre øget lønsomhed i de
kommende år. 

 

       

Begivenheder efter balancedagen
Selskabet er primo marts 2020 overtaget af Axcess Nordic A/S, der ligeledes opererer inden for
customer experience løsninger, og forventer betydelige synergier i forbindelse hermed. 
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Anvendt regnskabspraksis
Årsrapporten er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabslovens bestemmelser for .Regnskabsklasse B

Regnskabsgrundlaget

Årsrapporten er aflagt i danske kroner.      
         
Anvendt regnskabspraksis er uændret i forhold til tidligere år.    
         

Der er ikke udarbejdet koncernregnskab, idet koncernen er en lille koncern, jf.
årsregnskabsloven

   

Resultatopgørelse

Nettoomsætning        

Indtægter ved salg indgår i nettoomsætningen på tidspunktet for risikoens overgang, såfremt
indtægten kan opgøres pålideligt. Omsætning opgøres efter fradrag af moms, afgifter og
rabatter.

   

         
Produktionsomkostninger        

Produktionsomkostninger omfatter omkostninger, herunder afskrivninger og gager, der
afholdes for at opnå årets nettoomsætning. 

   

         
Distributionsomkostninger        

I distributionsomkostninger indregnes omkostninger, der er afholdt til distribution af varer
solgt i årets løb samt til årets gennemførte salgskampagner mv. Herunder indregnes
omkostninger til salgspersonale, reklame- og udstillingsomkostninger samt afskrivninger.

   

         
Administrationsomkostninger      

I administrationsomkostninger indregnes omkostninger, der er afholdt i året til ledelse og
administration af selskabet, herunder omkostninger til det administrative personale, ledelsen,
kontorlokaler og kontoromkostninger samt afskrivninger.

   

         
Bruttoresultat        

Posterne nettoomsætning og produktionsomkostninger er sammendraget til én post benævnt
bruttoresultat.

   

         
Af- og nedskrivninger        

Af- og nedskrivninger omfatter af- og nedskrivninger på immaterielle og materielle
anlægsaktiver. Anlægsaktiver afskrives linært på grundlag af kostprisen, baseret på følgende
vurdering af brugstider og scrapværdier.

   

         
  Brugstid Scrapværdi    
Driftsmateriel og inventar 3-8 år 0    
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Finansielle poster        

Finansielle indtægter og omkostninger indregnes i resultatopgørelsen med de beløb, der
vedrører regnskabsåret. Finansielle poster omfatter renteindtægter og renteomkostninger.

   

         
Skat af årets resultat        

Årets skat, som består af årets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i
resultatopgørelsen med den del, der kan henføres til årets resultat. Aktuel og udskudt skat
vedrørende egenkapitalbevægelser indregnes direkte i egenkapitalen.

   

 

Balance

Materielle anlægsaktiver        

Materielle anlægsaktiver måles til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og
nedskrivninger. Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet
anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

   

         

Materielle anlægsaktiver, som er leasede og opfylder betingelserne for finansiel leasing,
behandles efter samme retningslinjer som købte aktiver. Kostprisen for finansielt leasede
aktiver måles til det laveste beløb af anskaffelsespriserne ifølge leasingkontrakterne og
nutidsværdien af leasingydelserne, opgjort på basis af leasingkontrakternes interne rente.

   

         
Tilgodehavender        

Tilgodehavender måles til amortiseret kostpris, der sædvanligvis svarer til nominel værdi.
Værdien reduceres med nedskrivning til imødegåelse af forventede tab.

   

     
Egenkapital        

Udbytte, som foreslås udbetalt for regnskabsåret, præsenteres som en særskilt post under
egenkapitalen

   

         
Selskabsskat og udskudt skat      

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet
skat af årets skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere års skattepligtige
indkomster samt for betalte acontoskatter.

   

         

Udskudt skat måles efter den balanceorienterede gældsmetode af midlertidige forskelle
mellem regnskabsmæssig og skattemæssig værdi af aktiver og forpligtelser. Udskudte
skatteaktiver måles til den værdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres. Udskudt skat
måles på grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil
være  gældende, når den udskudte skat forventes udløst som aktuel skat.

   

         
Gældsforpligtelser        

Gæld i øvrigt er målt til amortiseret kostpris, hvilket er for korte og uforrentede variabelt
forrentede gældsforpligtelser, svarende til nominel værdi.
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Resultatopgørelse 1. jan. 2019 - 31. dec. 2019

Note 2019 2018
kr. kr.

Bruttofortjeneste/Bruttotab  ........................................................ 3.053.115 3.873.160

Distributionsomkostninger  ............................................................ -1.971.556 -2.198.911
Administrationsomkostninger  ....................................................... -1.651.055 -1.623.982

Resultat af ordinær primær drift  ............................................... -569.496 50.267

Andre finansielle indtægter  ........................................................... 0 404
     Andre finansielle omkostninger  ................................................ -7.226 -5.100

Ordinært resultat før skat  .......................................................... -576.722 45.571

Skat af årets resultat  ....................................................................... 1 124.867 -12.635

Årets resultat  ................................................................................ -451.855 32.936

Forslag til resultatdisponering

Foreslået udbytte indregnet under egenkapitalen  .......................... 0 0
Overført resultat  ............................................................................. -451.855 32.936

I alt  ................................................................................................ -451.855 32.936
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Balance 31. december 2019
Aktiver

Note 2019 2018
kr. kr.

Udskudte skatteaktiver  .................................................................. 4.347.793 4.222.926

Finansielle anlægsaktiver i alt  ................................................... 4.347.793 4.222.926

Anlægsaktiver i alt  ...................................................................... 4.347.793 4.222.926

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser  ................................. 69.120 583.436
Andre tilgodehavender  .................................................................. 256.211 176.555

Tilgodehavender i alt  .................................................................. 325.331 759.991

Likvide beholdninger  .................................................................... 883.417 950.018

Omsætningsaktiver i alt  ............................................................. 1.208.748 1.710.009

Aktiver i alt  .................................................................................. 5.556.541 5.932.935
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Balance 31. december 2019
Passiver

Note 2019 2018
kr. kr.

Registreret kapital mv.  .................................................................. 2.000.000 2.000.000
Overført resultat  ............................................................................ 2.542.766 2.994.621
Forslag til udbytte  ......................................................................... 0 0

Egenkapital i alt  .......................................................................... 4.542.766 4.994.621

Leverandører af varer og tjenesteydelser  ...................................... 24.064 45.251
Anden gæld, herunder skyldige skatter og skyldige bidrag til
social sikring  ................................................................................. 

989.711 893.063

Kortfristede gældsforpligtelser i alt  .......................................... 1.013.775 938.314

Gældsforpligtelser i alt  ............................................................... 1.013.775 938.314

Passiver i alt  ................................................................................. 5.556.541 5.932.935
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Egenkapitalopgørelse 1. jan. 2019 - 31. dec. 2019

Registreret
kapital

mv.

Overført
resultat

Foreslået
udbytte

indregnet
under

egenkapitalen

I alt

kr. kr. kr. kr.
Egenkapital, primo  ...................................................... 2.000.000 2.994.621 0 4.994.621
Betalt udbytte  .............................................................. 0 0 0 0
Årets resultat  ............................................................... 0 -451.855 0 -451.855
Egenkapital, ultimo  ..................................................... 2.000.000 2.542.766 0 4.542.766
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Noter

1. Skat af årets resultat

  2019 2018

  kr.  kr.

Aktuel skat 0 0
Ændring af udskudt skat -124.867 12.635
Regulering vedrørende tidligere år 0 0
  -124.867 12.635
 
Selskabets ledelse forventer betydelige overskud i de kommende år og har derfor valgt ikke at
nedskrive selskabets skatteaktiv, som primært relaterer sig til skattemæssige underskud fra
tidligere år. Det er ledelsens vurdering at der i de kommende år vil kunne realiseres
skattemæssige overskud som svarer til værdien af skatteaktivet. Aktivitet er dog underlagt nogen
usikkerhed, da det alene er baseret på fremtidige forventninger. 

2. Oplysning om eventualforpligtelser

Selskabet har indgået leje og leasingforpligtelser for i alt kr. 149.061

3. Oplysning om sikkerhedsstillelser og aktiver pantsat som sikkerhed

Selskabet har afgivet virksomhedspant for kr. 750.000 som sikkerhed for bankgæld.
Ved årets udgang var der ingen bankgæld.

4. Oplysning om ejerskab

Ejerforhold

Selskabet har registreret følgende aktionærer med mere end 5% af aktiekapitalens
stemmerettigheder eller pålydende værdi:
 
DICO ApS
Gaius ApS
Rolf Michael Ussing
Lohmann Holding ApS

5. Information om gennemsnitligt antal ansatte

2019
Gennemsnitligt antal ansatte  ............................................................ 0


