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Da vi i januar sidste år kiggede frem mod 
resten af 2020, havde vi stærkt fokus 
på, at IT-branchen kunne blive presset 
af en lavere optimisme i erhvervslivet og  
offentlige besparelser på konsulenter. 
Lige så lidt som resten af samfundet ane-
de vi, hvad der ventede forude. 

I dag kan vi se tilbage på et år med en 
global pandemi, coronakrise, helt eller 
delvist hjemsendelse af medarbejdere 
samt større eller mindre nedlukninger af 
markeder.

Alligevel har 2020 budt på fortsat vækst 
hos Globeteam. Vi har i en coronatid ikke 
kun formået at holde forretningen i gang, 
men ovenikøbet øget omsætningen med 
14,5 pct. til 323 mio. kr. fra 282 mio. kr. i 
2019. 

Det samlede resultat på bundlinjen efter 
skat lander på 28,7 mio. kr. 

Globeteams tilgang af kunder var ligesom 
året før høj, og vi kunne ved udgangen af 
2020 tilføje yderligere 50 kunder til vores 
kundeportefølje. 

Globeteams aktionærer har per 11. juni 
2021 indgået aftale med en ny hoved- 
aktionær, Norvestor, som kommer til at 
eje ca. 55 pct. af aktierne i Globeteam. 
Aktionærerne har ved samme lejlighed 
sikret kapital til at udvide aktiviteterne i 
og uden for Danmark.

Vi har derfor meget at glæde os over.

Omstilling af forretningen 
Som forklaring på væksten kan vi frem-
hæve, at Globeteam gik ind i året 2020 
med et godt fundament i form af en stærk 
ordrebeholdning og pipeline, og at vi lyk-
kedes med at gennemføre komplekse pro-
jekter hos både eksisterende og nye kunder 
midt i en global pandemi. Men særligt, at 
Globeteam var hurtig til at omstille for-
retningen og fokusere på at hjælpe andre 
virksomheder gennem coronakrisen. 

Covid-19 accelererede virksomhedernes 
digitale omstilling, og vi oplevede, at efter-
spørgslen på strategiopgaver og IT-relate-
rede ydelser tog fart. For at imødekomme 
den øgede efterspørgsel fandt vi nye veje 
til blandt andet at levere projektleverancer, 
afholde workshops virtuelt og udviklede 
nye ydelser, som passer til en virtuel hver-
dag både under og efter corona. 

”Work is not a place”
2020 blev året, hvor det at arbejde hjem-
mefra blev en global trend i et forsøg på 
at mindske covid-19-pandemien. Udover 
at konsulenterne og medarbejderne i 
Globeteam også i stort omfang begyndte 
at arbejde hjemme, så skabte vi koncep-
tet ”Work is not a place” i de første uger 
af covid-19. Et koncept, som har fokus på 
at understøtte virksomhedernes akutte 
behov for sikkert hjemmearbejde. 

Som en del af dette fokus satte vi særligt 
ind over for netværksopkobling, sikker-
hed og værktøjer til at samarbejde samt 
adoption og implementering af løsninger 
hos brugerne og i organisationen.

Globeteam har med dette fokus leveret 
mere end 30 konkrete kundeprojekter 
med relation til den moderne arbejds-
plads siden marts 2020 og har desuden 
lanceret to Microsoft Teams-erfagrupper, 
som omfatter én for kommunale kunder 
og én helt nyetableret for private virk-
somheder. 

Det har resulteret i, at Globeteam som 
den første partner i Danmark opnåede  
Microsofts Advanced Specializations inden 
for hele tre kategorier: ”Teams Meetings 
and Meeting Rooms”, ”Teams Calling” og 
”Adoption and Change Management”. Og 
som kulminerede med, at vi blev udnævnt 
som årets Microsoft-partner i kategorien 
Modern Workplace ved det årlige Partner 
Award Show i starten af 2021. 

Intelligente dataløsninger 
”Work is not at place” er et eksempel. 
Udvikling af en corona-app er et andet  
eksempel, hvis formål er at hjælpe virk-
somheder og medarbejdere digitalt i real- 
tid med at leve op til kravene om fysisk 
afstand. I løsningen kan alle se, hvor mange 
der er på arbejde, og i hvilke lokaler der er 
størst koncentration af mennesker. Det 
betyder, at en medarbejder for eksempel 
kan se, hvornår der er plads i kantinen eller 
se, hvis der allerede er for mange til stede 
i et mødelokale eller fællesområde. 

Dataløsningen bygger på avanceret 
sensorteknologi og kunstig intelligens, 
som vi oprindeligt udviklede til facility- 
relaterede opgaver og modificerede i for-
bindelse med udbruddet af covid-19 for 
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at understøtte virksomhedernes aktuelle behov 
under den gradvise genåbning af Danmark. En 
løsning som Globeteam også implementerede i 
eget hovedsæde.

Hos Globeteam arbejder vi med flere forskellige 
dataløsninger. Foruden corona-appen er en af 
dem vores databaserede løsning til detailbran-
chen, en anden er vores facility-management 
løsning til moderne kontorbygninger, hvor 
sundhed, kreativitet, samarbejde, indeklima og 
bæredygtighed alle er parametre, der tænkes 
ind i driften af fremtidens hybride arbejdsplads. 

Digitalisering og cybersikkerhed
Som følge af virksomhedernes investering i  
deres digitale fremtid oplevede flere af vores 
kunder også, at deres forretning i stigende grad 
blev eksponeret for trusler og angreb gennem-
ført via internettet, digitale services, netværk 
og samarbejder. De iværksatte derfor yderlige-
re beskyttelsesforanstaltninger for at nedbrin-
ge risikoen og samtidig styrke deres fokus og  
involvering ikke alene i IT-afdelingen, men også 
fra forretningsenheder, direktion og bestyrelse. 

Sammen med resten af Globeteams sikker-
hedsspecialister fik vores nyetablerede cyber- 
og informationssikkerhedsteam i marts måned 
travlt med at opbygge en fagligt meget stærk 
enhed, som også kunne hjælpe ledelsen og 
bestyrelsen i både store og små virksomheder 
med at etablere en afstemt risikoprofil og sikre 
det bedst mulige bolværk mod den trussel, der 
kom som følge af øget digitalisering.

Nye muligheder og  
forretningstendenser  
Mere end nogensinde mærker man som virk-
somhed, hvordan hurtigt opståede forandringer 
giver en konkurrencefordel hos dem, der hurtigst 
kan omstille sig.  

Da coronakrisen indtraf, holdt vi hyppige møder 
med ledergruppen i Globeteam for at finde ud 
af, hvad vi kunne bidrage med. Der dukkede 
mange nye forretningstendenser og muligheder 
op i markedet. Vi vurderede på bedste, hvilke vi 
ønskede at forfølge, og som vores forretning og 
kunder med fordel kunne drage nytte af. Nogle 
af tendenserne var her allerede, men corona- 
krisen accelererede tendenserne markant. 

Konceptet ”Work is not a place”, udvikling af coro-
na-appen og etablering af ny forretnings-enhed 
inden for cyber- og informationssikkerhed er 
blot eksempler på nogle af de innovative tiltag, 
vi tog for at udvikle vores forretning og skabe 
værdi for vores kunder.

For at være sikker på kundens tilfredshed med 
teamet, projektet og gennemførelsen benytter 
vi ofte ved større projekter muligheden for at 
interviewe vores kunder, hvilket i nogle tilfælde 
også resulterer i en case. En proces, der afspejler, 
at vi generelt har meget tilfredse kunder.

Som eksempel kan nævnes TAXA 4x35, hvor 
administrerende direktør Gert Frost udtaler: 
”At Globeteam som ét konsulenthus har kunnet 
bringe den palette af kompetencer i spil i pro-
jektet, har haft stor værdi for os. Og så er de 
lykkedes med at gennemføre en total udskift-
ning af hele vores digitale infrastruktur ude i 

bilerne og i vores datacenter på mindre end 10 
måneder midt i en global pandemi. Endda inden 
for budgettet. Det er supergodt gået og meget 
tilfredsstillende.” 

 Væksten fortsætter i 2021
Hos Globeteam forventer vi at fortsætte væk-
sten i 2021, og vi er allerede kommet godt fra 
start. Og på trods af den usikkerhed, som coro-
nakrisen udløser for erhvervslivet, forventer vi 
en tocifret vækst i det nye budget. 

For at styrke vores forretning yderligere opti-
merer vi blandt andet Globeteams rekrutte-
ringsindsats og udvider i starten af 2021 vores 
ydelsespalette med en ny forretningsenhed. 
Foruden dette investerer Globeteam løbende 
i eget IP inden for forskellige områder, som i 
stigende grad bruges som motoren i en række 
af de løsninger, vi tilbyder til markedet. En in-
vestering, som vi fortsætter med fremadrettet.

Branchen har de sidste år generelt mærket, at 
det er blevet sværere at rekruttere IT-specia-
lister og management-konsulenter, og under 
coronakrisen oplever vi, at folk ikke ønsker at 
løbe samme risiko ved et jobskifte. Derfor har 
vi i Globeteam investeret i en rekrutterings- 
konsulent, som skal bidrage med at tiltrække 
potentielle kandidater til Globeteam samt sikre 
en god onboarding-proces. På trods af tilbage-
holdenhed i rekrutteringen har Globeteam ind-
gået aftale med 22 konsulenter i 2020.

Et andet initiativ er, at vi har besluttet at udvide 
med et team, der leverer ydelser indenfor proces-
ser og løsningsstyring. Teamet har stor erfaring 
fra procesarbejde fra deres tidligere ansættelser.

Globeteam ejer i forvejen procesværktøjet  
ChangeDriver, som er et værktøj, hvor man 
mapper virksomhedens processer. Dette værk-
tøj bruges også i forbindelse med løsnings- 
styring for at sikre, at kundens leverede løsning 
reelt lever op til kundens forventninger. 

En metode, som har til formål at samle alle de 
forretningsmæssige og tekniske specifikationer 
og særligt sammenhængen mellem disse, men 
også at sikre en god og effektiv måde at holde 
disse data opdaterede og konsistente gennem 
projektets dynamiske udvikling.

Vi glæder os alle til igen at kunne servicere  
vores kunder onsite, men erkender samtidig, 
at pandemien har åbnet for nye samarbejds- 
former og digitalisering mellem vores kunder 
og os, som er kommet for at blive.

Så bliver hverdagen som før? Nej, den bliver 
måske bedre. Vi ser under alle omstændigheder 
frem til 2021 og glæder os til samarbejdet med 
vores kunder.
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Mogens Elsberg, 
bestyrelsesformand, har ordet
Pandemien og coronarestriktioner har været et 
hårdt slag for mange virksomheder. På trods af 
det kommer Globeteam ud af 2020 med et flot 
resultat, en større og styrket forretning og en 
bredere palette af ydelser. 

Globeteam har, som IT-branchen generelt, været 
mindre sårbar over for de forandringer, mange 
blev påtvunget af krisen, fordi behovene og viljen 
hos virksomhederne til at investere i deres digi-
tale omstilling og fremtid accelererede. 

Globeteam var allerede vel positioneret til at 
tage del i denne digitalisering. Og da krisen ind-
traf, var vi hurtige til at finde ud af, hvordan vi 
kunne operere vores forretning i markedet og 
udnytte nye opståede muligheder.

Foruden vores fokus på at hjælpe andre gennem 
coronakrisen med blandt andet rådgivning om 
digital omstilling, optimering af forretnings-
processer og IT, der hurtigt kunne omstilles til

hjemmearbejde, spillede faktorer som lang-
varige og stærke kunderelationer også ind. 

Det gjorde det nemmere for Globeteam hurtigt 
at kunne tilpasse sig kundernes ændrede behov 
og konkurrere på kvalitet og værditilførsel. Det 
vidner tallene for 2020 om, hvor mere end 95 
pct. af vores omsætning er drevet af langsigtede 
tilbagevendende kunderelationer. 

Globeteam har gennem årene investeret løbende 
i kundefastholdelse, og sammenlignet med andre 
virksomheder er graden af vores kundeloyalitet 
ekstremt høj. Faktisk kommer mere end 65 pct. 
af vores omsætning fra virksomheder, der har 
været kunder hos os i mindst seks år, fra 2014 
eller før.

Forventninger til 2021
Globeteam er kommet godt ind i 2021, og vores 
forretning viser god modstandsdygtighed trods 
de unormale markedsvilkår for mange virksom-

heder, og vores forretningsenheder er klar til at 
vinde markedsandele med mange nye tiltag, fx i 
forhold til cybersikkerhed og med ydelser inden 
for fremtidens arbejdsplads, som er højaktuel. 

Så med vores velfunderede forretningsmodel i 
ryggen og vores langsigtede tilbagevendende 
kunderelationer er jeg meget optimistisk i for-
hold til de kommende år, hvor mange faktorer i 
udviklingen af Globeteams forretning vil bidrage 
til fortsat god vækst.

Som bestyrelsesformand i Globeteam glæder 
jeg mig over, at vi for syvende år i træk har 
formået at øge omsætningen med 14,5 pct. til 
321 mio. kr. fra 282 mio. kr. i 2019. Selv i et år 
med en global pandemi. 

Og jeg vil sikre, at vi i bestyrelsen fremadrettet 
fastholder Globeteams særegenskaber og kon-
sulenternes stærke fagfællesskab, hvor kompe-
tencer og et fælles værdigrundlag står i højsædet.
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Bestyrelsen

Claus Moldow

Andreas Færk

Mogens Elsberg

Andreas Færk er Chief Investment Officer med ansvar for 
strategiske investeringer i Kirk Kapital. Andreas trådte 
ind i Globeteams bestyrelse i 2017 i forbindelse med Kirk  
Kapitals investering. Andreas er også bestyrelsesmedlem  
i Kompan, Beck-Pack, Scanmetals og TITAN Containers.

Om Kirk Kapital
Kirk Kapital er et dansk familieejet investeringsselskab. 
Kirk Kapital investerer i veldrevne selskaber i industrier 
med langsigtet vækstpotentiale. Kirk Kapital er en aktiv 
minoritetsinvestor med investeringer i 14 danske og euro-
pæiske selskaber.

Claus Moldow er bestyrelsesmedlem og administreren-
de direktør for Globeteam. Claus har været beskæftiget i 
IT-branchen i mere end 25 år – væsentligt indenfor salg og 
ledelse. Claus har en baggrund fra ØK, hvor han var i 16 år.
Som salgsdirektør og medejer var Claus med til at omdan-
ne ØK Data til en markedsrettet organisation og forestod 
salget af ØK Data/Netlog til Aston i 1999. Claus er med-
stifter af Globeteam i 2001. 

Mogens Elsberg tiltrådte som bestyrelsesformand i  
Globeteam i 2014 efter at have siddet som medlem af  
bestyrelsen siden 2003. Mogens har været direktør i  
Bluegarden, og før det var han CEO i e-conomic og GN 
Netcom. Han har co-founded egen virksomhed indenfor 
Payment Services-industrien. Tidligere har han siddet som 
General Manager i Microsoft og haft flere ledende poster 
hos IBM. I dag arbejder han som Operating Partner i Marlin 
Private Equity og har investeringer i forskellige startup-
virksomheder indenfor B2B-software.
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”2020 var et ekstraordinært år, der stillede 
ekstraordinære krav til omstillingsparathed. 
Globeteams konsulenter formåede ikke bare 
at omstille måden, hvorpå de selv interagerer 
og rådgiver kunder, de spillede også en vigtig 
rolle i omstillingen og digitaliseringen af 
mange danske arbejdspladser. Dette er blevet 
anerkendt af de mange kunder, som har betroet 
Globeteam med at rådgive og implementere 
denne vigtige omstilling, og det blev anerkendt 
af Microsoft, som tildelte Globeteam prisen som 
årets Microsoft-partner i kategorien Modern 
Workplace.” 

Bestyrelsesmedlem Andreas Færk, Kirk Kapital
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Ledelses-
påtegning
Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt 
årsrapporten for regnskabsåret 1. januar‑31. december 2020 
for Globeteam A/S.

Årsrapporten aflægges i overensstemmelse med årsregnskabs-
loven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og årsregnskabet 
giver et retvisende billede af koncernens og selskabets  aktiver, 
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 og resultatet  
af koncernens og selskabets  aktiviteter samt af koncernens 
pengestrømme for regnskabsåret 1. januar‑31. december 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en ret- 
visende redegørelse for de forhold, beretningen omhandler.

Årsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Direktion

Bestyrelse

Mogens Munkholm Elsberg
formand

Andreas Færk Claus Harald Moldow
adm. direktør

Virum, den 10. juni 2021

Claus Harald Moldow
adm. direktør
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Den uafhængige revisors revisionspåtegning
Til kapitalejerne i Globeteam A/S

Konklusion
Vi har revideret koncernregnskabet og årsregnskabet for Globeteam A/S for regnskabsåret 1.  
januar‑31. december 2020, der omfatter anvendt regnskabspraksis, resultatopgørelse, balance, 
egenkapitalopgørelse og noter for såvel koncernen som selskabet samt pengestrømsopgørelse for 
koncernen. Koncernregnskabet og årsregnskabet udarbejdes efter årsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og årsregnskabet giver et retvisende billede af koncer-
nens og selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af 
koncernens og selskabets aktiviteter og koncernens pengestrømme for regnskabsåret 1. januar‑31. 
december 2020 i overensstemmelse med årsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion
Vi har udført vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de 
yderligere krav, der er gældende i Danmark. Vores ansvar ifølge disse standarder og krav er nærmere 
beskrevet i revisionspåtegningens afsnit “Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og 
årsregnskabet“. Vi er uafhængige af koncernen i overensstemmelse med internationale etiske regler 
for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er gældende i Danmark, ligesom vi har 
opfyldt vores øvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at 
det opnåede revisionsbevis er tilstrækkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for koncernregnskabet og årsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og et årsregnskab, der giver et 
retvisende billede i overensstemmelse med årsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret 
for den interne kontrol, som ledelsen anser for nødvendig for at udarbejde et koncernregnskab 
og et årsregnskab uden væsentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og årsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere kon-
cernens og selskabets evne til at fortsætte driften, at oplyse om forhold vedrørende fortsat drift, 
hvor dette er relevant, samt at udarbejde koncernregnskabet og årsregnskabet på grundlag af regn-
skabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere koncernen 
eller selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gøre dette.

Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og årsregnskabet
Vores mål er at opnå høj grad af sikkerhed for, om koncernregnskabet og årsregnskabet som helhed 
er uden væsentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en 
revisionspåtegning med en konklusion. Høj grad af sikkerhed er et højt niveau af sikkerhed, men 
er ikke en garanti for, at en revision, der udføres i overensstemmelse med internationale standarder 
om revision og de yderligere krav, der er gældende i Danmark, altid vil afdække væsentlig fejl- 
information, når sådan findes. Fejlinformationer kan opstå som følge af besvigelser eller fejl og kan 
betragtes som væsentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har 
indflydelse på de økonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne træffer på grundlag af koncer-
nregnskabet og årsregnskabet.

Som led i en revision, der udføres i overensstemmelse med internationale standarder om revision 
og de yderligere krav, der er gældende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder 
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

•	� Identificerer og vurderer vi risikoen for væsentlig fejlinformation i koncernregnskabet og årsregn-
skabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfører revisionshandlinger 
som reaktion på disse risici samt opnår revisionsbevis, der er tilstrækkeligt og egnet til at danne 
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grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage væsentlig fejlinformation forårsaget af 
besvigelser er højere end ved væsentlig fejlinformation forårsaget af fejl, idet besvigelser kan om-
fatte sammensværgelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesættelse af 
intern kontrol.

•	� Opnår vi forståelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme  
revisionshandlinger, der er passende efter omstændighederne, men ikke for at kunne udtrykke en 
konklusion om effektiviteten af koncernens og selskabets interne kontrol.

•	� Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om 
de regnskabsmæssige skøn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

•	� Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncernregnskabet og årsregnskabet på grundlag 
af regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der på grundlag af det opnåede 
revisionsbevis er væsentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe 
betydelig tvivl om koncernens og selskabets evne til at fortsætte driften. Hvis vi konkluderer, 
at der er en væsentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspåtegning gøre opmærksom på op-
lysninger herom i koncernregnskabet og årsregnskabet eller, hvis sådanne oplysninger ikke er 
tilstrækkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret på det revisionsbevis, 
der er opnået frem til datoen for vores revisionspåtegning. Fremtidige begivenheder eller forhold 
kan dog medføre, at koncernen og selskabet ikke længere kan fortsætte driften.

•	� Tager vi stilling til den samlede præsentation, struktur og indhold af koncernregnskabet og årsregn-
skabet, herunder noteoplysningerne, samt om koncernregnskabet og årsregnskabet afspejler de 
underliggende transaktioner og begivenheder på en sådan måde, at der gives et retvisende billede 
heraf.

•	� Opnår vi tilstrækkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle oplysninger for virksomhederne 
eller forretningsaktiviteterne i koncernen til brug for at udtrykke en konklusion om koncernregn-
skabet. Vi er ansvarlige for at lede, føre tilsyn med og udføre koncernrevisionen. Vi er eneansvar-
lige for vores revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med den øverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmæs-
sige placering af revisionen samt betydelige revisionsmæssige observationer, herunder eventuelle 
betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om koncernregnskabet og årsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi 
udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og årsregnskabet er det vores ansvar at læse 
ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er væsentligt inkonsi-
stent med koncernregnskabet eller årsregnskabet eller vores viden opnået ved revisionen eller på 
anden måde synes at indeholde væsentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder krævede oplysninger i 
henhold til årsregnskabsloven.

Baseret på det udførte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstem-
melse med koncernregnskabet og årsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med års-
regnskabslovens krav. Vi har ikke fundet væsentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Roskilde, den 10. juni 2021

Boreco
Statsautoriseret revisionspartnerselskab
CVR‑nr. 36 07 49 81
	

	
Anders Salomonsen
statsautoriseret revisor
MNE‑nr. mne40143
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*Selskabet har i 2018 gennemført et aktietilbagekøbsprogram. Anskaffels-
en af egne aktier har reduceret egenkapitalen med tkr. 29.282.

Nøgletallene er udarbejdet i overensstemmelse med Finansforeningens 
anbefalinger og vejledning. Der henvises til definitioner i afsnittet for an-
vendt regnskabspraksis.Ho

ve
d-

 og
 n

øg
let

al Set over en 5-årig periode kan selskabets udvikling beskrives ved følgende hoved- og nøgletal:

Koncern
2020 

t.kr.
2019

 t.kr.
2018 

t.kr.
2017 

t.kr.
2016

 t.kr.

Hovedtal
Nettoomsætning 323.262 281.924 240.031 194.895 142.544

Bruttofortjeneste 53.145 33.286 29.903 25.074 16.693

Resultat før af- og nedskrivninger (EBITDA) 44.373 24.389 22.705 18.405 12.300

Resultat før finansielle poster 40.831 22.776 21.788 17.447 11.892

Resultat af finansielle poster -3.422 -2.182 -301 -56 202

Årets resultat 28.681 16.152 16.675 13.489 9.399

Balance
Balancesum 122.112 111.443 93.874 85.942 55.042

Investering i materielle anlægsaktiver -230 -189 -515 -460 -130

Egenkapital 30.860         26.070 9.846* 29.452 19.963

Pengestrømme fra:
- driftsaktivitet 35.936 18.327 30.446 20.466 14.945

Antal medarbejdere 12 10 10 9 7

Nøgletal
Bruttomargin 16,4% 11,8% 12,5% 12,9% 11,7%

Overskudsgrad 12,6% 8,1% 9,1% 9,0% 8,3%

Afkastningsgrad 35,0% 22,2% 24,2% 24,8% 23,5%

Soliditetsgrad 25,3% 23,4% 10,5% 34,3% 36,3%

Forrentning af egenkapital 100,8% 89,9% 84,9% 54,6% 52,4%

Likviditetsgrad 162,0% 154,3% 116,2% 140,6% 148,7%
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Ledelsesberetning Koncernens og selskabets væsentligste aktiviteter
Globeteam understøtter virksomheders digitale transformation  
med de nyeste teknologier og velafprøvede IT-løsninger. Vi er 
med på hele digitaliseringsrejsen ved at rådgive, udvikle og im-
plementere, til vores kunder har en skræddersyet og sikker løs-
ning, som støtter op om deres forretnings aktuelle behov og 
skaber værdi, konkurrencekraft og tilfredshed hele vejen til deres 
slutbrugere.

For os er det vigtigt at skabe digitale økosystemer på tværs af 
vores kunders organisation og imødekomme deres behov for 
agile, hurtige og brede ydelser og løsninger. Vi stiller med loyale, 
dynamiske og kompetente forretnings- og IT-seniorkonsulenter,  
som samarbejder på tværs af kompetenceområder og tager  
ansvar for at føre kunderne sikkert videre gennem deres digita-
liseringsrejse.

Kombinationen af vores IT-specialisering med dyb indsigt i for-
retningskritiske udfordringer gør os til en effektiv sparringspartner 
for vores kunder og for deres konkurrenceevne. Og i lighed med 
tidligere år baserer en stor del af vores omsætning sig på øget 
salg af tværgående teamleverancer til både eksisterende kunder 
og til nye kunder.

Vi har stærke kompetencer inden for digitalisering af både private 
virksomheder og den offentlige sektor, og som dækker både det 
strategiske og tekniske niveau. Leverancerne til den offentlige  
sektor udgør i 2020 hele 65 pct. af vores omsætning. Vores  
leverancer omfatter såvel løsninger i kundens eget IT-miljø som 
løsninger leveret som cloud-baserede services.

Resultaterne i regnskabsåret 2020 er tilfredsstillende. Omsæt-
ningen i koncernen vokser med 14,5 pct. i forhold til året før og 
lander på 323 mio. kr., mens resultatet efter skat ender på 28,7 
mio. kr.

Globeteams omsætningsfremgang er drevet af langsigtede til-
bagevendende kunderelationer og af ikke færre end 50 nye kunder 
i løbet af året.

Globeteam tilbyder løsninger inden for og på tværs af fem  
hovedområder:

Business Consulting: Globeteam tilbyder en bred vifte af ydelser 
inden for business consulting fra strategisk rådgivning til bistand 
og implementering af digitaliseringsstrategier og handlingsplaner. 
Vi udfører opgaver inden for IT-strategi, forandringsledelse, for-
retningsdrevet digitalisering, GDPR, ISO 27001 samt rådgivning i 
forbindelse med genopretning af IT-projekter i krise.

Cyber- og informationssikkerhed: I takt med at flere virksom-
heder sætter fart på den digitale omstilling, er vi i stigende grad 
eksponeret for trusler og angreb gennemført via internettet, 
digitale services, netværk og samarbejder. Globeteam hjælper 
virksomheder med at gennemføre en sikker og vellykket digital 
transformation, hvor virksomheden både er rustet til at håndtere 
det hastigt foranderlige trusselsbillede og er lykkedes med at 
løfte cyber- og informationssikkerhed til et centralt forretnings-
anliggende. 

I vores rådgivning kobler vi den strategiske, taktiske og ope-
rationelle risikostyring for at imødegå det faktum, at digita-
liseringstruslen er et tværorganisatorisk anliggende og kan 
bistå virksomheder med blandt andet integreret risikostyring, 
compliance, sikkerhedsarkitektur, security operations, krise-
styring og kompetenceudvikling.

Infrastructure, Cloud and Security: En velfungerende IT- 
infrastruktur, sikkerhed og brugeranvendelse er afgørende for, 
at vores kunder kan høste den fulde forretningsværdi af deres 

IT-løsninger. Globeteam hjælper vores kunder med at realisere 
værdien af deres IT-infrastruktur, så den understøtter forret-
ningen og fungerer som fundament for virksomhedens digitale 
transformation. Infrastrukturen skal i stigende grad understøtte 
integration af forskellige teknologier og hybride platforme og 
samtidig understøtte en kontinuerlig opdateret IT-sikkerhed og 
regulativer. Brugerne skal sikres en optimal anvendelse af produkter 
og teknologierne, netop for at understøtte forretningens behov.

Globeteam tilbyder derfor en bred vifte af ydelser – fra strategisk 
rådgivning, arkitektur og design til teknisk bistand og imple-
mentering, samt IT- og brugeradoption inden for Microsoft 365,  
Microsoft Azure, identitets- og adgangsstyring, sikkerhed og 
compliance, client, mobility, og application management, net-
værk, kommunikation og samarbejde samt relaterede løsninger.

Development: Globeteam udvikler, implementerer og driver 
kundespecifikke, forretnings- og samfundskritiske IT-løsninger. 
Behovet for at effektivisere offentlige og private organisationer 
er i stigende grad fokuseret på at skabe en sammenhængende 
digitalisering af processer på tværs af systemer. Forretnings- 
behovene er ofte centreret om virksomhedernes digitale trans-
formation, som i stigende grad understøttes af avancerede analyser 
af data. Samtidig er der i stigende grad krav til sikkerhed, logning 
og behandling af data. 

Indfrielse af kundernes specifikke behov stiller ofte krav om at 
kunne kombinere kompetencer inden for digitalisering og sik-
kerhed og herunder teknologiområder indenfor chatbots, AI,  
Machine Learning og cloud.

Løsningsstyring: Globeteams nyeste forretningsområde leverer  
ydelser inden for processer og løsningsstyring og består af et 
team med stor erfaring fra procesarbejde fra deres tidligere  
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ansættelser. Enheden bistår virksomheder med at sikre, at deres 
leverede løsning reelt lever op til kundens forventninger, ved at 
forretningsmæssige og tekniske specifikationer og særligt sam-
menhængen mellem disse fastholdes. 

I forbindelse med løsningsstyring og mapning af virksomhe-
dens processer anvender forretningsenheden blandt andet  
Globeteams IT-platform ChangeDriver.

Usikkerhed ved indregning og måling
Der er ikke forekommet usikkerhed ved indregning og måling i 
årsrapporten.

Usædvanlige forhold
Koncernens aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 
2020 samt resultatet af koncernens aktiviteter og pengestrømme 
for regnskabsåret 2020 er ikke påvirket af usædvanlige forhold.

Udviklingen i aktiviteter og økonomiske forhold
Koncernens resultatopgørelse for 2020 udviser et overskud på 
t.kr. 28.681, og koncernens balance pr. 31. december 2020 udviser 
en egenkapital på t.kr. 30.860.

Årets vækst, resultat og egenkapital anses af ledelsen for tilfreds-
stillende og i overensstemmelse med planenerne for selskabets 
udvikling.

Betydningsfulde hændelser, som er indtruffet efter 
regnskabsårets afslutning
Der er efter regnskabsårets afslutning ikke indtruffet begiven-
heder, som væsentligt vil kunne påvirke koncernens finansielle 
stilling.

Virksomhedens forventede udvikling, herunder særlige 
forudsætninger og usikre faktorer
Globeteam leverer til offentlige kunder under diverse rammeaf-
taler. Aftalernes popularitet og anvendelsesomfang er afgørende 
for fastholdelse og udvikling af samarbejdet med dette kunde-
segment.

Virksomhedens viden ressourcer, hvis de er af særlig betydning 
for den fremtidige indtjening
Globeteam har ingen viden ressourcer, der er af særlig betydning 
for den fremtidige indtjening.

Virksomhedens påvirkning af det eksterne miljø og 
foranstaltninger til forebyggelse, reduktion mv.
Globeteam er en konsulentvirksomhed, hvorfor der ikke er nogen 
umiddelbare miljøpåvirkninger.

Forsknings‑ og udviklingsaktiviteter i eller for virksomheden
Selskabet investerer løbende i udvikling af services‑, software-
komponenter og nye teknologier, som der skønnes efterspørgsel 
efter i allernærmeste fremtid. Dette sker typisk i dertil oprettede 
datterselskaber.

Filialer i udlandet
Globeteam har i dag ikke filialer eller datterselskaber i udlandet.

Oplysning om egne kapitalandele
Information om egne kapitalandele i virksomhedens behold-
ning
Antal egne kapitalandele i virksomhedens beholdning: 369.106 
aktier.

Procentdel af den registrerede kapital mv. af egne kapitalandele 
i virksomhedens beholdning: 25,5 pct.

Information om egne kapitalandele erhvervet i regnskabsåret
Beskrivelse af erhvervede egne kapitalandele: Der er ikke er-
hvervet egne kapitalandele i regnskabsåret.

Ny hovedaktionær
Globeteams aktionærer har per 11. juni 2021 indgået aftale med 
en ny hovedaktionær, Norvestor, som kommer til at eje ca. 55 pct. 
af aktierne i Globeteam. Aktionærerne har ved samme lejlighed 
sikret kapital til at udvide aktiviteterne i og uden for Danmark.
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Anvendt 
regnskabs- 
praksis

Årsrapporten for Globeteam A/S for 2020 er aflagt i overens-
stemmelse med årsregnskabslovens bestemmelser for mellem-
store virksomheder i regnskabsklasse C.

Den anvendte regnskabspraksis er ens for såvel moderselskabs-
regnskabet som koncernregnskabet.

Den anvendte regnskabspraksis er uændret i forhold til sidste år.
Årsrapporten for 2020 er aflagt i t.kr.

Generelt om indregning og måling
I resultatopgørelsen indregnes indtægter i takt med, at de indtjenes. 
Herudover indregnes værdireguleringer af finansielle aktiver og 
forpligtelser. I resultatopgørelsen indregnes ligeledes alle om-
kostninger, herunder afskrivninger og nedskrivninger. 

Aktiver indregnes i balancen, når det er sandsynligt, at fremtidige 
økonomiske fordele vil tilflyde koncernen og moderselskabet og 
aktivets værdi kan måles pålideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, når det er sandsynligt, at 
fremtidige økonomiske fordele vil fragå koncernen og modersel-
skabet, og forpligtelsens værdi kan måles pålideligt.

Ved første indregning måles aktiver og forpligtelser til kostpris. 
Efterfølgende måles aktiver og forpligtelser som beskrevet for 
hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser måles til amortiseret 
kostpris, hvorved der indregnes en konstant effektiv rente over 
løbetiden. Amortiseret kostpris opgøres som oprindelig kostpris 
med fradrag af eventuelle afdrag samt tillæg/fradrag af den  
akkumulerede amortisering af forskellen mellem kostpris og  
nominelt beløb. 

Ved indregning og måling tages hensyn til forudsigelige tab og 
risici, der fremkommer, inden årsrapporten aflægges, og som 
be‑ eller afkræfter forhold, der eksisterede på balancedagen.

Koncernregnskabet
Koncernregnskabet omfatter modervirksomheden Globeteam 
A/S og dattervirksomheder, hvori Globeteam A/S direkte eller in-
direkte besidder mere end 50 pct. af stemmerettighederne eller 
på anden måde har bestemmende indflydelse.

Ved konsolideringen foretages eliminering af koncerninterne 
indtægter og omkostninger, aktiebesidelser, interne mellemvæ-
render og udbytter samt realiserede og urealiserede fortjenester 
og tab ved transaktioner mellem konsoliderede virksomheder.

Kapitalandele i dattervirksomheder udlignes med den forholds-
mæssige andel af dattervirksomheders dagsværdi af nettoaktiver 
og forpligtelser på anskaffelsestidspunktet.

Nyerhvervede eller nystiftede virksomheder indregnes i koncern- 
regnskabet fra det tidspunkt, hvor der opnås kontrol. Solgte eller 
afviklede virksomheder, indregnes i den konsoliderede resultat- 
opgørelse frem til afståelsestidspunktet. Sammenligningstal 
korrigeres ikke for nyerhvervede, solgte eller afviklede virksom-
heder.

Minoritetsinteresser
I koncernregnskabet indregnes dattervirksomhedernes regn-
skabsposter 100 pct.. Minoritetsinteressernes forholdsmæssige 
andel af dattervirksomheders resultat og egenkapital præsenteres  
særskilt i henholdsvis resultatdisponeringen og en særskilt  
hovedpost under egenkapitalen.
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Resultat- 
opgørelsen
Nettoomsætning
Indtægter indregnes i resultatopgørelsen, når levering og risiko- 
overgang til køber har fundet sted, og hvis indtægten kan opgøres 
pålideligt og forventes modtaget.

Nettoomsætningen måles til dagsværdien af det aftalte vederlag 
ekskl. moms og afgifter. Alle former for afgivne rabatter er fra-
trukket i nettoomsætningen.

Hvor der leveres produkter med høj grad af individuel tilpasning, 
foretages indregning i nettoomsætningen, i takt med at produk-
tionen udføres, hvorved omsætningen svarer til salgsværdien 
af årets udførte arbejder (produktionsmetoden). Denne metode 
anvendes, når de samlede indtægter og omkostninger på kon-
trakten og færdiggørelsesgraden på balancedagen kan skønnes 
pålideligt, og det er sandsynligt, at de økonomiske fordele vil tilgå 
selskabet.

Direkte omkostninger
Direkte omkostninger omfatter omkostninger til fremmed arbejde, 
konsulenter og licenser mv.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til distri-
bution, salg, reklame, administration, lokaler, tab på debitorer, 
operationelle leasingomkostninger mv.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter løn og gager, inklusive ferie-
penge og pensioner samt andre omkostninger til social sikring 
mv. til selskabets medarbejdere. I personaleomkostninger er  
fratrukket modtagne godtgørelser fra offentlige myndigheder.

Af‑ og nedskrivninger
Af‑ og nedskrivninger indeholder årets af‑ og nedskrivninger af 
immaterielle og materielle anlægsaktiver.

Finansielle indtægter og omkostninger
Finansielle indtægter og omkostninger indregnes i resultatop-
gørelsen med de beløb, der vedrører regnskabsåret. Finansielle 
poster omfatter renteindtægter og ‑omkostninger, realiserede 
og urealiserede kursgevinster og ‑tab vedrørende transaktioner i 
fremmed valuta, samt tillæg og godtgørelse under acontoskatte- 
ordningen mv.

Indtægter af kapitalandele i dattervirksomheder
Udbytte fra kapitalandele indtægtsføres i det regnskabsår, hvor 
udbyttet deklareres.

Skat af årets resultat
Modervirksomheden er administrationsselskab for sambeskat-
ningen og afregner som følge heraf alle betalinger af selskabs-
skat med skattemyndighederne.

Den aktuelle danske selskabsskat fordeles ved afregning af 
sambeskatningsbidrag mellem de sambeskattede virksomheder 
i forhold til disses skattepligtige indkomster. I tilknytning hertil 
modtager virksomheder med skattemæssigt underskud sambe-
skatningsbidrag fra virksomheder, der har kunnet anvende dette 
underskud til nedsættelse af eget skattemæssigt overskud.

Årets skat, som består af årets aktuelle selskabsskat og ændring 
i udskudt skat, indregnes i resultatopgørelsen med den del, der 
kan henføres til årets resultat, og direkte i egenkapitalen med 
den del, der kan henføres til posteringer direkte i egenkapitalen.

Balancen
Immaterielle anlægsaktiver
Udviklingsprojekter, patenter og licenser
Udviklingsomkostninger omfatter omkostninger, gager og afskriv-
ninger, der direkte og indirekte kan henføres til udviklingsaktiviteter. 

Udviklingsprojekter, der er indregnet i balancen, måles til kostpris 
med fradrag af akkumulerede af‑og nedskrivninger.

Efter færdiggørelsen af udviklingsarbejdet afskrives udviklings-
omkostninger lineært over den vurderede økonomiske brugstid. 
Afskrivningsperioden udgør sædvanligvis 5 år.

Materielle anlægsaktiver
Produktionsanlæg og maskiner samt andre anlæg, driftsmateriel 
og inventar måles til kostpris med fradrag af akkumulerede af‑ 
og nedskrivninger.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af forventet 
restværdi efter afsluttet brugstid.

Kostpris omfatter anskaffelsesprisen og omkostninger direkte til-
knyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til brug.

Der foretages lineære afskrivninger baseret på følgende vurde-
ring af aktivernes forventede brugstider og restværdier:

 	 Brugstid	 Restværdi
Andre anlæg, driftsmateriel og inventar	 3‑5 år	 0 %
Indretning af lejede lokaler	 5 år	 0 %

Fortjeneste eller tab ved salg af materielle anlægsaktiver indregnes 
i resultatopgørelsen under andre driftsindtægter henholdsvis andre 
driftsomkostninger.
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Kapitalandele i dattervirksomheder
Kapitalandele i dattervirksomheder måles til kostpris. I tilfælde, 
hvor kostprisen overstiger genindvindingsværdien, nedskrives til 
denne lavere værdi.

Andre finansielle anlægsaktiver
Andre finansielle anlægsaktiver, der består af deposita, måles til 
kostpris på balancedagen.

Værdiforringelse af anlægsaktiver
Den regnskabsmæssige værdi af immaterielle og materielle an-
lægsaktiver samt kapitalandele i dattervirksomheder, associerede 
virksomheder og kapitalinteresser vurderes årligt for indikationer 
på værdiforringelse, ud over det som udtrykkes ved afskrivning.

Tilgodehavender
Tilgodehavender måles til amortiseret kostpris.

Der foretages nedskrivning til imødegåelse af tab, hvor der vur-
deres at være indtruffet en objektiv indikation på, at et tilgode-
havende eller en portefølje af tilgodehavender er værdiforringet. 
Hvis der foreligger en objektiv indikation på, at et individuelt  
tilgodehavende er værdiforringet, foretages nedskrivning på  
individuelt niveau.

Igangværende arbejder for fremmed regning
Igangværende arbejder for fremmed regning måles til salgsvær-
dien af det udførte arbejde. Salgsværdien måles på baggrund af 
færdiggørelsesgraden på balancedagen og de samlede forventede 
indtægter på det enkelte igangværende arbejde. Færdiggørelses- 
graden opgøres som andelen af de afholdte omkostninger i  
forhold til forventede samlede omkostninger på det enkelte 
igangværende arbejde.
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Når salgsværdien på et enkelt igangværende arbejde ikke kan 
opgøres pålideligt, måles salgsværdien til de medgåede omkost-
ninger eller nettorealisationsværdien, hvis denne er lavere.

Det enkelte igangværende arbejde indregnes i balancen under 
tilgodehavender eller gældsforpligtelser. Nettoaktiver udgøres 
af summen af de igangværende arbejder, hvor salgsværdien 
af det udførte arbejde overstiger acontofaktureringer. Netto- 
forpligtelser udgøres af summen af de igangværende arbejder, 
hvor acontofaktureringer overstiger salgsværdien.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opnåelse af kon-
trakter indregnes i resultatopgørelsen, i takt med at de afholdes.

Periodeafgrænsningsposter
Periodeafgrænsningsposter, indregnet under omsætningsakti-
ver, omfatter afholdte omkostninger vedrørende efterfølgende 
regnskabsår.

Selskabsskat og udskudt skat
Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat ind-
regnes i balancen som beregnet skat af årets skattepligtige  
indkomst, reguleret for skat af tidligere års skattepligtige ind-
komster samt for betalte acontoskatter.

Udskudt skat måles på grundlag af de skatteregler og skatte- 
satser, der med balancedagens lovgivning vil være gældende, når 
den udskudte skat forventes udløst som aktuel skat. Ændring i ud-
skudt skat som følge af ændringer i skattesatser indregnes i resultat- 
opgørelsen bortset fra poster, der føres direkte på egenkapitalen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skatteværdien af fremførsels-
berettiget skattemæssigt underskud, måles til den værdi, hvortil 
aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat 
af fremtidig indtjening eller ved modregning i udskudte skatte-
forpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed. Eventuelle 
udskudte nettoskatteaktiver måles til nettorealisationsværdi.

Gældsforpligtelser
Gældsforpligtelser, som omfatter gæld til leverandører, tilknyt-
tede virksomheder samt anden gæld, måles til amortiseret kost-
pris, hvilket sædvanligvis svarer til nominel værdi.

Periodeafgrænsningsposter
Periodeafgrænsningsposter, indregnet under kortfristede gælds- 
forpligtelser, omfatter modtagne betalinger vedrørende indtægter 
i de efterfølgende år.

 

Pengestrømsopgørelse
Pengestrømsopgørelsen viser koncernens pengestrømme for-
delt på drifts‑, investerings‑ og finansieringsaktivitet for året, 
årets forskydning i likvider og koncernens likvider ved årets  
begyndelse og slutning.

Likviditetsvirkningen af køb og salg af virksomheder vises  
separat under pengestrømme fra investeringsaktivitet. I penge-
strømsopgørelsen indregnes pengestrømme vedrørende købte 
virksomheder fra anskaffelsestidspunktet, og pengestrømme 
vedrørende solgte virksomheder indregnes frem til salgstids-
punktet.

Pengestrømme fra driftsaktivitet
Pengestrømme fra driftsaktivitet opgøres som koncernens andel 
af resultatet reguleret for ikke‑kontante driftsposter, ændring i 
driftskapital og betalt selskabsskat. Udbytteindtægter fra kapital- 
andele indregnes under ’renteindtægter og udbytter, modtaget’.

Pengestrømme fra investeringsaktivitet
Pengestrømme fra investeringsaktivitet omfatter betaling i for- 
bindelse med køb og salg af virksomheder og aktiviteter samt køb 
og salg af immaterielle, materielle og finansielle anlægsaktiver.

Pengestrømme fra finansieringsaktivitet
Pengestrømme fra finansieringsaktivitet omfatter ændringer i 
størrelse eller sammensætning af koncernens aktiekapital og 
omkostninger forbundet hermed samt optagelse af lån, afdrag på 
rentebærende gæld og betaling af udbytte til selskabsdeltagere.

Likvider
Likvider omfatter likvide beholdninger og kortfristede værdi- 
papirer med en løbetid under 3 måneder, og som uden hindring 
kan omsættes til likvide beholdninger, og hvorpå der kun er ube-
tydelige risici for værdiændringer.
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Forklaring af nøgletal

Bruttomargin
Bruttoresultat x 100

Nettoomsætning

Overskudsgrad
Resultat før finansielle poster x 100

Nettoomsætning

Afkastningsgrad
Resultat før finansielle poster x 100

Gennemsnitlige aktiver

Soliditetsgrad
Egenkapital ultimo x 100
Samlede aktiver ultimo

Forrentning af egenkapital Ordinært resultat efter skat x 100
Gennemsnitlig egenkapital

Likviditetsgrad
Omsætningsaktiver x 100

Kortfristet gæld

Hoved‑ og nøgletalsoversigt
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Resultat-
opgørelse 
1. januar ‑ 31. december

Note

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Nettoomsætning 323.262 281.924 320.145 280.927

Direkte omkostninger	 -255.081 -232.895 -256.795 -234.246

Andre eksterne omkostninger -15.036 -15.743 -13.640 -14.692

Bruttoresultat 53.145 33.286 49.710 31.989

Personaleomkostninger 1 -8.772 -8.897 -8.773 -8.897

Resultat før af‑ og nedskrivninger  
(EBITDA)	 44.373 24.389 40.937 23.092

Af‑ og nedskrivninger af immaterielle og 
materielle anlægsaktiver	 2 -3.542 -1.613 -422 -307

Resultat før finansielle poster 40.831 22.776 40.515 22.785

Finansielle indtægter	 0 59 172 304

Finansielle omkostninger	 -3.422 -2.241 -3.418 -2.234

Resultat før skat	 37.409 20.594 37.269 20.855

Skat af årets resultat	 3 -8.619 -4.562 -8.588 -4.618

Resultat før minoritetsinteresser 28.790 16.032 28.681 16.237

Minoritetsinteressers andel af dattervirk-
somheders resultat -109 120 0 0

Årets resultat 28.681 16.152 28.681 16.237

Resultatdisponering 4
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Balance
31. december

Note
Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

AKTIVER

Færdiggjorte udviklingsprojekter 12.698 12.581 367 510

Udviklingsprojekter under udførelse 1.308 47 0 47

Immaterielle anlægsaktiver 5 14.006 12.628 367 557

Andre anlæg, driftsmateriel og inventar 244 166 244 166

Indretning af lejede lokaler 524 711 524 712

Materielle anlægsaktiver 6 768 877 768 878

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder 7 0 0 720 720

Tilgodehavender i tilknyttede virksomheder 8 0 0 11.737 13.605

Deposita 8 256 256 256 256

Finansielle anlægsaktiver	 256 256 12.713 14.581

Anlægsaktiver i alt	 15.030 13.761 13.848 16.016

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 56.812 61.202 56.771 61.029

Igangværende arbejder for fremmed regning 9 9.114 2.776 9.114 2.776

Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder	 399 0 399 0

Andre tilgodehavender 976 1.682 49 538

Udskudt skatteaktiv 11 0 0 562 2.376

Periodeafgrænsningsposter 10 2.123 1.445 2.123 1.424

Tilgodehavender 69.424 67.105 69.018 68.143

Likvide beholdninger 37.658 30.577 37.044 30.209

Omsætningsaktiver i alt 107.082 97.682 106.062 98.352

Aktiver i alt 122.112 111.443 119.910 114.368
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Note

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

PASSIVER

Virksomhedskapital 1.450 1.450 1.450 1.450

Reserve for udviklingsomkostninger 3.569 0 286 0

Overført resultat 25.494 24.382 29.026 24.632

Minoritetsinteresser 347 238 0 0

Egenkapital 30.860 26.070 30.762 26.082

Hensættelse til udskudt skat 11 2.439 202 0 0

Hensatte forpligtelser i alt 2.439 202 0 0

Anden gæld 22.712 21.855 22.711 21.855

Langfristede gældsforpligtelser 12 22.712 21.855 22.711 21.855

Kortfristet del af langfristede gældsforpligtelser 12 6.250 8.250 6.250 8.250

Kreditinstitutter 60 103 36 80

Modtagne forudbetalinger fra kunder 156 13 0 0

Leverandører af varer og tjenesteydelser 28.455 29.746 28.391 29.423

Forudfakturering igangværende arbejder 9 13.004 6.888 13.004 6.888

Gæld til tilknyttede virksomheder 0 0 479 573

Selskabsskat 6.334 2.458 6.648 5.093

Anden gæld 9.164 14.229 9.084 14.702

Periodeafgrænsningsposter 2.678 1.629 2.545 1.422

Kortfristede gældsforpligtelser 66.101 63.316 66.437 66.431

Gældsforpligtelser i alt 88.813 85.171 89.148 88.286

Passiver i alt 122.112 111.443 119.910 114.368

Leje- og leasingforpligtelser 13

Pantsætninger og sikkerhedsstillelser 14

Nærtstående parter og ejerforhold 15

Balance
31. december
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Koncern
Virksomheds- 

kapital

Reserve for  
udviklings-

omkostninger
Overført  
resultat

Foreslået udbytte 
for regnskabsåre

Minoritets- 
interesser I alt

Egenkapital 1. januar 2020 1.450 0 24.382 0 238 26.070

Ordinært udbytte på egne aktier 0 0 8.333 -8.333 0 0

Betalt ekstraordinært udbytte 0 0 0 -25.000 0 -25.000

Køb af egne kapitalandele	 0 0 1.000 0 0 1.000

Overførsler, reserver 0 3.569 -3.569 0 0 0

Årets resultat 0 0 -4.652 33.333 109 28.790

Egenkapital 31. december 2020 1.450 3.569 25.494 0 347 30.860

Moderselskab
Virksomheds- 

kapital

Reserve for  
udviklings-

omkostninger
Overført  
resultat

Foreslået udbytte 
for regnskabsåre I alt

Egenkapital 1. januar 2020 1.450 0 24.631 0 26.081

Ordinært udbytte på egne aktier 0 0 8.333 -8.333 0

Betalt ekstraordinært udbytte 0 0 0 -25.000 -25.000

Køb af egne kapitalandele 0 0 1.000 0 1.000

Overførsler, reserver 0 286 -286 0 0

Årets resultat 0 0 -4.652 33.333 28.681

Egenkapital 31. december 2020 1.450 286 29.026 0 30.762

Egenkapitalopgørelse
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Pengestrøms- 
opgørelse
1. januar ‑ 31. december

Note
Koncern

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Årets resultat	 28.681 16.152

Reguleringer 16 15.692 8.237

Ændring i driftskapital 17 ‑2.509 588

Pengestrømme fra drift før finansielle poster
	

41.864 24.977

Renteindbetalinger og lignende 0 59

Renteudbetalinger og lignende -3.423 -2.241

Pengestrømme fra ordinær drift 38.441 22.795

Betalt selskabsskat ‑2.505 -4.468

Pengestrømme fra driftsaktivitet 35.936 18.327

Køb af immaterielle anlægsaktiver -4.632 -4.532

Køb af materielle anlægsaktiver -230 -189

Salg af immaterielle anlægsaktiver 50 0

Pengestrømme fra investeringsaktivitet -4.812 -4.721

Tilbagebetaling af gæld til kreditinstitutter -43 40

Køb af egne kapitalandele, netto 1.000 0

Regulering ved koncernforhold 0 294

Betalt udbytte -25.000 0

Pengestrømme fra finansieringsaktivitet ‑24.043 334

Ændring i likvider 7.081 13.940

Likvider 1. januar 2020 30.577 16.637

Likvider 31. december 2020
	

37.658 30.577

Likvider specificeres således:

Likvide beholdninger 37.658 30.577

Likvider 31. december 2020 37.658 30.577
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Noter

1  PERSONALEOMKOSTNINGER
Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
t.kr.

2020
 t.kr.

2019 
t.kr.

Lønninger 7.977 8.644 7.979 8.645

Pensioner 419 62 419 62

Andre omkostninger til 
social sikring 57 59 57 59

Andre personaleomkost-
ninger 319 132 318 131

8.772 8.897 8.773 8.897

Heraf udgør vederlag til 
direktion:

Direktion og bestyrelse 2.175 2.290 2.175 2.290

2.175 2.290 2.175 2.290

Gennemsnitligt antal 
beskæftigede
medarbejdere 12 10 12 10

2  AF‑ OG NEDSKRIVNINGER AF IMMATERIELLE OG MATERIELLE ANLÆGSAKTIVER

Afskrivninger immaterielle
anlægsaktiver

	
1.834 416 214 123

Afskrivninger materielle
anlægsaktiver 1.708 1.197 208 184

3.542 1.613 422 307

3  SKAT AF ÅRETS RESULTAT

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
t.kr.

2020
 t.kr.

2019 
t.kr.

Årets aktuelle skat 6.030 2.458 6.423 5.093

Årets udskudte skat 2.237 2.104 1.814 -475

Regulering af skat 
vedrørende tidligere 
år	 351 0 351 0

8.618 4.562 8.588 4.618

Der fordeler sig således:

Skat af årets resultat 8.618 4.562 8.588 4.618

8.618 4.562 8.588 4.618

4  RESULTATDISPONERING

Ekstraordinært udbytte 33.333 o 33.333 0

Overført resultat -4.652 16.152 -4.652 16.237

28.681 16.152 28.681 16.237
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5  IMMATERIELLE ANLÆGSAKTIVER

Koncern

Færdiggjorte
udviklings-
projekter

Udviklings-
projekter 

under 
udførelse I alt

Kostpris 1. januar 2020 14.082 47 14.129

Tilgang i årets løb 3.380 1.308 4.688

Afgang i årets løb 0 -47 -47

Kostpris 31. december 2020 17.462 1.308 18.770

Af- og nedskrivninger 1. januar 2020 1.502 0 1.502

Årets afskrivninger 3.262 0 3.262

Af- og nedskrivninger 31. december 2020 4.764 0 4.764

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 12.698 1.308 14.006

Udviklingsprojekter vedrører udvikling af nye IT platforme mv. Projekterne udvikles løbende som 
planlagt. Softwaren anvendes på B2B markedet og i koncernens selskaber.

Moderselskab

Færdiggjorte
udviklings-
projekter

Udviklings-
projekter 

under 
udførelse I alt

Kostpris 1. januar 2020 706 47 753

Afgang i årets løb 0 -47 -47

Kostpris 31. december 2020 706 0 706

Af- og nedskrivninger 1. januar 2020 197 0 197

Årets afskrivninger 142 0 142

Af- og nedskrivninger 31. december 2020 339 0 339

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 367 0 367

6  MATERIELLE ANLÆGSAKTIVER

Koncern

	
Andre anlæg, 
driftsmateriel 

og inventar

	
Indretning af 
lejede lokaler I alt

Kostpris 1. januar 2020 791 1.154 1.945

Tilgang i årets løb 210 20 230

Afgang i årets løb -344 0 -344

Kostpris 31. december 2020 657 1.174 1.831

Af- og nedskrivninger 1. januar 2020 625 442 1.067

Årets afskrivninger 82 208 290

Tilbageførte ned‑ og afskrivninger på  
afhændede aktiver -294 0 -294

Af‑ og nedskrivninger 31. december 2020 413 650 1.063

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 244 524 768

Moderselskab

	
Andre anlæg, 
driftsmateriel 

og inventar

	
Indretning af 
lejede lokaler I alt

Kostpris 1. januar 2020 791 1.153 1.944

Tilgang i årets løb 210 21 231

Afgang i årets løb -344 0 -344

Kostpris 31. december 2020 657 1.174 1.831

Af- og nedskrivninger 1. januar 2020 625 442 1.067

Årets afskrivninger 82 208 290

Tilbageførte ned‑ og afskrivninger på  
afhændede aktiver -294 0 -294

Af‑ og nedskrivninger 31. december 2020 413 650 1.063

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 244 524 768
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7  KAPITALANDELE I TILKNYTTEDE VIRKSOMHEDER

Moderselskab

2020
 t.kr.

2019 
t.kr.

Kostpris 1. januar 2020 720 100

Tilgang i årets løb 0 620

Kostpris 31. december 2020 720 720

Værdireguleringer 1. januar 2020 0 0

Værdireguleringer 31. december 2020 0 0

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 720 720

Moderselskab
Kapitalandele i tilknyttede virksomheder specificerer sig således:

Navn
Hjem-
sted

Selskabs- 
kapital Ejerandel

Egen-
kapital

Årets 
resultat

GT I af 27.12.2018 ApS Virum 50.000 100% -14.449 -93.758

GT II af 27.12.2018 ApS Virum 50.000 100% 45.508 -45.936

Changedriver A/S Virum 500.000 56% 788.840 248.136

8  FINANSIELLE ANLÆGSAKTIVER

Koncern Deposita

Kostpris 1. januar 2020 256

Kostpris 31. december 2020 256

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 256

Moderselskab

Tilgode- 
havender i
tilknyttede 

virksomheder Deposita

Kostpris 1. januar 2020 13.605 256

Afgang i årets løb -1.868 0

Kostpris 31. december 2020 11.737 256

Regnskabsmæssig værdi 31. december 2020 11.737 256

9  IGANGVÆRENDE ARBEJDER FOR FREMMED REGNING

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Igangværende arbejder, 
salgspris 14.098 5.492 14.097 5.492

Igangværende arbejder,
acontofaktureret -17.987 -9.604 -17.987 -9.604

-3.889 -4.112 -3.890 -4.112

Indregnet således i balancen:
Igangværende arbejder for
fremmed regning under 
aktiver 9.115 2.776 9.114 2.776

Modtagne forudbetalinger 
under
passiver -13.004 -6.888 -13.004 -6.888

-3.889 -4.112 -3.890 -4.112

10  PERIODEAFGRÆNSNINGSPOSTER
Periodeafgrænsningsposter udgøres af forudbetalte omkostninger vedrørende husleje, licens og 
forsikringspræmier mv.
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11  HENSÆTTELSE TIL UDSKUDT SKAT

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Hensættelse til udskudt skat  
1. januar 2020 202 2.271 -2.376 -1.902

Udskudt skat indregnet i
resultatopgørelsen 2.237 -2.069 1.814 -474

Hensættelse til udskudt skat  
31. december 2020 2.439 202 -562 -2.376

Immaterielle anlægsaktiver 3.082 2.778 81 122

Materielle anlægsaktiver 17 11 17 11

Anden gæld -3.090 -2.509 -3.090 -2.509

Skattemæssigt underskud 2.430 -78 2.430 0

Overført til udskudt  
skatteaktiv 0 0 562 2.376

2.439 202 0 0

Udskudt skatteaktiv

Opgjort skatteaktiv 0 0 562 2.376

Regnskabsmæssig værdi 0 0 562 2.376

13  LEJE- OG LEASINGFORPLIGTELSER

Koncern Moderselskab

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Lejeforpligtelser,
uopsigelighedsperiode 6 mdr. 511.000 1.504.650 511.000 1.504.650

12  LANGFRISTEDE GÆLDSFORPLIGTELSER

Koncern

Gæld 
1. januar

2020

Gæld 
31. december

2020
Afdrag

næste år
Restgæld
efter 5 år

Anden gæld 30.105 28.962 6.250 0

30.105 28.962 6.250 0

Moderselskab

Gæld 
1. januar

2020

Gæld 
31. december

2020
Afdrag

næste år
Restgæld
efter 5 år

Anden gæld 30.105 28.961 6.250 0

30.105 28.961 6.250 0

14  PANTSÆTNINGER OG SIKKERHEDSSTILLELSER

Selskabet har til sikkerhed for bankgæld i Globeteam Holding ApS stillet solidarisk selvskyld-
nerkaution for op til 75 mio. DKK. Herudover er der givet virksomhedspant i simple fordringer 
hidrørende fra salg af varer og tjenesteydelser, hvis regnskabsmæssige værdi pr. 31. december 
2020 udgør 57 mio. DKK.
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16  PENGESTRØMSOPGØRELSE - REGULERINGER

Koncern

2020
 t.kr.

2019
 t.kr.

Finansielle indtægter 0 -59

Finansielle omkostninger 3.422 2.241

Af- og nedskrivninger 3.542 1.613

Skat af årets resultat 8.619 4.562

Minoritetsinteressers andel af dattervirksomheders resultat 109 -120

15.692 8.237

17  PENGESTRØMSOPGØRELSE - ÆNDRING I DRIFTSKAPITAL

Ændring i tilgodehavender -2.319 -2.525

Ændring i leverandører mv. -190 3.113

-2.509 588

15  NÆRTSTÅENDE PARTER OG EJERFORHOLD

Transaktioner
Leje af kontorfaciliteter udlejes af et selskab ejet af ejerne. Lejeaftalen er indgået på markeds-
mæssige vilkår.
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OM Globeteam 
Globeteam er et topspecialiseret konsulenthus, der hjælper 
med at optimere IT- og forretningspotentialer med afsæt i  
digitalisering, dyb teknisk specialisering og solid forretningsfor-
ståelse. Vi hjælper vores kunder med at skabe yderligere vækst 
og udnytte de mange nye forretningsmuligheder, der ligger i 
den digitale tidsalder til at fremtidssikre forretningen og styrke 
konkurrenceevnen.

Vi tilbyder konsulentkompetencer, der strækker sig fra tunge 
forretningskonsulenter til dybe teknologispecialister. Det gør 
os i stand til at imødekomme kundernes behov for og krav til 
løsninger både på tværs af deres forretning og IT samt at gen-
nemføre mere specialiserede tekniske løsninger, som samtidig 
understøtter deres forretning, forbedrer kundeoplevelsen og 
øger virksomhedens indtjening.

I tæt samarbejde med vores kunder, som tæller både offent-
lige og private virksomheder, har vi samlet stor viden og best 
practice, og det kombineret med vores højtuddannede og  
specialiserede konsulentkompetencer gør os til en kompetent 
og professionel samarbejdspartner for vores kunder. Vores  
kundedatabase har gennem årene været stærkt stigende, og 
vores langsigtede tilbagevendende kunderelationer vidner om 
fortsat tilfredse kunder.

Globeteam bygger på samme hybride forretningsmodel, som 
da virksomheden blev stiftet for 21 år siden, og modellens  
levetid afspejler dens bæredygtighed; ikke mindst set i lyset af 
den skarpe konkurrence om de knappe konsulentressourcer, 
udviklingen i markedet og covid-19 pandemien. Forretnings-
modellen tilbyder konsulenterne stort ansvar og fleksibilitet til 
selv at planlægge dagligdagen, og kunderne en mulighed for 
at minimere faste lønomkostninger og hyre de rigtige ressourcer  
ind på det rette tidspunkt. Helt i tråd med ambitionerne for 
fremtidens fleksible og effektive arbejdsmarked i Danmark.

Globeteam fik ved indgangen af 2018 en af erhvervslivets 
sværvægtere ind i ejerkredsen, da Kirk Kapital, LEGO-familiens 
holdingselskab, købte sig ind i Globeteam og i dag ejer 46 pct. af 
konsulentvirksomheden. Globeteam blev blandt andet stiftet af 
nuværende direktør og medejer Claus Moldow i 2001 og tæller i 
dag godt 120 konsulenter og 20 ansatte, fordelt på to lokationer 
beliggende i Virum og Fredericia. Derudover har Globeteam en 
tæt samarbejdspartner i Vietnam med et udviklingskontor i Ho 
Chi Minh med godt 50 udviklere.
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Globeteams kompetencehjul 
Som betroet strategisk partner 
hjælper vi vores kunder gennem den 
digitale transformation af deres for-
retning. Globeteam tilbyder ydelser 
på tværs af vores fem kompetence-
områder.

Business Consulting

• �IT-strategi

• �Forandringsledelse

• �Forretningsdrevet  
digitalisering

• �Compliance

• �Leadership & Change
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Development

• �Brugerdefineret udvikling 
og integration

• �AI, ML og chatbots

• �Cloud arkitektur

• �Identity management

• �Proces digitalisering

Infrastructure,  
Cloud and Security

• �Hybrid Cloud

• �Sikkerhedsarkitektur

• �Operationel sikkerhed og 
governance

• �Adoption og  
forandringsledelse

• �Cloud

• �Moderne hybrid  
arbejdsplads

Sikkerhed

• �Integreret risikostyring

• �Security Analytics

• �Security operations

• �Krisestyring

• �Kompetenceudvikling

Process Management

• �Process mapping

• �Process compliance

• �Solutions management

• �Transformation platform
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Globeteam differentierer sig i markedet ved at være end-to-end-leverandør. Vi er med på hele  
kundens digitaliseringsrejse ved at rådgive, udvikle og implementere, til vores kunder har en skrædder-
syet og sikker løsning, som støtter op om forretningens aktuelle behov og skaber værdi, konkurrence-
kraft og tilfredshed hele vejen til slutbrugerne.

IT-strategi
Globeteam hjælper med at lægge virksom-
hedens IT-strategi og udforme en klar 
digitaliseringsstrategi med direkte 
kobling mellem forretningsmål 
og digitale tiltag. Desuden  
sikrer vi, at kunden har styr 
på cybersikkerheden i 
takt med virksom- 
hedens digitale 
omstilling. 

 IT
-s

tra
tegy       

              Implementation             Customisation                    M
ainten

an
ce

 

Implementering
Globeteams tekniske konsulenter varetager implemente-

ringen af kundens strategi og løsning i tæt samspil med 
udviklere, projektledere og eventuelt de management- 

konsulenter, som allerede har været involveret i  
projektet under tilblivelsen af IT-strategien.

Maintenance
Globeteam påtager sig 
vedligeholdelse og support 
af alle kundeløsninger leveret 
af Globeteam.

Kundetilretninger
Globeteams konsulenter og udviklere kan på  

baggrund af kundens kravspecifikation og eventuelt 
Globeteams IT-platforme udvikle og tilrette løsningen 

efter kundens behov. Dette understøttes af vores løs-
ningsstyringsmetode.
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Investerer  
aktivt i IP
Globeteam har gennem årene investeret aktivt i at opbygge 
IP-platforme inden for udvalgte områder, som sammen med 
vores konsulentmodel og udviklingssetup gør det muligt at  
levere kundespecifikke løsninger til konkurrencedygtige priser.

En investering, som vi fortsætter med fremadrettet, da vores 
kunder oplever, at vi med platformene leverer effektiv digitali-
sering og skaber hurtig værditilførsel til deres forretning. Dette 
beror blandt andet på, at:

• �Der er tale om platforme, ikke produkter. Platforme giver en 
høj tilpasningsevne, hvilket sikrer mod, at der bliver trukket en 
standardløsning ned over kunderne. Der er tværtimod tale om 
en løsning, der passer til forretningens behov.

• �Projektet får en kortere og mere effektiv vej til målet, fordi vi 
allerede har indbygget en del af vores erfaringer i platformene. 

• �Projektet kan bygge på et udstrakt niveau af genbrug, fordi vi 
har sørget for at ”produktificere” tidligere løsninger i form af 
løsninger, moduler og kodeelementer.

• �Vi ved brug af rapid prototyping og en demo-centrisk løsnings-
tilgang kan kommunikere effektivt med de enkelte interes-
sentgrupper lige fra projektets start, hvilket øger løsningens 
værdi og reducerer risikoen for misforståelser og fejlskud.
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Safewhere: 
Identity Management  

- IdM-schweizerkniven til alle behov 

Globeteam har investeret i at opbygge en modulær og 
fleksibel føderationsplatform til Microsoft, en løsning 
som vi siden har investeret i at udbygge og optimere. 

Safewhere*Identify tilbyder støtte af alle de gængse  
loginmetoder, herunder flere to-faktormetoder. I 
modsætning til de fleste føderationsservere er det  
ligeledes muligt at tilpasse Safewhere*Identify præcis 
til ønskerne i relation til user interface (UI/UX) såvel 
som funktionalitet.

Safewhere*Identify-platformen er i dag det eneste 
standardprodukt, som kan tilbyde fuld støtte af alle 
dele af de danske standarder (OIOSAML 2 og 3, OIOI-
DWS m.fl.), hvilket vi forventer, bliver en stor fordel for 
mange virksomheder i forbindelse med overgangen 
til MitID og NemLog-in erhvervsidentiteter i 2021 og 
2022. 

Kunderne på løsningen tæller i dag blandt andet  
Økonomistyrelsen (Statens SSO), KOMBIT (Støtte- 
systemer) og Sundhedsdatastyrelsen (SEB). 

Casewhere: 
Dynamisk løsning til digitalisering  

og automatisering af processer

På baggrund af Globeteams mangeårige arbejde inden 
for sagsbehandling påbegyndte vi udviklingen af det, 
der er blevet til Casewhere-platformen. 

Foruden evnen til at digitalisere (sagsbehandlings-)
processer er nogle af de helt unikke egenskaber ved 
Casewhere, at procesplatformen kommer med et 
stadigt voksende antal funktionalitetsmoduler, et 
stort antal integrationsmoduler, opfyldelse af GD-
PR-kravene samt åbner mulighed for at udlægge 
de dele af data og proces, som vedrører en bestemt 
interessentgruppe til et helt isoleret worker site med 
separat brugerflade. 

Ud over at finde anvendelse i forskellige kundespeci-
fikke løsninger, benytter vi også Casewhere-platfor-
men i vores NSIS-produkt og Globeteams intelligence- 
platform. 

Kunderne på løsningen tæller blandt andre Den  
Statslige Kompetencefond.

Change Driver: 
Virksomhedens aktive  

procesbibliotek

ChangeDriver-platformen er kernen i vores offerings 
inden for løsningsstyring og procesdokumentation 
med særlig vægt på complianceprocesser. 

En af de helt unikke fordele ved ChangeDriver er, at 
brugerne kan fortsætte med at tegne i Microsoft Visio 
og skrive i Microsoft Word, da der er direkte integration 
med Microsofts Office-produkter. Et andet er plat-
formens Wiki-komponent, som giver lettilgængelig 
adgang til netop de dele af processerne, som er re-
levante for den givne bruger eller part. ChangeDriver 
gør det ligeledes muligt at sætte strøm til processer 
og flows. 

Ud over at mappe virksomhedens processer bruges 
værktøjet også i forbindelse med løsningsstyring for 
at sikre, at kundens leverede løsning reelt lever op til 
kundens forventninger, ved at alle forretningsmæssige 
og tekniske specifikationer og særligt sammenhængen 
mellem disse fastholdes. 
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Høj kundeloyalitet 
Globeteam har en attraktiv forretningsmodel, der er gearet til udviklingen i markedet. 

Forretningsmodellen sikrer, at vi kan tiltrække og fastholde kunder og konsulenter. Vi oplever for 
syvende år i træk en stabil vækst, og det er udtryk for, at vores platform er bæredygtig og tilbyder 
den fornødne fleksibilitet og effektivitet, som erhvervslivet og arbejdsmarkedet efterspørger i  
Danmark. Også i krisetider.

Vi har en stor fastholdelse af kunder og en høj kundeloyalitet.

• �95 pct. af 2020-omsætningen er drevet af langsigtede tilbagevendende kunderelationer. 
• �60 pct. af vores omsætning kommer fra virksomheder, der har været kunder hos os i 

mindst seks år.
• �53 pct. af vores omsætning i 2020 stammer fra Globeteams 10 største kunder. 
• �Ved 75 pct. af vores omsætning har der været mere end én forretningsenhed på opgaven.

Sammenstiller vi vores høje kundeloyalitet med fastholdelsen af vores konsulentstab, ser vi en  
tydelig sammenhæng. 

• �I gennemsnit har vores konsulentstab været hos os i seks år 
• �25 pct. af vores konsulenter har været hos os mellem 10 og 15 år
• �75 pct. af Globeteams konsulenter har mere end 15 års erfaring

Fem gode grunde til at KUNDERNE vælger Globeteam

Fem gode grunde til at KONSULENTERNE vælger Globeteam 

Tilfredse 
kunder

Brede og dybe 
kompetencer

Blåstemplet 
af de bedste

Virksomhed
i vækst

De bedste 
konsulenter

Arbejde med de 
bedste

Rolle som  
betroet og  

strategisk rådgiver 
for vores kunder

Være en del af 
en virksomhed i 

vækst

Perfekt blanding af 
godt fællesskab og 

at have det fulde 
ansvar

En belønnende 
aflønningsstruktur

1 2 3

4 5

1 2
3

4
5
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“Globeteams konsulenter har været 
super skrappe til at styre projektet 
og håndtere selve udviklingsopgaven 
i Azure. Sammenlignet med andre 
konsulenter, jeg har arbejdet med, vil jeg 
tro, at Globeteam fik løst den samme 
opgave dobbelt så hurtigt, fordi de 
kender Microsoft Cloud så godt. Der har 
hele vejen igennem projektet været en 
høj kvalitet i deres leverancer.” 
Nils Høgsted,  
sekretariatsleder i Danmarks Miljøportal

Eksempler på 

CASES 
Globeteams kundeportefølje tæller 308 kunder, hvor vi stiller 
med loyale og kompetente seniorkonsulenter, som tager ansvar 
og følger kunderne sikkert gennem deres udvikling og digitale 
transformation af forretningen. Her nedenfor er eksempler på 
kunder og projekter gennemført i 2020.

”At Globeteam som ét konsulenthus 
har kunnet bringe den palette af 
kompetencer i spil i projektet, har haft 
stor værdi for os. Og så er de lykkedes 
med at gennemføre en total udskiftning 
af hele vores digitale infrastruktur 
ude i bilerne og i vores datacenter 
på mindre end 10 måneder midt i 
en global pandemi. Endda inden for 
budgettet. Det er supergodt gået og 
meget tilfredsstillende.” 
Gert Frost,  
administrerende direktør i TAXA 4x35

”Fra vi gik i gang, til vi kunne ringe ud 
af huset, gik der kun nogle få uger.  
Globeteam er gode til lynhurtigt at 
få alt til at virke. De er dygtige til at 
gøre noget meget kompliceret super 
simpelt, og så kan man langsomt 
bygge på derfra. Jeg oplever en 
pragmatisk tilgang til tingene, og det 
kan jeg godt lide. Så der er stor ros til 
både konsulenterne og den løsning, vi 
har fået. En klar anbefaling herfra.”
Jacob Brønnum-Schou,  
IT-chef i Kromann Reumert

Hvis det med tiden viser sig, at vi 
med machine learning-modellen kan 
optimere udtagelsen af regnskaber 
under den risikobaserede kontrol, 
kan GI øge anvendelsen af modellens 
udbredelse. Hidtil har udtagelsen 
af regnskaber været baseret på 
traditionelle analyser. Fremover får  
vi en maskine til at kigge på det, og  
så må vi se, hvad udbyttet bliver.
Lars Axelsen, 
administrerende direktør i  
Grundejernes Investeringsfond
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TAXA 4x35 er et godt eksempel på et af de større digitale 
transformationsprojekter, vi har gennemført i 2020, og 
som markant har styrket kundens konkurrencekraft. Læs 
interview med Gert Frost, administrerende direktør i TAXA 
4x35.

Taxa 4×35 gennemfører digital transformation og 
styrker konkurrencekraften.

Interview med Gert Frost, administrerende direktør i TAXA 4x35.

Med en opgradering af udstyr, software og den digitale infrastruktur har 
TAXA 4x35 forladt deres brændende platform og er nu klar til at udnytte 
mulighederne i en mere digital forretningsmodel.

Den danske taxibranche er i rivende udvikling. Liberaliseringen af mar-
kedet, innovative softwareservices og udenlandske investorer har 
tvunget de danske taxiselskaber til at tænke nyt og sætte gang i en 
digital transformationsproces. Det gælder også i TAXA 4×35, som er det 
største danske taxiselskab ejet af vognmændene. I TAXA 4×35 har de 
på rekordtid gennemført en udskiftning af al software og hardware i ca. 
1.000 vogne, implementeret et helt nyt turformidlingssystem samt op-
graderet den underliggende IT-infrastruktur under projektoverskriften 
Nye Tider.

Undervejs i Nye Tider-projektet har TAXA 4×35 modtaget forretnings-
sparring og teknisk hjælp fra en række Globeteam-konsulenter – blandt 
andet eksperter indenfor IT-arkitektur, IT-infrastruktur, IT-udvikling og 
projektledelse, der med Gert Frosts, administrerende direktør i TAXA 
4x35, egne ord har været meget tilfredsstillende:

TAXA 4x35

LÆS MERE

https://globeteam.com/wp-content/uploads/2021/02/15095_globeteam_taxa3x34_case_final.pdf
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Danmark Miljøportal, som er et fællesoffentligt partnerskab ejet af staten, 
kommunerne og regionerne, der har til formål at understøtte den digitale 
natur- og miljøforvaltning i Danmark, startede sin rejse mod public cloud til-
bage i 2010. Globeteam har været med på hele Danmarks Miljøportals rejse 
som rådgivnings- og udviklingskompetence. VanDa-projektet, som casen 
herunder omhandler, er blot et projekt blandt mange under coronakrisen.

Danmarks Miljøportal bygger ny datamodel i Azure og tager et 
stort skridt ind i fremtiden

Interview med Nils Høgsted, sekretariatsleder i Danmarks Miljøportal.

Globeteam har hjulpet Danmarks Miljøportal med at bygge en moderne datamodel i  
Microsoft Azure. Effekten af den nye platform skal måles i hurtigere arbejdsgange, højere 
datakvalitet og et mere solidt beslutningsgrundlag for de mange interessenter, der bruger 
miljødata til blandt andet at udvikle politik og vedtage ny lovgivning. 

Nils Høgsted, sekretariatsleder i Danmarks Miljøportal, forventer at kunne høste store fordele.

“For det første får Miljøstyrelsen mulighed for at arbejde med data på en mere automatiseret 
måde, ligesom de også nemmere kan kvalitetssikre deres data. Begge dele kommer til at 
give et bedre og hurtigere beslutningsgrundlag for det politiske system, når der eksempelvis 
skal udpeges sprøjtefri områder eller udarbejdes vandplaner, landbrugspakker og regler for 
spildevandsudledning.”

“For det andet giver det også virksomheder, borgere, lystfiskere, lodsejere, landbruget og an-
dre interessenter flere muligheder for selv at arbejde videre med de data, vi stiller til rådighed. 
Blandt andet fordi vi nu udstiller data på en langt mere ensartet måde, end vi gjorde tidligere.” 

For Globeteams konsulenter har VanDa-projektet krævet, at de 
satte sig grundigt ind i et tungt fagområde, før de kunne bygge 
den rigtige datamodel i Microsoft Azure. Men den opgave er 
med Nils Høgsteds egne ord blevet løst til stor tilfredshed.

Danmarks Miljøportal

LÆS MERE

 https://globeteam.com/wp-content/uploads/2021/03/15175_globeteam_dk-miljoportal_case.pdf
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Hybride arbejdspladser og fleksible arbejdsformer har været 
to af nøglerne til at holde samfundet kørende under covid-19. 
En del af Globeteams rådgivning inden for temaet ”Work is 
not a place” handlede om at sikre, at virksomheder skiftede til  
Microsoft Teams fra andre løsninger for at opnå den bedste 
kvalitet, brugeroplevelse og samarbejdsplatform, men også 
for at have fokus på IT-sikkerheden.

Microsoft Teams placerer Kromann Reumert forrest i 
bussen

Interview med Jacob Brønnum-Schou, IT-chef i Kromann Reumert.

Kromann Reumert ønsker hverken teknologisk eller forretningsmæssigt at 
halte bagefter udviklingen. Derfor valgte de at migrere til Microsoft Teams 
og har i dag adgang til markedets førende kommunikationsplatform inden 
for mødeafholdelse, samarbejde og produktivitet.

I advokatfirmaet Kromann Reumert arbejder de ud fra den strategi, at de 
skal drive deres IT, der hvor det giver mening, og så er det underordnet, 
om deres IT befinder sig on-premise, i skyen eller et sted midt imellem. Da  
firmaet kastede et kritisk blik på deres on-premise-baserede Skype for  
Business-løsning, havde de svært ved at få øje på den dybereliggende mening 
bag selv at drive en telefonitjeneste, som det tager mange ressourcer at 
vedligeholde, og som Microsoft er i gang med at udfase. Summen af de 
overvejelser fik i begyndelsen af 2020 Kromann Reumert til at påbegynde 
et end-to-end-migreringsprojekt fra Skype for Business til en cloudbaseret 
løsning med Microsoft Teams som kommunikationsplatform.

Selve processen med at implementere  
Microsoft Teams i Kromann Reumerts cloud-
miljø er gået meget stærkt og har været uden 
negative overraskelser.

“Work is not a place” 

LÆS MERE

https://globeteam.com/wp-content/uploads/2020/10/kromann-reumert-case.pdf
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Grundejernes Investeringsfond vil bruge  
machine learning til at effektivisere kontrollen 
af udlejernes regnskaber

Interview med Lars Axelsen, administrerende direktør i  
Grundejernes Investeringsfond.

Et Globeteam-dataprojekt skal bidrage til at optimere udvælgel-
sen af regnskaber i Grundejernes Investeringsfond. På baggrund 
af mange års historiske regnskabsdata kommer en machine  
learning-model med forslag til, hvornår der er størst sandsyn-
lighed for, at et indleveret regnskab indeholder fejl og derfor skal 
udtages til manuel kontrol. 

Lars Axelsen, administrerende direktør i Grundejernes Investe-
ringsfond, forklarer, at målsætningen med projektet ikke kun er 
at finde flere fejl i den manuelle kontrol af regnskaberne.

“Målsætningen er også, at vi udtager færre regnskaber til kontrol, 
der viser sig ikke at være fejlbehæftede. For i sidste ende er det 
jo spild af vores og udlejers ressourcer at kontrollere et regnskab 
uden fejl. Hvis machine learning-modellen bliver en succes, tror 
jeg ikke, at vi kommer til at bruge færre ressourcer på kontrol- 
arbejdet. Men vores medarbejdere kommer forhåbentlig til at 
bruge mere tid på værdiskabende opgaver.”

“I begyndelsen var medarbejderne lidt nervøse for, om de nu helt 
blev erstattet af maskiner. Men vi kan se, at det er de rutinepræ-
gede opgaver, robotterne overtager. Vores medarbejdere skal 
stadig foretage de kvalificerede 
afgørelser, der beror på en faglig  
vurdering. Robotten er kun et støt- 
teværktøj.” 

Grundejerens Investeringsfond

LÆS MERE

https://globeteam.com/wp-content/uploads/2021/02/15117_globeteam_case_gi_02.pdf
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Sådan beskytter 
Region Midtjylland 
36.000 brugere mod 
cyberkriminalitet
Sådan beskytter Region Midtjylland 36.000 brugere mod cyberkriminalitet
Region Midtjylland driver i dag et virtuelt og tværorganisatorisk forankret Security  
Operations Center (SOC). Den nye struktur har skabt en mere robust operationel 
risikostyring, der løbende tager bestik af det aktuelle risiko- og trusselsbillede og 
justerer overvågningen samt de afledte handlemønstre derefter. 

”Da vi første gang mødtes med en 
sikkerhedsrådgiver fra Globeteam, 

viste det sig, at der var et match 
mellem hans og vores måde at tænke 
et SOC på. Han kom med den rigtige 

struktur for arbejdet, han kunne 
formulere visionerne, og han var 

troværdig i sin kommunikation. Den 
kombination gjorde, at vi indledte et 
samarbejde i 2020. Selvom vi ikke er i 

mål endnu, er vi rigtig godt på vej med 
vores nye SOC, og det har Globeteam-

konsulenten en stor aktie i.”
Kenneth Becker, CISO i Region MidtjyllandLÆS E-BOG

 https://kampagne.globeteam.com/e-bog-stay-safe-start-smart/


Globeteam A/S

Virumgårdsvej 17A
DK-2830 Virum
Tlf.: +45 70 26 29 70
info@globeteam.com

Globeteam A/S

AI Innovation House
Innovations Allé 3
7100 Vejle
Tlf.: +45 70 26 29 70
info@globeteam.com


