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Ledelsespdtegning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 01.01.2018
- 31.12.2018 for e-Boks A/S.

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og rsregnskabet giver et retvisende billede af koncernens
og selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31.12.2018 samt af resultatet af koncernens og

selskabets aktiviteter og koncernens pengestrémme for regnskabsdret 01.01.2018 - 31.12.2018.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold, beretningen
omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.
Hellerup, den 26.04.2019

Direktion

Ulrik Thagesen Jesper Lind Breum
Adm. direktgr

Bestyrelse

Peter Kjaer Jensen Birgitta Charlotte Maria Frode Asheim
Svensson

formand

Martin Skov
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Den uafhaengige revisors revisionspategning

Til kapitalejerne i e-Boks A/S

Konklusion

Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for e-Boks A/S for regnskabsaret 01.01.2018 -
31.12.2018, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter, herunder anvendt regn-
skabspraksis, for savel koncernen som selskabet samt pengestremsopggrelse for koncernen.
Koncernregnskabet og arsregnskabet udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet giver et retvisende billede af koncernens og
selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31.12.2018 samt af resultatet af koncernens og selska-
bets aktiviteter og koncernens pengestremme for regnskabsdret 01.01.2018 - 31.12.2018 i overensstem-
melse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i
revisionspategningens afsnit “Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og arsregnskabet”. Vi er
uafhaengige af koncernen i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske
regler) og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forplig-
telser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er tilstreekkeligt
og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for koncernregnskabet og arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og et drsregnskab, der giver et retvisende
billede i overensstemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol,
som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et koncernregnskab og et arsregnskab uden veaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og rsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere koncernens
og selskabets evne til at fortsaette driften, at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er rele-
vant, samt at udarbejde koncernregnskabet og arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet
realistisk alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af koncernregnskabet og drsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om koncernregnskabet og arsregnskabet som helhed er uden
vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning
med en konklusion. H@j grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en
revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav,
der er gaeldende i Danmark, altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformation
kan opstd som folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan
forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbru-
gerne traeffer pa grundlag af koncernregnskabet og arsregnskabet.
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Den uafhaengige revisors revisionspategning

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er galdende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen. Herudover:

. Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i koncernregnskabet og
3rsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger
som reaktion pa disse risici samt opndr revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne
grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage veaesentlig fejlinformation forarsaget af be-
svigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte
sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern
kontrol.

. Opnar vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisions-
handlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion
om effektiviteten af koncernens og selskabets interne kontrol.

. Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmeaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

. Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncernregnskabet og arsregnskabet pa grundlag af
regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opndede revisions-
bevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl
om koncernens og selskabets evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vasentlig
usikkerhed, skal vi i vores revisionsp%tegning ggre opmaerksom p% oplysninger herom i
koncernregnskabet og arsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere
vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pd det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen
for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at koncernen og
selskabet ikke laengere kan fortsaette driften.

. Tager vi stilling til den samlede prasentation, struktur og indhold af koncernregnskabet og
arsregnskabet, herunder noteoplysningerne, samt om koncernregnskabet og arsregnskabet afspejler
de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sddan made, at der gives et retvisende billede
heraf.

. Opnar vi tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle oplysninger for virksomhederne eller
forretningsaktiviteterne i koncernen til brug for at udtrykke en konklusion om koncernregnskabet. Vi
er ansvarlige for at lede, fgre tilsyn med og udfgre koncernrevisionen. Vi er eneansvarlige for vores
revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte omfang og den tidsmaessige placering af
revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i intern
kontrol, som vi identificerer under revisionen.
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Den uafhaengige revisors revisionspategning

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker
ingen form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og arsregnskabet er det vores ansvar at lsese
ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med
koncernregnskabet eller &rsregnskabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller p& anden made synes
at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til
arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
koncernregnskabet og arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi
har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Kgbenhavn, den 26.04.2019

Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 33963556

Sten Peters Ane Sachs Aasand
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
MNE-nr. mnel1675 MNE-nr. mne42783
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Ledelsesberetning
2018 2017 2016 2015 2014
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Hoved- og nggletal
Hovedtal
Nettoomsaetning 214.570 192.292 174.375 170.109 147.849
Bruttoresultat 75.637 84.803 69.146 49.645 57.558
Driftsresultat 17.408 25.334 9.047 6.603 28.934
Resultat af finansielle
poster 190 (316) (203) (697) (59)
Arets resultat 13.873 19.968 473 29 19.143
Samlede aktiver 137.097 109.483 82.358 65.945 82.339
Investeringer i materielle 38 _ _ _ _
anlaegsaktiver
Egenkapital 37.890 36.227 17.251 16.591 36.956
Pengestrgmme fra
driftsaktivitet 41.726 19.187 12.839 12.216 8.580
Pengestrgmme fra _
investeringsaktivitet (48.419) (15.103) (5.355) (1.265)
Pengestrgmme fra
finansieringsaktivitet (12.000) (81) (11) (18.326) (20.144)
Gennemsnitligt antal
medarbejdere (stk.) 71 70 64 50 32
Nggletal
Overskudsgrad 8,1 13,2 5,2 3,9 19,6
Afkastningsgrad 12,7 23,1 11,0 10,0 35,1
Egenkapitalens forrentning
(%) 37,4 74,7 2,8 0,1 51,5
Soliditetsgrad (%) 27,6 33,1 20,9 25,2 44,9

Hoved- og nggletal er defineret og beregnet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings gaeldende version af “Anbefalinger &

Nggletal”.
Nggletal Beregningsformel
Overskudsgrad Resultat fgr finansielle poster x 100

Nettoomsaetning

Afkastningsgrad Resultat fgr finansielle poster x 100

Samlede aktiver

Egenkapitalens forrentning (%) Arets resultat x 100

Gns. egenkapital

Soliditetsgrad (%) Egenkapital x 100

Samlede aktiver

Nggletal udtrykker

Virksomhedens indtjeningsevne.

Virksomhedens evne til at generere
overskud ud fra den indskudte kapital.

Virksomhedens forrentning af den
kapital, som ejerne har investeret i
virksomheden.

Virksomhedens finansielle styrke.
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Ledelsesberetning

Hovedaktivitet
e-Boks hjzelper personer, virksomheder og institutioner til digitalt at interagere og servicere sig selv effektivt

og sikkert gennem e-Boks’ platforme.

e-Boks sikrer brugeren tryghed, har virksomheder og institutioner som partnere og fokuserer pd en bedre

sikker digitalisering.

Udvikling i aktiviteter og gkonomiske forhold
Koncernens resultatopggrelse for 2018 udviser et overskud pd 13,9 MDKK, og koncernens balance pr. 31.
december 2018 udviser en egenkapital pa 37,9 MDKK.

Omsaetningen er i fornuftig udvikling pa trods af en flad prisudvikling, hertil har aktiviteterne i Norge og
Sverige endnu ikke ndet det forventede niveau.

Resultatet er faldet som faglge af stigende produktionsomkostninger samt ggede udviklingsomkostninger.

Forventet udvikling for 2019

Der er en forventning om stigende omsaetning fra bade kerne- og nye markeder som kombineret med fokus
pd nedbringelse af produktionsomkostningerne gennem fzerdigggrelsen af det initierede migrationsprojekt
vil generere et forgget resultat for 2019.

Markedsforhold

Konjunkturudviklingen pavirker kun i begreenset omfang udviklingen i omsaetning og resultat, da antallet
af digitale forsendelser og tilknyttede services fra virksomheder og offentlige myndigheder ikke pavirkes
vaesentligt af en nedgang i den gkonomiske udvikling.

P& kundesiden samarbejder e-Boks med afsendere i mange forskellige sektorer. Stgrstedelen af afsenderne
findes i finanssektoren, mens den naeststgrste afsendergruppe udggres af den offentlige sektor.

Medarbejdere

Der har i arets Igb vaeret en tilgang af kompetente og erfarne medarbejdere, som har styrket e-Boks’ viden-
og kompetencemaessige udgangspunkt. Det er afggrende at e-Boks fortsat kan rekruttere og fastholde
medarbejdere med et hgjt uddannelsesniveau, for til stadighed at kunne levere og udvikle konkurrencedyg-
tige produkter og Igsninger.

Sikkerhedsforhold

Det er afggrende for brugernes og afsendernes tillid, at fglsomme persondata forvaltes og opbevares sik-
kert. e-Boks-lgsningen leverer og vedligeholder et hgjt sikkerhedsniveau for at kunne leve op til den tillid.
Det er et vaesentligt parameter, at den daglige drift forlgber gnidningslgst og sikkert. e-Boks-lgsningen
testes Igbende af uvildige eksperter fra fgrende konsulenthuse. Der er tale om performancetest og penet-
rationstest m.v. Sikkerheden i e-Boks styres af et 27001:2013 compliant ISMS og hvert &r vurderes Igsnin-
gens sikkerhedsniveau af ekstern revisor for at sikre, at resultatet lever op til forventningerne.
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Ledelsesberetning

Forsknings- og udviklingsaktiviteter

e-Boks servicerer brugere og kunder i stadig flere lande. Kravene til e-Boks’ forstdelse af kunde- og bru-
gerbehov er derfor store og betragtes som et vaesentligt indsatsomrdde. Det handteres bl.a. ved struktu-
reret bearbejdning af mange kunde- og brugerinput fra Igbende monitoreringer af Igsningens anvendelse
og reaktion herpd. Med de forretningskritiske ydelser, som virksomheden leverer inden for f.eks. online
signering og tovejskommunikation samt ofte tidskritisk information vedrgrende aftaler og betalinger, er en
stabil og sikker drift af stor vigtighed for at opretholde troveerdighed over for kunder og brugere. Dette
omrade bliver Igbende udviklet, monitoreret, evalueret og skaleret til at kunne mgde den forventede vaekst.
Denne udvikling vil fortsaette i 2019.

Begivenheder efter balancedagen
Der er fra balancedagen og frem til i dag ikke indtradt forhold, som forrykker vurderingen af arsrapporten.



e-Boks A/S

Koncernens resultatopggrelse for 2018

2018 2017

Note t.kr. t.kr.

Nettoomsaetning 214.570 192.292
Andre eksterne omkostninger (138.933) (107.489)

Bruttoresultat 75.637 84.803
Personaleomkostninger 1 (58.229) (59.469)

Driftsresultat 17.408 25.334

Andre finansielle indteegter 2 872 535
Andre finansielle omkostninger 3 (682) (851)

Resultat fgr skat 17.598 25.018
Skat af arets resultat 4 (3.725) (5.050)

Arets resultat 5 13.873 19.968
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Koncernens balance pr. 31.12.2018
2018 2017

Note t.kr. t.kr.
Faerdiggjorte udviklingsprojekter 0 0
Udviklingsprojekter under udfgrelse 62.367 15.102
Immaterielle anlaegsaktiver 6 62.367 15.102
Indretning af lejede lokaler 38 0
Materielle anlaegsaktiver 7 38
Deposita 2.374 1.258
Finansielle anlaegsaktiver 8 2.374 1.258
Anlagsaktiver 64.779 16.360
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 28.145 26.426
Andre tilgodehavender 103 1.321
Tilgodehavende selskabsskat 7.230 1.262
Tilgodehavender hos virksomhedsdeltagere og ledelse 16.303 24.499
Periodeafgraensningsposter 9 1.062 1.153
Tilgodehavender 52.843 54.661
Likvide beholdninger 19.475 38.462
Omsatningsaktiver 72.318 93.123
Aktiver 137.097 109.483
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Koncernens balance pr. 31.12.2018
2018 2017

Note t.kr. t.kr.
Virksomhedskapital 12.000 12.000
Overfgrt overskud eller underskud 25.890 12.227
Forslag til udbytte for regnskabsaret 0 12.000
Egenkapital 37.890 36.227
Udskudt skat 28.261 19.032
Andre hensatte forpligtelser 9.295 11.300
Hensatte forpligtelser 37.556 30.332
Bankgaeld 0 31
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 44.946 28.471
Anden gaeld 16.705 14.422
Kortfristede gaeldsforpligtelser 61.651 42.924
Gaeldsforpligtelser 61.651 42.924
Passiver 137.097 109.483
Ikke-indregnede leje- og leasingforpligtelser 11
Transaktioner med nzaertstdende parter 12

Dattervirksomheder 13
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Koncernens egenkapitalopggrelse for 2018

Forslag til
Overfgrt udbytte for
Virksom- overskud eller regnskabs-
hedskapital underskud aret Ialt
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Egenkapital primo 12.000 12.227 12.000 36.227
Udbetalt ordinaert
udbytte 0 0 (12.000) (12.000)
Valutakursreguleringer 0 (210) 0 (210)
Arets resultat 0 13.873 0 13.873
Egenkapital ultimo 12.000 25.890 0 37.890
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Koncernens pengestrgmsopggrelse for 2018
2018 2017

Note t.kr. t.kr.
Driftsresultat 17.408 25.334
Andre hensatte forpligtelser (2.005) 0
Andringer i arbejdskapital 10 26.544 (3.374)
Pengestremme vedrgrende primaer drift 41.947 21.960
Modtagne finansielle indtaegter 872 504
Betalte finansielle omkostninger (568) (852)
Refunderet/(betalt) selskabsskat (525) (2.425)
Pengestremme vedrgrende drift 41.726 19.187
Kgb mv. af immaterielle anlaegsaktiver (47.265) (15.103)
Kgb mv. af materielle anlaegsaktiver (38) 0
Kgb af finansielle anlaegsaktiver (1.116) 0
Pengestromme vedrgrende investeringer (48.419) (15.103)
Afdrag pa I&n mv. 0 (81)
Udbetalt udbytte (12.000) 0
Pengestreamme vedrgrende finansiering (12.000) (81)
FAEndring i likvider (18.693) 4.003
Likvider primo 38.431 34.428
Valutakursreguleringer af likvider (263) 0
Likvider ultimo 19.475 38.431
Likvider ultimo sammensaetter sig af:
Likvide beholdninger 19.475 38.462
Kortfristet gaeld til banker 0 (31)
Likvider ultimo 19.475 38.431
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Koncernens noter
2018 2017
t.kr. t.kr.
1. Personaleomkostninger
Gager og lgnninger 52.624 53.217
Pensioner 5.044 4.456
Andre omkostninger til social sikring 561 1.699
Andre personaleomkostninger 0 97
58.229 59.469
Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte medarbejdere 71 70
Ledelses- Ledelses-
vederlag vederlag
2018 2017
t.kr. t.kr.
Direktion 4.224 2.940
4.224 2.940
2018 2017
t.kr. t.kr.
2. Andre finansielle indtaegter
Finansielle indtaegter fra tilknyttede virksomheder 108 0
Renteindtaegter i gvrigt 15 47
Valutakursreguleringer 749 488
872 535
2018 2017
t.kr. t.kr.
3. Andre finansielle omkostninger
Renteomkostninger i gvrigt 316 842
Valutakursreguleringer 25 9
@vrige finansielle omkostninger 341 0
682 851
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Koncernens noter

4. Skat af arets resultat

Aktuel skat

Andring af udskudt skat
Regulering vedrgrende tidligere ar

5. Forslag til resultatdisponering

Overfgrt resultat

6. Immaterielle anlaegsaktiver
Kostpris primo

Tilgange

Kostpris ultimo

Af- og nedskrivninger primo
Af- og nedskrivninger ultimo

Regnskabsmaessig vaerdi ultimo

Udviklingsprojekter

Den indregnede tilgang til “Udviklingsprojekter under udfgrsel” vedrgrer en ivaerksat opgradering af virksom-

hedens IT platform. Udviklingsprojekterne er igangsat i Q3 2017 og forlgber som planlagt. De forventes at

2018 2017
t.kr. t.kr.
(5.500) 1.083
9.227 7.112
(2) (3.145)
3.725 5.050
2018 2017
t.kr. t.kr.
13.873 19.968
13.873 19.968
Faerdig- Udviklings-
gjorte projekter
udviklings- under
projekter udfgrelse
t.kr. t.kr.
22.918 15.102
0 47.265
22,918 62.367
(22.918) 0
(22.918)
(1] 62.367

blive faerdiggjort i 2019, sdledes at en ny IT platform kan tages i brug i det kommende ar. Denne nye IT

platform vil medfgrer en omkostningsbesparelse i arene fremover samt transformerer IT platformen over pa

ny teknologi som vil betyde en hgjere grad af skalerbarhed samt reduktion af “time to market” for nye

produkter.
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Koncernens noter
Indretning
af lejede
lokaler
t.kr.
7. Materielle anlaegsaktiver
Tilgange 38
Kostpris ultimo 38
Regnskabsmaessig veerdi ultimo 38
Deposita
t.kr.
8. Finansielle anlaegsaktiver
Kostpris primo 1.258
Tilgange 1.116
Kostpris ultimo 2.374
Regnskabsmaessig vaerdi ultimo 2.374
9. Periodeafgransningsposter
Periodeafgraensningsposter bestar af forudbetalte omkostninger.
2018 2017
t.kr. t.kr.
10. Andring i arbejdskapital
Andring i tilgodehavender 7.786 (14.849)
Andring i leverandgrgeaeld mv. 18.758 11.475
26.544 (3.374)
2018 2017
t.kr. t.kr.
11. Ikke-indregnede leje- og leasingforpligtelser
Forpligtelser i henhold til leje- eller leasingkontrakter frem til udlgb i alt 10.027 4.841

12. Transaktioner med nartstiende parter

I drsrapporten oplyses alene transaktioner med naertstdende parter, der ikke er gennemfgrt pa normale

markedsvilkdr. Der er ikke gennemfgrt sddanne transaktioner i regnskabsaret.
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13. Dattervirk-
somheder

e-Boks AS
e-Boks AB

Ejer-

Rets- andel

Hjemsted form %
Oslo Selskab 100,0
Stockholm Selskab 100,0
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2018 2017

t.kr. t.kr.
Nettoomsaetning 211.874 188.816
Andre eksterne omkostninger (140.293) (99.071)
Bruttoresultat 71.581 89.745
Personaleomkostninger (54.255) (52.382)
Driftsresultat 17.326 37.363
Indtaegter af kapitalandele i tilknyttede virksomheder (278) (12.465)
Andre finansielle indteegter 857 394
Andre finansielle omkostninger (232) (274)
Resultat fgr skat 17.673 25.018
Skat af arets resultat (3.800) (5.050)
Arets resultat 13.873 19.968
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2018 2017

Note t.kr. t.kr.
Faerdiggjorte udviklingsprojekter 0 0
Udviklingsprojekter under udfgrelse 62.367 15.102
Immaterielle anlaegsaktiver 6 62.367 15.102
Indretning af lejede lokaler 38 0
Materielle anlaegsaktiver 7 38
Kapitalandele i tilknyttede virksomheder 6.701 7.189
Deposita 2.300 1.184
Finansielle anlaegsaktiver 8 9.001 8.373
Anlagsaktiver 71.406 23.475
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 27.429 25.956
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 0 2.761
Andre tilgodehavender 0 711
Tilgodehavende selskabsskat 7.286 1.259
Tilgodehavender hos virksomhedsdeltagere og ledelse 16.303 24.305
Periodeafgransningsposter 9 1.027 1.058
Tilgodehavender 52.045 56.050
Likvide beholdninger 18.700 27.776
Omsaetningsaktiver 70.745 83.826
Aktiver 142.151 107.301
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Modervirksomhedens balance pr. 31.12.2018

Virksomhedskapital

Reserve for udviklingsomkostninger
Overfgrt overskud eller underskud
Forslag til udbytte for regnskabsaret
Egenkapital

Udskudt skat
Andre hensatte forpligtelser
Hensatte forpligtelser

Leverandgrer af varer og tjenesteydelser

Langfristede gaeldsforpligtelser

Bankgaeld

Leverandgrer af varer og tjenesteydelser
Geeld til tilknyttede virksomheder

Anden gaeld

Kortfristede gaeldsforpligtelser

Galdsforpligtelser

Passiver

Ikke-indregnede leje- og leasingforpligtelser

Eventualforpligtelser

Neertstdende parter med bestemmende indflydelse

Transaktioner med nzaertstdende parter

2018 2017

Note t.kr. t.kr.

10 12.000 12.000

48.647 11.780

(22.757) 447

0 12.000

37.890 36.227

11 28.334 19.032

12 9.295 11.300

37.629 30.332

13 21.660 0

21.660

0 31

22.354 27.846

6.549 0

16.069 12.865

44.972 40.742

66.632 40.742

142.151 107.301
14
15
16
17
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Modervirksomhedens egenkapitalopggrelse for 2018
Forslag til
Reserve for Overfort udbytte for
Virksom- udviklings- overskud eller regnskabs-
hedskapital omkostninger underskud aret
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Egenkapital primo 12.000 11.780 447 12.000
Udbetalt ordineert
udbytte 0 0 0 (12.000)
Valutakursreguleringer 0 0 (210)
Overfgrt til reserver 0 36.867 (36.867) 0
Arets resultat 0 0 13.873 0
Egenkapital ultimo 12.000 48.647 (22.757) o
Ialt
t.kr.
Egenkapital primo 36.227
Udbetalt ordinzert udbytte (12.000)
Valutakursreguleringer (210)
Overfgrt til reserver 0
Arets resultat 13.873
Egenkapital ultimo 37.890
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1. Personaleomkostninger
Gager og lgnninger
Pensioner

Andre omkostninger til social sikring

Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte medarbejdere

Direktion

2. Andre finansielle indtaegter

Finansielle indtaegter fra tilknyttede virksomheder
Renteindteegter i gvrigt

Valutakursreguleringer

3. Andre finansielle omkostninger
Renteomkostninger i gvrigt
Valutakursreguleringer

@vrige finansielle omkostninger

4. Skat af arets resultat

Aktuel skat

Andring af udskudt skat
Regulering vedrgrende tidligere ar

2018 2017
t.kr. t.kr.
48.794 47.710
4.939 4.291
522 381
54.255 52.382
68 64
Ledelses- Ledelses-
vederlag vederlag
2018 2017
t.kr. t.kr.
4.224 2.940
4.224 2.940
2018 2017
t.kr. t.kr.
108 382

0 12

749 0
857 394
2018 2017
t.kr. t.kr.
189 218

0 15

43 41

232 274
2018 2017
t.kr. t.kr.
(5.500) 1.083
9.302 7.112
(2) (3.145)
3.800 5.050
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5. Forslag til resultatdisponering
Overfgrt resultat

6. Immaterielle anlaegsaktiver
Kostpris primo
Tilgange

Kostpris ultimo

Af- og nedskrivninger primo

Af- og nedskrivninger ultimo

Regnskabsmaessig vaerdi ultimo

Udviklingsprojekter under udfgrelse

2018 2017
t.kr. t.kr.
13.873 19.968
13.873 19.968
Faerdig- Udviklings-
gjorte projekter
udviklings- under
projekter udfgrelse
t.kr. t.kr.
22.918 15.102
0 47.265
22,918 62.367
(22.918) 0
(22.918)
0 62.367

Den indregnede tilgang til “Udviklingsprojekter under udfgrsel” vedrgrer en ivaerksat opgradering af virksom-
hedens IT platform. Udviklingsprojekterne er igangsat i Q3 2017 og forlgber som planlagt. De forventes at
blive faerdiggjort i 2019, sdledes at en ny IT platform kan tages i brug i det kommende &r. Denne nye IT
platform vil medfgrer en omkostningsbesparelse i arene fremover samt transformerer IT platformen over pa

ny teknologi som vil betyde en hgjere grad af skalerbarhed samt reduktion af "time to market” for nye

produkter.

Indretning
af lejede
lokaler
t.kr.

7. Materielle anlaegsaktiver
Tilgange 38
Kostpris ultimo 38

Regnskabsmaessig vaerdi ultimo 38
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Kapital-
andele i
tilknyttede
virk-
somheder Deposita
t.kr. t.kr.
8. Finansielle anlaegsaktiver
Kostpris primo 84.732 1.184
Tilgange 0 1.116
Kostpris ultimo 84.732 2.300
Nedskrivninger primo (77.543) 0
Valutakursreguleringer (210) 0
Andel af 8rets resultat (278) 0
Nedskrivninger ultimo (78.031) ]
Regnskabsmaessig vaerdi ultimo 6.701 2.300

Specifikation af kapitalandele i dattervirksomheder fremgar af noterne til koncernregnskabet.

9. Periodeafgransningsposter

Periodeafgraensningsposer udggres af forudbetalte omkostninger vedrgrende husleje, forsikringspraemier,

abonnementer og renter.

Palydende Nominel
vaerdi vaerdi
Antal t.kr. t.kr.

10. Virksomhedskapital
Aktier 12.000.000 1 12.000
12.000.000 12.000

11. Udskudt skat

Udksudt skat vedr. finansielle og materielle anlaegsaktiver samt gaeldsforpligtelser.

12. Andre hensatte forpligtelser

I forbindelse med handtering af brugernes dokumenter har selskabet pataget sig en kommerciel forpligtelse

til opbevaring af dokumenterne i minimum 5 &r fra oprettelsesdret. Forpligtelsen er opgjort til 9.011 t.kr.

13. Leverandgrer af varer og tjenesteydelser

v Gald til leverandgrer af varer og tjenesteydelser - Indsaet beskrivelse af evt. seerlige forhold.

14. Ikke-indregnede leje- og leasingforpligtelser
Forpligtelser i henhold til leje- eller leasingkontrakter frem til udlgb i alt

2018 2017
t.kr. t.kr.
9.997 4.615
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15. Eventualforpligtelser
Selskabet er administrationsselskab i en international sambeskatning. Selskabet haefter derfor i henhold til

selskabsskattelovens regler herom for indkomstskatter mv. for de sambeskattede selskaber og ligeledes for

eventuelle forpligtelser til at indeholde kildeskat pa renter, royalties og udbytter for disse selskaber.

16. Nezertstdende parter med bestemmende indflydelse
Neertstdende parter m. bestemmende indflydelse bestar af selskabets direktion og bestyrelse.

@vrige naertstaende parter, som e-Boks A/S har transaktioner med i 2018 er:

e Dattervirksomheder:
e e-Boks AS
e e-Boks AB
¢ Virskomheder, hvori koncernens ejerkreds direkte eller indirekte har betydelig indflydelse
e Post Danmark A/S
e Nets Danmark A/S

17. Transaktioner med nzertstdende parter
I 3rsrapporten oplyses alene transaktioner med neertstdende parter, der ikke er gennemfgrt pd normale
markedsvilkdr. Der er ikke gennemfgrt sddanne transaktioner i regnskabsaret.
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Anvendt regnskabspraksis

Regnskabsklasse
Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med &rsregnskabslovens bestemmelser for regnskabsklasse C
(mellem).

Koncernregnskabet og arsregnskabet er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste ar, bortset fra
forholdet omfattet af beskrivelsen under afsnittet for vaesentlige fejl i tidligere ar.

Herudover er der foretaget mindre reguleringer, som ikke har haft effekt pd resultat og egenkapital, men
blot er reklassifikationer.

Vasentlige fejl i tidligere &r

Der er i 2018 konstateret en vaesentlig fejl i arsregnskaberne for henholdsvis 2017 og 2016. Fejlen er
opstaet som fglge af en fejlagtigtig aktivering af udviklingsprojekter i 2016 som er nedskrevet i 2017,
nettofejlen set over de to regnskabsar er 0 kr., men betyder at regnskabet for 2016 er forbedret med 5.171
t.kr. for skat modsat er regnskabet for 2017 negativt pavirket med 5.171. for skat.

Da fejlen kan allokeres til regnskabsdrene 2016 og 2017 er fejlen korrigeret i de respektive &r og sammen-
ligningstallene er tilpasset.

Generelt om indregning og maling
Aktiver indregnes i balancen, ndr det som fglge af en tidligere begivenhed er sandsynligt, at fremtidige
gkonomiske fordele vil tilflyde virksomheden, og aktivets vaerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar virksomheden som fglge af en tidligere begivenhed har en retlig eller
faktisk forpligtelse, og det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fragad virksomheden, og
forpligtelsens vaerdi kan méles palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Maling efter fgrste indregning sker som
beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige risici og tab, der fremkommer, inden arsrapporten
aflaegges, og som be- eller afkraefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

I resultatopggrelsen indregnes indtaegter, i takt med at de indtjenes, mens omkostninger indregnes med
de belgb, der vedrgrer regnskabsaret.

Koncernregnskabet

Koncernregnskabet omfatter modervirksomheden og de virksomheder (dattervirksomheder), som kontrol-
leres af modervirksomheden. Modervirksomheden anses for at have kontrol, ndr den direkte eller indirekte
ejer mere end 50% af stemmerettighederne eller p& anden made kan udgve eller faktisk udgver bestem-
mende indflydelse.
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Konsolideringsprincipper

Koncernregnskabet udarbejdes pa grundlag af regnskaber for modervirksomheden og dens dattervirksom-
heder. Udarbejdelse af koncernregnskabet sker ved sammenlagning af regnskabsposter af ensartet karak-
ter. Ved konsolideringen foretages eliminering af koncerninterne indtsegter og omkostninger, interne mel-
lemvaerender og udbytter samt fortjenester og tab ved transaktioner mellem de konsoliderede virksomhe-
der. De regnskaber, der anvendes til brug for konsolideringen, udarbejdes i overensstemmelse med kon-
cernens regnskabspraksis.

I koncernregnskabet indregnes dattervirksomhedernes regnskabsposter 100%.

Kapitalandele i dattervirksomheder udlignes med den forholdsmaessige andel af dattervirksomhedernes net-
toaktiver pa overtagelsestidspunktet opgjort til dagsvaerdi.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved fgrste indregning til transaktionsdagens kurs. Tilgodehaven-
der, geeldsforpligtelser og andre monetaere poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pd balancedagen,
omregnes til balancedagens valutakurs. Valutakursdifferencer, der opstar mellem transaktionsdagens kurs
og kursen p& henholdsvis betalingsdagen og balancedagen, indregnes i resultatopggrelsen som finansielle
poster. Materielle og immaterielle anlaegsaktiver, varebeholdninger og andre ikke-monetzaere aktiver, der er
kgbt i fremmed valuta, omregnes til historiske kurser.

Ved indregning af udenlandske datter- og associerede virksomheder, der er selvsteendige enheder, omreg-
nes resultatopggrelserne til gennemsnitlige valutakurser for manederne, som ikke afviger vaesentligt fra
transaktionsdagens kurser. Balanceposterne omregnes til balancedagens valutakurser. Kursdifferencer, op-
stdet ved omregning af udenlandske dattervirksomheders egenkapital ved arets begyndelse til balanceda-
gens valutakurser samt ved omregning af resultatopggrelser fra gennemsnitskurser til balancedagens va-
lutakurser, indregnes direkte pa egenkapitalen.

Kursregulering af mellemvaerender med selvsteendige udenlandske dattervirksomheder, der anses for en
del af den samlede investering i den pagaeldende dattervirksomhed, indregnes direkte pa egenkapitalen.

Resultatopggrelse

Nettoomsaetning

Nettoomsaetning ved salg af tjenesteydelser indregnes i resultatopggrelsen nar levering til kgber har fundet
sted. Nettoomsaetning indregnes eksklusive moms, afgifter og rabatter i forbindelse med salget og males
til salgsvaerdien af det fastsatte vederlag.

Andre eksterne omkostninger

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger, der vedrgrer virksomhedens primaere aktiviteter,
herunder lokaleomkostninger, kontorholdsomkostninger, salgsfremmende omkostninger mv. I posten ind-
gar endvidere nedskrivninger af tilgodehavender indregnet under omsaetningsaktiver.
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Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter Ign og gager savel som omkostninger til social sikring, pensioner o.l. for
virksomhedens medarbejdere.

Indtaegter af kapitalandele i tilknyttede virksomheder
Indteegter af kapitalandele i tilknyttede virksomheder omfatter den forholdsmaessige andel af de enkelte
dattervirksomheders resultat efter fuld eliminering af interne avancer og tab.

Andre finansielle indtaegter

Andre finansielle indtaegter bestar af renteindtaegter, herunder renteindtaegter fra tilgodehavender hos til-
knyttede virksomheder, gaeld og transaktioner i fremmed valuta, amortisering af finansielle indtaegter samt
godtggrelser under acontoskatteordningen mv.

Andre finansielle omkostninger
Andre finansielle omkostninger bestar af renteomkostninger, geeld og transaktioner i fremmed valuta, amor-
tisering af finansielle forpligtelser samt tillaeg under acontoskatteordningen mv.

Skat

Arets skat, der bestar af drets aktuelle skat og aendring af udskudt skat, indregnes i resultatopggrelsen med
den del, der kan henfgres til 3rets resultat, og direkte pd egenkapitalen med den del, der kan henfgres til
posteringer direkte pd egenkapitalen.

Modervirksomheden er sambeskattet med alle danske og udenlandske tilknyttede virksomheder. Den aktu-
elle danske selskabsskat fordeles mellem de sambeskattede virksomheder i forhold til disses skattepligtige
indkomster (fuld fordeling med refusion vedrgrende skattemaessige underskud).

Balance

Immaterielle rettigheder mv.

Immaterielle rettigheder mv. omfatter igangvaerende og faerdiggjorte udviklingsprojekter med tilknyttede
immaterielle rettigheder, erhvervede immaterielle rettigheder og forudbetalinger for immaterielle anlaegs-
aktiver.

Udviklingsprojekter vedrgrende produkter og processer, der er klart definerede og identificerbare, hvor den
tekniske udnyttelsesgrad, tilstreekkelige ressourcer og et potentielt fremtidigt marked eller udviklingsmu-
lighed i virksomheden kan pavises, og hvor det er hensigten at fremstille, markedsfgre eller anvende det
pdgaeldende produkt eller den pdgaeldende proces, indregnes som immaterielle anlaegsaktiver. @vrige ud-
viklingsomkostninger indregnes som omkostninger i resultatopggrelsen, nar omkostningerne afholdes. Ved
indregning af udviklingsprojekter som immaterielle anlaegsaktiver bindes et belgb svarende til de afholdte
omkostninger med fradrag af udskudt skat pa egenkapitalen under reserve for udviklingsomkostninger, der
nedbringes i takt med af- og nedskrivninger p& udviklingsprojekterne.

Kostprisen for udviklingsprojekter omfatter omkostninger, herunder gager og afskrivninger, der direkte og
indirekte kan henfgres til udviklingsprojekterne.
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Indirekte produktionsomkostninger i form af indirekte henfgrbare personaleomkostninger og afskrivninger
pd immaterielle og materielle anlaegsaktiver, der er anvendt i udviklingsprocessen, indregnes i kostprisen
baseret pa det medgdede timeforbrug for det enkelte projekt.

Faerdiggjorte udviklingsprojekter afskrives linezert over den forventede brugstid, der fastseettes ud fra en
konkret vurdering af det enkelte udviklingsprojekt. S&fremt brugstiden ikke kan skgnnes palideligt fastsaet-
tes den til 5 &r. For udviklingsprojekter, der er beskyttet af immaterielle rettigheder, udger den maksimale
afskrivningsperiode restlgbetiden for de pageaeldende rettigheder.

Materielle anlaegsaktiver

Inventar males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger. Kostprisen omfatter anskaf-
felsesprisen, omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen og omkostninger til klarggring af aktivet indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af forventet restvaerdi efter afsluttet brugstid. Der foretages
lineaere afskrivninger baseret pa fglgende vurdering af aktivernes forventede brugstider:

Indretning af lejede lokaler 5 ar
Forventede brugstider og restvaerdier revurderes arligt.

Materielle anleegsaktiver nedskrives til genindvindingsvaerdi, hvis denne er lavere end den regnskabsmaes-
sige veerdi.

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder indregnes og males i modervirksomhedens regnskab efter den
indre veerdis metode (equity-metoden). Dette indebaerer, at kapitalandelene males til den forholdsmaessige
andel af virksomhedernes regnskabsmaessige indre veerdi.

Tilknyttede virksomheder med negativ regnskabsmaessig indre veaerdi méles til 0 kr. Eventuelle tilgodeha-
vender hos disse virksomheder nedskrives til nettorealisationsvaerdi ud fra en konkret vurdering. Safremt
modervirksomheden har en retlig eller faktisk forpligtelse til at deekke den pagaeldende virksomheds for-
pligtelser, og det er sandsynligt, at denne forpligtelse vil medfgre tab, indregnes en hensat forpligtelse malt
til nutidsveerdien af de omkostninger, der er ngdvendige for pd balancedagen at afvikle forpligtelserne.

Nettoopskrivning af kapitalandele i tilknyttede virksomheder overfgres i forbindelse med resultatdispone-
ringen til reserve for nettoopskrivning efter den indre vaerdis metode under egenkapitalen.

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder nedskrives til genindvindingsveerdi, hvis denne er lavere end den
regnskabsmaessige veerdi.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, der saedvanligvis svarer til nominel vaerdi, med fradrag af
nedskrivninger til imgdegdelse af forventede tab.
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Tilgodehavende og skyldig selskabsskat
Aktuelle skatteforpligtelser eller tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen opgjort som beregnet skat
af 8rets skattepligtige indkomst, reguleret for betalt acontoskat.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter indregnet under aktiver omfatter afholdte omkostninger, der vedrgrer efterfgl-
gende regnskabsar. Periodeafgraensningsposter males til kostpris.

Likvide beholdninger
Likvide beholdninger omfatter kontante beholdninger og bankindestdender.

Udbytte

Det foresldede udbytte for regnskabsaret vises som en saerskilt post i egenkapitalen. Ekstraordinzere ud-
bytter vedtaget i regnskabsaret indregnes direkte pa egenkapitalen ved udlodning og vises som en saerskilt
post i ledelsens forslag til resultatdisponering.

Udskudt skat

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessige og skattemaessige vaerdier
af aktiver og forpligtelser, hvor den skattemaessige vaerdi af aktiverne opggres med udgangspunkt i den
planlagte anvendelse af det enkelte aktiv.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfgrselsberettigede, skattemasssige underskud, ind-
regnes i balancen med den veerdi, aktivet forventes at kunne realiseres til, enten ved modregning i udskudte
skatteforpligtelser eller som nettoskatteaktiver.

Udskudt skat vedrgrende genbeskatning af tidligere fratrukne underskud i udenlandske dattervirksomheder
indregnes ud fra en konkret vurdering af hensigten med den enkelte dattervirksomhed.

Andre hensatte forpligtelser
Andre hensatte forpligtelser omfatter forventede omkostninger til garantiforpligtelser, besluttede og offent-
liggjorte omstruktureringer mv.

Andre hensatte forpligtelser indregnes og males som det bedste skgn over de omkostninger, der er ngd-
vendige for pd balancedagen at afvikle forpligtelserne. Hensatte forpligtelser med forventet forfaldstid ud
over et ar fra balancedagen males til tilbagediskonteret vaerdi.

Garantiforpligtelser omfatter forpligtelser til at opbevare de leverede dokumenter, saledes at modtageren
kan hente dokumentet fremover.

Ved erhvervelse af virksomheder og kapitalandele i tilknyttede virksomheder henszettes til omkostninger
vedrgrende omstruktureringer i den overtagne virksomhed, som er besluttet og offentliggjort inden senest
pd overtagelsestidspunktet.
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Anvendt regnskabspraksis

Operationelle leasingaftaler
Leasingydelser vedrgrende operationelle leasing-aftaler indregnes linezert i resultatopggrelsen over leasing-

perioden.

Andre finansielle forpligtelser
Andre finansielle forpligtelser males til amortiseret kostpris, der seedvanligvis svarer til nominel veerdi.

Pengestrgmsopggrelsen
Pengestrgmsopggrelsen viser pengestramme vedrgrende drift, investeringer og finansiering samt likviderne
ved arets begyndelse og slutning.

Pengestrgmme vedrgrende driftsaktiviteter praesenteres efter den indirekte metode og opggres som drifts-
resultatet reguleret for ikke-kontante driftsposter, aendring i driftskapital og betalt selskabsskat.

Pengestrgmme vedrgrende investeringsaktiviteter omfatter betalinger i forbindelse med kgb, udvikling, for-
bedring og salg mv. af immaterielle og materielle anlaegsaktiver.

Pengestrgmme vedrgrende finansieringsaktiviteter omfatter sendringer i stgrrelse eller sammensaetning af
virksomhedskapital og omkostninger forbundet hermed samt optagelse af 1an, indg3else af finansielle lea-

singaftaler, afdrag pa rentebzerende geeld og betaling af udbytte.

Likvider omfatter likvide beholdninger, med fradrag af kortfristet bankgaeld.



