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Forord

DSB 's resultat for skat i 2016 blev et minus pa 2.193 mio. kr. som konse-
kvens af nedskrivningerne af IC4- og IC2-togsaettene. Korrigeret for nedskriv-
ningerne og andre engangsforhold leverede DSB et overskud for skat pa 381

mio. kr.

» Punktligheden udfordret i fjern- og regionaltogstrafikken, S-tog opfylder kontraktkravene

e Processen med at indkebe nyt og moderne el-materiel er kommet godt i gang. Nye el-lo-
komotiver forventes indsat i drift fra starten af 2020

« Omfattende takstreform pa Sjelland igangsat januar 2017

e | 2016 blev der solgt flere billige billetter og kundernes selvbetjeningsmuligheder blev for-

bedret.
Det er en grundlaggende sund skonomi, DSB kan prasentere i sit arsregnskab, til trods for et un-

derskud for skat pa 2.193 mio. kr. Resultat fgr skat udger 381 mio. kr., nar der korrigeres for po-
ster af engangskarakter. Den rentebzrende g=ld er reduceret med godt 1,1 mia. kr.

Samlet set er det en gkonomi, der skaber forudsatningerne for, at DSB selv kan finansiere det
planlagte indkab af 26 el-lokomotiver, der skal erstatte de aldrende og miljgbelastende diesello-
komotiver og pa lidt leengere sigt ogsa indkgbet af nye elektriske tog frem mod 2024.

Resultat far skat korrigeret for poster af engangskarakter?
2016

Mio. kr.

'Resultat for skat . B . .-2.193 -
Nedskrivning 77 1C4-togseet (2. halvar 2016) 2.058
Nedskrivning 23 1C2- og 5 IC4-togsat (1. halvar 2016) 673
Nedskrivning @vrige materielle anleeg, Enmandsbetjening Kystbanen 36
Avance ejendomme mv., netto -193

. Kon.'ri'ééret resultat for skat - - 361

' Et minus er udtryk for, at korrektionen har pavirket Resultat for skat positivt.

Ovenstdende viser de fire poster, der udger forskellen mellem "Resultat for skat” og "Korrigeret
resultat for skat".

De 23 |C2-togset og 5 uferdige IC4-togsat blev allerede i forbindelse med halvarsregnskabet
fuldt nedskrevet med 673 mio. kr. IC2-togsa®ttene var kun i meget begrenset omfang anvendt i
drift og levede ikke op til de stabilitetskrav, som er en forudsetning for anvendelse i den daslige
togdrift. Samtidig var det vurderingen, at der ikke bliver behov for feerdigudvikling af de 5 ufeaer-
dige IC4-togeet, hvor udviklingsarbejdet allerede tidligere var stillet i bero.

DSB fremlagde i december 2016 sin analyse af IC4-togsattenes fremtid for Folketingets Trans-
port-, Bygnings- og Boligudvalg. Konklusionen var, at driftserfaringerne har vist, at forbedringsini-
tiativerne ikke har afspejlet sig i en gget driftstabilitet, og at de tilbagevarende 77 1C4-togs®t
primart kommer til at kare som regionaltog - og kun i en periode, indtil DSB begynder indfasnin-
gen af nye elektriske tog i 2024. Herefter udfases |C4-togsa®ttene i takt med indsaettelsen af de
nye tog. Vardien af de 77 IC4-togsat bliver som falge af beslutningen nedskrevet med 2.058
mio. kr., svarende til en halvering af den bogfarte vaerdi.
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Punktligheden for Fjern- & Regionaltog var i 2016 udfordret til gene for vores 200.000 daglige
kunder

3 ud af 4 kunder i Fjern- & Regionaltog kom sidste ar frem inden for 3 minutter i forhold til kare-
planen. Det er ikke et tilfredsstillende resultat og lever ikke op til DSB’s og Banedanmarks felles
mal for kundepunktlighed pa 81,8 procent.

Kundetilfredsheden faldt marginalt fra 8,0 til 7,9 primzrt drevet af den utilfredsstillende punktlig-
hed.

Kundepunktligheden har veeret udfordret af forhold vedrerende infrastrukturen, herunder sporar-
bejder og signalfejl, af indfarelsen af ID-kontrol ved granserne til Sverige og Tyskland og af et
stigende omfang af tekniske fejl pa DSB's tog. Mere end halvdelen af arets forsinkelser skyldes
forhold og omstandigheder, som DSB ikke har direkte kontrol over. DSB er i labende dialog med
Banedanmark om forholdene vedrgrende infrastrukturen, sa der blandt andet skabes stgrre sik-
kerhed for, at flere sporarbejder gennemfores til planlagt tid.

Operatorpunktligheden - den del af punktligheden som DSB alene star til ansvar for - i Fjern- &
Regionaltog var med 92,0 procent 1,8 procentpoint fra arets mal. DSB har iveerksat en raekke initi-
ativer, der skal medvirke til at bringe punktligheden tilbage pa det niveau, trafikkontrakten tilsi-
ger. Initiativerne omfatter blandt andet ansattelse af op til 200 ekstra medarbejdere pa DSB's
veaerksteder, sdledes at der bliver flere ressourcer til at reducere antallet af forsinkende fejl pa to-

gene.

S-tog til tiden —~ naasten hele tiden

De 300.000 daglige kunder i de kabenhavnske S-tog kunne igen i 2016 gl®de sig over en punkt-
lighed pa den rigtige side af malet. 92,6 procent af kunderne kom frem til tiden. Det er et resultat
pa den rigtige side af DSB's og Banedanmarks falles mal pa 92,3 procent. Der er dog ogsa kunder
i S-togene, der har oplevet udfordringer i 2016. Det geelder isa®r kunder pa straekningen meltlem
Kege og Hillerad, hvor Banedanmark har arbejdet intensivt med fornyelse af spor og signaler.

Operatarpunktligheden var for S-tog 98,4 procent - knap et procentpoint over malet pa 97,5 pro-
cent.

Udfordringerne med punktligheden i forbindelse med spor- og signalarbejder er den vasentligste
arsag til, at kundetilfredsheden i S-tog faldt 0,2 point til 8,0 for aret.

Nye moderne tog vil forenkle og effektivisere togdriften

Det er DSB’s mal at udskifte den aldrende togflade til fordel for en moderne og ensartet togflade
med de fordele, det giver for kunderne.
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I det kommende &r skal der tages politisk stilling til et udbud af nye el-tog til Danmark til bade
fiern- og regionaltogstrafikken. DSB vil fremlagge et beslutningsoplaeg om indkeb af nye el-tog,
som skal indsattes i togdriften midt i naeste arti i takt med elektrificeringen af tognettet til Aarhus
og Aalborg. DSB har allerede besluttet at kabe i forste omgang 26 nye el-lokomotiver, som plan-
leegges indsat i drift fra starten af 2020 i takt med Banedanmarks elektrificering af det sjzllandske

tognet.

Nye el-lokomotiver og el-tog betyder et farvel til langt den sterste del af DSB's dieseldrevne tog-
flade og erstatter denne med en enkel, moderne og miljevenlig togflade til gavn for DSB's tog-
kunder og DSB's effektivitet.

Nemmere at vare kunde — enklere priser pa Sjalland og Lolland-Falster

I 2016 blev det besluttet at gennemfere en omfattende reform af takstsystemerne i den kollek-
tive trafik pa Sjelland og Lolland-Falster. DSB har i taet samarbejde med Movia og Metro arbejdet
intensivt pa at forberede det nye takstsystem, som gik i luften januar 2017.

Det er meget tilfredsstillende, at tog-, bus-, og metrokunderne pa Sjlland, Lolland-Falster og
Mgn nu har ét sammenhangende takstsystem, hvor Rejsekortet altid giver den billigst mulige
standard enkeltbillet.

Langt de fleste kunder har med takstreformen faet lavere eller undrede priser, men med en sa
stor omlagning er det desvaerre uundgdeligt, at der ogsa er kunder, der har oplevet stigende pri-

ser.

Flere kunder i S-tog, flere billige billetter og flere selvbetjeningsmuligheder

De kebenhavnske S-tog kunne i ar notere en passagerfremgang pa 2 procent. | alt blev der solsat
116,3 mio. rejser pa S-banen i 2016. Antallet af solgte rejser i Fjern- & Regionaltog faldt med 2,2
mio. rejser til 76,8 mio. rejser. Korrigeret for ekstraordinzere forhold som ID-kontrol og afgivelsen
af Grenaabanen til Midttrafik, anslds Fjern- & Regionaltog at have en rejsevakst pé 0,4 procent.

DSB's koncept med Orange-billetter pd togafgange uden for myldretiderne med ledig sadekapa-
citet er sldet godt igennem i det forlgbne ar. Der er solgt lige over 1 million Orange-billetter,

hvilket er dobbelt s&@ mange som i 2015.

DSB har blandt andet introduceret en ny prisstruktur, hvor billetter fra Kebenhavn til Aarhus star-
ter ved 99 kroner. Desuden har DSB introduceret Orange-billetter pa ture i regionaltogene. Billet-
terne kan kebes pa streekninger over 7 zoner og har en startpris pa 39 kr. Endelig kan man enkelt
og nemt kebe Orange-billetter i DSB App’en.

DSB's fokus pa udviklingen af digitale salgskanaler fortsatte i 2016, og kundernes selvbetjenings-
grad l& ved udgangen af aret pa knap 85 procent. | DSB App’en kan man udover almindelige bil-
letter nu ogsa kebe for eksempel elektroniske 10-turskort. | perioden er der kommet en ny net-
butik med salg af internationale billetter, og endelig fortsatter udbredelsen af Rejsekortet. Ved
udgangen af december var der 2 millioner aktive Rejsekort.

Bedre og mere stabilt internet i tog ligger hajt pad kundernes enskeliste til togturen. Regeringen
har afsat 100 mio. kr. til Banedanmark til opstilling af ekstra master som forudsatning for bedre
dekning langs skinnerne. Kombineret med DSB's og teleselskabernes samarbejde om at installere
signalforstaerkere i tog og DSB's installation af Wi-Fi banes vejen for bedre internet i tog, som

skal gagre toget til en funktionsdystig arbejdsplads. ‘
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Ogsa pa det helt naere har 2016 budt pa serviceforbedringer for DSB's kunder. Der er abnet mulig-
hed for, at togrejsende mellem Aarhus og Kgbenhavn kan kebe en “snack bag” med vand, chips
og chokolade, og det er samtidig besluttet at installere automater i togene, hvor kunder kan kebe
kolde drikkevarer. DSB's @nske er at sikre vores kunder en sa nem og bekvem rejse som muligt.

“leg vil gerne takke DSB’s medarbejdere for en stor og dedikeret indsats i et dar, hvor
virksomheden og dens kunder har veeret udfordrede af en utilfredsstillende punktlighed,’
Flemming Jensen, Administrerende direktor

Peter Schiitze
Bestyrelsesformand

Administrerende direktor
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Ledelsesberetning

Hoved- og nogletal

DSB-koncernen (mio. kr.) 2012 2013 2014 2015 2016  Andring pct
Nettoomsztning ! 11101 11359 11388 11153  11.039 @
Indt=gter i alt 2 12.120 12.340 12.772 12.258 12.248 o
Heraf poster af engangskarakter 135 34 282 85 193 -
Ombkostninger i alt 9.764 9.558 9.323 9.332 9.503
Resultat for af- og nedskrivninger 2.356 2.782 3.449 2.926 2.745
Af- og nedskrivninger 1.701 1.892 2.247 2,023 4.634
Heraf poster af engangskarakter 33 24 323 127 2.767
Resultat af primer drift 655 890 1.202 903 -1.889 -
Resuitat for skat 115 386 670 580 -2.193 r
Resultat for skat korrigeret for poster af engangskarakter 219 466 624 622 381
Arets resultat 3 50 483 482 446 -1.704
“Balancesum e : | 24486 23465 21947 | 20360 16534 19
Egenkapital i alt 5.050 5.917 6.301 6.931 5.338 -23
Rentebazrende geld, netto 11.652 11.075 9.314 7.162 6.034 -16
 Overskudsgrad (EBIT margin)* J 5 s g T DR 3106 Rt e, LI L T L L e
Egenkapitalforrentning (ROE)* 1,0 8,8 7.9 6,7 -27,8 -
Afkast af investeret kapital efter skat {ROIC efter skat)* 2,6 5,0 5.4 4,7 -11,5 -
Gearing* 4,9 4,0 2,7 2,4 2,2 -8
Soliditetsgrad* 20,6 25,2 28,7 34,0 32,3 =5
Rentedzkning* 1,5 2,0 3,1 2,7 -5,9 -
Gennemsnitlizt:r};a_l-fha}iaagk;-fgée? ol ] _8;315 7.977 7.564 _‘7.438 3 7.285 S L T
Antal fuldtidsbeskeftigede - ultimo 8.379 7.807 7.351 7.302 7.239 -1
Produktivitet — (danske akt_l;lteter) e AR A I I A P N . A
Passageromsatning og trafikkontraktindtagter pr. pladskilome- = : = 56 55 2
ter {ore/km)
Passageromsztning pr. pladskilometer {are/km) - 29 31 i
Omkostninger pr. pladskilometer ekskiusive poster af engangska- 2 » 58 56 3
rakter (ore/km)
Kundepunktlighed * - o e L T, I s ST 1
Fjern- & Regionaltog (procent) 80,2 78,6 82,6 78,5 74,0 -
S-tog (procent) 91,7 92,9 93,6 95,0 92,6
._ahmm;&._;__ R R M LB i = Al N T U s
Fjern- & Regionaltog (procent) 94,7 94,6 95,5 94,4 92,0 -
S-tog (procent) 98,2 98,5 98,9 99,0 98,4 -
Kunder iy
Kunder i Danmark (mio. kunder) 7! 181,7 186.0 189,1 192,7 192,6 0
"Kundetilfredsheden for denne rejse” - (danske aktiviteter) 7.8 7.9 8,0 8.0 7.9 -1
Omdesmme T
Brugere af Fjern- & Regionaltog 52,1 49,1 51,1 51,5 49,7 -3
Brugere af S-tog 58,2 55,3 56,1 59,1 55,6 -6
lkke-brugere af Fjern- & Regionaltog 43,5 39,2 46,0 43,6 41,5 -5

¥ Net Aok ot : An ismh i, A1)

<) d i alt il

der ikke vedrorer jembanevirksomhed.

i fra
% Skat af &rets resuitat er i 2013 pavirket af en indtet pd 138 mio. kr. {reduktion af skatteforpligteisen) som folge af den trinvise nedsattelse af selskabsskatten fra 25 procent i 2013 tit 22 procent i 2016.

“ pladskilometer beregnes sam antaliet af smder, som en litraenhed rummer, ganget med antailet af korte litrakilometer

#  Kundepunktligheden for fjern- og regionaltogstrafikken defineres som antallet af passagerer, der benytter punktiige tog i farhald tit det samlede antal p
banen defineres som den andel af passagerer, der kan komme purktligt frem pa grundlag af passagerernes for
hvis de er farsinkede mindre end 3 minutter, Aflysninger, der ikke er varslede med 72 timer, i

@ndret. | 2016 indgdr Oresund i Fjem- & Regionaltog.

¢ QOperatorp igheden er den lede p

end 3 minutter. Aflysninger, erundet DSB's forhold, der ikke er varsiede med 72 timer, ind

2016 indear diFjern- & ionaltog.

El

Opgjort i henhold til definitioneme angivet under Nogletalsdefinitioner.

Ledelsesberetning

hed med fradrag for forsinkelser, der skyldes forhold, som DSB ikke er

er. Kund ktligheden for S
og den afviklede togtrafik. Ank anses for
gnes som en forsi 1 2015 med indgdelse af ny akt er opgor di
ig for. Ank anses for ige, hvis de er farsinkede mindre
som en forsi 1 2015 med indedelse af ny akt er den @ndret. |

Kunder i Danmark i 2012, 2013, 2014 og 2015 er komigeret i forhoid til tidligere offentliggjorte tal som foige af endelige rejseopgorelser mv. og opgjort som antal rejser.



Beretning — Finansielle aktiviteter

DSB's resultat far skat for 2016 blev et under-
skud pa 2.193 mio. kr. Korrigeret for nedskriv-
ninger af IC4- og IC2-togs®t og andre en-
gangsforhold udger Resultat for skat 381 mio.
kr.

Resultat far skat er 2.773 mio. kr. lavere i for-
hold til Resultat fgr skat i 2015.

Rentebarende gzld, netto er markant ned-
bragt i forhold til udgangen af 2015. Denne
udvikling betyder, at gearingen er forbedret i
2016, mens soliditetsgraden er faldet som
folge af nedskrivningerne pa 1C4- og IC2-tog-
saet.

Resultat for skat er i 2016 pavirket af en
rekke vesentlige poster af engangskarakter.

Tabel 1: Resultat for skat korrigeret for poster af
engangskarakter?)

Mio. kr. 2016 2015
Resultat fer skat -2.193 580
Nedskrivning 77 |C4-togsat (2. halvar 2016) 2.058
Nedskrivning 23 1C2- og 5 |C4-togsat

(L. halvar 2016) 673 127
Nedskrivning evrige materielle anlas, 36
Enmandsbetjening Kystbanen

Avance ejendomme mv., netto -193 -85
Korrigeret resultat fer skat 381 622

Y Et minus er udtryk for, at korrektionen har pavirket Resultat for
skat positivt.

Resultat for skat korrigeret for poster af en-
gangskarakter udgar som navnt 381 mio. kr.
Det korrigerede Resultat fgr skat i 2015 ud-
gjorde 622 mio. kr.

Resultat far skat er pavirket af nedskrivninger
pa IC4- og IC2-togseet. Nedskrivningerne skal
ses i sammenhang med det igangsatte ar-
bejde med indkab af nyt togmateriel - bade
el-lokomotiver og el-togszet, som forventes at
reducere afhangigheden af bade 1C4- og 1C2-
togseet, hvilket muligger en kontrolleret ud-
fasning.

| december 2016 fremlagde DSB en anbefaling
vedragrende den fremtidige feerdiggorelse og
idriftsttelse af IC4-togsaet.

Pa grundlag af den opsamlede driftserfaring
var det konklusionen, at 1C4 ikke bliver grund-
stammen i den danske togtrafik, idet forbed-
ringsinitiativerne ikke har afspejlet sig i en
gget driftstabilitet. 1C4-togsaet planlegges
alene anvendt i regionaltogstrafikken i mod-
satning til den oprindelige plan, hvor IC4
skulle anvendes i landsdelstrafikken.

Konklusionen var endvidere, at IC4-togset vil
blive anvendt i driften, indtil nye el-tog tages i
brug - svarende til en forventet gennemsnitlig
udfasning af alle IC4-togsat ultimo 2024.

Som falge af revurdering af den forventede
fremtidige anvendelse af IC4- og IC2-togsat ~
herunder en vurdering af udviklingen i drift,
funktionalitet og kapacitetsbehov og i forlan-
gelse af indsettelsesplan i forbindelse med
elektrificeringen - har ledelsen i 2016 foreta-
get en revurdering af de bogfarte vardier re-
sulterende i nedskrivning af alle IC2-togsaet
med 588 mio. kr., fuld nedskrivning af 5 1C4-
togsaet (NT) med 85 mio. kr. i alt 673 mio. kr.
samt delvis nedskrivning af de resterende 77
IC4-togszet med 2.058 mio. kr.

Indgdelsen af "tilleegskontrakt 1" til trafikkon-
trakten med staten har endvidere pavirket Re-
sultat for skat negativt med 219 mio. kr. End-
videre er Resultat far skat negativt pavirket af
savel tabte passagerindtaegter som omkost-
ninger i forbindelse med gennemfarsel af ID-
kontrollen til Sverige og graensekontrollen fra
Tyskland.

Rentebzrende geld, netto er reduceret med
1.128 mio. kr. og udgjorde 6.034 mio. kr. pr.
31. december 2016. Det er hovedsageligt pen-
gestrgmme fra driftsaktivitet, der har gjort det
muligt at indfri [an. De positive pengestremme
fra driften kan iszer henfares til, at af- og ned-
skrivninger af det eksisterende materiel va-
sentligt overstiger investeringer i nyt materiel.

Ledelsesberetning
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Ved udgangen af 2016 udgjorde Gearing 2,2
(2,4), Afkast af investeret kapital efter skat
-11,5 (4,7) og Soliditetsgrad 32,3 (34,0).
DSB's balancesum udgjorde 16.534 mio. kr.
pr. 31. december 2016 i forhold til 20.369
mio. kr. ultimo 2015. Nedgangen i aktiver er
primaert pavirket af af- og nedskrivninger af
materielle anlegsaktiver. Passiverne er ho-
vedsageligt nedbragt ved indfrielse af g=!d og
reduktion af egenkapitalen.

DSB har i 2016 investeret 1.147 mio. kr.
{803 mio. kr.}). Investeringerne omfattede
primeert store eftersyn af fjern- og regional-
tog, S-tog samt kab af Hovedbanegardens
Forretningscenter (butikkerne, som ligger i
midten af banegardshallen).

Indtaegter
Nettoomsatningen i DSB-koncernen var
11.039 mio. kr. i 2016 (11.153 mio. kr.).

Passageromsatningen udgjorde 5.494 mio.
kr., svarende til en stigning pa 525 mio. kr.
Stigningen skyldes primaert, at passagerom-
se@tningen fra gresundsstraekningen i 2016 til-
gik DSB til forskel fra 2015, hvor DSB @resund
var fuldt finansieret af kontraktbetaling, mens
passagerindt®gterne tilgik staten.

Derudover er passageromsatningen positivt
pavirket af et @get antal S-togsrejser. Om-
vendt traekker farre rejser i landsdelstrafikken
som falge af de store sporarbejder pa Fyn. Pa
de markeder, som ikke er pavirket af vasent-
lige og ekstraordinaere forhold, er der skabt
rejsevakst.

Endelig er passageromstningen negativt pa-
virket af ogede udbetalinger til rejsetidsgaran-
tiordningerne samt hensattelse til tab pa kon-
trolafgifter.

Indtzgter fra trafikkontrakter faldt med 489
mio. kr. og udgjorde 4.394 mio. kr. Dette fald
skyldes blandt andet overgangen til ny kon-
trakt for gresundsstraekningen og effekten af
"tillegskontrakt 1” om reduktion af kontrakt-
betaling. Herudover er trafikkontraktindtaeg-
terne negativt pavirket af, at DSB planmaessigt

Ledelsesberetning

opharte som operater pa Odenwald-banen i
Tyskland i slutningen af 2015.

Salg af kioskvarer mv. steg med 34 mio. kr. og
udgjorde 856 mio. kr. Udviklingen kan pri-
maert henfares til overtagelse af 8 kiosker pa
Kystbanen i 2016.

Salg af reparation og vedligeholdelse af tog-
materiel mv. udgjorde 282 mio. kr. og er ste-
get med 25 mio. kr.

Udlejning af togmateriel faldt med 209 mio.
kr. og udgjorde 13 mio. kr. Udviklingen er pa-
virket af ophar af udlejning af sresundstogsaet
til Transport-, Bygnings- og Boligministeriet,
der i 2015 som trafikudbyder stillede disse til
radighed for DSB @resund til driften af Kystba-
nen og Kastrupbanen.

Arbejde udfart for egen regning og opfart
under aktiver udgjorde 674 mio. kr. og steg
med 137 mio. kr. Arsagen hertil er, at der er
udfort flere store eftersyn pa S-togsat og ore-
sundstogszat samt gget aktivering af IT-udvik-
lingsprojekter.

Andre driftsindteegter udgjorde 535 mio. kr. i
2016 svarende til et fald pa 33 mio. kr. Dette
skyldes primart mindre salg af kerestram og
serviceydelser, som delvist modsvares af gget
avance ved ejendomssalg.

Omkostninger
Omkostningerne udgjorde i alt 9.503 mio. kr.
i 2016 (9.332 mio. kr.}.

Omkostninger til rdvarer og hjelpematerialer
steg med 52 mio. kr. og udgjorde 1.903 mio.
kr. i 2016. Udviklingen er pavirket af, at der er
realiseret starre vareforbrug af kioskvarer som
folge af de 8 kiosker overtaget pa Kystbanen.
Endvidere er der gede omkostninger til Re-
servedele mv. Omvendt ses et fald i omkost-
ningerne til Energi til fremfaring.

Andre eksterne omkostninger steg med 91

mio. kr. til 3.864 mio. kr. Denne udvikling kan
blandt andet henfgres til ggede konsulentom-
kostninger, som folge af @gede omkostninger



til IT-udvikling samt forberedelse af fremti-
dens materielanskaffelser. Derudover er der
ggede omkostninger til markedsforing og eks-
terne omkostninger til reparation og vedlige-
holdelse af bygninger, som tidligere blev vare-
taget af DSB's egne medarbejdere.

Personaleomkostninger udgjorde 3.736 mio.
kr. 2016 (3.708 mio. kr.). Omkostningerne er
negativt pavirket af den overenskomstmaes-
sige lgnregulering og lgbende fratraedelsesom-
kostninger. Derimod er udviklingen positivt
pavirket af overdragelsen af Odenwald-banen
i Tyskland i slutningen af 2015 til ny operater,
reduktion af antal medarbejdere blandt andet
som folge af den indgaede kontrakt om Faci-
lity Management ydelser og faerre medarbej-
dere i kundevendte funktioner.

Af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger er steget med 2.611
mio. kr. til 4.634 mio. kr. i 2016. Stigningen
skal primeert findes i nedskrivningerne af 1C4-
og IC2-fladen. Korrigeret for poster af en-
gangskarakter var af- og nedskrivninger pa
niveau med 2015.

Finansielle poster

| 2016 udgjorde Finansielle poster, netto en
omkostning pa 304 mio. kr. {323 mio. kr.). De
finansielle poster er positivt pavirket af den
lavere rentebzrende gald, dog modsvaret af
omkostninger i forbindelse med indfrielse af
lan med tilherende rente- og valutaswaps.

Udbytte til Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet

Bestyrelsen indstiller, at det pa Virksomheds-
modet vedtages, at der ikke udbetales ud-
bytte for 2016.

Claw Back

Opgoarelse af eventuel regulering i henhold til
kontrakten mellem Transportministeriet og
DSB om trafik udfart som offentlig service i
perioden 2015-2024 (Claw Back) har ikke gi-
vet anledning til regulering af indtaegter fra
trafikkontrakten.

Forventninger til 2017

1 2017 vil DSB intensivere arbejdet med drifts-
forbedrende aktiviteter for at @ge punktlighe-
den - blandt andet ansattes der op mod 200
medarbejdere pa vaerkstederne med henblik
pa at nedbringe antallet af forsinkende fejl pa
materiellet.

| august 2017 overdrages regionaltogstrafik-
ken i Nordjylland fra DSB til Nordjyske Jernba-
ner.

DSB's gkonomi er fortsat pavirket af den ind-
forte ID-kontrol ved den svenske granse og
gransekontrollen mod Tyskland, der medfarer
ggede omkostninger og ikke mindst passager-
omsatningstab. Kontrollen forventes i begge
tilfeelde forlenget til maj 2017.

DSB forventer et resultat far skat og poster
af engangskarakter i stgrrelsesordenen 500
mio. kr. for 2017.

Et kig ud i fremtiden: 10 ar med
kompleksitet

Ikke bare i 2017, men ogsa i de efterfslgende
ar, vil den danske togsektor opleve massive
forandringer som folge af de infrastrukturinve-
steringer, der foretages i Signalprogrammet,
elektrificeringen samt indkabet af nye el-tog.
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Samlet har projekterne potentiale til at med-
fore en markant strukturel forbedring af tog-
driften til gavn for kunderne med kortere rej-
setider, gget punktlighed og mere palidelig
togdrift samt en vaesentlig forbedring i DSB's
driftsekonomi. En rettidig levering af projek-
terne er derfor altafgarende for DSB's mulig-
hed for at leve op til kundernes berettigede
krav til en effektiv og punktlig togdrift.

Sikkerhed

DSB har i 2016 intensiveret arbejdet med im-
plementering og videreudvikling af DSB's sik-
kerhedsledelsessystem, der blev sat i drift ul-
timo november 2015.

Med det nye procesbaserede sikkerhedsledel-
sessystem kan DSB fastholde og udvikle den
operationelle sikkerhed og samtidig styrke
den ledelsesmassige styring af virksomhedens
sikkerhedsaktiviteter og -kompetencer.

Pa grundlag af arbejdet med implementering
og videreudvikling af DSB's nye sikkerhedsle-
delsessystem var fokus ved de i 2016 gen-
nemfarte tilsyn at sikre opretholdelse og for-
bedring af det eksisterende sikkerhedsniveau,
at forbedre sikkerhedsledelsessystemet samt
at understgtte systemets implementering.

Arbejdet med det nye sikkerhedsledelsessy-
stem stottes samtidig af etableringen af en
operationel risikoprofil og forbedringer af de
gennemfarte risikovurderinger.

Ledelsesberetning

Tabel 2: Hendelserl

Antal Vakst
2016 2015 Abs. Pct.
Vasentlige ulykker 17 13 4 31
Personskade
- Draebte 5 8 -3 -38
- Alvorligt
tilskadekomne 10 5 . 100
- Lettere tilskadekomne 71 37 34 92
Signalforbikersel
- Sikret omrade (A-B-C) 167 158 9 6
- Ikke-sikret omrade
1 - S
(D-E) 102 22 20 16
Heraf signalforbikarsel ;
med hojt farepotentiale 24 28 i2 8

Defekte hjul eller aksler 8 12 -4 -33

!'Tabellen omfatter de veesentligste sikkerhedsindikatorer for Fjern- &
Regionaltog og S-toe i 2016.

Pa grund af en stigning i antallet af signalfor-
bikarsler i 2015 og en fortsat negativ udvik-
ling i 2016 i Sikret omrade har DSB ivaerksat
ekstra tiltag for at reducere antallet af signal-
forbikersler for igen at fa en positiv udvikling
pa omradet. Bade analysearbejdet og ivark-
settelse af indsatserne vil fortsaette i 2017.

DSB har igennem 2016 noteret sig en negativ
udvikling i relation til personpakarsler og der-
med ogsa personskader, hvor tendensen skyl-
des uhensigtsmassig og uagtsom passagerad-
feerd. For at modga denne tendens har DSB
gget pavirkningen af passagerernes adferd
gennem kampagnen "Hovedet under armen”,
som satter fokus pa passageradferd og sik-
kerhed.

Endvidere har DSB oget fokus pa sikkerheden
omkring afgangsprocedurer - herunder ivaerk-
sat forste del af en flertrins opmarksomheds-
og adfaerdskampagne szrligt rettet mod pas-
sagererne. Initiativet understgtter endvidere
efterlevelse af DSB's sikkerhedspolitik.

Togkorsel er en meget sikker transportform,
og DSB er fortsat blandt de sikreste operatg-
rer i Europa i henhold til en analyse udarbej-
det af Boston Consulting Group.



DSB handterer risikoen for ulykker gennem et
operationelt fokus pa jernbanesikkerhed via
DSB's sikkerhedsledelsessystem. Lanset dette
er DSB eksponeret for udefra kommende han-
delser - for eksempel i forbindelse med
storme eller fra terror. DSB handterer denne
risiko ved at have et beredskab med tilha-
rende beredskabsplaner samt ved afholdelse
af gvelser i teet samarbejde med andre aktorer
- herunder det nationale beredskab.

DSB har i december 2016 modtaget fornyet
sikkerhedscertifikat til drift af jernbanevirk-
somhed. Certificeringen er 1-arig, idet DSB i
2017 skal vise, at det nye sikkerhedsledelses-
system anvendes og er effektivt.

Risikostyring

DSB har udviklet et ensartet risikostyringskon-
cept, der tager udgangspunkt i de risici, der er
forbundet med realiseringen af DSB's strategi-
ske mal. Risikostyringskonceptet er imple-
menteret i hele DSB, og den praktiske handte-
ring er forankret i forretningen gennem en klar
fordeling af ejerskab og ansvar for handtering
af risici.

Risikostyring er herudover integreret i vitale
forretningsprocesser - herunder ved godken-
delse af investeringer samt i st@rre program-
mer.

Risici er defineret som usikkerhed knyttet til
DSB’s fremtidige malsatninger, som kan
ramme bredt pa sikkerhed, punktlighed, kun-
detilfredshed, omdgmme og skonomi.

Trafikkontrakten, der for en 10-arig periode
fastlgger de overordnede linjer for DSB som
togoperator, indeholder blandt andet malszt-
ninger for punktlighed og skonomi, der skal
opfyldes. Midt i kontraktperioden bliver over-
holdelse af kontraktens malsatninger evalue-
ret. DSB har lebende fokus og opfelgning pa
overholdelsen af disse kontraktvilkar. Risikoen
relateret hertil er dog de nuvarende aktuelle
materielproblemer med den aldrende tog-
flade, og at der de kommende 10 ar foretages
en lang rakke infrastrukturelle &ndringer -

herunder nyt Signalprogram, elektrificering og
sporarbejder.

En ny sektoranalyse ivaerksat af Transport-,
Bygnings- og Boligministeriet vil pa lang sigt
kunne have betydning for arbejdsdelingen i
sektoren. Dette vil have betydning for, om
DSB’s rolle og ansvar for togdriften i Danmark
under den nuvarende trafikkontrakt vil &ndre
sig. En eventuel @&ndring forventes dog fgrst
at have virkning efter udlgbet af den nuvee-
rende kontraktperiode i 2024.

DSB er til stadighed offentligt eksponeret og
er som leverandar af en offentlig service-
ydelse direkte eller indirekte pavirket af be-
folkningens og politiske krav og @nsker til den
offentlige trafik i Danmark. ZEndrede forud-
satninger vil kunne pavirke den generelle kun-
deoplevelse og pavirke skonomien negativt.
Risikoen s@ges handteret ved at vaere konkur-
rencedygtig gennem et rettidigt kerneprodukt
og lgbende effektivisering.

Kommerciel

De senere ars ggede salg af billige mikrobiler,
fremkomsten af samkarselsformer og flere bil-
ligbusser har @get konkurrencen. Dette er gel-
dende i landsdelstrafikken savel som pa andre
streekninger, der har vaeret pavirket af store
sporarbejder og/eller ID- eller graensekontrol.

PDeet digitalisering af salgs- og kundesystemer
er et stort indsatsomrade for DSB. Formalet er
at kunne tilbyde en bedre kundeoplevelse og
mere konkurrencedygtige produkter. P& kort
sigt er der dog risiko for tab af kundetilfreds-
hed og ggede omkostninger til vedligehol-
delse af flere parallelle produktsystemer.

Harmoniseringen af takstsystemer pa tveers af
Danmark skal gare det nemmere at veere
kunde. Takst Sjlland tradte i kraft i januar
2017. Takst Vest er endnu ikke tradt i kraft.
DSB ved endnu ikke, hvordan kunderne vil re-
agere pa de nye takstsystemer og dermed hel-
ler ikke, hvordan DSB's billetindtagter vil
blive pavirket. DSB har og vil fortsat soge at
minimere denne risiko ved en labende dialog
mellem DSB, ministeriet og de gvrige parter
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om produkter, kundekonsekvenser og felles
lgsninger.

Takstharmoniseringen medfarer desuden store
omlagninger i de bagvedliggende IT-syste-
mer, og der bliver gjort en ekstraordiner ind-
sats for at minimere gener ved omlagnin-
gerne.

DSB analyserer lebende udviklingen og den
samiede konkurrencesituation og udarbejder
markedsfarings- og produkttiltag - blandt an-
det Orange-billetter.

Infrastruktur

DSB er afhangig af, at den af Banedanmark
planlagte udbygning af infrastrukturen falger
den fastlagte tidsplan. Udrulningen af det nye
signalsystem og elektrificeringen af hoved-
streekningerne er afgarende for, at DSB i kon-
traktperioden kan levere stabil togdrift, og at
det materiel, som DSB investerer i, kan benyt-
tes pa infrastrukturen.

Arbejdet med opgraderingen af signalsyste-
met vil betyde adskillige og veesentlige spor-
spaerringer over de naste mange ar med gener
for DSB’s kunder. DSB samarbejder med Ba-
nedanmark pa at sikre, at forstyrrelsen for
DSB's kunder bliver mindst mulig. Der er etab-
leret labende koordinering med Banedanmark
om gennemfarelse af sporarbejder, saledes at
DSB bedst muligt kan tilrettelaegge trafikken
med mindst mulig gene for kunderne.

Materiel

Materielleverancer er kritiske for DSB’s drifts-
evne og for at kunne levere et tilfredsstillende
produkt til DSB's kunder. Varkstedsstyring,
opfelgning pa &ndrede karselsmanstre, priori-
tering af ressourcer og reservedelsplanlagning
samt forbedring af |IC4-togsattenes driftssta-
bilitet er nogle af de identificerede handte-
ringstiltag. Risikoen s@ges reduceret ved at ar-
bejde med initiativer inden for de enkelte
handteringstiltag.

Ledelsesberetning

Finansiel

| forbindelse med den labende drift og finan-
siering er DSB pavirket af udviklingen og pris-
se@tningen i de finansielle markeder. De star-
ste risici er forbundet med usikkerhed om ren-
ter og energipriser. Alle finansielle risici samt
den regnskabsmaessige behandling heraf er
detaljeret beskrevet i noterne.

IT-sikkerhed

DSB er bevidst om risikoen for tab af data
eller nedbrud af systemer gennem sdkaldte
cybercrime-angreb. DSB arbejder pa at mini-
mere sandsynligheden og mindske konsekven-
ser af cybercrime-angreb. DSB har udover at
have fokus pa det IT-tekniske ogsa fokus pa
at udvikle en medarbejderkultur, hvor medar-
bejderne har IT-sikkerhed i bevidstheden.

Forretningskritiske projekter

Ud fra kvalitative kriterier er udpeget en
raekke forretningskritiske projekter, som lg-
bende rapporteres til DSB's bestyrelse:

Fremtidens Tog
Signalprogrammet

Fremtidens Regnskab og @konomi
Den nye persondataforordning
Internet i tog

Forbedret likviditet
Trafikinformation

Compliance

DSB kan risikere negativ indvirkning p& om-
domme eller gkonomi, safremt generel lovgiv-
ning og etiske standarder ikke overholdes el-
ler i konsekvens af mangelfulde processer.
Indforte dispositionsbefgjelser, politikker, ret-
ningslinjer og DSB's kontraktstyringssystem
samt opfelgning herpa skal minimere risikoen
for svig eller fejt.

| forbindelse med indkeb og samarbejde med
leverandarer er der en risiko for bestikkelse.

DSB handterer denne risiko ved at have klare
retningslinjer og politikker for omradet. Der-
udover har DSB en whistleblowerordning.

Der er i forbindelse med indkeb ikke konstate-
ret brud pa menneskerettighederne.



DSB har fokus pa at sikre efterlevelse af den
nye EU-persondataforordning, som trader i
kraft i maj 2018. DSB har styrket arbejdet
med at sikre compliance med lovgivning pa
omradet. Den @gede digitalisering af salgska-
naler med kunderelaterede personfalsomme
oplysninger betyder ligeledes, at DSB priorite-
rer IT-sikkerhed og overholdelse af personda-
taloven hgijt.

Sociale- og medarbejderforhold

For DSB vil en manglende forebyggelse af ar-
bejdsbetingende lidelser betyde mistet tillid til
DSB som virksomhed og arbejdsplads. DSB’s
togpersonale er isa@r udsat for vold og trusler.
Herudover er risikoen for fald- og snubleulyk-
ker samt pakarsler til stede. DSB har ledelses-
fokus pa et godt arbejdsmilje. Der er blandt
andet iveerksat lokale kampagner for at undga
fald- og snubleulykker, og DSB monitorerer og
folger op pa "naerved” haendelser. Der er des-
uden ivaerksat initiativer mod vold og trusler.

Der er herudover hgj fokus pa kunder og med-
arbejderes tryghed pa stationer og i tog. DSB
handterer denne risiko gennem overvagning,
samarbejde med offentlige myndigheder samt
uddannelse af personale i konflikthandtering.

Miljo

Der er tiltagende fokus pa miljgpavirkningen
fra togdriften i forhold til naboer, kunder og
medarbejdere. Det gelder bade luftforurening
og sta@j. Risici er knyttet til, at stigende fokus
kan afstedkomme interne og eksterne krav til
investeringer, der kan reducere miljgpavirknin-
gen. Derudover kan kravene betyde drifts-
massige &ndringer pa veerksteder og klarge-
ringscentre, der kan indebare ggede driftsom-
kostninger.

DSB overvager udviklingen og forventer mar-
kante forbedringer i takt med opdatering af
togmateriel og ved generel omlagning til el-
tog, der overholder nyeste standarder.

God selskabsledelse

Anbefalinger for god selskabsledelse

Som selvstendig offentlig virksomhed falger
DSB statens anbefalinger for god selskabsle-
delse, der fremgar af “Statens ejerskabspolitik
april 2015". Bestyrelsens forretningsorden og
DSB's vedtazgter er blevet revideret i overens-
stemmelse hermed. Politikken indeholder ret-
ningslinjer for styringen af statslige virksom-
heder - herunder krav, forventninger og anbe-
falinger om virksomhedsledelse.

Herudover forholder DSB sig til anbefalingerne
fra Komitéen for god Selskabsledelse. DSB be-
streeber sig pa at efterleve anbefalingerne i det
omfang, de er relevante for DSB og pa en sa-
dan made, at DSB samtidig opfylder statens
anbefalinger og DSB-loven. Anbefalingerne fra
Komitéen for god Selskabsledelse findes pa
hjemmesiden www.corporategovernance.dk.

Med afseet i Komiteen for god Selskabsledel-
ses anbefalinger er der i 2016 udarbejdet sta-
tus pa DSB's efterlevelse af anbefalingerne for
god selskabsledelse. Status er offentliggjort
pa www.dsb.dk under "God selskabsledelse"”.

Abenhed og transparens

Kommunikation

DSB tilstreber, at dialogen mellem virksom-
heden og interessenterne (ejer, kunder, sam-
arbejdspartnere og medarbejdere) er sa aben
og bred som muligt, samt at kommunikatio-
nen er enkel, faktuel og faglig korrekt. DSB
har en interessenthandteringspolitik, der er
udarbejdet i forstaelse med ejeren.

Kundeambassadgren

DSB’'s kundeambassadar behandler kundekla-
ger og tager sager op af egen drift. Kundeam-
bassadaren skal veere med til at sikre, at
DSB's kunder far den service, de som kunder
er berettiget til. Kundeambassaderen behand-
ler henvendelser fra kunder, som tidligere har
faet deres sag behandlet i DSB, men som me-
ner, at de ikke har faet et tilfredsstillende svar
pa deres henvendelse. Kundeambassaderen
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udarbejder hvert halve ar en statusrapport,
der offentliggares pa DSB's hjemmeside.

Offentliggorelse af vaesentlige forhold

DSB er forpligtet til hurtigst muligt at give
meddelelse til Erhvervsstyrelsen om alle vae-
sentlige forhold, der vedrarer virksomheden,
og som kan antages at f& betydning for DSB's
fremtid, ejer, kreditorer eller medarbejdere.

Samtlige meddelelser indsendes elektronisk
via www.virk.dk.

Ars- og deldrsrapporter

Som selvstzndig offentlig virksomhed aflaeg-
ger DSB regnskab i henhold til arsregnskabslo-
ven. DSB’s arsrapport revideres af en statsau-
toriseret revisor og af rigsrevisor.

DSB's bestyrelse skal afgive kvartals- og halv-
arsrapporter i overensstemmelse med kravene
i arsregnskabsloven. Kvartals- og halvarsrap-
porter sendes til transport-, byenings- og
boligministeren og til Erhvervsstyrelsen.

DSB afholder kvartalsvise mader med trans-
port-, bygnings- og boligministeren, hvor
blandt andet virksomhedens skonomiske situ-
ation draftes.

Transport-, Bygnings- og Boligministeriet fast-
setter et regnskabsreglement for DSB i hen-
hold til Lov om jernbane.

Redegorelse for samfundsansvar

| henhold til arsregnskabsloven skal DSB som
selvsta@ndig offentlig virksomhed redeggre of-
fentligt for, hvordan virksomheden forholder
sig til samfundsansvar. Redeggrelsen skal
blandt andet indeholde oplysning om DSB’s
politikker for samfundsansvar, samt hvordan
DSB omsatter sine politikker for samfundsan-
svar til handling. Rapporten er for 2016 indar-
bejdet i arsrapporten under Samfundsansvar.
Desuden udarbejder DSB &rligt en separat mil-

jorapport, som offentliggeres pa www.dsb.dk.

Etik
DSB’s ledelse har med involvering af de fag-
lige organisationer og en raeekke fagomrader
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udviklet en etisk politik, der galder for alle
DSB's medarbejdere. Reglerne beskriver, hvor-
dan DSB samarbejder med eksterne partnere,
hvordan DSB handterer fors@g pa bestikkelse,
hvordan DSB ser pa gaver og arrangementer,
reglerne for stotte til velgerenhed samt DSB's
forventninger til alle medarbejderes integritet
og saglighed.

12013 etablerede DSB en whistleblowerord-
ning, der administreres af chefen for den in-
terne revision, som rapporterer til Revisions-
udvalget. DSB's medarbejdere kan anvende
ordningen til anonymt at rapportere mistanke
om ureglementeret adfeerd som for eksempel
overtraedelse af DSB’s forretningsetiske regel-
szt eller gkonomisk svig. | 2016 blev der ind-
berettet 9 sager via ordningen. Ingen af disse
sager er vurderet at have vaesentlige konse-
kvenser for DSB.

Mangfoldighed

DSB's bestyrelse har i 2016 draftet maltal for
det underreprasenterede ken i bestyrelsen.
Som selvstandig offentlig virksomhed er DSB
omfattet af ligestillingsloven, hvoraf det frem-
gar, at virksomhedens bestyrelse ber have en
afbalanceret kenssammensatning, det vil sige
minimum 1/3 af det underreprasenterede kan.
Dette svarer til den aktuelle bestyrelsessam-
mensatning (medarbejderreprasentanter er
ikke medregnet). DSB's aktiviteter for at sikre
mangfoldighed i gvrige ledelsesniveauer frem-
gar af Mangfoldighed under Samfundsansvar.

Offentlighed

DSB's virksomhedsmade, som svarer til gene-
ralforsamlingen i et aktieselskab, er bent for
pressen.

Pa DSB's virksomhedsmade deltager trans-
port-, bygnings- og boligministeren, bestyrel-
sen, direktionen og DSB's revisorer. Virksom-
hedsmodet ledes af en dirigent, som udpeges
af transport-, bygnings- og boligministeren.

Det ordinare virksomhedsmgade afholdes
hvert ar inden udgangen af april maned. End-
videre offentliggar DSB virksomhedens ved-
taegter og arsrapport pa www.dsb.dk.



Ifalge DSB-loven gelder offentligchedsloven,
forvaltningsloven og lov om Folketingets
Ombudsmand for sager om de ansatte i DSB
og for den jernbanevirksomhed, der udeves af
DSB som led i udfarelsen af forhandlet trafik.

DSB regulering

DSB er reguleret efter Lovbekendtgarelse nr.
1184 af 12. oktober 2010 med senere &ndrin-
ger om DSB (DSB-loven). DSB's vedtagter fra
17. december 2015 er udstedt i medfor af
DSB-loven.

Ledelsesudvalg
DSB har etableret tre ledelsesudvalg - Revisi-
ons-, Vederlags- og Materieludvals.

Revisionsudvalg

Revisionsudvalget bistar bestyrelsen med en
selvsteendig vurdering af, om virksomhedens
regnskabsafleeggelse, interne kontrol, risiko-
styring og lovpligtige revision er tilrettelagt pa
en hensigtsmaessig made henset til virksomhe-
dens og koncernens stgrrelse og kompleksitet.
Rammerne for udvalgets arbejde er fastlagt i
et kommissorium.

Ved udgangen af 2016 bestod Revisionsudval-
get af felgende medlemmer:

Carsten Gerner, formand

Lars Andersen

Begge medlemmer anses for uafhangige, dog
har Lars Andersen vaeret medlem af DSB’s be-
styrelse siden 1999.

Udvalget har i 2016 holdt 5 meder, hvor der
blev behandlet blandt andet folgende emner:

o Arsrapport og delérsrapporter

e Revisionsprotokollater og -rapporte-
ring

« Rapportering fra whistleblower-
ordningen

e Ekstern revisors uafhanegighed og le-
verance af ikke-revisionsydelser

e Revisionsudvalgets opgaver i forhold
til ny revisorlovgivning

e Risikostyring

e Veardiansattelsen af 1C4- og 1C2-tog-
st

Vederlagsudvalg

Vederlagsudvalget bistar bestyrelsen med at
udarbejde indstillinger til bestyrelsen vedra-
rende vederlagspolitik og aflgnning. Ram-
merne for udvalgets arbejde er fastlagt i et
kommissorium.

Ved udgangen af 2016 bestod Vederlagsud-
valget af folgende medlemmer, som alle er
uafhangige:

Annette Sadolin, formand

Peter Schiitze

Hans Christian Kirketerp-Mgller

Udvalget har i 2016 holdt 4 mader, hvor der
blev behandlet blandt andet falgende emner:

o DSB's Vederlagspolitik

e Bestyrelsens vederlag

¢ Lonforhold for direktion, direktarer, di-
rekte referencer til administrerende di-
rektor og hgjtlennede medarbejdere

e Analyse af lenudviklingen, vurdering af
lonudvikling og tendenser af hele lgn-
summen i DSB

s Resultatlgn, fastseettelse af mal og op-
gorelse

e Konsfordeling i ledelsen

Materieludvalg

Materieludvalget bistar bestyrelsen med at
udarbejde indstillinger til bestyrelsen vedrg-
rende DSB's anskaffelser, reinvesteringer og
frasalg af rullende materiel, hvor investerin-
gens starrelse kraver bestyrelsesgodkendelse.
Rammerne for udvalgets arbejde er fastlagt i
et kommissorium.

Ved udgangen af 2016 bestod Materieludval-
get af folgende medlemmer, som alle er uaf-
hengige:

Christina Grumstrup Sgrensen, formand
Peter Schiitze

Preben Steenholdt Pedersen

Ledelsesberetning
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Udvalget har i 2016 holdt 6 mader, hvor der
blev behandlet blandt andet folgende emner:

e« MDBF-analyse
e IC4-anbefaling
o Fremtidens Tog

DSB's ledelse

Bestyrelsen, valg og valgbarhed

DSB's bestyrelse bestar dels af medlemmer
valgt af transport-, bygnings- og boligministe-
ren pa det ordinzre virksomhedsmeade, dels af
medlemmer valgt af medarbejderne i DSB.

De medlemmer, som ministeren veaelger, skal
valges ud fra samfunds-, ledelses- og forret-
ningsmassige hensyn og saledes, at bestyrel-
sen som helhed reprasenterer indsigt i trafi-
kale forhold. Herudover sikrer sammensatnin-
gen af bestyrelsen indsigt i finansielle forhold.

De medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer
vaelges i overensstemmelse med selskabslo-
vens bestemmelser om valg af medarbejderre-
prasentanter og suppleanter for disse - herun-
der reglerne for koncernreprasentation og
valgbarhed.

Bestyrelsesformanden gennemfarer arligt en
selvevaluering af bestyrelsens arbejde, af de
individuelle medlemmer og af de samlede
kompetencer i bestyrelsen. Udover at over-
holde anbefalingerne om god selskabsledelse
er formalet at identificere mulige forbedrings-
muligheder for bestyrelsens arbejde og der-
med dens vardiskabelse. Bestyrelsens sarlige
kompetencer er beskrevet pa www.dsb.dk.

Bestyrelsesmedlemmerne veelges for en peri-
ode pa 2 ar. Genvalg kan finde sted for en
periode pa 1 ar eller mere. Transport-, byg-
nings- og boligministeren kan til enhver tid pa
et virksomhedsmade afsaette de af ministeren
valgte medlemmer.

Ledelsesberetning

Bestyrelsens sammensatning 2016

1 2016 bestod DSB's bestyrelse af ni medlem-
mer, hvoraf seks er valgt af transport-, bye-
nings- og boligministeren og tre af medarbej-
derne. Oversigt over DSB's bestyrelse fremgar
af arsrapportens afsnit Om DSB.

De pa virksomhedsmadet valgte bestyrelses-
medlemmer anses for at veere uafhangige,
dog har Lars Andersen vaeret medlem af be-
styrelsen siden 1999,

Ledelsens opgaver og ansvar

Bestyrelsen forestar den overordnede og stra-
tegiske ledelse af DSB's anliggender. Bestyrel-
sen ansatter og afskediger direktionen og
fastsaetter dennes ansattelsesvilkar. Bestyrel-
sens opgaver er na@rmere beskrevet i DSB's
vedtagter. Direktionen bestar af et til fire
medlemmer, der anmeldes til Erhvervsstyrel-
sen. Direktionen varetager DSB's daglige le-
delse.

Aflenning i DSB

Vederlagspolitikken skal understgtte DSB's
strategi og vaerdier og har til formal at sikre
grundlaget for lon- og ansattelsesvilkar i DSB.

Som selvstandig offentlig virksomhed har
DSB en sarlig forpligtelse til, at DSB's landan-
nelse er praeget af ordentlighed og abenhed.

Vederlagspolitikken tager udgangspunkt i det
relevante marked for stillingen under hensyn-
tagen til de saerlige forhold, som galder for
en selvstendig offentlig virksomhed. DSB on-
sker ikke at vaere markedsledende, men on-
sker at kunne tiltreekke og fastholde kvalifice-
ret arbejdskraft pa alle niveauer.

DSB tilbyder ikke leengere kontrakter med fra-
treedelsesgodteorelse.



Meddelelser til Erhvervsstyrelsen

25. februar 2016
DSB arsrapport 2015

1. marts 2016
Indkaldelse til ordineert virksomhedsmeade i

DSB

29. marts 2016
Protokol fra ordinaert virksomhedsmade i DSB

12. maj 2016
DSB delsarsrapport 1. kvartal 2016

23. august 2016
Halvarsrapport 2016

10. november 2016
DSB delarsrapport 1.-3. kvartal 2016

Ledelsesberetning
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for 2016 for DSB.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven og Lov om DSB. Vi anser den
valgte regnskabspraksis for hensigtsmassig, saledes at arsrapporten giver et retvisende billede af
koncernens og modervirksomhedens aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2016
samt af resultatet af koncernens og modervirksomhedens aktiviteter og koncernens penge-

stremme for regnskabsaret 1. januar til 31. december 2016.

Det er endvidere vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende redegarelse
for udviklingen i koncernens og modervirksomhedens aktiviteter og gkonomiske forhold, arets
resultat og koncernens og modervirksomhedens finansielle stilling som helhed og en beskrivelse
af de vaesentligste risici og usikkerhedsfaktorer, som koncernen og modervirksomheden star

over for.

Arsrapporten indstilles til virksomhedsmedets godkendelse.

Taastrup, 9. februar 2017

Direktionen

Thomas Thelle Barner

Togmateriel
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De uafhangige revisorers revisionspategning
Til transport-, bygnings- og boligministeren

Konklusion

Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for den selvstaendige offentlige virksomhed
DSB for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2016, der omfatter resultatopggrelse, balance,
egenkapitalopgerelse og noter, herunder anvendt regnskabspraksis, for savel koncernen som mo-
dervirksomheden samt pengestromsopggrelse for koncernen. Koncernregnskabet og arsregnska-
bet udarbejdes efter arsregnskabslovens bestemmelser for klasse D virksomheder og Lov om

DSB.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet giver et retvisende billede af kon-
cernens og den selvstendige offentlige virksomhed DSB's aktiver, passiver og finansielle stilling
pr. 31. december 2016 samt af resultatet af koncernens og den selvsteendige offentlige virksom-
hed DSB's aktiviteter og koncernens pengestresmme for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2016 i overensstemmelse med arsregnskabslovens bestemmelser for klasse D virksomheder og

Lov om DSB.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og
de yderligere krav, der er galdende i Danmark samt god offentlig revisionsskik, idet revisionen
udferes pa grundlag af bestemmelserne i Lov om DSB. Vores ansvar ifelge disse standarder og
krav er n&rmere beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af

arsregnskabet”.

Rigsrevisor er uafhangig af den selvstendige offentlige virksomhed DSB i overensstemmelse med
rigsrevisorloven §1, stk. 6, og den godkendte revisor er uafhangig af virksomheden i overens-
stemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere
krav, der er gldende i Danmark. Vi har begge opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold
til disse regler og krav.

Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstrekkeligt og egnet som grundlag for
vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og et arsregnskab, der giver et ret-
visende billede i overensstemmelse med arsregnskabslovens bestemmelser for klasse D virksom-
heder og Lov om DSB. Ledelsen har endvidere ansvaret for de interne kontroller, som ledelsen
anser for ngdvendige for at udarbejde et koncernregnskab og et arsregnskab uden vaesentlig fejl-
information, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og drsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere
virksomhedens evne til at fortsztte driften; at oplyse om forhold vedrerende fortsat drift, hvor
dette er relevant; samt at udarbejde koncernregnskabet og arsregnskabet pa grundlag af regn-
skabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere virksomhe-
den, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gare dette.

Pategninger
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Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om koncernregnskabet og arsregnskabet som hel-
hed er uden vasentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive
en revisionspategning med en konklusion. Haj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed,
men er ikke en garanti for, at en revision, der udfares i overensstemmelse med internationale
standarder om revision og de yderligere krav, der er gzldende i Danmark, samt god offentlig revi-
sionsskik altid vil afdeekke vaesentlig fejlinformation, nar sddan findes. Fejlinformationer kan op-
std som folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vasentlige, hvis det med rimelighed
kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de skonomiske beslutninger, som
regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af koncernregnskabet og arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision
og de yderligere krav, der er geldende i Danmark, samt god offentlig revisionsskik, foretager vi
faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

« Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i koncernregnskabet og &rs-
regnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfarer revisionshand-
linger som reaktion pa disse risici samt opnar revisionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vasentlig fejlinformation for-
arsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvi-
gelser kan omfatte sammensvargelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller
tilsideszttelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke
en konklusion om effektiviteten af virksomhedens interne kontrol.

» Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt
om de regnskabsmaessige skan og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er
rimelige.

» Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncernregnskabet og arsregnskabet p& grundlag
af regnskabsprincippet om fortsat drift er passende, samt om der pé grundlag af det opndede
revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan
skabe betydelig tvivl om virksomhedens evne til at fortsette driften. Hvis vi konkluderer, at der
er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning gare opmarksom pé oplysninger
herom i koncernregnskabet og arsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstrekke-
lige, modificere vores konklusion. Vores konklusion er baseret pa det revisionsbevis, der er op-
ndet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan
dog medfere, at virksomheden ikke lengere kan fortsaette driften.

 Tager vi stilling til den samlede prasentation, struktur og indhold af koncernregnskabet og ars-
regnskabet, herunder noteoplysningerne, samt om koncernregnskabet og arsregnskabet afspej-
ler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sddan made, at der gives et retvi-
sende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tids-

maessige placering af revisionen samt betydelige revisionsmassige observationer, herunder even-
tuelle betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Pategninger



Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og
vi udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I titknytning til vores revision af koncernregnskabet og arsregnskabet er det vores ansvar at l@se
ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vasentligt inkonsi-
stent med koncernregnskabet og drsregnskabet eller vores viden opnéet ved revisionen eller pa
anden mdde synes at indeholde veesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder krvede oplysninger i
henhold til drsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstem-
melse med koncernregnskabet og arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med &rs-
regnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vasentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Erklaering i henhold til anden lovgivning og ovrig regulering

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i over-
ensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og
sadvanlig praksis; og at der er taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler

og driften af de virksomheder, der er omfattet af regnskabet.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det i overensstemmelse med god offentlig revi-
sionsskik vores ansvar at udvalge relevante emner til savel juridisk-kritisk revision som forvalt-
ningsrevision. Ved juridisk-kritisk revision efterpregver vi med hgj grad af sikkerhed for de ud-
valgte emner, om de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaggelsen, er i overensstem-
melse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og sedvan-
lig praksis. Ved forvaltningsrevision vurderer vi med hegj grad af sikkerhed, om de undersoste sy-
stemer, processer eller dispositioner understatter skyldige skonomiske hensyn ved forvaltningen
af de midler og driften af de virksomheder, der er omfattet af regnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udfarte arbejde konkluderer, at der er anledning til vaesentlige kritiske
bemzrkninger, skal vi rapportere herom.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemarkninger at rapportere i den forbindelse.
Kgbenhavn, den 9. februar 2017

Ernst & Young Rigsrevisionen
Revisionspartnerselskab CVR-nr, 77806113

> W AT W

Peter Gath Lone L. Stfoam
Statsautrevisor Statsaut. revisor Rigsrevisor Kontorchef
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Koncernregnskab og arsregnskab

Resultatopgerelse

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Note Belgb | mio. kr. 2016 2015
e L = s _._Indt;éte_r_ —— - e
9.390 9.716 2.1 Nettoomsatning 11.039 11.153
69 100 2.2 Arbejde udfert for egen regning og opfort under aktiver 674 537
645 627 23 Andre driftsindtasgter 535 568

Heraf poster af engangskarakter, avance ejendomme mv.,
netto - 1931 2016

10.104 10.443 Indtagter i alt 12.248 12.258
Ombkostninger
668 630 2.4 Omkostninger til rdvarer og hjzlpematerialer 1.903 1.851
2.5,2.6,

4.271 4.780 2.7 Andre eksterne omkostninger 3.864 3.773
2.436 2.630 2.8,2.9 Personaleomkostninger 3.736 3.708
7.375 8.040 Omkostninger i alt 9.503 9.332
2.729 2.403 Resultat for af- og nedskrivninger 2,745 2.926

Af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle
1.999 4.643  3.1,3.2  anlazgsaktiver 4.634 2.023

Heraf poster af engangskarakter, nedskrivninger 1C2- og
1C4-togse=t samt enmandsbetjening Kystbanen -~ 2.767 1 2016

730 -2,.240 Resultat af primzer drift -1.889 903
Finansielle poster
104 268 4.2 Resultat efter skat i tilknyttede og associerede virksomheder 0 0
23 16 4.1 Finansielle indtaster 13 22
336 310 4.1 Finansielle omkostninger 317 345
-209 -26 Finansielle poster, netto -304 -323
521 -2.266 Resultat for skat -2.193 580
-75 562 5.1 Skat af arets resultat 489 -134
446 -1.704 Arets resultat -1.704 446
Arets resultat fordeles siledes:
Virksomhedsdeltager i DSB -1.704 446
Minoritetsinteresser 0 0
Arets resultat -1.704 446
Modervirksomhedens resultat foreslas anvendt siledes:
173 0 Udbytte til Transport-, Bygnings- og Boligministeriet
- 75 Reserve for udviklingsomkostninger
273 -1.779 Overfort resultat
446 -1.704 1alt
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Balance — Aktiver

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Note Belob i mio. kr, 2016 2015
ik Immaterfelle anlagsaktiver
252 168 Bvrige udviklingsprojekter 172 253
36 79 Immaterielle anleegsaktiver under udforelse og forudbetalinger 79 40
288 247 Immaterielle anlegsaktiver | alt 251 293
3.2 Materielle anl®gsaktiver
4.081 4.226 Grunde og byeninger 4,607 4.548
12.204 8.778 Transportmateriel 8.589 12.023
823 706 Driftsmateriel, inventar og andet udstyr 856 985
155 114 Materielle anlagsaktiver under udferelse og forudbetalinger 145 174
17.263 13.824 Materielle anlagsaktiver i alt 14.197 17.730
4.2 Finansielle anl=gsaktiver
1.401 1.303 Kapitalandele i tilknyttede og associerede virksomheder 0 0
22 28 Ansvarlig lanekapital i tilknyttede virksomheder - -
256 250 Ansvarlig lAnekapital i associerede virksomheder 250 256
135 37 Andre tilgodehavender 38 135
1.814 1.618 Finansielle anlagsaktiver i alt 288 391
19.365 15.689 Anlagsaktiver | alt 14.736 18.414
14 11 6.1 Varebeholdninger 485 425
- 91 3.2 Handelsejendomme 183 106
6.2 Tilgodehavender
678 488 Tilzeodehavender fra salg og tjenesteydelser 621 793
47 502 Tileodehavender hos tilknyttede virksomheder -
0 44 Tileodehavende sambeskatningsbidrag -
237 204 Andre tilgodehavender 283 387
180 138 6.3 Periodeafgransningsposter 155 202
1.142 1,376 Tilgodehavender i alt 1.059 1.382
13 18 Likvide beholdninger 71 42
1.169 1.496 Omstningsaktiver i alt 1.798 1.955
20.534 17.185 Aktiver | alt 16.534 20.369
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Balance - Passiver

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Note Belab | mio. kr. 2016 2015
o, T Eg;n—kap-ital . - B "

4.760 4,760 Ansvarlig kapital 4,760 4,760

- 75 2.2 Reserve for udviklingsomkostninger - -

1.998 503 Overfort resultat 578 1.998
173 0 Foreslaet udbytte 0 173
6.931 ' . 5:’;38 Vlrksomt;ed;&eltagerl DSB's andel af egenkapltal . 5338 . 6.931
- - 4.6 Minoritetsinteresser 0 0
6.931 - 5.-338 . Edenkapital i alt . : 5.338 “ 6.931

Hensatte forpligtelser

109 29 8.1 Andre hensatte forpligtelser 64 101
1.505 1.010 5.2 Udskudte skatteforpligtelser 918 1.390
1.614 1.039 Hensatte forpligtelser i alt 982 1.491

Langfristede gzldsforpligtelser

5.482 4.609 4.3 Langfristede l&n 4.609 5.482
- - 4.3 Ansvarlig tanekapital 2 2
769 591 Gvrige langfristede geeldsforpligtelser 591 769
335 302 Anden geeld 302 335
6586 5502  Langfristede galdsforpligtelser ialt i 5504 6588
Kortfristede galdsforpligtelser
1.156 229 4.3 Kortfristet del af langfristede galdsforpligtelser 229 1.156
250 1.000 Kortfristede lan 1.000 250
269 199 Kreditinstitutter 199 269
1.202 1.274 Leverandorgzld 1.639 1.521
648 1.221 Gald til tilknyttede virksomheder - -
81 61 Selskabsskat 63 92
862 562 Anden g=ld 793 1.070
935 760 6.4 Periodeafgransningsposter 787 1.001
5403 5306 Konfristedegmldsforpligtelserialt 4710 5359
11989 10808  Galdsforpligtelser | alt T oem | 11947
2053 1785 Passwerlalt D -
1.1 Generel anvendt regnskabspraksis
1.2 Betydelige regnskabsmassige skan
1.3 Vasentlighed ved regnskabsafleggelsen

Eventualaktiver og -forpligtelser samt GQvrige okonomiske for-
8.2 pligtelser

8.3 Nzzrtstdende parter
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Egenkapitalopgorelse

Belab i mio. kr.

Reserve for
udviklings-

Ansvarlig omkost- Overfort Foresldet Egenkapital
Modervirksomhed kapital ninger resultat udbytte Ialt
Egenkapital pr. 1. januar 2015 4.760 - 1.541 0 6.301
Arets resultat - - 273 173 446
Valutakursregulering vedrerende
tilknyttede virksomheder - - 4 4
Vardiregulering af sikrings-
instrumenter, primo - & 525 - 525
Verdiregulering af sikrings-
instrumenter, ultimo B - 342 - =342
Egenkapitalbevaagelser i
titknyttede virksomheder - = -3 - -3
Egenkapital pr. 31. december 2015 4.760 - 1.998 173 6.931
Betalt udbytte = - - -173 -173
Indskud fra Transport-, Bygnings-
og Boligministeriet 2 42 - 42
Arets resultat - 75 -1.779 0 -1.704
Valutakursregulering vedrorende
tilknyttede virksomheder - - -2 - -2
Vardiregulering af sikrings-
instrumenter, primo - 342 - 342
Vardiregulering af sikrings-
instrumenter, ultimo - - -107 - -107
Egenkapitalbeveegelser i
titknyttede virksomheder - - 2 - 2
Qvrige egenkapitalbevagelser, skat 7 7
Egenkapital pr. 31. december 2016 4.760 75 503 0 5.338
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Egenkapitalopgorelse (fortsat)

Belab i mio. kr.

Koncern
Egenkapital pr. 1. januar 2015
Arets resultat

Valutakursreguiering vedrorende
tilknyttede virksomheder

Vardiregulering af sikrings-
instrumenter, primo

Vardiregulering af sikrings-
instrumenter, ultimo

Egenkapital pr. 31. december 2015
Betalt udbytte

Indskud fra Transport-, Bygnings-
og Boligministeriet

Arets resultat

Valutakursregulering vedrarende
tilknyttede virksomheder

Veerdiregulering af sikrings-
instrumenter, primo

Veardiregulering af sikrings-
instrumenter, ultimo

Ovrige egenkapitalbevaegelser, skat

Egenkapital pr. 31. december 2016

Ansvarlig
kapital

4.760

Overfort
resultat

1.541
273

525

-345
1.998

42
-1.704

g2
345

-108

578

Foreslaet
udbytte

173

173

-173

0

Virksom-
hedsdelta-
ger | DSB's

andel af
egen-
kapital

6.301

446

525

=345

6.931

-173

42
-1.704

345

-108

5.338

Minoritets- Egenkapital
interesser ialt

6.301
446

oo

= 525

-345
0 6.931
= -173

- 42
0 -1.704

345

-108

0 5.338
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Pengestromsopgorelse

Koncern
Belab i mio. kr. Note 2016 2015
Resultat af primar drift -1.889 9203

Regulering for ikke-likvide driftsposter

Af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle anlzgsaktiver 4,634 2.023
fndring i andre hensatte forpligtelser, netto 8.1 -37 -46
Andre reguleringer
Gevinst og tab ved salg og skrotning af immaterielle og materielle antzgsaktiver 8.4 -189 -110
Finansielle poster netto, betalt 4.5 -366 -331
Selskabsskat, betalt 53]} -98 £37j
Andring i driftskapital 95 364
. Pe‘n_g;s_;rahme fra_ Idrlftsaktlvl.tet i ;lt ) . 2.1;0 . . 2.766

Pengestremme fra investeringsaktivitet

Kab af immaterielle og materielle anlagsaktiver, eksklusive aktiverede renter 31,32 -1.147 -803
Salg af immaterietle og materielle anlzgsaktiver 3.1,3.2 253 192
Afdrag pd ansvarlig lanekapital 4.2 9 0
. Penge.;tl.';ﬁ.r-n—é;-r;iﬁ;le—sterl.r.lgsaktlvltet 1alt = i -885 I -611

Pengestramme fra finansleringsaktivitet

Provenu ved optagelse af kortfristede lan 1.000 250
Indfrielse og afdrag pa langfristede lan -1.743 -1.960
Indfrielse og afdrag pa kortfristede lan -250 -450
Andring i kreditinstitutter -70 20
Betalt udbytte =173 0
Pengestr fra finansieringsaktivitet i alt -1.236 -2.140
Andring i likvider { alt 29 15
Likvider 1. januar 42 27
Likvider 31. december 71 42
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Noter og anvendt regnskabspraksis

Sektion 1
Fortolkningsbidrag

DSB har i drsregnskabet for 2016 opdelt noterne
efter tema og baseret pa vasentlighed. Formalet
hermed er at sikre, at den finansielle rapportering
reflekterer og er tilpasset DSB's specifikke forhold
ud fra vaesentlighed.

Noterne er sdledes opdelt i otte grupper efter tema:

Sektion 1 Fortolkningsbidrag

Sektion 2 Drift

Sektion 3 Driftsmateriel

Sektion 4 Finansiering og kapitalstruktur
Sektion 5 Skattemassige forhold
Sektion 6 Arbejdskapital

Sektion 7 Finansielle forhold

Sektion 8 @vrige noter

1.1 Generel anvendt regnskabspraksis

Arsregnskabet for den selvstandige offentlige virksomhed
DSB er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabslo-
vens bestemmelser for klasse D virksomheder og Lov

om DSB.

Virksomheden har med virkning fra 1. januar 2016 imple-

menteret lov nr. 738 af 1. juni 2015. Andringer i loven vil
fremadrettet primeert have betydning for DSB's indregning
og maling pé felgende omrader:

1. Arlig revurdering af restvaerdier (scrapveerdier) pa
materielle aktiver - ingen effekt i 2016

2. Metode ved koncerninterne virksomhedssammenslut-
ninger - ingen effekt i 2016

3. Reserve for udviklingsomkostninger - effekt i 2016

Punkt 1. Der skal fremover foretages &rlig revurdering af
restverdier pa materielle aktiver. DSB har ingen vasent-
lige restvaerdier pa materielle aktiver, ud over hvad der er
henfert til virksomhedens grunde. Andringen foretages
derfor i henhold til overgangsbekendtgarelsens §4 alene
med fremadrettet virkning som en &ndring af regnskabs-
massigt sken og har ingen effekt for egenkapitalen.

Denne sektion indeholder falgende noter:

1.1 Generel anvendt regnskabspraksis
1.2 Betydelige regnskabsmaessige skan
1.3 Vasentlighed ved regnskabsafleggelsen

Punkt 2. Ved virksomhedssammenslutninger med delta-
gelse af virksomheder under modervirksomhedens kontrol
anvendes fremover book value-metoden, hvor sammen-
lzegningen anses som gennemfert pa erhvervelsestids-
punktet uden tilpasning af sammenligningstal. Tidligere
blev sammenlagningen anset som sket ved regnskabs-
arets start med tilpasning af sammenligningstal.

Punkt 3. Et belab svarende til de indregnede udviklings-
omkostninger bindes fremover i modervirksomheden pa
en srlig reserve under egenkapitalen benavnt Reserve
for udviklingsomkostninger. Belgbet bindes pa en sarlig
reserve, der ikke kan benyttes til udbytte eller til dakning
af underskud. Hvis de indregnede udviklingsomkostninger
selges eller p& anden made udgar af virksomhedens drift,
reduceres eller oplases reserven. Dette sker ved overfar-
sel direkte til egenkapitalens frie reserver. Hvis de indreg-
nede udviklingsomkostninger nedskrives, skal en del af
reserven for udviklingsomkostninger titbagefares. Den
del, der tilbagefares, svarer til nedskrivningen af udvik-
lingsomkostningerne. Hvis en nedskrivning af udviklings-
omkostningerne efterfglgende tilbagefares, retableres
Reserve for udviklingsomkostninger. Reserve for udvik-
lingsomkostninger reduceres ogsa med foretagne afskriv-
ninger. Herved vil Reserve for udviklingsomkostninger
ikke overstige det belgb, som er indregnet i balancen som
udviklingsomkostninger.

Koncernregnskab og arsregnskab
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I forhold til arsregnskabet for 2015 har DSB @ndret klassi-
fikation af Ikke aflaftningsberettiget moms, som henfares
til den relaterede omkostningsart. /ndringer i klassifika-
tion har ikke haft effekt pa resultat eller egenkapital.
Sammenligningstal er tilpasset. Herudover er foretaget
enkelte mindre vesentlige reklassifikationer.

Bortset fra ovenstdende samt nye og ®ndrede prasenta-
tions- og oplysningskrav som falge af lov nr. 738 af

1. juni 2015 er arsregnskabet aflagt efter samme regn-
skabspraksis som sidste &r.

HAndring af regnskabsmaessige skon

| forhold til 31. december 2015 har DSB revurderet den
skonomiske levetid af koncernens 1C4- og IC2-togseet
baseret pa opdaterede forventninger til den fremtidige
anvendelse. Ledelsen har besluttet at udfase alle IC2-tog-
s@&t 0g 5 IC4-togseet (NT). Endvidere er foretaget en re-
vurdering af den regnskabsmassige vardi af de reste-
rende 77 1C4-togsaet.

De regnskabsmassige konsekvenser er beskrevet under
Betydelige regnskabsmassige skon.

Koncernregnskab

Koncernregnskabet omfatter modervirksomheden og til-
knyttede virksomheder, hvori modervirksomheden direkte
eller indirekte besidder mere end 50 procent af stemme-
rettighederne og udever bestemmende indflydelse. Virk-
somheder, hvori koncernen besidder mellem 20 og 50
procent af stemmerettighederne og udaver betydelig,
men ikke bestemmende indflydelse, betragtes som
associerede virksomheder.

Virksomheder, der ejes og drives felles med andre, og
hvor parterne i feellesskab udever bestemmende indfly-
delse (joint ventures) indgdr i koncernregnskabet ved pro
rata konsolidering.

I noten Finansielle anlegsaktiver fremgar tilknyttede
virksomheder (dattervirksomheder og joint ventures) og
associerede virksomheder.

Koncernregnskabet er udarbejdet som et sammendrag af
modervirksomhedens og de enkelte tilknyttede virksom-
heders regnskaber opgjort efter koncernens regnskabs-
praksis, elimineret for koncerninterne indtagter og om-
kostninger, aktiebesiddelser, interne mellemvarender og
udbytter samt realiserede og urealiserede fortjenester ved
transaktioner mellem de konsoliderede virksomheder.

Koncernregnskab og arsregnskab

Virksomhedssammenslutninger

Nyerhvervede eller nystiftede virksomheder indregnes i
koncernregnskabet fra anskaffelsestidspunktet. Solgte el-
ler afviklede virksomheder indregnes i den konsoliderede
resultatopgerelse frem til afstaelsestidspunktet. Sammen-
ligningstal korrigeres ikke for nyerhvervede, solgte eller
afviklede virksomheder.

Fortjenester eller tab ved afhandelse eller afvikling af til-
knyttede og associerede virksomheder opgeres som for-
skellen mellem afhandelsessummen og den regnskabs-
massige veerdi af nettoaktiverne pé salgstidspunktet
inklusive ikke-afskrevet goodwill samt forventede
omkostninger til salg eller afvikling.

Ved kab af nye virksomheder anvendes overtagelsesme-
toden, hvorefter de nytilkebte virksomheders identifice-
rede aktiver og forpligtelser méles til dagsveerdi pd
erhvervelsestidspunktet. Omkostninger til omstrukture-
ringer, som er indregnet i den overtagne virksomhed
inden overtagelsesdagen, og som ikke er aftalt som led i
virksomhedsovertagelsen, indgar i overtagelsesbalancen
og dermed ved fastleggelse af goodwill. Omstrukturerin-
ger, der besluttes af den overtagende virksomhed, indreg-
nes i resultatopgarelsen. Der tages hensyn til skatteeffek-
ten af de foretagne omvurderinger.

Paositive forskelsbelab (goodwill) mellem kostpris og
dagsvardi af overtagne identificerede aktiver og forplig-
telser, indregnes under immaterielle aktiver og afskrives
systematisk over resultatopgerelsen efter en individuel
vurdering af den gkonomiske levetid. Negative forskels-
belgb (negativ goodwill) indregnes som en indtgt i
resultatopgarelsen pa overtagelsestidspunktet, nar de
almindelige betingelser for indregning af en indtagt er
til stede.

Koncerninterne virksomhedssammenslutninger

Ved virksomhedssammenslutninger som kab og salg af
kapitalandele, fusioner, spaltninger, tilfarsel af aktiver og
aktieombytninger mv. ved deltagelse af virksomheder
under modervirksomhedens kontrol anvendes book
value-metoden, hvar sammenlagningen anses for gen-
nemfart pa erhvervelsestidspunktet uden tilpasning af
sammenligningstal. Forskellen mellem det aftalte veder-
lag og den erhvervede virksomheds regnskabsmassige
verdi indregnes pd egenkapitalen.



Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved farste ind-
regning til transaktionsdagens kurs. Valutakursforskelle,
der opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa
betalingsdagen, indregnes i resultatopgerelsen under
Finansielle poster.

Tilgodehavender, g®ld og andre monetare poster i frem-
med valuta omregnes til balancedagens valutakurs. For-
skellen mellem balancedagens kurs og kursen pa tids-
punktet for tilzodehavendets eller g®ldsforpligtelsens
opstaen eller indregning i seneste arsregnskab indregnes i
resultatopgarelsen under Finansielle poster.

Udenlandske tilknyttede virksomheder anses for at veere
selvstaendige enheder. Resultatopgerelsen omregnes til
en gennemsnitlig valutakurs, og balanceposterne omreg-
nes til balancedagens valutakurser. Kursdifferencer, op-
staet ved omregning af udenlandske tilknyttede virksom-
heders egenkapital ved arets begyndelse til balanceda-
gens valutakurser og ved omregning af resultatopgarelser
fra gennemsnitskurser til balancedagens valutakurser, ind-
regnes direkte pa egenkapitalen.

lkke afleftningsberettiget moms

DSB har delvis fradragsret for indgaende moms, idet kon-
cernen bade har momspligtige og momsfrie aktiviteter.
Den ikke fradragsberettigede andel af den indgdende
moms indgar i de enkelte regnskabsposter i resultatopgs-
relsen og balancen. Modervirksomheden betaler som led i
feellesregistreringen kompensation til titknyttede virksom-
heder i de tilfelde, hvor der havde varet fuld fradragsret,
safremt den tilknyttede virksomhed havde egen momsre-
gistrering.

Egenkapital

Reserve for udviklingsomkostninger

Reserve for udviklingsomkostninger omfatter indregnede
udviklingsomkostninger. Reserven kan ikke benyttes tit
udbytte eller deekning af underskud. Reserven reduceres
eller opleses, hvis de indregnede udviklingsomkostninger
afskrives, nedskrives eller udgar af virksomhedens drift.
Dette sker ved overfarsel direkte til egenkapitalens frie
reserver.

Udbytte

Udbytte indregnes som en forpligtelse pd tidspunktet for
vedtagelse pa det ordinere virksomhedsmgade {deklare-
ringstidspunktet). Det foresldede udbytte for regnskabs-
aret vises som en sarskilt post under egenkapitalen.

Pengestremsopgdgrelse

Pengestremsopggrelsen viser pengestremme fordelt pa
drifts-, investerings- og finansieringsaktivitet for aret,
arets forskydninger i likvider og koncernens likvider ved
drets begyndelse og slutning.

Pengestramsopgprelsen indeholder andel i pengestreamme
hos pro rata konsoliderede virksomheder {joint ventures).

Der er ikke udarbejdet sarskilt pengestremsopgerelse for
modervirksomheden, da denne er indeholdt | penge-
stramsopggrelsen for koncernen.

Pengestromme fra driftsaktivitet

Pengestremme fra driftsaktivitet opgeres som Resultat af
primaer drift reguleret for ikke-likvide driftsposter, betalte
finansielle poster, betalte selskabsskatter samt andring i
driftskapitalen. Driftskapitalen udgeres af @ndring i Om-
s@tningsaktiver fratrukket ®ndring i Kortfristede gzlds-
forpligtelser eksklusive de poster, der indgar i det likvide
beredskab. Andringer i driftskapitalen reguleres for beve-
gelser uden likviditetseffekt.

Pengestremme fra investeringsaktivitet
Pengestramme fra investeringsaktivitet omfatter kab og
salg af anlagsaktiver mv.

Pengestremme fra finansieringsaktivitet
Pengestremme fra finansieringsaktivitet omfatter provenu
ved optagelse af lan, indfrielse og afdrag pa g=ldsforplig-
telser samt modtaget og betalt udbytte.

Likvider

Likvider omfatter likvide beholdninger og kortfristede
v@rdipapirer med ubetydelig kursrisiko.

Koncernregnskab og arsregnskab
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Pvrig anvendt regnskabspraksis
QGvrig anvendt regnskabspraksis er anfart under de re-
spektive relevante noter blandt noterne nedenfor:

Sektion 2 - Drift

2.1 Nettoomsatning

2.2 Arbejde udfert for egen regning og opfert under
aktiver

2.3 Andre driftsindtester

2.4 Ombkostninger til rdvarer og hjzlpematerialer

2.5 Andre eksterne omkostninger

2.6 Konsulenthonorarer

2.7 Revisionshonorar

2.8 Personaleomkostninger

2.9 Vederlag til direktion og honorar til bestyrelse

Sektion 3 - Driftsmateriel

3.1 Immaterielle anleegsaktiver

3.2 Materielle anlgsaktiver

Sektion 4 - Finansiering og kapitalstruktur

4.1 Finansielle indtagter og omkostninger

4.2 Finansietle anlagsaktiver

4.3 Lantagning og likviditet

4.4 Rentebazrende gald, netto

4.5 Finansielle poster netto, betalt

4.6 Minoritetsinteresser

Sektion 5 - Skattemaessige forhold

5.1 Skat af arets resultat

5.2 Udskudte skatteforpligtelser
Sektion 6 — Arbejdskapital

6.1 Varebeholdninger

6.2 Tilgodehavender

6.3 Periodeafgransningsposter (aktiver)

6.4 Periodeafgrensningsposter (forpligtelser)
Sektion 7 - Finansielle forhold

7.1 Renterisiko

7.2 Valutakursrisiko

7.3 Ravareprisrisiko
7.4 Likviditetsrisiko
7.5 Modpartsrisiko

Sektion 8 - @vrige noter

8.1 Andre hensatte forpligtelser

8.2 Eventualaktiver og -forpligtelser samt avrige
skonomiske forpligtelser

8.3 Nzrtstdende parter

8.4 Gevinst og tab ved salg og skrotning af im-
materielle og materielle anlagsaktiver

8.5 Begivenheder efter balancedagen

Koncernregnskab og arsregnskab

1.2 Betydelige regnskabsmaessige skan

| forhold til 31. december 2015 har DSB revurderet den
skonomiske levetid af koncernens IC4- og IC2-togsaet
baseret pa opdaterede forventninger til den fremtidige
anvendelse. Ledelsen har besluttet at udfase alle IC2-tog-
sa@t 0g 5 IC4-togst (NT). Endvidere er foretaget en re-
vurdering af den regnskabsmasssige vaerdi af de reste-
rende 77 1C4-togsaet, hvilket har resulteret i en nedskriv-
ning pd 2.058 mio. kr. Revurderingen har medfert en sam-
let nedskrivning p& 2.731 mio. kr.

Nedskrivningen er baseret pd vasentlige sken i relation til
den fremtidige skonomiske levetid. Nedskrivningen er
yderligere beskrevet under noten Materielle anlagsakti-
Ver.

1.3 Vaesentlighed ved regnskabsaflaeggelsen

Ved udarbejdelsen af &rsregnskabet vurderes, hvorvidt
informationen er vaesentlig for laseren. | resultatopgorel-
sen og balancen vises regnskabsposter separat, safremt
posterne vurderes som varende individuelt vasentlige.

Fastleeggelse af, om en regnskabspost er individuelt va-
sentlig, vurderes ud fra kvalitative s&vel som kvantitative
faktorer. Hvis individuel prasentation i resultatopgarelse,
balance eller noter ikke vurderes beslutningsrelevant for
laeser, anses informationen som varende uvasentlig.



Sektion 2

Drift
| denne sektion uddybes Resultat af primeer drift. Denne sektion indeholder fglgende noter:
2.1 Nettoomsatning
Sektionen giver information vedrgrende indtjening 2.2 Arbejde udfert for egen regning
og omkostninger i forbindelse med udfarelse af og opfert under aktiver
driften. 2.3 Andre driftsindtegter
2.4 Omkostninger til ravarer
Hovedbegivenheder i 2016 er n@rmere beskrevet i og hjelpematerialer
Beretning - Finansielle aktiviteter. 2.5 Andre eksterne omkostninger
2.6 Konsulenthonorarer
2.7 Revisionshonorar
2.8 Personaleomkostninger
2.9 Vederlag til direktion og honorar

til bestyrelse

Note 2.1: Nettoomsztning

Modervirksomhed Koncern

2015 2016 Belgb i mio. kr. 2016 2015
Passageromsatning fordelt pa forretningsomrader:

3.524 4.011 Fjern- & Regionaltog 3.989 3.524
1.445 1.505 S-tog 1.505 1.445
4,969 5.5-16 Passageromsatning i alt 5.494 4.969
4.138 4.178 I.ndtagt.e.r fra .t.raﬁkkontrakter 4.394 4.883
0 0 Kioskvarer mv. 856 822
61 9 Reparation og vedligeholdelse af togmateriel mv. 282 257
222 13 Udlejning af togmateriel 13 222
9.390 .9.7.16 lalt : 11.039 11.153

Passageromszetning i modervirksomheden og koncernen indeholder kontrolafgifter pd 27 mio. kr. (2015: 60 mio. kr.).

Regnskabspraksis
Passageromsatning indregnes pa transporttidspunktet. Der foretages reservation for vardien af solgt rejsehjemmel, der
ikke er benyttet pa balancetidspunktet. Rabatter i forbindelse med salget og udbetalinger vedrerende Rejsetidsgarantiord-

ningerne fratrakkes i nettoomsatningen.
Indtzegter fra trafikkontrakter indregnes i de perioder, kontraktbetalingen vedrgrer.

Indtaesgter fra Kioskvarer mv. indregnes, nar levering og risikoovergang har fundet sted til dagsveerdien af det aftalte
vederlag eksklusive moms og afgifter opkrevet pa vegne af tredjepart. Alle former for afgivne rabatter indregnes i
omsatningen.

Indtaegter fra Reparation og vedligeholdelse af togmateriel mv. indregnes i takt med, at produktionen udferes, hvorved
omszatningen svarer til salgsvaerdien af drets udferte arbejder (produktionsmetoden).

Koncernregnskab og arsregnskab
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Note 2.2: Arbejde udfert for egen regning og opfert under aktiver

12016 udger verdien af aktiverede udviklingsprojekter i modervirksomheden 108 mio. kr., hvoraf 75 mio. kr. er omfattet
af arsregnskabslovens regler for binding pa seerskilt egenkapitalreserve, Reserven er opgjort med reduktion for udskudt
skat.

Regnskabspraksis

Posten omfatter arbejde, der er udfart for egen regning i forbindelse med udferelse af blandt andet starre vedligeholdel-
seseftersyn af togsaet, der aktiveres. Veardien males pa grundlag af registrerede omkostninger medgéet til arbejdets udfa-
relse baseret pa registreringer af de medgdede omkostninger i form af eget arbejde mv. | posten medregnes direkte hen-
ferbare omkostninger og en forholdsmassig andel af indirekte produktionsomkostninger (IPO).

Note 2.3: Andre driftsindtagter

Modervirksomhed Koncern

2015 2016 Belab i mio. kr. 2016 2015

287 283 Udlejning og forpagtning 162 147

6 19 Gevinst ved salg af immaterielle og materielle anlaegsaktiver 212 120

188 166 Koncerninterne indtzgter - -

164 159  @vrige 161 301

645 627 lah T R 535 568

Regnskabspraksis

Andre driftsindteester indeholder indtagter af sekunder karakter i forhold til jernbanevirksomheden - herunder indtzgter
fra koncernens ejendomsbesiddelser enten via udlejningsaktiviteter eller gevinst ved salg af grunde og bygninger, Kon-
cerninterne indtagter i modervirksomheden omfatter samhandel med tilknyttede virksomheder bortset fra indt=gter fra
udlejning af bygninger mv.

Note 2.4: Omkostninger til ravarer og hjelpematerialer

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Beleb t mio. kr. 2016 2015
561 535 Energi til fremforing 546 575
22 23 Kioskvarer mv. 608 579
85 72 Reservedele mv. 749 697
_5;" = 5_3,0 Ia_lt..__._ =M. S e L] : e 1‘9_03 1851

Omkostninger til ravarer og hjzlpematerialer i modervirksomheden indeholder Ikke aflgftningsberettiget moms med 128
mio. kr. (2015: 132 mio. kr.). | koncernen udsar belgbet 167 mio. kr. (2015: 135 mio. kr.).

Regnskabspraksis
Ombkostninger til rdvarer og hjzlpematerialer indeholder &rets kab samt arets a@ndring i vaerdiansattelse af beholdning af

Energi til fremfaring, Kioskvarer mv. og Reservedele mv.
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Note 2.5: Andre eksterne omkostninger

Modervirksomhed Koncern

2015 2016 Belob i mio. kr. 2016 2015
514 645  [nfrastrukturafgifter . 689 733
1.326 1.549 Reparation, vedligeholdelse og rengaring mv. 701 656
388 388 Administrationsomkostninger 422 431
151 167 Drift af bygninger og lokaler mv., 214 234
293 402 Konsulenthonorarer mv. inklusive revisionshonorar 397 305
237 203 Leje af togmateriel 203 228
159 147  Erstatningskersel mv. 161 174

- -20 Hensettelse til tabsgivende kontrakter mv., netto -15 -68

279 313 Provisioner mv. 203 213
113 156 Saleg og markedsforing 156 116
115 116 Personalerelaterede omkostninger 130 143
136 115 Lonsumsafgift 120 137

9 15 Tab ved salg og skrotning af immaterielle og materielle anlegsaktiver 23 10

551 584 Qurige eksterne omkostninger 460 461
4.271 4.780 lalt 3.864 3.773

Andre eksterne omkostninger i modervirksomheden indeholder lkke aflaftningsberettiget moms med 451 mio. kr. (2015:
368 mio. kr.). I koncernen udger belgbet 477 mio. kr. (2015: 427 mio. kr.}.

Regnskabspraksis
Andre eksterne omkostninger indeholder omkostninger i forhold til savel jernbanevirksomheden som gvrige driftsaktivite-

ter. Fra 2016 prasenteres [kke aflaftningsberettizet moms som en del af den relaterede omkostningsart. Sammenlignings-
tal er tilpasset.

Note 2.6: Konsulenthonorarer

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belob i mio. kr. 2016 2015
17 23 Advokater 24 17
125 211 IT-konsulenter 215 125
14 35 Managementkonsulenter 40 14
3 0 Skatte-, moms- og regnskabsmassig assistance 1 8
54 51 Teknisk radgivning 36 58
75 74 Programbistand 72 76
=R z_as = __394 |a;; e - - N WS 333 . 293

Noten Konsulenthonorarer og noten Revisionshonorar udger tilsammen Konsulenthonorarer mv. inklusive revisionshono-
rar i noten Andre eksterne omkostninger. | forhold til 2015 er foretaget enkelte mindre vasentlige reklassifikationer.
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Note 2.7: Revisionshonorar

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belab i mlo. kr. 2016 2015
Lovpligtig revision:
2,5 4,4 Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab 5.3 3,3
1,0 0,9 Rigsrevisionen 0,9 1,0

Andre erkizeringsopgaver med sikkerhed:

1,1 0,8 Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab 0.8 1,5

Skatte- og momsmassig radgivning:

0,2 0,6 Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab 0,7 0.4
Andre ydelser:

0,7 0,8 Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab 0.8 0,8

5.5 75 lalt 8,5 7,0

Revisionshonorar til ekstern revisor valgt p& virksomhedsmadet og Rigsrevisionen.

I forhold til 2015 er honorar til ekstern revisor valgt p& virksomhedsmadet eget som falge af, at ekstern revision og
Rigsrevisionen fra 2016 foretager den samlede finansielle og forvaltningsmaessige revision.

Note 2.8: Personaleomkostninger

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belab | mio. kr. 2016 2015
2.069 2.240 Lonninger og gager 3.206 3,186
341 364 Pensioner 486 478
26 26 Andre omkostninger til social sikring 44 44
2.436 2.630 - lalt . : . 3.73_6 3.’)08
4.5;8 - 4,758 Genne“r.nsnlil.l.zt a_n;al ful&tldsbe#kaeftlééde . . 7.21!5 . 7.1;-38

| Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskaftigede indgar antal ansatte i pro rata konsoliderede virksomheder med 90 (2015:
195).

Fratredelsesgodtgarelse til direktion og ledende medarbejdere i forbindelse med opsigelse fra virksomhedens side, som
ikke skyldes misligholdelse eller lignende fra den ansattes side, overstiger ikke 12 maneders lan. For tjenestemandsan-
satte gzlder de generelle bestemmelser i henhold til tjenestemandsloven. For tjenestemandsansatte udgiftsferes pensi-
onsbidrag til staten. Pensionsbidraget udger p.t. 26 procent af den pensionsgivende lan. Herudover udsgiftsfares pensions-
bidrag i henhold til kollektive og individuelle aftaler med ovrige medarbejdere. Der henvises i gvrigt til noten Eventualakti-
ver og -forpligtelser samt svrige skonomiske forpligtelser.

Virksomheden har en forpligtelse til at betale radighedslan i tre &r til tjenestemand, som afskediges af en for tjeneste-
manden utilregnelig arsag, jeevnfor tjenestemandslovens §32. Virksomheden har endvidere en forpligtelse overfor Moder-
niseringsstyrelsen til at betale pensionsomkaostninger til tjenestemand frem til den forventede pensionsalder pé 62 &r.
Virksomheden har pa balancedagen alene indregnet en forpligtelse til afskedigede tjenestemand.
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Virksomheden har indgdet resultatlensaftaler med en rekke ledende medarbejdere (primeert chefer). Resultatlgnsaftaler
udgar som udgangspunkt 10 ~ 20 procent for chefer, som ikke er del af direkterkredsen og 20 - 25 procent for medlem-
merne af direktarkredsen. Antallet af resultatlensaftaler udgjorde 302 ultimo 2016 mod 304 ultimo 2015.

Fra 2016 indgar omkostninger til sundhedsforsikring i Personaleomkostninger. Omkostninger vedrarende udlante tjene-
stemand er i noten for Personaleomkostninger fra 2016 fordelt pa artsposter. Sammenligningstal er tilpasset.

Regnskabspraksis
Personaleomkostninger indeholder lenninger, vederlag, pensionsbidrag og avrige personaleudsgifter til virksomhedens an-

satte - herunder direktion og bestyrelse.

Note 2.9: Vederlag til direktion og honorar til bestyrelse

Vederlag til direktionen (i 1.000 kr.) 2016 2015
Flemming Jensen (Tiltradt 1. maj 2015) 5.675,2 3.122,9
Thomas Thellersen Berner (Tiltradt 1. januar 2016} 3.367.8 -
Susanne Merch Koch (Tiltrddt 1. januar 2016) 4.079,4 -
Anders Egehus (Tiltradt 1. januar 2016) 3.520,9 -
lalt 16.643,3 3.122,9

Ovenstaende er betalt vederlag til direktionen. Direktionen har en resultatiensaftale, som kan honoreres med op til 25
procent af den faste lon. Opsigelsesvarsel udgar 12 maneder for den administrerende direktsr. Dog udgsr opsigelsesvars-
let 18 maneder, hvis opsigelsen sker inden udlabet af 24 maneders anszttelse.

Udbetalt vederlag i 2015 til tidligere konstituerede administrerende direkter og skonomidirekter udgjorde 2.158,9 tkr.

Revisions- = Vederlags- Materiel-
Honorar til medlemmerne af bestyrelsen (i 1.000 kr.) Bestyrelse udvalg udvalg udvalg lalt 2016 lalt 2015
Peter Schutze 545,0 - 55,0 55,0 655,0 628,1
Annette Sadolin 325,0 - 110,0 - 435,0 419,1
Lars Andersen 165,0 80,0 - - 245,0 2300
Carsten Gerner 165,0 160,0 = - 325,0 310,0
Helge Israelsen 165,0 - 73.3 238,3 260,0
Lilian Merete Mogensen (Fratradt 17. marts 2015) - - - - - 51,3
Christina Grumstrup Serensen (Tiltradt 17. marts 2015) 165,0 - - 73,3 238,3 161,8
Andreas Hasle (Fratrddt 1. oktober 2016) 123,8 60,0 - - 183,8 230,0
Hans Christian Kirketerp-Maller 165,0 - 55,0 - 220,0 2003
Preben Steenholdt Pedersen 165,0 = = 55,0 220,0 205,0
Birte Dstergaard Petersen {Tiltradt 1. oktober 2016} 41,2 - - - 41,2 -
Iai-t- e s 2.02_5,0 ] 300,0 220,0 256,6 . .2.801:6 2.695,6
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Sektion 3

Driftsmateriel

| denne sektion vedrerende driftsmateriel findes Denne sektion indeholder falgende noter:
information om virksomhedens immaterielle og 3.1 Immaterielle anlagsaktiver
materielle anlegsaktiver. 3.2 Materielle anlegsaktiver

Hovedbegivenheder i 2016 er narmere beskrevet i
Beretning - Finansielle aktiviteter.

Note 3.1: Immaterielle anlegsaktiver

Belsb i mio. kr.
immaterielle

anlzgsaktiver un- Immaterielle

Udviklings- der udforelse og anlzgsaktiver

Modervirksomhed projekter forudbetalinger Ialt
Kostpris pr. 1. januar 2016 1.299 42 1.341
Arets tilgang 1 107 108
Overfort 64 -64 0
Arets afgang -3 - -3
Kostpris pr. 31. december 2016 1361 85 1.446
Af- og nedskrivninger pr. 1. januar 2016 -1.047 -6 -1.053
. Ar.ets afsl-(rlu;ﬁi;\ger = : -140 - -140
Arets nedskrivninger g - -9
Arets afgang 3 - 3
Af- og nedskrivninger pr. 31. december 2016 -1.193 -6 -1.199
Régnskabsmasélg vardi pr. 31, decembef 2016 168 79 247
Regnskabsmeassig varﬂi pr. 31. december 2015 252 36 288

Tilgang i Udviklingsprojekter og Immaterielle anl@gsaktiver under udfarelse og forudbetalinger omfatter primaert udvikling
af mobile salgskanaler, trafikinformationssystemer samt udvikling af nyt regnskabs- og gkonomisystem for hele koncer-
nen. Arets tilgang sammensatter sig i al vasentlighed af interne omkostninger i form af direkte lenninger samt indkabte
materialer, som registreres gennem koncernens skonomisystem.
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Note 3.1: Immaterielle anlegsaktiver (fortsat)

Belab | mio. kr.

Immaterielle

anlagsaktiver un- Immateriefle

Udviklings- der udforelse og anlagsaktiver

Koncern projekter forudbetalinger falt
Kostpris pr. 1. januar 2016 1.366 46 1.412
Arets tilgang 1 107 108
Overfort 68 -68 0
Arets afgang -2 - -2
Kosfprls pr. 31. december 2016 1.433 85 1.518
Af- og nedskrivninger pr. 1. januar 2016 -1,113 -6 -1.119
Arets afskrivninger -141 - -141
Arets nedskrivninger -9 -9
Arets afgang 2 - 2
Af- og nedskrivninger pr. 31, decerﬁher 2016 -1.261 -6 -1.267
Regnskabsmassig veardi pr. 31. december 2016 172 79 251
Regnskabsmaessig vaardi pr. 31. december 2015 253 40 293

Tilgang i Udviklingsprojekter og Immaterielle antzgsaktiver under udfarelse og forudbetalinger omfatter primaert udvikling
af mobile salgskanaler, trafikinformationssystemer samt udvikling af nyt regnskabs- og gkonomisystem for hele koncer-
nen. Arets tilgang sammensatter sig i al vaesentlished af interne omkostninger i form af direkte lenninger samt indksbte
materialer, som registreres gennem koncernens gkonomisystem.

Regnskabspraksis
Immaterielle anlegsaktiver omfatter primart udviklingsprojekter, herunder brugsrettigheder og software.

Udviklingsprojekter, der er klart defineret og identificerbare, og hvor den tekniske gennemfarlighed, tilstraekkelige res-
sourcer og et potentielt fremtidigt marked eller udviklingsmulighed i virksomheden kan pavises, og hvor det er hensigten
at fremstille, markedsfere eller anvende produktet, indregnes som immaterielle anlagsaktiver, sdfremt kostprisen kan
opgores palideligt, og der er tilstrekkelig sikkerhed for, at den fremtidige indtjening kan dekke salgs- og administrative
omkostninger samt selve udviklingsomkostningerne. @vrige udviklingsomkostninger indregnes som omkostninger i resul-
tatopgerelsen, efterhdnden som omkostningerne afholdes. Udviklingsomkostninger, der er indregnet i balancen, males til
kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger.

Kostprisen for udviklingsprojekter omfatter omkostninger - herunder gager og afskrivninger, der direkte kan henfores til
virksomhedens udviklingsaktiviteter. Rente- og ldneomkostninger pa L&n til finansiering af udviklingsprojekter indregnes i
kostprisen, safremt de vedrarer udviklingsperioden. Alle avrige finansieringsomkostninger indregnes i resultatopearelsen,

Efter faaerdiggerelsen af udviklingsarbejdet afskrives Udviklingsprojekter lineart over den vurderede skonomiske brugstid.
Afskrivningsperioden udger sedvanligvis 3 - 10 ar.

Fortjenester og tab ved afhandelse opgares som forskellen mellem salgsprisen med fradrag af salesomkostninger og den
regnskabsmaassige vardi pa salgstidspunktet. Fortjenester eller tab indregnes i resultatopgerelsen under Andre driftsind-
taster eller Andre eksterne omkostninger.
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Note 3.2: Materielle anlzgsaktiver

Belab i mio. kr.

Materielle
anlagsaktiver

Driftsmateriel, under udfa- Materielle

Grunde og Transport- inventar og relse og for-  anlagsaktiver

Modervirksomhed bygninger materiel andet udstyr udbetalinger ialt
Kostpris pr. 1. januar 2016 7.063 25.601 2.633 157 35.454
Reklassifikation -143 z o = -143
Arets tilgang 352 493 1 327 1.173
Overfart 69 227 72 -368 0
Arets afgang -34 -1.315 -34 - -1.383
Kostpris pr. 31. december 2016 7.307 25.006 2.672 116 35.101
Af- og nedskrivninger pr. 1. januar 2016 -2,982 -13.397 -1.810 -2 -18.191
Reklassifikation 52 - - - 52
Arets afskrivninger -159 -1.349 =143 - -1.651
Arets nedskrivninger -16 -2.785 42 . -2.843
Arets afgang 24 1.303 29 - 1.356
Af- og nedskrivninger pr. 31. december 2016 -3.081 -16.228 -1.966 -2 -21.27')
Regn.skabsmaa.sslg vaerdi pr. 31. de;c.:ember 2016 4.226 8.778 706 - 114 13.82;
Rezns-kabsmassiz veerdi pr. 31. decehi)er 2015 4.081 12.204 823 155 il 1'.1.2.63
| kostpriseﬁ indgar aktiverede renter med . . 4 . 291 11 0 306

P& grundlag af beslutning om den forventede fremtidige anvendelse af IC4-togs=t - herunder en vurdering af udviklingen i
drift, funktionalitet og kapacitetsbehov og i forl@ngelse af inds=ttelsesplan i forbindelse med elektrificeringen - har ledel-
sen i 2016 foretaget en n@rmere gennemegang og vurdering af behovet for IC4- og [C2-togs=ttene.

Det er vurderet, at 23 IC2-togset ikke lever op til de krav til stabilitet, som er en forudsetning for anvendelse i togdriften.
Togszttene blev derfor alle helt udfaset i lebet af 2016. Togszttenes salgsveerdi sdvel som scrapvardi med fradrag af
bortskaffelsesomkostninger er vurderet til 0 mio. kr., hvilket har medfert en fuld nedskrivning af togsattene og relaterede
aktiverede omkastninger til store eftersyn, varelagre og omlebsdele mv. pa i alt 588 mio. kr.

Der er endvidere foretaget en revurdering af den regnskabsmassige vardi af 82 1C4-togs®t samt relaterede aktiverede
omkostninger til store eftersyn og omlebsdele blandt andet baseret pa folgende forudsatninger:

» 5 [C4-togsaet (NT), der ikke har veeret indsat i drift, er udfaset og nedskrevet fuldt ud i 2016

* De ovrige 77 IC4-togszt planlagges indsat i regionaltogstrafikken til og med 2024, hvorefter de udfases. Tidli-
gere indgik 1C4-togs=ttene i landsdelstrafikken. Salgsveerdien sivel som scrapvaerdien med fradrag af bortskaf-
felsesomkostninger af IC4-togsattene ved deres udfasning i 2024 er ligeledes vurderet til 0 mio. kr.

» Endeligt er det forudsat, at DSB ikke via en kommende trafikkontrakt efter udlebet af den eksisterende trafik-
kontrakt (efter 2024) kompenseres for, at [C4-togsattene ikke som oprindeligt forudsat kerer frem til 2037,

Revurderingen af IC4-togsattene samt relaterede aktiverede omkostninger til store eftersyn og omlebsdele er baseret pa
en nedskrivningstest, som udviser en nedskrivning pd i alt 2.143 mio. kr. Heri indgar 124 mio. kr. vedrarende revurdering
af aktiverede omkostninger til store eftersyn af 1C4-togsat. Denne nedskrivning er afledt af en revurdering af afskrivning
af de aktiverede omkostninger til store eftersyn. Safremt der matte ske &ndringer i vaesentlige forudsatninger for ned-
skrivningen i de kommende &r (eksempelvis tidspunktet for udfasning af IC4-togs®ttene), vil DSB foretage en fornyet vur-
dering af vardians=ttelsen af IC4-togsazttene.
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Den samlede nedskrivning i 2016 pa IC4- og IC2-togseet samt relaterede aktiverede omkostninger til store eftersyn, vare-
lagre og omlabsdele mv. udgar 2.731 mio. kr.

Regnskabsmassig vaerdi pr. 31. december 2016 er pavirket af reklassifikation til Handelsejendomme.

DSB har i 2012 modtaget tilskud fra Kebenhavns Kommune til etablering af gangbro i Hellerup. Tilskuddet indregnes
labende over aktivets levetid gennem en reduktion af de manedlige afskrivninger pa aktivet.

DSB har i 2016 modtaget indskud af materielle anlaegsaktiver i form af Carlsberg station fra Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet pa 53 mio. kr.

I henhold til aftale meltem Transportministeriet og Trafikstyrelsen har DSB, pa foranledning af Transportministeriet, an-
skaffet 10 togszt til genudlejning til Trafikstyrelsen til driften af Kystbanen/@resundstrafikken. | forbindelse med finansie-
ringen af togsaettene pa 55 mio. EUR er der stillet sikkerhed i de 10 togsat til en regnskabsmaessig vaerdi pa 425 mio. kr.

Note 3.2: Materielle anlegsaktiver (fortsat)

Belab i mio. kr.

Materielie
anlagsaktiver

Driftsmateriel, under udfe- Materielle

Grunde og Transport- Inventar og relse og for-  anlagsaktiver

Koncern bygninger materiel andet udstyr udbetalinger ialt

. Kostpris pr. 1. januar 2016 7.893 25.312 3.200 ”1}'5 36.580

Reklassifikation -110 e = - -ilO

Arets tilzang 313 418 3 358 1.092

Overfort 69 227 91 -387 o

Arets afgang -108 -1.305 =34 - -1.447

Kostpris pr. 31. december 2016 8.057 24.652 3.266 146 36;115

Af- og nedskrivninger pr. 1. Januar 2016 -3.345 -13.289 -2.215 -1 -18.850

Reklassifikation 33 - - * 33

Arets afskrivninger -174 -1.292 -174 - -1.640

Arets nedskrivninger -16 -2.785 -43 - -2.844

Arets afgang 52 1.303 28 - 1.383
Af- ;g |;|“e¢;1-s-krlv-nlnger pr. 31. december 2616 . -‘3.4;5(.) . -16;06; . —240; “ -1 -21918 j

Reénskabsmesslé vardi p_r. 31. de-cerﬁber 2016 : 4._607_ i ."8.589 : - 856 145 5 1-4.19-7

Reénslka.bsmailssi-z;,. vardl_pr_ 31 decemﬁer 20;5 4548 1'2.023 T 985 . 174 17.730
I_ko.;,;pri.sen indgar akti_ve_redé ren;;-r med == =0 4 I = _291 - 11 . 0_ ER | 306 .

P& grundlag af beslutning om den forventede fremtidige anvendelse af [C4-togsat - herunder en vurdering af udviklingen i
drift, funktionalitet og kapacitetsbehov og i forl&ngelse af indsattelsesplan i forbindelse med elektrificeringen - har ledel-
sen i 2016 foretaget en n@rmere gennemgang og vurdering af behovet for 1C4- og IC2-togs®ttene.

Det er vurderet, at 23 1C2-togset ikke lever op til de krav til stabilitet, som er en forudsatning for anvendelse i togdriften.
Togsattene blev derfor alle helt udfaset i lebet af 2016. Togs=ttenes salgsveerdi savel som scrapvaerdi med fradrag af
bortskaffelsesomkostninger er vurderet til O mio. kr., hvilket har medfert en fuld nedskrivning af togs®ttene og relaterede
aktiverede omkostninger til store eftersyn, varelagre og omlsbsdele mv. pd i alt 588 mio. kr.
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Der er endvidere foretaget en revurdering af den regnskabsmassige verdi af 82 1C4-togsat samt relaterede aktiverede
omkostninger til store eftersyn og omlebsdele blandt andet baseret pa falgende forudsatninger:

e 51(C4-togsat (NT), der ikke har veeret indsat i drift, er udfaset og nedskrevet fuldt ud i 2016

s De evrige 77 IC4-togset planlegges indsat i regionaltogstrafikken til og med 2024, hvorefter de udfases. Tidli-
gere indgik 1C4-togsattene i landsdelstrafikken. Salgsvardien savel som scrapvardien med fradrag af bortskaf-
felsesomkostninger af 1C4-togseettene ved deres udfasning i 2024 er ligeledes vurderet til 0 mio. kr.

e  Endeligt er det forudsat, at DSB ikke via en kommende trafikkontrakt efter udlabet af den eksisterende trafik-
kontrakt (efter 2024) kompenseres for, at |C4-togsttene ikke som oprindeligt forudsat kerer frem til 2037,

Revurderingen af iC4-togsattene samt relaterede aktiverede omkostninger til store eftersyn og omlgbsdele er baseret pd
en nedskrivningstest, som udviser en nedskrivning pa i alt 2.143 mio. kr. Heri indgar 124 mio. kr, vedrarende revurdering
af aktiverede omkostninger til store eftersyn af IC4-togszet. Denne nedskrivning er afledt af en revurdering af afskrivning
af de aktiverede omkostninger til stare eftersyn. Safremt der matte ske @ndringer i vasentlige forudsatninger for ned-
skrivningen i de kommende ar (eksempelvis tidspunktet for udfasning af 1C4-togsettene), vil DSB foretage en fornyet vur-
dering af vaerdiansattelsen af IC4-togszttene.

Den samlede nedskrivning i 2016 pé 1C4- og IC2-togs®@t samt relaterede aktiverede omkostninger til store eftersyn, vare-
lagre og omlabsdele mv. udgar 2.731 mio. kr.

Regnskabsmaessig veerdi pr. 31. december 2016 er pavirket af reklassifikation til Handelsejendomme.

DSB har i 2012 modtaget tilskud fra Kebenhavns Kommune til etablering af gangbro i Hellerup. Tilskuddet indregnes
lebende over aktivets levetid gennem en reduktion af de manedlige afskrivninger pa aktivet.

DSB har i 2016 modtaget indskud af materielle anlagsaktiver i form af Carlsberg station fra Transport-, Bygnings- og
Boligministeriet pd 53 mio. kr.

i henhold til aftale mellem Transportministeriet og Trafikstyrelsen har DSB, pa foranledning af Transportministeriet, an-
skaffet 10 togsat til genudlejning til Trafikstyrelsen til driften af Kystbanen/@resundstrafikken. | forbindelse med finansie-
ringen af togsattene pd 55 mio. EUR er der stillet sikkerhed i de 10 togsat til en regnskabsmassig vardi pa 425 mio. kr.
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Note 3.2: Materielle anlaegsaktiver (fortsat)

Specifikation af togmateriel

Belgb | mio. kr.

Koncern
Tog
1C2-togsat
1C3-togsat
|C4-togsa@t
IR4-togszt
ET-togsat
DD - Dobbeltdakkervoane
MQ - Desiro togs®t
MR-togszt
ICE-togsa@t
ME-diesellokomotiver
EA-ellokomotiver

- I alt Fjern- & Regionaltog
S-tog
Andre tog
Garantier mv. modregnet

! alt tog

LCC-aktiver (storre vedligeholdelseseftersyn af togsat) i alt

Omlebsvarer i alt

Regnskabsmaessig vaerdi

Regnskabspraksis

Kostpris pr.
31. december
2016

2.428
4,292
2,178
1.861
649
146
119

93

326

67
12,159
10.180
88

-31
22.396
1.675

581

24.652

Af- og ned- Regnskabs-
skrivningerpr. 18 vardi pr.
31. december 31. december
2016 2016

0 ]

-2.022 406
-3.067 1.225
-1.879 299
-1.238 623

-97 552

-54 92

-119 0

-86 7

-326 0

-41 26

-8.929 3.230
-6.218 3.962

-83 5

0 -31

-15.230 7.166
-651 1.024

-182 399
-16.063 8.589

Regnskabs-
maessig vaerdi pr.
31. december
2015

535
486
3.380
379
719
584
97

39

6.219
4.396

-30
10.591
998
434
12.023

Grunde og bygninger, Transportmateriel samt Driftsmateriel, inventar og andet udstyr méles til kostpris med fradrag af
akkumulerede af- og nedskrivninger. Der afskrives ikke pa grunde.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen og omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er

klar til brug. For egenfremstillede aktiver (primart starre vedligeholdelseseftersyn (Life Cycle Cost {LCC)) af togsat, der
aktiveres) omfatter kostprisen direkte og indirekte omkostninger til materialer, komponenter, underleveranderer og lan
samt laneomkostninger fra specifik og generel lantagning, der direkte vedrarer opferelsen af det enkelte aktiv.

Omkaostninger til starre vedligeholdelseseftersyn (LCC) af togszet indregnes separat og afskrives over brugstiden, hvilket
svarer til perioden frem til n®ste starre vedligeholdelseseftersyn.

Der foretages linezre afskrivninger over den forventede brugstid, baseret pa folgende vurdering af aktivernes forventede

brugstider:

Bygninger
Installationer
Transportmateriel

Driftsmateriel, inventar og andet udstyr

Ved aktivering fordeles kostprisen p& de vasentlige enkeltbestanddele (dekomponering) og afskrives over brugstiden her-

30 - 60 ar
10 - 15 ar

2-25ar
3-25ar

for. Afskrivningsgrundlaget opgares under hensyntagen til aktivets restvaerdi efter afsluttet brugstid og reduceres med
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eventuelle nedskrivninger. Afskrivningsperiode og restveerdi fastsattes pa anskaffelsestidspunktet og revurderes arligt.
Overstiger restvardien aktivets regnskabsmassige vardi, opharer afskrivning.

Ved @&ndring af afskrivningsperiode eller restvardi indregnes virkningen for afskrivninger fremadrettet som en &ndring i
regnskabsmassige skan.

Fortjenester eller tab ved afhaendelse eller skrotning af materielte anlagsaktiver opgares som forskellen mellem salgspri-
sen med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmassige veerdi pa salgs- eller skrotningstidspunktet. Fortjenester
eller tab indregnes i resultatopeerelsen under Andre driftsindtasgter eller Andre eksterne omkostninger.

Leasing

Leasingforpligtelser opdeles regnskabsmaessigt i finansielle og operationelle leasingforpligtelser. Leasingomkostninger
vedrerende operationel leasing indregnes lgbende i resultatopgerelsen over leasingperioden. De samlede forpligtelser
vedrerende operationelle leasing- og lejeaftaler oplyses under Eventualaktiver og -forpligtelser samt pvrige okonomiske

investeringsforpligtelser.

Vardiforringelse af anlagsaktiver

Den regnskabsmassige vaerdi af anleegsaktiver gennemgés pa balancedagen for at afgare, om der er indikation af verdi-
forringelse ud over det, som udtrykkes ved afskrivning. Ved indikation af verdiforringelse gennemferes en nedskrivnings-
test for det pag=ldende aktiv eller gruppe af aktiver til afgerelse af, om genindvindingsvaerdien er lavere end den regn-
skabsmassige veerdi, og der nedskrives til den lavere genindvindingsvardi. Eventuelle nedskrivninger indregnes i resultat-

opgarelsen.

Ved eventuelle efterfelgende tilbagefarsler af nedskrivninger som falge af @ndringer i foruds=tningerne for den opgjorte
genindvindingsvardi forhgjes aktivets veerdi til den korrigerede genindvindingsvardi - dog maksimalt til den regnskabs-
massige vardi, som aktivet ville have haft, hvis nedskrivning ikke var foretaget.
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Sektion 4
Finansiering og kapitalstruktur

Denne sektion beskriver finansieringen af DSB's
aktiviteter.

Den positive genering af likviditet har medfert, at de
forfaldne lan i drets lab er blevet indfriet, uden at
det har vaeret ngdvendigt at optage nye langfristede
lan. | drets leb er Rentebazrende gald, netto blevet
reduceret med godt 1,1 mia. kr.

Denne sektion indeholder falgende noter:

4.1

4.2
4.3
4.4
4.5
4.6

Finansielle indteegter og
omkostninger

Finansielle anlegsaktiver
Lantagning og likviditet
Renteb®rende gld, netto
Finansielle poster netto, betalt
Minoritetsinteresser

Note 4.1 Finansielle indtegter og omkostninger

Modervirksomhed Finansielle indtagter
2015 2016 Belob | mio. kr.
4 3 Renter af mellemvarender med tilknyttede virksomheder
4 3 Renter af mellemvaerender med associerede virksomheder
15 10 Bvrige
23 16 lalt
Modervirksomhed Finansielle omkostninger
2015 2016 Belsb i mio. kr.
336 307 Renter af [an, geld til kreditinstitutter mv,

L] 3 Valutakurstab mv.

336 310 lalt

Regnskabspraksis

Koncern
2016 2015
3 4
10 18
13 22

Koncern
2016 2015
315 345

2

317 345

Finansielle poster omfatter renteindtaegter og -omkostninger, kursgevinster og -tab vedrerende galdsforpligtelser og
transaktioner i fremmed valuta samt amortisering af finansielle aktiver og forpligtelser.
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Note 4.2: Finansielle anlagsaktiver

Belab | mio. kr.

Kaplital- Kapital- Ansvarlig Ansvarlig
andele i andelei lanekapitali lanekapital i
tilknyttede associerede titknyttede associerede Andre Finansielle
virksom- virksom- virksom- virksom- tilgode- anlags-

Modervirksomhed heder heder heder heder havender aktiver i alt
Kostpris pr. 1. januar 2016 1.880 413 154 256 135 2.838
Valutakursregulering -7 - - - - -7
Arets tilzang 14 - - 3 47 64
Arets afgang - -9 -145 -154
Kostpris pr. 31. december 2016 1.887 413 154 250 37 2.741
Vardireguleringer pr. 1. januar 2016 -479 -413 -132 0 - -1.024
Valutakursregulering 5 - -1 - = 4
Arets resultat 268 0 - - - 268
Modtaget udbytte -344 - - = = 200
Bvrige reguleringer -34 - 7 - - -27
Verdireguleringer pr.
31. december 2016 -584 -413 -126 /] - -1.123
Regnskabsmaessig vardi pr.
31. december 2016 1.303 1] 28 250 37 1.618
Regnskabsmeessig vaardi pr.
31. december 2015 1.401 0 22 256 135 1.814
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Note 4.2: Finansielle anlaegsaktiver (fortsat)

Belab i mlo. kr.

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder

Navn

DSB Ejendomsudvikling A/S
Kort & Godt A/S

DSB Vedligehold A/S

DSB @resund A/S 1!

DSB @resund Holding ApS
- DSB Gresund AfS ¥

DSB Sverige AB

- DSB Uppland AB

- DSB Smaland AB 2!

DSB Deutschiand GmbH

- VIAS GmbH 3

- VIAS Logistik GmbH 2!
Seltskabet af 23.12.2014 A/S
BSD ApS

lalt .

Hjemsted

Danmark
Danmark
Danmark
Danmark
Danmark
Danmark
Sverige

Sverige

Sverige

Tyskland
Tyskland
Tyskland
Danmark

Danmark

Ejerandel

100%
100%
100%
75%
70%
25%
100%
100%
100%
100%
50%
50%
100%
100%

Andel af
indre vardi
Moder-
Selskabs- virksomhed
kapital 2016
100 mio. DKK 667
5,5 mio. DKK 69
28,5 mio. DKK 508
0,7 mio. DKK 0
29 mio. DKK 0
0,7 mio. DKK -
5,1 mio. SEK 40
1,1 mio. SEK
1,1 mio. SEK
25.000 EUR 18
25.000 EUR -
25.000 EUR -
0,5 mio. DKK 1
125.000 DKK 0
1.303

DSB ejer direkte 75 procent og indirekte 17,5 procent svarende til en samlet ejerandel pa 92,5 procent. Den direkte ejerandel pa 75 procent giver

ikke ret tit udbytte eller likvidationsprovenu, hvorfor DSB regnskabsmaessist vurderes at have en ejerandel pd 70 procent.

DSB @resund A/S og DSB @resund Holding ApS er under likvidation.
4 Selskabet er uden driftsaktivitet fra 1. marts 2014.
Indregnes efter princippemne for pro rata konsolidering.

Regnskabspraksis

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder males efter den indre vardis metode. Dette indebarer, at kapitalandele males til
den forholdsmassige andel af virksomhedernes regnskabsmassige indre vardi opgjort efter koncernens regnskabspraksis

med fradrag eller tilleeg af urealiserede koncerninterne fortjenester og tab.

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder med en negativ regnskabsmassig indre vaerdi males til 0 kr., og et eventuelt til-
godehavende hos disse virksomheder nedskrives i det omfang, tilgodehavendet er uerholdeligt. | det omfang modervirk-
somheden har en retlig eller faktisk forpligtelse til at dekke en underbalance, der overstiger tilgodehavendet, indregnes

det resterende belab under Hensatte forpligtelser.

Nettoopskrivning af kapitalandele i tilknyttede virksomheder vises som Reserve for nettoopskrivning efter den indre var-

dis metode i egenkapitalen i det omfang, den regnskabsmassige veerdi overstiger kostprisen.

Resultat efter skat i tilknyttede virksomheder

| modervirksomhedens resultatopgerelse indregnes den forholdsmassige andel af tilknyttede virksomheders Resultat efter
skat med eliminering af forholdsmassig ande! af intern avance/-tab.

Koncernregnskab og arsregnskab

49



50

Note 4.2: Finansielle anlagsaktiver (fortsat)

Belab i mio. kr.

Koncern

Kostpris pr. 1. januar 2016
Arets tilgang

Arets afgang

Kostpris pr. 31. december 2016

Vardireguleringer pr. 1. januar 2016
Arets resultat

Vardireguleringer pr. 31. december 2016

Regnskabsmaessig vardi pr. 31. december 2016
Regnskabsmaessig vardi pr. 31. december 2015

Kapitalandele | associerede virksomheder

Belab i mio. kr.

Navn

Rejsekort A/S
Rejseplanen A/S
lait ;

Regnskabspraksis

Selskabs-
kapital

Ansvarlig
Kapitalandele i lanekapital |
associerede assoclerede
viriksomheder virksomheder
413 256
- 3
9
413 25.0
-413 4]
0
413 o
] 250
256
Hjemsted Ejerandel
Danmark 46,5%
48,4%

Danmark

Finansielle
Andre tllgode- anlags-
havender aktiver i alt
135 804
48 51
-145 -154
38 701
Z -413
- 0
% -413
38 288
135 391
Modervirk- Koncern
somhed 2016 2016
0 0
0 Y]

) 0

Kapitalandele i associerede virksomheder males efter den indre vardis metode. Dette indebarer, at kapitalandete males
til den forholdsmassige andel af virksomhedernes regnskabsmassige indre vardi opgjort efter koncernens regnskabsprak-
sis med fradrag eller tilleg af urealiserede koncerninterne fortjenester og tab.

Kapitalandele i associerede virksomheder med en negativ regnskabsmasssig indre vardi males til O kr., og et eventuelt
tilgodehavende hos disse virksomheder nedskrives i det omfang, tilgodehavendet er uerholdeligt. | det omfang modervirk-
somheden har en retlig eller faktisk forpligtelse til at deekke en underbalance, der overstiger tilgodehavendet, indregnes

det resterende belgb under Hensatte forpligtelser.

Ansvarlig lanekapital i associerede virksomheder males til amortiseret kostpris.

Andre tilgodehavender males til amortiseret kostpris.

Resultat efter skat i associerede virksomheder

I bade koncernens og modervirksomhedens resultatopgarelse indregnes den forholdsmassige andel af de associerede
virksomheders Resultat efter skat med eliminering af forholdsmaessig andel af intern avance/-tab.
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Note 4.3: Lantagning og likviditet

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belab i mio. kr. 2016 2015
6.638 4.838 Udstedte obligationer 4.838 6.638
269 199 Kreditinstitutter 199 269
250 1.000 Kortfristede lan 1.000 250
357 404 Dvrige 404 357
7.514 6.441 lalt 6.441 7.514

Alle valutalan er omlagt til DKK via valutaswaps.

I modervirksomheden og koncernen er 3.082 mio. kr. af gzldsportefeljen optaget uden statsgaranti {2015: 2.936 mio.
kr.). De resterende lan er alle garanteret af den danske stat, hvortil der betales garantiprovision.

Dagsverdien af afledte finansielle instrumenter anvendt til afdeekning af valuta- og renterisici forbundet med ovenstaende
Lantagning og likviditet udgar -573 mio. kr. pr. 31. december 2016 (2015: -830 mio. kr.), hvorfor -169 mio. kr. er indreg-
net pa egenkapitalen (2015: -338 mio. kr.).

Pr. 31. december 2016 udgar afledte finansielle instrumenter med henholdsvis en positiv og en negativ dagsvaerdi 69 mio.
kr. og 611 mio. kr.

Regnskabspraksis

Finansielle geldsforpligtelser indregnes ved laneoptagelse til det modtagne provenu efter fradrag af afholdte transakti-
onsomkostninger. | efterfalgende perioder males de finansielle forpligtelser til amortiseret kostpris svarende til den kapi-
taliserede veerdi ved anvendelse af den effektive rente, sa forskellen mellem provenuet og den nominelle vardi indregnes i
resultatopgerelsen over laneperioden.

Gvrige galdsforpligtelser males til nettorealisationsverdi.

Note 4.4: Rentebarende gzld, netto

Koncern
Belsb | mio. kr. 2016 2015
Langfristede lan . 4,609 . 5.482
Kortfristet del af langfristede geeldsforpligtelser 229 1.156
Kortfristede lan 1.000 250
Kreditinstitutter 199 269
Omlagning af lan til DKK via valutaswaps 404 349
Ansvarlig [anekapital, g=ld 2 2
Rentebmrende gald ' B ' ' | 6.443 7.508
Likvider og veerdipapirer -71 -42
Deponeringer -88 -48
Ansvarlig lanekapital, tilgodehavende -250 -256
 Rentebzrende aktiver oL RS o 409 346
|g]t — _GEM_ ___7;2
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Note 4.5: Finansielle poster netto, betalt

Koncern
Belab | mio. kr. 2016 2015
Finansielle indtegter 13 22
Finansielle omkostninger -317 -345
@vrige, herunder finansielle instrumenter -62 -8
-l al.t -366 -331

Note 4.6: Minoritetsinteresser

Virksomhedens tilknyttede virksomhed med minoritetsinteresser omfatter DSB @resund Holding ApS i likvidation. Arets
resultat udger 0 mio. kr. Der er i lebet af 2016 foretaget en gzldskonvertering i den titknyttede virksomhed, som forven-
tes likvideret i 2017. Likvidationsprovenu til DSB og minoritetsanpartshaver forventes at udgere 0 mio. kr.

Regnskabspraksis
I koncernregnskabet indregnes de tilknyttede virksomheders regnskabsposter 100 procent. Minoritetsinteressernes andel
af drets resultat og af egenkapitalen i de tilknyttede virksomheder, der ikke ejes 100 procent, indgar som en del af koncer-

nens resultat henholdsvis egenkapital, men prasenteres separat.
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Sektion 5
Skattemassige forhold

Skat af arets resultat udger i 2016 i henholdsvis Denne sektion indeholder falgende noter:
modervirksomhed og koncern 562 mio. kr. og 489 5.1 Skat af arets resultat
mio. kr., hvilket primart kan henferes til @ndring i 5.2 Udskudte skatteforpligtelser

udskudt skat som falge af den regnskabsmaessige
nedskrivning pa IC4- og 1C2-togsat.

Note 5.1: Skat af arets resultat

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belab i mio. kr. 2016 2015
13 70 Beregnet skat af arets resultat 26 -29
-111 492  Andring i udskudt skat vedrorende arets resultat 461 =124
- - Skat vedrarende intern avance 1 8
13 - Regutering af udskudt skat fra 23,5% til 22,0% - 13
-85 562 Skat af arets resultat 488 -132
10 0 Regulering af skat vedrerende tidligere ar 1 -2
-75 562 Skatl alt 489 -134

Afstemning af skatteprocent:

23,5% 22,0%  Skat af drets resultat 22,0% 23,5%
Skatteeffekt af ikke skattepligtige indtzgter og ikke fradragsberettigede

-5,0% 29,2% udgifter 4,3% 1,2%

0,2% 0,0% Serlige skatteregler 0,0% 0,2%

-2,4% 0,0% Regulering af udskudt skat fra 23,5% til 22,0% 0,0% -2,2%

-19% 0,2% Regulering af skat vedrorende tidligere ar 0,9% 0,4%

14,4% 51,4% Effektiv skatteprocent for aret 27.2% 23,1%

37 98 Betalt skat i aret 98 37

Regnskabspraksis

Virksomheden er omfattet af de danske regler om tvungen sambeskatning af koncernens danske tilknyttede virksomhe-
der. De tilknyttede virksomheder indgar i sambeskatningen fra det tidspunkt, hvor de indgar i konsolideringen og frem til
det tidspunkt, hvor de udgér af konsolideringen.

Modervirksomheden er administrationsenhed for sambeskatningen og afregner som folge heraf alle betalinger af selskabs-
skat med skattemyndighederne.

Den aktuelle danske selskabsskat fordeles ved afregning af sambeskatningsbidrag mellem de sambeskattede virksomhe-
der i forhold til deres skattepligtige indkomster. I tilknytning hertil modtager virksomheder med skattemassigt underskud
sambeskatningsbidrag fra virksomheder, der har kunnet anvende dette underskud til nedsattelse af eget skattemaessigt
overskud.

Skat i alt, der bestar af arets aktuelle selskabsskat, arets sambeskatningsbidrag og forskydning i udskudt skat - herunder

som folge af @ndring i skattesats, indregnes i resultatopgerelsen med den del, der kan henfares til arets resultat, og
direkte i egenkapitalen med den del, der kan henferes til posteringer, der er fart direkte pa egenkapitalen.
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Aktuelle skatteforpligtelser og -tilgodehavender indregnes i balancen som beregnet skat af &rets skattepligtige indkomst
reguleret for skat af tidligere &rs skattepligtige indkomster og for betalte aconto-skatter.

Skyldige og tilgodehavende sambeskatningsbidrag indregnes i balancen under mellemvarender med tilknyttede virksom-
heder.

Note 5.2: Udskudte skatteforpligtelser

Modervirksomhed Koncern

2015 2016 Belob I mio. kr. 2016 2015
1.446 1.505 Udskudte skatteforpligtelser pr. 1. januar 1.390 1.287

1 -3 Regulering primo -9 -2

-10 0 Resulering vedrarende tidligere ar -1 2

- - Andring i udskudt skat vedrerende intern avance -1 -8

-30 0 Andring i udskudt skat vedrerende sambeskatning - -

111 -492  Andring i udskudt skat vedrerende arets resultat -461 124

=13 - Regulering af udskudt skat fra 23,5% til 22,0% - -13
1.505 1.010 Udskudte skatteforpligtelser pr. 31. december 918 1.390

Udskudt skat vedrerer:

41 3 Immaterielle anlegsaktiver -6 30
1.550 1.070 Materielle anlagsaktiver 1.028 1.503
19 24 Omsatningsaktiver 4 -10
-99 -87 Andre hensatte forpligtelser -99 -108

0 0 Kortfristede geldsforpligtelser 0 0

- - Skat vedrorende intern avance -1 -7

-6 0 Skattemassigt underskud 0 -18

0 0 Fremferbare nettofinansieringsomkostninger 0 0
1.505 . 1.010 -udskudte s-ka-tteforpllgtelser pr.. 31. decerﬁber 918 1.390

Koncernens danske selskaber hafter solidarisk for skat af koncernens sambeskattede indkomst mv. Det samlede belgb for
skyldig selskabsskat udg@r 63 mio. kr. pr. 31. december 2016 (2015: 92 mio. kr.). Koncernens danske selskaber hzfter
endvidere solidarisk for danske kildeskatter i form af udbytteskat, royaltyskat og renteskat. Eventuelle senere korrektio-
ner til selskabsskatter og kildeskatter kan medfere, at virksomhedens haftelse udger et storre belab.,

DSB, Kort & Godt A/S, DSB Ejendomsudvikling A/S, DSB Vedligehotd A/S og Selskabet af 23.12.2014 A/S er feellesregistre-
ret i relation til moms og lansumsafgift og haefter solidarisk for betaling af virksomhedernes samlede moms- 0g l@nsums-
afgiftstilsvar.

Regnskabspraksis

Udskudt skat males efter den balanceorienterede gzldsmetode af alle midlertidige forskelle mellem regnskabs- og skatte-
maessig veerdi af aktiver og forpligtelser. Der indregnes dog ikke udskudt skat af midlertidige forskelle vedrarende skatte-
maessigt ikke-afskrivningsberettiget goodwill og kontorejendomme samt andre poster, hvor midlertidige forskelle - bort-
set fra virksomhedsovertagelser - er opstaet pa anskaffelsestidspunktet uden at have effekt pa resultat eller skattepligtig
indkomst. | de tilfelde, hvor opgarelse af skattevaerdien kan foretages efter forskellige beskatningsregler, males udskudt
skat pa grundlag af den af ledelsen planlagte anvendelse af aktivet henholdsvis afvikling af forpligtelsen.
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Udskudte skatteaktiver - herunder vardien af fremferselsberettigede skattemaessige underskud og nettofinansieringsom-
kostninger - indregnes som et aktiv med den veerdi, hvortil de forventes at blive anvendt - enten ved udligning i skat af
fremtidig indtjening eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed og jurisdik-

tion.

Der foretages regulering af udskudt skat vedrarende foretagne elimineringer af urealiserede koncerninterne avancer/-tab.

Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og -satser i de respektive lande, der med balancedagens lovgivning vil
vere gzldende, nar den udskudte skat forventes udlast som aktuel skat.

Koncernregnskab og arsregnskab 55



56

Sektion 6

Arbejdskapital
Vasentligste poster vedrerende arbejdskapital er Denne sektion indeholder fglgende noter:
varebeholdninger, tilgodehavender, periodeaf- 6.1 Varebeholdninger
gransningsposter og anden gaeld. 6.2 Tilgodehavender
6.3 Periodeafgrznsningsposter (aktiver)
DSB har i 2016 fortsat arbejdet med at forbedre 6.4 Periodeafgransningsposter (forplig-
virksomhedens arbejdskapital. Den samlede telser)
&ndring i arbejdskapital er positiv og udger for
2016 i alt 95 mio. kr. i koncernen, hvilket primaert
kan henfares til en reduktion i koncernens
tilgodehavender.
Note 6.1: Varebeholdninger
Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belgb I mio. kr. 2016 2015
12 10 Olie tit fremforing 10 12
0 0 Reservedele mv. 436 375
2 1 Kioskvarer mv. 39 38
14 11 rakt ' ' 485 425

Regnskabspraksis

Olie til fremfering og Reservedele mv. males til kostpris opgjort efter gennemsnitsmetoden. Kostprisen omfatter anskaf-
felsesprisen med tilleeg af hjemtagelsesomkostninger og eventuelle forarbejdningsomkostninger samt andre omkostnin-
ger, der direkte eller indirekte kan henferes til varebeholdningen.

Kioskvarer mv. males til kostpris opgjort efter FIFO-metoden. Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen med tilleeg af hjem-
tagelsesomkostninger.

Varebeholdninger nedskrives til nettorealisationsverdi, hvis denne er lavere end kostprisen. Nettorealisationsvardien for
varebeholdninger opgeres som salgssum med fradrag af feerdiggerelsesomkostninger og omkostninger, der afholdes for at
effektuere salget. Varebeholdninger males i vrigt under hensyntagen til omsattelighed, ukurans og udvikling i forventet
salgspris.

Note 6.2: Tilgodehavender

Regnskabspraksis

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, der seedvanligvis svarer til nominel veerdi. Der foretages nedskrivning til
imedegdelse af tab, hvor der vurderes at vare indtruffet en objektiv indikation p4, at et tilgodehavende eller en portefalje
af tilgodehavender er vardiforringet. Hvis der foreligger en objektiv indikation pa, at et individuelt tilsodehavende er var-
diforringet foretages nedskrivning pé individuelt niveau.

Koncernregnskab og arsregnskab



Tileodehavender (for eksempel kontrolafgifter), hvorpd der ikke foreligger en objektiv indikation pa vardiforringelse pa
individuelt niveau, vurderes pd portefsljeniveau for objektiv indikation for vardiforringelse. De objektive indikatorer, som
anvendes for portefaljer, er baseret pa primert historiske tabserfaringer. Nedskrivninger opgeres som forskellen mellem
den regnskabsmeessige veerdi af tilgodehavender og de forventede pengestreamme - herunder realisationsvardi af eventu-
elle modtagne sikkerhedsstillelser.

Note 6.3: Periodeafgraansningsposter (aktiver)

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belob | mio, kr, 2016 2015
79 80 Forudbetalte omkostninger mv., 87 97
7 8 Finansielle instrumenter 8 11
94 50 Forudbetalt lan og pensionsbidrag (tjenestemzznd) 60 94
180 138 [alt 155 202

Regnskabspraksis
Periodeafgraensningsposter (aktiver) omfatter afholdte omkostninger, som vedrarer efterfalgende regnskabsar.

Note 6.4: Periodeafgraensningsposter (forpligtelser)

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Belob | mio. kr. 2016 2015
306 318 Solgt, men ikke benyttet rejsehjemmel 318 306
86 24 Finansielle instrumenter 24 86
543 418  Qvrige 445 609
35 760 flalt ' 787 1001

Periodeafgraensningsposter (forpligtelser) forfalder i falgende perioder:

674 535 Indenfor 1 &r 562 740

261 225 Efterl ar 225 261

935 760 Regnskabsmaessig vardi pr. 31. december 787 1.001
Regnskabspraksis

Periodeafgransningsposter (forpligtelser) omfatter modtagne betalinger vedrarende indtzgter i de efterfolgende regn-
skabsar.
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Sektion 7
Finansielle forhold

Virksomheden definerer risici som en usikkerhed Modpartsrisici opstar ved, at modparterne mislizholder
knyttet til fremtidige méals@tninger, der kan ramme deres forpligtelser.
bredt pa sikkerhed, punktlighed, omdemme og
skonomi. Finansielle risici vedrarer valuta, rvarer Denne sektion indeholder falgende noter:
og modparter. 741" Renterisiko
7.2 Valutakursrisiko
De primeere valutakursrisici vedrgrer olieforbrug og 7.3 Ravareprisrisiko
samhandel med internationale modparter i 7.4 Likviditetsrisiko
henholdsvis EUR og SEK. 7.5 Modpartsrisiko

Ravareprisrisici relaterer sig den risiko, der er
forbundet med indkebet af el og olie.

Virksomheden er som falge af sin drift, investeringer og finansiering eksponeret over for @ndringer i rente-, ravarepris- og
valutakursrisici. Den finansielle styring retter sig mod de hertil knyttede finansielle risici. De overordnede rammer er fast-
lagt i den finansielle politik, som er godkendt af bestyrelsen.

Virksomheden skal i overensstemmelse med politikken overvage, opgare, disponere og styre risici, ligesom risikoekspo-
nering og likviditetsberedskab lebende overvéges.

Formélet med den finansielle afdekning er at begranse og styre resultatpavirkningen forarsaget af udsving pa de finan-
sielle markeder. Der er ingen vasentlige ®ndringer i risikoeksponeringen eller risikostyring sammenholdt med 2015.

Regnskabspraksis
Afledte finansielle instrumenter indregnes ferste gang i balancen til kostpris og males efterfalgende til dagsvardi. Positive
og negative @ndringer i dagsvardier af afledte finansielle instrumenter indregnes i Andre tilgodehavende henholdsvis An-

den geld.

Andringer i dagsvaerdi af afledte finansielle instrumenter, der er klassificeret som og opfylder betingelserne for sikring af
dagsveerdien af et indregnet aktiv eller en indregnet forpligtelse, indregnes i resultatopgarelsen sammen med andringer i
dagsveerdien af det sikrede aktiv eller den sikrede forpligtelse.

Andringer i dagsveerdi af afledte finansielle instrumenter, der er klassificeret som og opfylder betingelserne for sikring af
fremtidige aktiver eller forpligtelser indregnes i Andre tilgodehavender eller Anden geld og i Egenkapitalen. Resulterer
den fremtidige transaktion i indregning af aktiver eller forpligtelser, overfares belab, som tidligere er indregnet pa egenka-
pitalen, til kostprisen for henholdsvis aktivet eller forpligtelsen. Resulterer den fremtidige transaktion i indt=gter eller om-
kostninger, overferes belab, som tidligere er indregnet i egenkapitalen, til resultatopgerelsen i den periode, hvor det sik-
rede pavirker resultatopgarelsen.

For afledte finansielle instrumenter, som ikke opfylder betingelserne for behandling som sikringsinstrumenter, indregnes
@ndringer i dagsvardi lebende i resultatopgerelsen.
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Note 7.1: Renterisiko

Hovedstol, Gennemsnit
lokal valuta  Valutaswap, lig effektiv
{mio.) DKK (mlio.) Floating Fixed Restlobetid rente Varighed
Pr. 31. december 2016
DKK 1.399 1.399 100% © 0,2 0.2% 0,1
NOK 800 781 S 100% 1,5 1,1% 1,5
SEK 2.800 2.335 42% 58% 2,6 0,4% 1,6
Py 20.000 1.314 - 100% 23,5 3,2% 16,1
EUR 82 612 - 100% 4,8 3,0% 4,5
Portefnlje . 6.441 33% 67% 6,9 1,3% 6,0
Pr. 31, december 2015
DKK 720 720 100% - 0,8 3,9% 0,1
uso 105 634 - 100% 2,3 4,2% 2,2
NOK 1.776 1.668 - 100% 1,4 3,7% 14
SEK 2.800 2.336 18% 82% 3.6 1,6% 2,4
JPY 23.000 1.517 - 100% 2L4 4,5% 14,9
EUR 86 641 - 100% 5,6 3,9% 5,0
Pértefal]e 7.515 30% 70% . 6.6 3,3% 5,5

Virksomheden er som fglge af finansieringsaktiviteter eksponeret for udsving i renteniveauet i savel Danmark som i udlan-
det. Den primzre renteeksponering i forbindelse hermed er relateret til udsving i CIBOR, NIBOR og EURIBOR. Politikken er
at optage alle lan, saledes at renterisici kun foreligger i CIBOR og EURIBOR. Renterisici afdaekkes normalt ved indgdelse af
renteswaps, hvor variabelt forrentede lan omlagges til en fast rente.

Rentefalsomhed ma inden for en 12 maneders periode maksimalt udgare 50 mio. kr. (ved en procentpoints andring i ren-
ten), geldsportefeljen skal have en varighed mellem 3 og 8 &r, og minimum 50 procent af galdsportefaljen skal vare med
fast rente.

| overensstemmelse hermed udgjorde den vagtede gennemsnitlige varighed pa bruttogalden 6,0 ar (2015: 5,5 ar). Af de
finansielle forpligtelser var 67 procent omlagt til fast rente med forfald laengere end et &r (2015: 70 procent). Variabelt
forrentet gzld bliver l@bende rentetilpasset over aret.
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Note 7.2: Valutakursrisiko

Valutakursusikkerhed tilknyttet finansiel aktivitet

Valutakursrisici afdekkes pd indregnede finansielle aktiver og forpligtelser, s3ledes at mindst 75 procent af risikoen er i
DKK. Herudover ma der kun vare risici i EUR samt andre valutaer, hvis de indgdr i de tilknyttede virksomheders finansie-
ring eller afdekning af eksponering fra tilknyttede virksomheder.

Den veaesentligste valutakurseksponering relaterer sig til laneoptagelser i EUR, NOK, JPY og SEK, der afdekkes ved brug af
afledte finansielle instrumenter, valutaswaps. Efter afdekning er DSB ikke eksponeret over for betydelige valutakursrisici
fra finansieringsaktivitet.

@vrige bogfarte positioner udepr en uvasentlig del af valutaeksponeringen, og det fremtidige cash flow i valuta afd=kkes
i gennemsnit 30-70 procent opgjort for en lebende 12 maneders periode.

Valutakursrisici i forbindelse med driften relaterer sig primart til olieforbruget. Andre valutakursrisici i forbindelse med
samhandel med internationale modparter er begrensede ud over SEK og EUR javnfer nedenfor.

Virksomheden har valutakursrisici overfor SEK som falge af sin svenske tilknyttede virksomhed, der opererer under trafik-
kontrakt i Sverige, den indgdede kontrakt omkring vedligeholdelse af de svenske @resundstogsat samt over for EUR fra
keb af togmateriel.

Virksomheden har egenkapitalinvesteringer i udenlandske tilknyttede virksomheder, hvis nettoaktiver er pavirket af valu-
takursudsving ved omregning til DKK i koncernregnskabet. Denne translationsrisiko afdakkes ikke.

Den hypotetiske indvirkning pé &rets resultat og egenkapital p& grund af falsomhed ved @ndringer i valutakurser er falgende:

Nominel position i loka! valuta (mio.) Falsomhed i mio. kr.
Afledte
finansielle
instrumenter Hypotetisk
Likvider og til sikring af Hypotetisk indvirkning
tilgode- Finansielle fremtidige indvirkning pa egen-
havender forpligtelser penge- Andring | pé Resultat kapital
falt (ikke afledte) stromme lalt valutakurs for skat for skat
Pr. 31. december 2016
NOK -1 -800 800 -1 10,0% 0 0
uso -2 -29 32 2 10,0% 1 119
SEK 19 -2.823 2.927 123 10,0% 10 21
Py 0 -20.000 20.000 0 10,0%
ELR 2 -91 82 -7 0,5% 0
Pr. 31. december 2015
NOK -1 -1.850 1.850 -1 10,0% 0 2
usop 0 -152 152 0 10,0% 4] 137
SEK -13 -2.792 2.620 -185 10,0% -15 1
Py 0 -23.000 23.000 0 10,0% 0
EUR 0 -83 90 7 0,5% 0

Forudsatninger for falsomhedsanalyse:
- Uzendret pris- og renteniveau,

- Finansielle instrumenter, som er indregnet i balancen pr. 31. december 2016 (2015).
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Note 7.3: Ravareprisrisiko

Nominel Folsomhed
Belgb mio. kr.

Hypotetisk Hypotetisk
Naste ars indvirkning indvirkning
forventede Andring i pa Resultat  pa egenkapi-
ravareforbrug  Ravareaftaler energipris for skat tal for skat

Pr. 31. december 2016
Révare - olie 59.566 tons 55.200 tons 10,0% 0 20
Révare - el 343.445 mWh  236.460 mWh 10,0% (1} 5

Pr. 31. december 2015
Ravare - olie 60.766 tons 66.000 tons 10,07 o} 18
Révare - el 353.321 mWh  239.352 m\Wh 10,0% 0 2

Forudsatninger for falsomhedsanalyse:
- Finansielle instrumenter, som er indregnet i balancen pr. 31. december 2016 {2015).

Virksomheden anvender olie og el i driften og er derfor eksponeret for prisrisici. Ved indgangen til et budgetar skal ekspo-
neringen veere risikoafdaekket. Afdekningen foretages lebende i &ret op til budgetar og foretages ved indgéelse af rdvare-

prisswapaftaler.

Afd=kningen af elforbruget anvendes til afdeekning af 75 procent af det forventede forbrug i 2017 og resten i de efterfol-
gende dr. Tilsvarende anvendes olieafdekningen tit 93 procent af det forventede forbrug i 2017. Afdekninger afspejler
den reelle risikoeksponering.

Note 7.4: Likviditetsrisiko

Belab | mio. kr.

Kontrakt-
Regnskabs- lige penge
Koncern maessig veerdi stromme i alt Indenfor 1 ar Ar1-5 Efter 5 ar
Langfristede lan og Ansvarlig lanekapital - hovedstol 4.840 5.242 229 3.483 1.530
Langfristede tan og Ansvarlig lanekapital - renter 573 1.540 96 283 1.161
Andre finansielle instrumenter =31 -35 -27 -6 -2
Kortfristede lan og Kreditinstitutter 1.199 1.199 1.199 - -
Leverandergzld 1.639 1.639 1.639
Flna-ns-lelle Instrumenter i alt pr.. 31. december 2-016 8.220 9..5‘85 3.1_36_ - 3.760 2.689

Den positive likviditet har betydet, at alle forfaldne lan i labet af 2016 er indfriet uden optagelse af nye langfristede [an,

Det er virksomhedens politik til hver en tid at have et tilstr&kkeligt likviditetsberedskab. Mals@tningen er at have en likvi-
ditetsreserve, der modsvarer udviklingen i det godkendte budgetars forventede nettogeld tillagt 200 mio. kr. - dog mini-
mum 1,0 mia. kr. Likviditetsreserven opgeres som beholdning af likvide midler samt mulighed for traek p& bankfaciliteter.

Pr. 31. december 2016 var indgdet aftaler om opsigelige bankfaciliteter pd 1.500 mio. kr. og ikke opsigelige bankfaciliteter

pa 2.500 mio. kr. med udlgb i perioden 2017-2021 (2015: opsigelige pa 1.750 mio. kr. og ikke opsigelige pa 2.500 mio.
kr. med udlgb i perioden 2015-2018). Heraf er ikke udnyttet likviditetsberedskab pa 2.447 mio. kr. {2015: 3.188 mio. kr.).
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Note 7.5: Modpartsrisiko

Modpartsrisiko
Risiko opstér ved indgdelse af afledte finansielle instrumenter til afdakning af koncernens finansielle risici eller ved place-

ring af likviditet hos finansielle modparter. Risikoen er, at modparterne misligholder deres forpligtelser.
Tilgodehavender fra afledte finansielle instrumenter, likviditetsoverskud og deponeringer udggr pr. 31. december 2016 i
alt 228 mio. kr. (2015: 301 mio. kr.). S&fremt modregningsadgang mellem finansielle aftaler med finansielle modparter

indregnes, udger tilgodehavender fra disse tre poster pr. 31. december 2016 i stedet 171 mio. kr. (2015: 90 mio. kr.).

For kunder og samarbejdsparterne foretages der lebende kreditvurdering og overvigning af kreditforholdet. Historisk er
der realiseret relativt sma tab som felge af manglende betalinger fra kunder og modparter.
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Sektion 8
Qvrige noter

Denne sektion inkluderer noter, der er vasentlige, Denne sektion indeholder falgende noter:
men uden relation til de avrige sektioner. 8.1 Andre hensatte forpligtelser

8.2 Eventualaktiver og -forpligtelser samt
DSB har i 2016 modtaget indskud i form af Carlsberg pvrige gkonomiske forpligtelser
station fra Transport-, Bygnings- og Boligministeriet. 8.3 Neaertstdende parter
Herudover har koncernen foretaget en raekke 8.4 Gevinst og tab ved salg og skrotning af
ejendomssalg. immaterielle og materielle anlags-

aktiver
8.5 Begivenheder efter balancedagen

Note 8.1: Andre hensatte forpligtelser

Belab i mio. kr.

Kapitaltab i Omstruk- Andre hen-

tilknyttede turering - Tabsgivende Pvrige satte forplig-

Modervirksomhed virksomheder Personale kontrakter forpligtelser telser | alt
Andre hensatte forpligtelser pr. 1. januar 2016 37 16 - 56 109
Hensat = 6 - 4 10
Anvendt -19 -22 - -30 -71
Tilbagefart -18 - - <l -19
Andre hensatte forpligtelser pr, 31. december 2016 [+] 0 - 29 29
Belab | mio. kr. Omstruk- Andre hen-
turering - Tabsgivende Ovrige satte forplig-

Koncern Personale kontrakter forpligtelser telser i ait
Andre hensatte forpligtelser pr. 1. januar 2016 16 23 62 101
Hensat 6 - 10 16
Anvendt -22 - -30 -52
Tilbagefort - - -1 -1
Andre hensatte forpligtelser pr. 31. december 2016 0 23 41 64

Kapitaltab i tilknyttede virksomheder omfatter modervirksomhedens forpligtelse til at dekke underbalance i tilknyttede
virksomheder som falge af garantistillelse.

Omstrukturering - Personale vedrgrer primart forpligtelser vedrarende fratradte tjenestemand.
Tabsgivende kontrakter vedrgrer hensattelser til forventet tab i den resterende kontraktperiode i VIAS GmbH.
@vrige forpligtelser omfatter forpligtelser vedrarende udlante tjenestemand og erstatningsforpligtelser mv.

Regnskabspraksis
Hensatte forpligtelser indregnes, nar koncernen som falge af en begivenhed indtruffet senest p& balancedagen har en rets-
lig eller faktisk forpligtelse, og det er sandsynligt, at der ma afgives skonomiske fordele for at indfri forpligtelsen.
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Hensatte forpligtelser indregnes og males som det bedste sken over de belab, hvormed forpligtelserne forventes at kunne
indfries. Hvis opfyldelsen af forpligtelsen tidsmassigt forventes at ligge langt ude i fremtiden, males forpligtelsen til dags-
vardi.

Note 8.2: Eventualaktiver og —forpligtelser samt gvrige skonomiske forpligtelser

Modervirksomhed Koncern
2015 2016 Beleb i mlo. kr. 2016 2015
4 4 Eventualaktiver 4 4
510 179 Eventuatforpligtelser 305 545
2.739 2915 Ovrige okonomiske investeringsforpligtelser 2.998 2.790

I'eventualforpligtelser indgar garantier pd i alt 161 mio. kr. (2015: 243 mio. kr.) for DSB's tilknyttede virksomheder. Disse
bestar af driftsgarantier over for de udbydende myndigheder samt garantistillelse over for leasinggiver i forbindelse med
aftale om leasing af tog.

DSB har i 2009 via tilleegsaftale over for Transportministeriet forpligtet sig til at investere op til 1.000 mio. kr. i parke-
ringsfaciliteter mv. med henblik pa at sikre effektiv adgang til og fra banetrafikken for at @ge antallet af passagerer over
perioden 2009 til 2020. Investeringer og den dermed forbundne drift finansieres sennem salg af ledige arealer og kom-
mercielle ejendomme og via eventuel offentlig eller privat medfinansiering. DSB har givet tilsagn om finansiering af 720
mio. kr. DSB har pr. 31, december 2016 solgt ledige arealer med en avance pd i alt 783 mio. kr. {2015: 599 mio. kr.) og har
investeret og afholdt omkostninger til drift for i alt 304 mio. kr. (2015: 286 mio. kr.).

DSB indbetaler labende et pensionsbidrag for tjenestemaend og ansatte pa tjenestemandslignende vilkar til staten, opgjort
som en procentdel af den pensionsgivende len til dekning af statens pensionsforpligtelse over for tjenestemand. Ved
pensionering overtager staten endeligt pensionsforpligtelsen. Bidragsprocenten for de labende pensionsbidrag er baseret
pa forudsatninger om rente, forventet pensionsalder, lenudvikling og dadelighed mv. Afvigelser fra disse forudsatninger
kan under visse omstandigheder medfare en efterregulering af bidragene i form af en yderligere betaling til eller fra staten
pa pensioneringstidspunktet. Bidragssatsen udger p.t. 26 procent.

DSB har en forpligtelse til at betale radighedslan i tre &r til tjenestemand, som afskediges af en for tjenestemanden util-
regnelig arsag jevnfor tjenestemandslovens §32. DSB har endvidere en forpligtelse overfor Moderniseringsstyrelsen til at
betale pensionsomkostninger til tienestemand frem til den forventede pensionsalder pa 62 &r.

DSB er part i et mindre antal verserende sager. Udfaldet af disse sager forventes ikke hverken enkeltvis eller samlet at
have vasentlig betydning for virksomhedens finansielle stilling.

| vrige skonomiske investeringsforpligtelser indgar leje af togmateriel pd i alt 184 mio. kr. (2015: 369 mio. kr.), hvoraf 80
mio. kr. forfalder i 2017 og 104 mio. kr. i &rene 2018-2020.

Som led i DSB's tilslutningsaftale med Rejsekort A/S om anvendelse af rejsekortsystemet er DSB forpligtet til for perioden
2016-2028 at betale et arligt abonnement pa ca. 131 mio. kr. Den samlede forpligtelse for perioden 2017-2028 er opgjort
til 1.590 mio. kr., hvoraf 524 mio. kr. forfalder i perioden 2018-2021.

DSB har i 2012 outsourcet hovedparten af sin IT-drift omfattende IT-service og support til slutbrugerne samt drift af net-

vaerk, telefoni, datacentre og DSB's systemer. Den samlede forpligtelse hertil udger 247 mio. kr. (2015: 236 mio. kr.),
hvoraf 112 mio. kr. forfalder i 2017 og 135 mio. kr. forfalder i 2018-2019.
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DSB har i 2012 indgdet aftale om leje af Telegade 2 i Taastrup. Lejeaftalen er uopsigelig fra DSB's side i perioden frem til
2021 for dele af lejemalet og 2026 for andre dele af lejemalet. Den samlede forpligtelse udegar 240 mio. kr. (2015: 271
mio. kr.), hvoraf 32 mio. kr. forfalder i 2017 og 117 mio. kr. i perioden 2018-2021.

DSB har service- og vedligeholdelsesforpligtelser samt kebs- og salgsforpligtelser som led i den normale virksomhedsdrift.

@vrige skonomiske investeringsforpligtelser bestar herudover af kontrakter vedrerende investeringer i materielle anlzgs-
aktiver. Den resterende kabsforpligtelse pa IC2- og |C4-togs®t er pr. 31. december 2016 opegjort til i alt 6 mio. kr. {2015:
153 mio. kr.) fer rabatter. Kabsforpligtelse pa 67 dobbeltdzkkervogne er pr. 31. december 2016 opgjort til i alt 585 mio.
kr. (2015: 0 mio. kr.).

Regnskabspraksis
Eventualaktiver og -forpligtelser samt gvrige skonomiske forpligtelser omfatter forhold eller situationer, der eksisterer p&

balancetidspunktet, men hvis regnskabsmassige virkning ikke kan opgeres endeligt, for udfaldet af en eller flere usikre
fremtidige begivenheder bliver kendt.

Note 8.3: Nartstaende parter

Nazartstiende parter Grundlag
Transport-, Bygnings- og Boligministeriet 100 procent ejer

Bestyrelse og direktion Ledelseskontrol

DSB's transaktioner med Transport-, Bygnings- og Boligministeriet og herunder tilherende styrelser og institutioner (pri-
meert Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen og Banedanmark) bestéar af:

Koncern
Belgb i mio. kr. 2016 2015
Indtagter
Indtaster fra trafikkontrakter, netto 4.162 4.539
Bonus vedrorende trafikkontrakter 6 9
Trafikindtester 0 6
Udlejning samt salg af reparation, varer og tjenesteydelser i ovrigt 16 186
Omkostninger mv.
Infrastruktur- og kapacitetsafgifter 587 558
Garantiprovision til den danske stat 16 19
Forudbetaling
Forudbetalt kontraktbetaling 261 315

Transaktioner med nartstdende parter er gennemfert pd markedsmaessige vilkar - herunder pa basis af omkostningsforde-
ling. Transaktionerne er oplyst som falge af deres sarlige karakter.

DSB har i 2016 modtaget indskud af materielle anlagsaktiver i form af Carlsberg station fra Transport-, Bygnings- og Bo-
ligministeriet pa 53 mio. kr.

Koncernregnskab og arsregnskab

65



66

Note 8.4: Gevinst og tab ved salg og skrotning af immaterielle og materielle anlaegsaktiver

Koncern
Belob t mio. kr. 2016 2015
Gevinst ved salg af immat.erielle og materielle anlgsaktiver 212 120
Tab ved salg og skrotning af immaterielle og materielle anlegsaktiver -23 -10
1 189 liﬂ

lalt

Note 8.5: Begivenheder efter balancedagen

Der er ikke indtruffet begivenheder efter 31. december 2016, som efter ledelsens vurdering har vaesentlig indvirkning pa
vurderingen af arsrapporten for 2016.

Bvrige forhold

Direktionen er pr. 1. februar 2017 udvidet med Jurgen Muller, Direktar for Strategi & Togmateriel. Jurgen Muller blev ansat
i DSB i 2015. Susanne Merch Koch er pr. 1. januar 2017 udtradt af direktionen i forbindelse med sin fratreedelse.

Koncernregnskab og arsregnskab
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Trafikkontrakten 2015-2024

Transportministeriet og DSB indgik i 2015 en
ny trafikkontrakt, som fastseetter de ydelser,
DSB skal levere over kontraktperioden.

Den med Transportministeriet indgaede kon-
trakt er en 10-arig kontrakt betinget af DSB’s
overholdelse af operaterpunktlighed og effek-
tiviseringskrav.

Operatarpunktligheden opggres som den
samlede punktliched med fradrag for forhold,
som DSB ikke er ansvarlig for. Kravet til ope-
ratarpunktlighed anses for opfyldt, hvis kra-
vene for henholdsvis fjern- og regionaltogs-
trafik og S-togstrafik begge er opfyldt inden
for et kalenderar.

Effektiviteten males pa indteegtsdeaekning, hvil-
ket er passageromsatning pr. omkostnings-
krone.

DSB far et point for hvert ar operatarpunktlig-
heden er opfyldt, og et point for hvert ar ef-
fektivitetskravet er opfyldt. Safremt DSB sam-
let set opnar mindre end fem point i perioden
2015-2019, kan kontrakten for trafikken opsi-
ges helt eller delvist med virkning pr. 31. de-
cember 2021.

DSB opnaede point for bade operatarpunktlig-
hed og effektivitetskrav i 2015, mens DSB
alene forventer at opna point for effektivitets-
krav i 2016. Herved forventer DSB samlet set
at opna 3 point ved udgangen af 2016.

Produktivitet

Ved udgangen af 2016 var antal fuldtidsbe-
skeftigede 7.239, hvilket er et fald pa 63
medarbejdere i forhold til ultimo 2015.

Tabel 1: Antal fuldtidsbeskaftigede

Vaekst
2016 2015 Abs. Pct.
Danske aktiviteter ! 7.056 7.004 - 52 . 1
Svenske aktiviteter 96 94 2 2
Tyske aktiviteter? 87 204 =117 -57
3:;':‘:'1"'::"?5"*’ 7239 7.302 -63 1
Gns antal fuldtidsbe- . .

skaftigede | alt 7.285 7.438 S103 -2

U |nklusive @resund.

2 Omkostninger til disse fuldtidsbeskaftigede er indregnet i Persona-
leomkostninger pro rata med 50 procent.

3) Afvigelsen i Gns. antal fuldtidsbeskftigede i alt skyldes primaert
overdragelse af medarbejdere som folge af den indgaede kontrakt
om Facility Management ydelser, samt at Odenwald-banen er over-
draget til ny operator.

De danske aktiviteter er ved udgangen af
2016 steget med 52 fuldtidsbeskeftigede.
Dette skyldes blandt andet overtagelse af 8
butikker pa Kystbanen i 2016. Derudover er
der ansat flere medarbejdere til at udfare ved
ligeholdelse af DSB’s togmateriel. Endeligt er
der faaerre medarbejdere i kundevendte funkti-
oner - blandt andet som folge af den stigende
selvbetjeningsgrad.

Nedgangen pa 117 medarbejdere i de tyske
aktiviteter skyldes, at Odenwald-banen over-
gik til ny operatar i slutningen af 2015.

Tabel 2: Produktivitet i de danske togaktiviteter

Vakst

2016 2015 Abs. Pct.
Ombkostninger pr.
pladskilometer?! 56 58 -2 -3
({orefkm)
Antal togkilgmeter 12.006 11.865 141 1
pr. medarbejder
AntaLtoBreisey 40952  39.954 998 2

pr. medarbejder

il Pladskilometer beregnes som antallet af seeder, som en litraenhed
rummer, ganget med antallet af korte litrakilometer. Beregningen in-
deholder afskrivninger, men er korrigeret for poster af engangska-
rakter.
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Omkostninger pr. pladskilometer er 3 procent
lavere i 2016 end i 2015, nar der korrigeres
for poster af engangskarakter. Derudover har
Antal togkilometer pr. medarbejder og Antal
togrejser pr. medarbejder haft en positiv ud-
vikling pa henholdsvis 1 og 2 procent sam-
menlignet med 2015.

Punktlighed
Tabel 3: Kundepunktlighed 1)
Procent Vakst
2016 2015 Abs. Pct.
point
Fjern- & Regionaltog 74,0 78,5 -4,5 -6
S-tog 92,6 95,0 -2,4 -3

1l Kundepunktligheden for fjern- og regionaltosgstrafikken defineres
som antallet af passagerer, der benytter punktlige tog i forhold til
det samlede antal passagerer. | 2016 indgar @resund i Fjern- & Regi-
onaltog. Kundepunktligheden for S-banen defineres som den andel
af passasgerer, der kan komme punktligt frem pé grundlag af passa-
gerernes forventede rejsemanster og den afviklede togtrafik. An-
komster anses for punktlige, hvis de er forsinkede mindre end 3 mi-
nutter. Aflysninger, der ikke er varslede med 72 timer, indregnes
som en forsinkelse.

Kundepunktligheden i Fjern- & Regionaltog
faldt fra 78,5 procent til 74,0 procent i 2016. |
S-tog faldt kundepunktligheden med 2,4 pro-
centpoint til 92,6 procent.

Faldet i kundepunktlighed for Fjern- & Regio-
naltog har flere arsager - blandt andet forsin-
kelse i sporarbejder i foraret og over somme-
ren 2016. Det har betydet situationer med
sene aflysninger, som har varet utilfredsstil-
lende for kunderne. Kundepunktligheden er
ogsa negativt pavirket af den faldende palide-
lighed i DSB's materiel med forsinkelser og af-
lysninger til folge. Andre arsager til den fal-
dende kundepunktlighed er indfarelsen af ID-
kontrol i Kebenhavns Lufthavn i januar 2016
samt gransekontrollen ved Padborg. Desuden
har implementeringen af K16 (Kgreplan 2016)
haft en negativ indflydelse pa kundepunktlig-
heden.

For S-tog skyldes den faldende kundepunkt-
liched altovervejende idriftsettelsen af det
nye signalsystem mellem Hillered og J=gers-
borg, som har betydet forsinkelser og aflys-
ninger fra implementeringsstart i februar og

Driftsaktiviteter

hele 2016. Herudover har eksterne handelser
som personpakarsler, harverk, infrastruktur-
projekter med tilhgrende busdrift/togbusser
ogsa pavirket kundepunktligheden negativt.

Tabel 4: Operaterpunktlighed V

Procent Vaekst
2016 2015 Abs. Pct.
point
Fjern-.& Regionaltog 92,0 94,4 ; 2.4 - -3
S-tog 98,4 99,0 -0,6 -1

' Operatorpunktligheden er den samlede punktlighed med fradrag for
forsinkelser, der skyldes forhold, som DSB ikke er ansvarlig for. |
2016 indedr Bresund i Fjern- & Regionaltog. Ankomster anses for
punktlige, hvis de er forsinkede mindre end 3 minutter. Aflysninger,
grundet DSB's forhold, der ikke er varslede med 72 timer, indregnes
som en forsinkelse.

Operaterpunktligheden i Fjern- & Regionaltog
faldt fra 94,4 procent i 2015 til 92,0 procent i
2016. | S-tog faldt operatarpunktligheden fra
99,0 til 98,4 procent.

Udviklingen i operategrpunktlighed er for Fjern-
& Regionaltog isar pavirket af palideligheden
af DSB’s materiel, men er ogsa udover DSB’s
egne forhold pavirket af afledte konsekvenser
af sporarbejder.

For 5-tog skyldes faldet i operaterpunktlighed
isar implementeringen af det nye signalsy-
stem, hvor signalfejl pa togsattene har med-
fort forsinkelser og aflysninger.

Kunder

12016 blev der foretaget 192,6 mio. rejser
med DSB i Danmark sammenlignet med 192,7
mio. rejser i 2015, En gennemsnitlig togtur
med DSB var i 2016 pa 31 kilometer, hvilket
er pa niveau med 2015.

|1 2016 steg det samlede antal rejser over
Storebelt {tog, fly, bil og bus) med ca. 1,1
mio. rejser sammenlignet med 2015. Vaksten
ses i bil-, bus- og flytrafikken, mens tostrafik-
ken faldt. DSB's markedsandel over Storebalt
var pa 22,0 procent i 2016, hvilket er et fald
pa 1,6 procentpoint i forhold til 2015.



Tabel 5: Antal rejser

1.000 rejser Vakst
2016 2015% Abs. Pct.
Fjern- &
. 76.365 78.578 -2.213 -3
Regionaltog
Dst
) 52.500 53.586 -1.086 -2
(Sjelland)!!
Vest {Jylland
=TI 15.154 15604  -450 -3
og Fyn)
Dst/Vest
7.982 8.297 -315 -4

(over Storebalt)

Bvrige 729 1.091 -362 -33
S-tog 116.271 114.121 2.150 2
Danmark i alt 192.636 192.699 -63 0
Sverige i alt 3.900 4.896 -996 -20
Tyskland i alt 2.165 4.289 -2.124 -50
fnts 198.701 201.884  -3.183 -2

kunder i alt

1 Driften af DSB @resund er overgaet til DSB pr. 13. december 2015.
Rejserne er indeholdt i @st (Sjalland).

2 | forhold til tidligere offentliggjorte tal er 2015 eget med 0,8 mio.
rejser i Fjern- & Regionaltog.

Fjern- & Regionaltog havde 76,4 mio. rejser i
2016, hvilket er 2,2 mio. rejser ferre end i
2015. Bortset fra pavirkninger fra ekstraordi-
nzre forhold - herunder ID- og graensekontrol
og sporarbejder - har der varet en rejsevakst
i fijern- og regionaltogstrafikken. Dette kan
blandt andet tilskrives det forbedrede Ung-
domskort, pendlerkort og den forbedrede til-
gengelighed for billetkeb gennem elektroni-
ske medier - herunder App's.

Trafikken pa Sjzlland har vaeret pavirket af
den fortsatte ID-kontrol, og Antal rejser faldt
med 2 procent.

Antal rejser for Jylland og Fyn faldt med 3
procent. Trafikken pa Grenaabanen overgik i
august fra DSB til Midttrafik.

Over Storebalt faldt Antal rejser med 4 pro-
cent sammenlignet med 2015. Udviklingen af
Antal rejser over Storebalt er markant nega-
tivt pavirket af sporarbejderne pa Fyn i 2015
og 2016. Faldet har veaeret starre end forven-
tet som folge af de vasentlige ikke planlagte
sporsparringer omkring Kristi himmelfartsdag
og Pinse. Hertil kommer, at det ikke fuldt ud

er lykkedes at indhente nedgangen i antal rej-
ser i landsdelstrafikken som fglge af sporar-
bejderne i 2015.

S-tog havde 116,3 mio. rejser i 2016, hvilket
var 2,2 mio. flere end i 2015 - svarende til en
vaekst pa 2 procent. Ud over den generelle
trafikudvikling kan den positive udvikling
blandt andet henfares til en fortsat robust
produktion med en generel hgj kundepunktlig-
hed og en rekke initiativer knyttet til den
kombinerede brug af cykel og S-tog. Udviklin-
gen er understgttet af ombygning af flere
vogne, hvor kunderne ma medtage cykler.
DSB har opgjort, at 10,4 mio. rejser er foreta-
get sammen med en cykel i S-tog, hvilket er
en stigning pa 1 procent i forhold til 2015.
Sporarbejder og etablering af nye signaler har
pavirket rejsetallet negativt med ca. 1,5 mio.
rejser,

Udviklingen i @vrige skyldes primeert en re-
duktion i internationale rejser og rejser med IC
Bornholm som foelge af den fortsatte ID- og
graensekontrol.

Kundetilfredsheden males i DSB kvartalsvis i
Kundekompasset. DSB setter fokus pa kun-
dernes oplevelse af den aktuelle rejse og den
mere generelle opfattelse af at rejse med DSB.
Sporgeskemaerne uddeles ud fra et princip,
som afspejler den faktiske fordeling af rej-
serne. Det betyder, at der pa straekninger med
mange rejser uddeles flere skemaer end pa
straekninger med fa rejser. Svarene er desuden
repraesentative for den faktiske fordeling af
rejsetidspunkt pa dagen samt hverdag hen-
holdsvis weekend. DSB har pa grundlag af un-
dersggelsen identificeret fem omrader, som er
vaesentligst for at opna en haj kundetilfreds-
hed:

Punktlieched

¢ Trafikinformation

¢ Personlig komfort

+ Renggring og tryghed
¢ Produkter og service

Driftsaktiviteter

69



70

DSB har for hvert af de enkelte omrader etab-
leret handlingsplaner for derigennem at ar-
bejde fokuseret med at lgfte omraderne hver
isaer og kundernes tilfredshed samlet.

Tabel 6: Kundetilfredshed

Score (1-10) Vaekst
2016 2015 Abs. Pct.

Tilfredshed med rejsen

{Fjern- & Regionaltog) .8 79 <5 B
Tilfredshed med Fjern- .

& Regionaltog generelt 7.0 7.3 0.3 4
Tilfredshed med rejsen 8.0 8,2 0.2 2
(S-tog)

Tilfredshed med S-tog 77 7.9 02 3
generelt

Tilfredshed med rejsen .
(@resundtog) 2.5 78 2 5
Tilfredshed med Bre- 6.8 72 04 6
sundstog generelt

Tilfredshed med rejsen g
(hele DSB) L2 8.2 0L .
Tilfredshed med DSB 7.4 7.6 02 3
generelt

For Fjern- & Regionaltog faldt tilfredsheden i
2016 sammenlignet med 2015. Det var seerligt
folgende forhold, der gav anledning til den fal-
dende tilfredshed:

¢ Togenes overholdelse af kgreplanen gene-
relt og pa den aktuelle rejse (punktlighed)

s Trafikinformation i forbindelse med forsin-
kelser - information om alternativer og for-
klaringen pa &ndringen

« Trafikinformation pa dsb.dk og pa mobilte-
lefonen (sms og App's)

« Udvendig rengering af togsattene.

Den faldende tilfredshed med fjern- og regio-
naltogenes overholdelse af kareplanen gene-
relt og pa den aktuelle rejse havde en afsmit-
tende effekt pa kundetilfredsheden med tra-
fikinformation. Med hensyn til den udvendige
renggring har DSB haft store udfordringer med
udvendig graffiti.

For S-tog faldt bade tilfredsheden med den
aktuelle rejse samt med S-tog generelt i 2016.
Det er seerligt disse underliggende parametre,
der har pavirket faldet i tilfredsheden:
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o Togenes overholdelse af kereplanen gene-
relt og pa den aktuelle rejse (punktlighed)

« Trafikinformation i forbindelse med forsin-
kelser - information om alternativer og for-
klaringen pa @ndringen

« Trafikinformation om @ndringer i trafikken
pa S-tv-skerme i S-tog.

Den faldende tilfredshed med S-togs overhol-
delse af kareplanen generelt og pa den aktu-
elle rejse havde en afsmittende effekt pa kun-
detilfredsheden med trafikinformation. Der har
desuden varet udfordringer med S-tv-skeer-
mene, som i perioder i 2016 ikke virkede.

For @resundstog faldt tilfredsheden i 2016
sammenlignet med 2015. Det var s=rligt fal-
gende forhold, der gav anledning til den fal-
dende tilfredshed:

« Togenes overholdelse af kareplanen gene-
relt og pa den aktuelle rejse {punktlighed)

o Trafikinformation i forbindelse med forsin-
kelser - information om alternativer og for-
klaringen pa &ndringen

+ Antallet af togafgange.

Service pa DSBsk fortsatte i 2016 og har med
flere malrettede aktiviteter samt et e-lerings-
forleb pa tveers af hele virksomheden sat fo-
kus pa levering af god ensartet service fra alle
medarbejdere - bade de med direkte kunde-
kontakt og dem i mere administrative roller.
Et afkast af indsatsen har varet en stabil til-
fredshed med DSB's personale til trods for de
driftsmaessige udfordringer i 2016.

Parkér & Rejs

| samarbejde med Dansk Industri udarbejdede
DSB en analyse, der belyste potentialet for de
rejsende ved at kombinere bil og tog samt be-
nytte sig af "Parkér & Rejs"-anlaeg i Danmark.
Analysen sammenlignede rejsetider for hen-
holdsvis bil og kollektiv transport fra der til
dor og vil veere med til at pavirke, hvor DSB i
fremtiden vil foretage investeringer.



DSB igangsatte i 2016 to initiativer med hen-
blik pa at tilbyde DSB's kunder mulighed for at
kebe forplejning ombord pa togene mellem
landsdelene. | september lancerede DSB som
et forsgg en “snack bag”. Derudover har DSB
indbygget to nye drikkevareautomater i 1C3-
togsat for at teste dem inden udrulning.

Salget af alle typer af DSB papklippekort op-
horte i august i hele landet. Klippekortene
kunne anvendes til medio januar 2017, hvor-
efter de kan refunderes frem til august 2019.
DSB 10-turs klippekort til standard og DSB 1’
blev lanceret i digital version i DSB App i fe-
bruar 2016.

1 2016 har fokus vaeret pa at fortseette udvik-
lingen af de digitale salgskanaler for blandt
andet at sikre understottelse af malet om at
oge kundernes selvbetjeningsgrad. Selvbetje-
ningsgraden malt pa Kunder a i december pa
85 procent, mens den i januar 2016 var 82
procent.

Figur 1: Selvbetjening
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Flere tiltag har i de seneste ar gget kundernes
selvbetjening - herunder den fortsatte udbre-
delse af Rejsekortet. Ved udgangen af decem-
ber var der saledes 2,0 mio. aktive Rejsekort -
heraf 530.000 udstedt i 2016.

Udover den allerede nzvnte lancering af 10-
turs klippekort i DSB's App, blev en ny netbu-
tik for salg af internationale billetter lanceret i
juni, hvilket har givet kunderne mulighed for
at kabe billetter til flere destinationer online
og dermed gge graden af selvbetjening pa bil-
letter, som traditionelt har vaeret praeget af
lang ekspeditionstid i DSB Kundecenter. Der
indgas lebende aftaler med flere europeiske
operatorer om salg af "print-selv” billetter,
som kan selges online.

| september blev en ny Erhvervsportal imple-
menteret, som @ger muligheden for selvbe-
tjent kab og opfelgning for virksomheder med
en Erhvervsaftale.

Revenue Management har til formal at opti-
mere indtagterne pa kommercielle produkter
samt at sikre en gget kapacitetsudnyttelse. |
labet af 2016 har det resulteret i en ny pris-
struktur for Orange-produktet, implemente-
ring af Orange-konceptet i regionaltogstrafik-
ken, prisdifferentiering i landsdelstrafikken for
bedre at udnytte betalingsvilligheden, op-
stramning af styring og prissetning tet pa af-
gang for at reducere uhensigtsmaessig migre-
ring samt optimering af metoden for fastlaeg-
gelse af antallet af udbudte Orange-billetter
pa den enkelte afgang.

I 2016 var der fokus pa markedsfaring af
DSB's produkter og services. Med et nyt rekla-
mebureau blev et nyt koncept for salgsmar-
kedsfaringen valgt. Forste kampagne i det nye
koncept var lanceringen af DSB Dagnet.

De gode erfaringer med Orange-januarudsalg
og sensommerudsale fra 2015 blev viderefart
i 2016 med store kampagner. Desuden blev
DSB Dggnet og juletrafikken markedsfert mar-
kant. Markedsfaringen af DSB Orange med-
forte igen et gget salg af Orange-billetter i
2016 i forhold til aret for. DSB Dognet betad
96 procent flere rejser pa selve dagen i for-
hold til en tilsvarende l@rdag og en stigning i
salget af pladsbilletter pa 124 procent. Der-
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med har DSB Dggnet pavirket bade prisopfat-
telsen og oplevelsen af at kere med tog. Langt
hovedparten af togturene var gst-vest pa da-
gen.

| labet af 2016 er der arbejdet mere malrettet
og struktureret med DSB's tilstedeverelse pa
sociale medier end tidligere. Det har resulteret
i, at relevansen af indholdet er @get, og DSB's
to Facebook-sider folges nu af 91.000 bru-
gere.

DSB Kundecenter tager sig af at besvare op-
kald og skriftlige henvendelser fra kunder -
ogsa pa Facebook. Endvidere slges billetter,
og der udstedes blandt andet Erhvervskort,
Ungdomskort og Rejsekort. | 2016 besvarede
Kundecenter 1,2 mio. telefoniske henvendel-
ser og 0,5 mio. skriftlige henvendelser, hvilket
samlet er ca. 2 procent faerre end i 2015. Der
var samtidig et fald pa de telefoniske henven-
delser pa ca. 5 procent - iszr rejsekortopkald
og de meget forskelligartede opkald vedro-
rende indlandsrejser. De skriftlige henvendel-
ser voksede ca. 6,5 procent, hvilket szrligt
geelder Facebook og Rejsetidsgaranti.

Igennem hele 2016 arbejdede DSB pa at skabe
moderne og effektive kundetouch points pa
de starste stationer. | den forbindelse er DSB's
betjente salg i Odense, Aarhus, Kebenhavn H
og Kastrup Lufthavn blevet ombygget og om-
dabt til DSB Salg & Service. Ombygningerne
og den nye indretning understatter det sti-
gende brug af digitale kanaler til billetkab.
Som fglge af ombygningerne er selvbetje-
ningsgraden pa de fire stationer (malt som an-
del af omseetning i automaterne i forhold til
salgskasserne) steget ca. 8 procentpoint fra
2015 til 2016.

iD-kontrol
DSB etablerede ID-kontrot for togrejsende

mod Sverige i Kabenhavns Lufthavn i januar
2016 i overensstemmelse med den svenske
regerings krav om transportgransvar.

Driftsaktiviteter

ID-kontrollen har veeret gennemfart ved alle
5 adgange til spor 1 i lufthavnen.

Medio april ophgrte proceduren med at tage
billeder af kundernes billed-ID, nar de passe-
rede kontrollen. Grundlaget var, at der pa det
tidspunkt havde varet ca. 1 mio. mennesker
gennem sluserne i lufthavnen og kun fa hen-
vendelser fra de svenske myndigheder om
pastaet brud pa transportgransvaret. Stort
set alle disse sager er siden blevet frafaldet.
Pa dette grundlag gnskede DSB at minimere
generne for kunderne, sa ID-kontrollen kunne
ske hurtigere.

Fra opstarten af ID-kontrollen i lufthavnen har
der varet afviklet en ®&ndret koareplan til Ke-
benhavns Lufthavn og over @resund. ID-kon-
trollen er generelt blevet afviklet uden vee-
sentlige udfordringer, men den andrede kore-
plan har givet bade trafikale og kapacitets-
maessige udfordringer. Sammen med blandt
andet Transport-, Bygnings- og Boligministe-
riet, Banedanmark og Skanetrafiken har DSB
derfor gennemfort et arbejde med at afdaekke
muligheder for en forbedret trafikal lasning og
- som afledt effekt - et @ndret setup for ID-
kontrollen. | november blev forskellige scena-
rier testet med henblik pa at kunne udarbejde
en anbefaling til et fremtidigt setup for ID-
kontrollen.

DSB har det farste ar haft vaesentlige omkost-
ninger forbundet med ID-kontrollen. Det er af-
talt med Skanetrafiken, at disse omkostninger
deles ligeligt mellem DSB og Skanetrafiken.

DSB har i 2016 prioriteret arbejdet med at
gennemfore en takstreform pa Sjelland (Takst
Sjelland), som tradte i kraft i januar 2017.
Med reformen er etableret et samlet takstom-
rade pa Sj=lland. Der er tale om den storste
omlaegning af takstsystemerne i Danmark i 40
ar, og arbejdet har indebaret ganske betyde-
lige ombyeninger af DSB’s IT-systemer.

Parallelt hermed arbejdes pa en reform af
takstsystemerne i Vestdanmark (Takst Vest).



Hovedelementerne i reformen er fastlagt i la-
bet af 2016, og IT-udvikling mv. er planlagt i
2017 med henblik pa ikrafttraedelse i 2018.
Der arbejdes hen imod, at DSB samtidig kan
omlegege og forenkle taksterne i @st/vest-tra-
fikken.

Materielsituation

Udfordret materielsituation

DSB's materielsituation har i det forlgbne ar
veaeret udfordret. Materiellets faldende palide-
lighed er medvirkende til den negative udvik-
ling i kundepunktligheden og har vaeret den
vaesentligste arsag til den negative udvikling i
operatgrpunktligheden.

DSB ivarksatte pa dette grundlag sammen
med et eksternt konsulentfirma et projekt,
som skulle belyse arsagerne til den negative
udvikling i Antal karte kilometer mellem han-
delser (MDBF - Mean Distance Between Fai-
lures).

Analysen blev afsluttet i oktober og viste, at
arsagerne til den faldende palidelighed isar
vedrgrer materiellets fysiske tilstand og pro-
cesserne for koordinering mellem drift og
vaerksted. Analysen pegede pa, at fokus de
senere ar har varet pa hurtigt at fa materiellet
ud at kare igen - ogsa selvom det har betydet,
at togene i nogen grad er indsat i drift med
tekniske og ikke-kritiske fejl. Det har veeret
medvirkende til, at materiellet har vaeret arsag
til flere forsinkende handelser end tidligere.

For at sikre et storre ledelsesmaessigt fokus
besluttede DSB allerede i 2015 at sammen-
l=gge driftaktiviteter i DSB med vedligehol-
delsesaktiviteterne i DSB Vedligehold under
en felles ledelse.

DSB har ivaerksat en raekke initiativer, der skal
medvirke til at bringe punktligheden tilbage pa
det niveau, som trafikkontrakten tilsiger. Initi-
ativerne omfatter blandt andet ansaettelse af
op mod 200 medarbejdere pa veaerkstederne,
saledes at der bliver flere ressourcer til at re-
ducere antallet af forsinkende fejl pa togsat-
tene.

Endvidere udvides den nuvaerende veaerksteds-
kapacitet, sa vedligeholdelse og reparationer i
stgrre omfang kan udfares hele d@gnet. Andre
tiltag fokuserer pa processerne mellem drift
og vedligeholdelse, pa optimering af fejlind-
meldelser pa materiellet samt pa tiltag til at
forbedre den tvaergdende ledelse.

| juni besluttede DSB at udfase alle 23 IC2-
togsat. Arsagen til denne beslutning var, at
IC2-togsttene ikke levede op til de krav til
stabilitet, som er en forudsetning for anven-
delse i togdriften. Udover de 23 1C2-togsat
blev det ogsa besluttet at udfase 5 IC4-tog-
sa@t. Den samlede pulje udger herefter 77 1C4-
togset.

DSB offentliggjorde i december den endelige
rapport i forhold til IC4-togsattenes fremti-
dige anvendelse. [C4-togsaettene korer fortsat
markant kortere mellem forsinkende handel-
ser end gvrigt materiel. Gennemfarte tiltag
har ikke haft den forventede effekt, og det er
ikke muligt at redeggre systematisk for, hvor-
dan planlagte tiltag vil pavirke driftsstabilite-
ten.

DSB's anbefaling i forhold til den fremtidige
anvendelse af IC4 er falgende:

IC4-togszettene er en del af lgsningen frem til
indfasningen af el-tog. Dette vil medfare, at
der sker en minimalistisk idriftsattelse af 1C4-
togszet, hvor der frem til udfasningen anven-
des i alt 77 1C4-togseet - fordelt med ca. 40
IC4-togsat i drift med passagerer og ca. 37
IC4-togsa®t i drifts- og vaerkstedspulje. Der fo-
kuseres fremover alene pa at forbedre 1C4-
togsaettenes driftsstabilitet og tilgzngelighed.
Derfor indstilles arbejdet med indfarelsen af
fire koblede togsat, driftskobling og forbed-
ringen af komforten i passagerafsnittet.

Indtil DSB begynder indfasningen af nye el-tog
i 2024, bliver 1C4-togsattenes fremtid pri-
maert i regionaltogstrafikken. Herefter vil [C4-
togseettenes blive udfaset i takt med indsaet-
telse af nye el-tog.

Driftsaktiviteter
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Eksisterende materiel

Tabel 7: Litrakilometer

Kitometer (1.000) Vakst

2016 2015 Abs. Pct.
IC4-togsaet 6.538 5.507 1.02’;1 19
1C3-togsat 30.736  30.865 -129 0
IR4-togset 9.301 7.368 1.933 26
Bresunds-togsat ? 8.892 7.557 1.335 18
Dobbeltdakkervogne 16.174 16.231 -57 0
MR-togset 1.904 2.449 -545 =22
Desiro-togsat 2.287 3.027 -740 -24
Diesellokomotiver - ME 3.636 3.782 -146 -4
S-togsaet 17.310  17.306 4 0

I Litrakilometer er det sammenlagte antal kilometer, som DSB's loko-
motiver, togs®t og vogne karer.

1 Driften af DSB @resund er overgdet til DSB 13. december 2015. Lit-
rakilometer for 2015 er medtaget for sammenligning.

Tabel 8: Antal kerte kilometer mellem handeiser 1

Kilometer (1.000) Vaekst
2016 2015 Abs. Pct.
- IC4-togsat = i 3,6 5 5,4 1,8 i -33
1C3-togs=:t 33,3 41,3 -8,0 -19
IR4-togs=t 10,9 16,1 -5,2 -32
Oresunds-togsat 21,3 22,7 -1,4 -6
MR-togsat 9,7 10,8 -1,1 -10
Desiro-togsat 17,6 32,9 -15,3 -47
Diesellokomotiver - ME 16,4 22,8 -6,4 -28
S-togsat 13,9 211 -7.2 -34

I En teknisk handelse pa togmateriellet, som fararsager en forsin-
kelse.

Tabel 9: Antal kerte kitometer mellem nedbrud v

Kilometer (1.000) Vakst
2016 2015 Abs. Pct.
. Icl‘-to;sat“ 3 27,9 67,2 ;9:.’: i -S_t;
1C3-togst 409,7 643,0 -233,3 -36
IR4-togs=t 290,4 273,6 16,8 6
Gresunds-togszt 160,6 292.8 -132,2 =45
MR-togsat 35,2 58,3 -23,1 -40
Desiro-togst 44,0 137,6 -93.6 -68
Diesellokomotiver - ME 72,7 78,8 -6,1 -8
S-togsat 42,5 64,1 -21,6 =34

I Et tog/togsat som pa grund af en teknisk fejl aflyses, mens det er i
drift, og ikke kan gennemfare sit planiagte leb.
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Udviklingen i palideligheden af DSB's materiel
ses i ovenstaende tabeller.

|1 2016 korte IC4-togsaettene 6,5 mio. kilome-
ter, hvilket er en stigning pa 19 procent i for-
hold til 2015. IC4-togsattene blev primaert
anvendt i regionaltogstrafikken i Jylland og pa
Sjelland, men ogsa pa udvalgte afgange i
fierntogstrafikken.

Det daglige driftsforbrug var i slutningen af
aret gget til 49 ud af de 77 togsaet, som er i
materielpuljen. De resterende togszt blev an-
vendt til ombygninger, vaerkstedspulje og test.

IC4-togsaettenes driftsstabilitet udviklede sig i
arets fogrste 9 maneder negativt, mens der var
tale om en stigning i arets sidste tre maneder.
Samlet set endte Antal karte kilometer mel-
lem handelser pa 3.606 kilometer, hvilket er
et fald pa 33 procent i forhold til 2015. Der
har seerligt vaeret en stigning i antallet af fejl
pa IC4-togsattenes PowerPack, og DSB har
derfor igangsat en opgradering af IC4-togsat-
tenes PowerPack, som forventes tilendebragt
ultimo 2018.

Sidste ar fyldte IC3-togsattene 25 ar og udger
fortsat en meget central position i DSB's tog-
flade. IC3-togsattene har kart 30,7 mio. kilo-
meter i 2016, hvilket er lidt mindre end i
2015. IC3-togsettene har dermed staet for 69
procent af den samlede karsel med dieseltos.

1C3-togsaettene har ligesom DSB's andet
materiel haft en negativ udvikling i Antal karte
kilometer mellem haendelser, som er faldet fra
41.319 kilometer i 2015 til 33.252 kilometer i
2016, men IC3-togsaxttene er stadig DSB's
mest driftsstabile materiel.

IR4-togseet

| forbindelse med DSB's overtagelse af

DSB @resunds drift pa Kystbanen og Kastrup-
banen i december 2015 blev driften af 20 IR4-
togsa®t overdraget fra DSB @resund til DSB.



DSB har saledes 44 IR4-togseat, som har veeret
anvendt bade pa Kystbanen og til fjern- og re-
gionaltogstrafikken sammen med IC3-togseet.
Sammenlaegningen af IR4-togsattene har
medfert en markant bedre materieludnyttelse
med en stigning i karsel pa ca. 26 procent fra
7.4 mio. kilometer til 9,3 mio. kilometer.

For at hajne kundekomforten i IR4-togsat-
tene har DSB ivaerksat udskiftning af samtlige
toiletkummer med tilhgrende teknik pa alle 44
togsat. Dette vil medfaere feerre defekte og
dermed lukkede toiletter samt reducere om-
kostningerne til reparation. Udskiftningen for-
ventes afsluttet i 2018.

| forbindelse med DSB's overtagelse af

DSB @resunds drift pa Kystbanen og Kastrup-
banen i december 2015 blev driften af 34 Qre-
sundstogsa®t overdraget fra DSB @resund til
DSB. Driften har i 2016 vzret udfordret pa
grund af ID-kontrollen, der har ngdvendiggjort
karsel med op mod 4,5 procent mere end op-
rindeligt planlagt for at kunne gennemfare den
plantagte trafik. @resundstogsettene har kort
8,9 mio. kilometer i 2016 mod 7,6 mio. kilo-
meter i 2015.

DSB har sammen med de svenske materiel-
ejere i 2016 planlagt et renoveringsprojekt af
@resundstogsattene. Projektet forventes
startet op i andet kvartal 2017 og forlgber de
naste 5 ar. Renoveringsprojektet etablerer
helt nye toiletter, fjerner gamle automater,
etablerer ny forbedret handicapplads og giver
@resundstogsattene et friskt og moderne de-
sign bade udvendigt og indvendigt.

1 2016 blev MR-fladen reduceret med et enkelt
togsat, som blev overdraget til Banedanmark.
MR-fladen forventes fortsat udfaset over de
kommende ar, men pa grund af den tidlige ud-
fasning af IC2-togseettene i 2016 er der behov
for 21 MR-togsat til drift i 2017 og lidt faerre i
2018. Den samlede MR-flade forventes redu-
ceret med 8 togsat i forste kvartal 2017.

| foraret fik yderligere 10 MR-togsat monteret
roggas-katalysatorer, sa der nu er i alt 14 MR-
togset med disse. DSB vil montere roggaska-
talysa-torer pa endnu 2 MR-togsat i farste
halvar 2017.

DSB ophgrte med kersel pa Grenaabanen i au-
gust, hvor 12 af Desiro-togsattene har varet
anvendt. | den forbindelse opharte ogsa tilra-
dighedsstillelsen af 4 Desiro-togsat, og DSB
har i stedet indgaet lejeaftale med Transport-,
Bygnings- og Boligministeriet frem til decem-
ber 2020. Efter koreplansskiftet til K17 (Kare-
plan 2017) i december karer Desiro-togsat-
tene nu pa henholdsvis Svendborgbanen og pa
Lille Syd mellem Roskilde og Neestved.

Desiro-togsattene har i lgbet af aret haft en
markant nedgang i palidelighed i Antal korte
kilometer mellem handelser, hvor der er sket
et fald fra 32.903 kilometer i 2015 til 17.589
kilometer i 2016.

1 2016 blev der gennemfart test af roggaska-
talysatorer pa ME-diesellokomotiverne. Tek-
niske udfordringer har dog forhindret yderli-
gere implementering. Trods udfordringerne
med nye roggaskatalysatorer pd ME-diesello-
komotiver er der testet andre l@sninger, der
forventes at have positiv effekt pa partikelud-
ledningen fra ME-diesellokomotiverne. Disse
lgsninger forventes igangsat i 2017.

S-togsaettene har i lobet af dret haft en mar-
kant nedgang i palideligheden i Antal karte ki-
lometer mellem handelser. Dette skyldes ikke
mindst haendelser relateret til implementering
af det nye signalsystem, hvor signalfejl med-
forer fejl pa togene. Antal korte kilometer
mellem handelser i 2016 renset for haandelser
relateret til signalsystemet er 19.672 kilome-
ter, men 13.915 kilometer hvis haendelser re-
lateret til signalsystemet er medtaget. Til
sammenligning var Antal korte kilometer mel-
lem handelser 21.068 kilometer i 2015.

Driftsaktiviteter
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Banedanmarks Signalprogram

Banedanmark udsendte i 2016 en ny projekt-
plan for implementeringen af det nye signalsy-
stem. Denne medfarer, at udrutningen af nyt
signalsystem for Fjern- & Regionaltog er for-
sinket med ca. 2 &r og for S-tog med ca. 1 ari
forhold til den politiske aftale fra 2009.

Den justerede tidsplan for Signalprogrammet
er presset. De farste serieindbygninger pabe-
gyndes i 2017 med Desiro- og IC3-togset.
Uddannelse af lokomotivinstruktarerne er
startet som planlagt i november, og uddannel-
sen af lokomotivfererne er startet i januar
2017.

Ved udgangen af 2016 har alle tog faet den
nye digitale GSM-R radio indbygget, dog
mangler Gresundstogsattene og enkelte 1C3-
togset at blive ombygget. Forsinkelsen af
disse skyldes, at myndighedsgodkendelserne
ikke er afsluttet.

| februar 2016 blev det nye signalsystem
(CBTC) ibrugtaget pa strekningen J=gersborg-
Hillerad. Systemet blev ibrugtaget med en
reekke kendte fejl, og over aret er endvidere
rettet et antal nye fejl. Nogle fejl vil farst blive
udbedret i labet af 2017. Naste udrulning er
planlagt til 2018.

Driftsaktiviteter

Omdgmme

DSB's omdamme var under pres i 2016 og
faldt fra 50,4 i forste kvartal til 46,2 i 3. kvar-
tal. Nedgangen skyldes i al vasentlighed ud-
fordringerne med punktligheden i lebet af
aret. | fjerde kvartal er den negative udvikling
i omdemmet bremset, og pulsscoren for aret
blev 47,8, hvilket er 0,9 point lavere end sid-
ste ar.

Tendensen har veeret den samme for bade
brugere og "ikke-brugere” af Fjern- & Regio-
naltog. Det er fortsat sadan, at brugere {48,4)
bedemmer DSB markant bedre end "ikke-bru-
gere” (39,3).

DSB S-togs omdgmme er faldet fra 58,8 til
55,01 2015. For DSB S-tog er det fortsat sa-
dan, at hojfrekvente brugere bedemmer DSB
S-tog bedre end lavfrekvente brugere.

Helt generelt ligger DSB’'s omdamme ved ud-
gangen af 2016 hojst i hovedstadsomradet og
lavest i region Sjeelland.

Figur 2: Omdemme
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Supplerende hovedtal

Antal rejser (tus.) 2012 2013 2014 2015 2016
@st 1 24.220 . 23.773 23.870 24.752 5-2.500
Vest 15.774 16.612 16.172 15.604 15.154
Ost - Vest 8.788 8.763 8.629 8.297 7.982
Bvrige 2 1.003 988 982 1.091 728
Fjern- & Reglonaltog 49785 50136  49.653 49744 76365
e i s - 106133 109242 111967 14121 116721
DSB @resund 25.799 26.606 27.497 28.834 =
Danske aktiviteter ialt 181717 185984 189.117 192.699 192.636
Roslagsbanan ¥ . 1wo0 ' e s -
Krosatag 4! 1.094 1.194 207 - -
Vasttrafik 4.199 - -

Upptaget 4.800 4.800 4.848 4.896 3.900
VIAS 4.120 4,204 4.246 4.289 2.165
I Uc-l-er;-landsk_e ak_tivlte_terialt ) 2;213 10.1_98 9.301 . 918:5 -6.065 i
Togrejser i alt 206930 196182 198418 201884 198.701
.Pers;nkllome_te-r {mio.) D 20-12 [Tk ie 2013 - EEN 2012 T ?;);I.S -2-016-
Ast 1 1143 1.120 . 1.122 - 1.153 1.729
Vest 963 985 968 943 932
st - Vest 2.003 1.965 1.928 1.821 1.745
Byrige 137 141 136 158 116
Fjer- & Reglonaltog R 4246 4211 4154 4075 4522
By 1265 S| amn| | 1362
DSB @resund 516 533 534 577 -
' Danske aktiviteter i alt s 6027 6029 6007 5995 5.884
Roslagsbanan ¥ e - - -
Krosatdg 4 94 94 16 - -
Vasttrafik 5! 794 -

Upptaget 312 201 203 205 163
VIAS 124 124 125 127 64
Udenlandske aktiviteterialt 1453 ol 2 = 32) 227
. Personkilome;;I_a.l.t”- o - 7.480 o 6.1-48_" - 6.3.’;- 6.327 i 6.111

n
b
3
&)

&)

Driften af DSB @resund er overgdet til DSB pr. 13. december 2015.
Bvrige er inklusive IC Bornholm og International.

Arriva er ny operator pr. 7. januar 2013,

Driften er overdraget til Veolia pr. 1. marts 2014.

S) er ny operatar af Vasttrafik pr. 1. maj 2012.
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Supplerende hovedtal (fortsat)

Antal togkilometer i alt (1.000 km) 2012 2013 2014 2015 2016
st . B i . 7.889 il 7.7_Si . 8712_8 - .6.816 - “..13._365 “
Vest 9.222 8.947 8.318 8.396 8.001
Fjerntrafik 2 19.102 19.910 20.338 18.585 18.867
Internationale tog ¥ 1.369 1.373 1.240 1.048 826
Flem- & Regionaltog _ "k """ § 37582 37.982 38024 36845 40.879
”S-Tt;g- T (=2 B b - R 1;5;1 . 5 1533; i E _1;;;1; ] 15840 _1;59_5_-
DSB @resund 4.334 4.772 4.658 4.540 -
‘D-anske"akt-lviéeterl a.l-t : . - 57.57 m-58...587". 2 58__61'_7_ i, ;7_225 . 56.47-4
Roslagsbanan 4 - 3,100 n B cn . mwoALE
Krosatag 2.460 2.364 394 - -
Vasttrafik 6 3.667 . - - -
Upptaget 2.866 2.990 2.990 2.991 2.992
VIAS 4.400 4.400 4.400 4.292 2.100
Udenlandske aktiviteter falt 16493 97% 7784 7283 5002
“Tog.k-i-lol_'n_ete.r.lal‘t“ i i N ;3;30“' - 68.341 66-.-40.1' - '64_.508 il 51566 .

Driften af DSB @resund er overgéet til DSB pr. 13. december 2015.
Fjerntrafik i Danmark er inklusive IC Bornholm i Danmark.

Internationale tog i Danmark, 1C Bornholm i Sverige og chartertog i udlandet.
Arriva er ny operatoer pr. 7. januar 2013.

i Driften er overdraget til Veolia pr. 1. marts 2014.

6 S} er ny operator af Vasttrafik pr. 1. maj 2012.

£
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Supplerende hovedtal (fortsat)

Materiel | drift ! 2012 2013 2014 2015 2016
IC4-togsat 2! . 70 82 82 82 77
IC3-togseet 96 96 96 96 96
1C2-togsat 2 9 23 23 23

IR4-togset 24 24 24 44 44
MR-togsat 65 53 53 35 30
Leasede Desiro-togsat 12 12 12 12 12
Desiro-togsaet 8 4 4 4 4
Desiro-togseet udlantflejet af Transport-, Byenings- og

Boligministeriet 3! - 4 4 4 4
Leasede ICE-TD 13 13 13 13 4
Dresundstogsat 4! 111 111 111 111 111
DSB @resund, IR4-togsaet 20 20 20 - -
Diesetlokomotiver - ME 36 33 33 33 33
El-lokomativer {EA) 6 6 6 6 5
S-tog (ottevognstogseet) 104 104 104 104 104
S-tog (firevognstogseet) 31 31 31 31 31
Roslagstdg - El-togsat 30 - - - -
Krosatag - Dieseltogs®t 13 13 - -
Krosatag - El-togsat 4 4 - - -
Upptaget - El-togsat 11 11 12 12 12
VIAS - El-togset 5 45 45 45 19 19
Rangerlokomotiver/traktorer 16 14 14 15 14
Lejede dobbeltdekkervoene 112 67 67 67 67
Dobbeltd=kkervogne - 46 46 46 46

2
3

Materielbeholdning, som indegar i DSB-koncernens lobende drift ultimo aret.

Antal togset i 2012 leveret fra AnsaldoBreda.

DSB har i 2016 indgaet lejeaftale med Transport-, Bygnings- og Boligministeriet frem til december 2020.
I De 111 togsat bestdr af 34 togs®t anvendt i Danmark og 77 togsat i en falles pulje, som deles af Transdev og DSB. Driften er delt ved landegran-

sen,

I Driften af Odenwald-banen er ophert ultimo december 2015.
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Supplerende hovedtal (fortsat)

Antal korte kilometer mellem handelser ! {1.000 km) 2012 2013 2014 20154 20162
|.C1¢-tOESEt 3.6 4,5 6,5 5.4 3,6
1C3-togseet 57,4 52,9 54,3 41,3 33,3
IR4-togszet (ER DSB) 21,8 22,8 25,4 16,1 10,9
Presunds-togsat 34,0 32,0 36,6 22,7 21,3
MR-togsat 20,1 20,3 21,2 10,8 9,7
Desiro-togs&t 12,4 15,3 26,6 32,9 17,6
Diesellokomotiver - ME 26,2 32,7 32,2 22,8 16,4
El-lokomotiver (EA) 15,3 21,6 - - -
S-togset 16,0 20,5 19,9 211 13,9

I En teknisk handelse pa togmateriellet, som fordrsager en forsinkelse.
Fra 2015 er Antal kerte kilometer mellem handelser (MDBF) opgjort med et forsinkelseskriterie pa 2:59 min.

Antél kérfe kll;,ﬁ;;er meliem nedbrud (1000 km) T = zoiz 2_013 | _2014. e 2015 P 2016 i
IC4-togsat 53.2 57,1 60,8 67,2 279
1C3-togsat 804,6 663,9 489,1 643,0 409,7
IR4-togszt (ER DSB) 129,0 140,8 172,0 273,6 290,4
Bresunds-togseet 162,1 169,3 208,8 292,8 160,6
MR-togsat 232,8 185,2 139,5 58,3 35,2
Desiro-togsat 96,3 92,0 174,3 137,6 44,0
Diesellokomotiver - ME 95,5 116,9 121,6 78,8 72,7
El-lokomotiver (EA) 114,5 79,3 - -

S-togsat 2 - - - 64,1 42,5

U Et togftogsat, som pa grund af en teknisk fejl aflyses, mens det er i drift, og ikke kan gennemfore sit plantaste lab.
3 Ingen data for 2012-2014.
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Supplerende hovedtal (fortsat)

Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskzeftigede 2012 2013 2014 2015 2016
DSB inklusive Ejendomsudvikling 4.314 4.085 3.943 3.840 4.060
-heraf sociale kapitel ¥ 151 173 161 144 128
S-tog 872 731 711 722 697
-heraf sociale kapitel 13 10 17 15 12
Kort & Godt A/S 736 698 649 614 636
-heraf sociale kapitel ¥ 10 12 14 15 12
DSB Vedligehold AfS 1.709 1.683 1.647 1.665 1.706
-heraf sociale kapitel ! 34 38 44 52 55
DSB8 @resund A/S ¥ 355 368 319 307 -
i Di-i_nsk-e ;ktl;lte-tm‘_lalt . i 79;5 : 7.5&5 7269 (o .7.148 3 : ;.099_
B-SB;VE.—,EEAB = e 2= e LS _i;...__ , R — — Rucrpdl]
Roslagstdg AB 3! 288 5 - - -
-heraf sociale kapitel ¥ 1 1 - -
Krosatag 4 101 100 17 - -
Vasttrafik 5! 174 26 - -
Upptaget 76 85 92 95 96
VIAS 179 189 186 195 90
Bvrige . - - - -
Udenlandske aktiviteter falt e 42 295 200 186
DSB-koncemenialt ' 1 Taan| 7977 7564 743  7.85

i Det sociale kapitel omfatter ordninger sasom fleksjob, skanejob, revalidering, delpension og -efterlon, som blev indfort i 1996 med
henblik pa at fremme beskaftigelsen pa det statslige arbejdsmarked for personer med nedsat arbejdsevne i Danmark.

Driften af DSB @resund er overgaet tit DSB pr. 13. december 2015.

Arriva er ny operater pr. 7. januar 2013,

Driften er overdraget til Veolia pr. 1. marts 2014,

I S) er ny operator af Vasttrafik pr. 1. maj 2012. Indtil 1. september 2013 varetog DSB driften af DSB forsaljningsservice Vast,

Forhandlingsberrettiget organisation

{antal ansatte ultimo &ret) 2012 2013 2014 2015 2016
AC . 421 4;2 - 427 . 462 509
Individuel 206 196 210 213 212
D) 4.032 3.904 3.776 3.659 3.545
FO DSB 1.130 1.095 1.055 1.069 1.118
HK 2.294 2.252 2.087 2.041 2.124
Ovrige 97 55 58 45 49
lalt 8.180 7.944 7.613 7.489 7.557

Medarbejdergruppe - ansattelsesform

(antal ansatte ultimo aret) 2012 2013 2014 2015 2016
Kontra-k_ta.nsatte"- - - ZOE - 19-6_ - 210_ o 2_13 - _ZIZ
Overenskomstansatte 4.912 4.775 5.004 5.079 5.295
Timelonnede 431 498 35 33 44
Tienestemand 2.631 2.475 2.364 2.164 2.006
lalt 8.180 7.944 o 7.613 7.489 7.557
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Supplerende hovedtal (fortsat)

Antal betjente jernbanestationer {ultimo aret) 2012 2013 2014 2015 2016
Fjerﬁto-zssta-tioner, inklusi;/;-féiless_ta{i;nér-- . . 155-- 3 _"158 . 158 .“1.59 159”
S-tog inklusive fzellesstationer 85 85 85 85 85
S-tog fllesstationer med Fjern- & Regionaltog -9 -9 -9 -9 -9
S-tog eksklusive fellesstationer 76 76 76 76 76
Stationer i Sverige betjent af Roslagsbanan 1! 38 =

Stationer i Sverige betjent af Krosatag 2! 50 50 - -

Stationer i Sverige betjent af Upptaget 19 19 17 17 17
Stationer i Tyskland betjent af VIAS 3! 63 63 63 28 28
Antal betjente jernbanestationer i alt 401 - 366 - 314 280 280
Km bane som betjenes af DSB | Danmark 1.668 1.668 1.668 1.668 1.573
Km bane som betjenes af DSB | Sverige 750 685 180 180 180
Km bane som betjenes af DSB i Tyskland * 964 T 964 964 504 504

U Arriva er ny operator pr. 7. januar 2013,

2 Driften er overdraget til Veolia pr. 1. marts 2014,
3 Driften af Odenwald-banen er ophert ultimo december 2015.
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Resultatopgerelse pr. kvartal

2016 2015
Belgb i mio. kr. 1. kvt. 2. kvt. 3. kvt. 4. kvt. 1. kvt. 2. kvt. 3. kvt, 4. kvt.
Passageromszatning 1.327 1.406 1.337 1.424 1.200 1.245 1.152 1.372
Indtagter fra trafikkontrakter 1.093 1.113 1.089 1.099 1.235 1.235 1.265 1.148
Salg af kioskvarer mv. 197 229 219 211 185 218 208 211
Salg af reparation og vedligeholdelse
af togmateriel mv. 73 54 70 85 57 70 75 55
Udlejning af togmateriel 3 2 8 0 60 58 59 45
Nettoomsztning 2.693 2.804 2.723 2.819 2.737 2.826 2.759 2.831
Arbejde udfort for egen regning og
opfort under aktiver 179 155 141 199 143 129 123 142
Andre driftsindtasgter 144 90 140 161 94 161 129 184
Indtzgter i alt 3.016 3.049 3.004 3.179 2.974 3.116 3.011 3.157
Omkostning til rdvarer og hjzlpemate-
rialer 455 450 478 520 426 454 466 505
Andre eksterne omkostninger 988 942 907 1.027 908 506 912 1.047
Personaleomkostninger 927 987 917 905 917 968 922 901
Omkostninger i alt 2.370 2.379 2.302 2.452 2.251 2.328 2.300 2.453
Resultat for af- og nedskrivninger 646 670 702 727 723 788 711 704
Af- og nedskrivninger 459 1.173 442 2.560 465 462 638 458
Resultat af primar drift 187 -503 260 -1.833 258 326 73 246
Finansielle poster, netto -71 -60 56 -117 -127 -71 -62 -63
Resultat far skat 116 -563 204 -1.950 131 255 11 183
Periodens resultat 88 -438 160 -1.514 91 184 14 157
Egenkapital | alt 6.806 6.459 6.559 5.338 6.241 6.744 6.724 6.931
Indtjeningsgrad (EBITDA margin) 24,0 239 25,8 25,8 26,4 27,9 25,8 24,9
Egenkapitalforrentning (ROE) p.a. 5.1 -26,4 9,8 -101,8 5,8 11,3 0,8 9,2
Afkast af investeret kapital efter skat
(ROIC efter skat) p.a. 4,2 -11,8 6,3 -46,8 4,9 6,4 1,7 5.8
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Nggletalsdefinitioner

Noggletalsdefinitioner

Nggletal og bena
Indtjeningsgrad (EBITDA margin) = resultat for af- o; nedskr?vninger x 100 / nettoomsa&tning
Overskudsgrad (EBIT margin) = resultat af primeer drift x 100 / nettoomseetning
Egenkapitalforrentning (ROE) = arets resultat x 100 / gennemsnitlig egenkapital

Afkast af investeret kapital efter skat (ROIC efter skat) = resultat af primar drift efter skat (NOPLAT) x 100 / (gennemsnitlig egenkapital
+ gennemsnitlig netto rentebarende gald)

Gearing = netto rentebarende gald / resultat for af- og nedskrivninger

Iser er udarbejdet | over Ise med 'Anbefalinger & Negletal 2010’ fra Den Danske Finansanalytikerforening.

Soliditetsgrad = egenkapital x 100 / balancesum
Rentedakning = (resultat af primzer drift + finansielle indtegter) / finansielle omkostninger
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Straekningsregnskab 2016

DSB arbejder malrettet pa at optimere og effektivisere togdriften gennem lgbende forbedringer
og derigennem sikre, at DSB fortsat er konkurrencedystig, transparent, ansvarlig og solid.

For at sikre transparens har DSB gennem de seneste ar udviklet en rapportering af DSB’s tog-
driftsskonomi opdelt pa aktivitetsomrader. Kombineret med en yderligere opsplitning af opera-
teropgaven pa straekningerne bidrager dette med transparens til den offentlige debat om fremti-
dens togdrift i Danmark.

Straekningsregnskabet er en ombrydning af DSB's regnskab, der baserer sig pa en raekke forudsat-
ninger og fordelingsantagelser, som naturligvis kan diskuteres. DSB indgar gerne i dialog herom
og henstiller under alle omstandigheder til, at resultaterne anvendes med en vis forsigtighed.

Aktivitetsomraderegnskab

Offentlige serviceydelser?, som DSB leverer i henhold til trafikkontrakten, opdeles i Togkersel,
Togsystem og Generelle forpligtelser, jeevnfor Tabel 1. Togkarsel knytter sig til operateropgaven
med fremfaringen af tog. Togsystem er en felles betegnelse for de aktiviteter, der statter op om
det at kare tog, lige fra drift af stationer, tilvejebringelse af togmateriel, planla®gning og monito-
rering af den daglige togdrift samt trafikinformation og billetsalg. Generelle forpligtelser er aktivi-
teter, som er uafhangige af togdriften for eksempel drift af Jernbanemuseet og ekstraomkostnin-
ger vedrgrende tjenestemand.

Togkarsel opdeles yderligere i Fjern- og Regionaltogstrafik, S-togstrafik samt @resundstrafik.
Togsystem opdeles i Stationer, Materiel samt Systemer & Kanaler. Systemer & Kanaler indeholder
Salgskanaler og Kundeservice samt Trafikafvikling og Fzllesfunktioner, jaavnfar Figur 9.

DSB's indtagter for udleje af materiel er for 2016 opgjort til 10.198 mio. kr. til finansiering af den
leverede offentlige servicetrafik. 73 procent af indtagterne finansierer Togkgrsel, 25 procent fi-
nansierer Togsystemopgaver, mens resten finansierer Generelle forpligtelser.

Indtzegter fra trafikkontrakten (herefter kontraktbetaling) er fordelt til aktivitetsomraderne pa
grundlag af principper fastlagt i forbindelse med DSB's trafikkontrakt med staten, jeevnfar Figur
12.

Passageromsatning fordeles til Togkarsel. Dette er et analytisk valg, idet passageromsatningen i
realiteten ogsa anvendes til at medfinansiere for eksempel stationer, salgskanaler, kgreplanleg-
ning, trafikinformation mv. Hvis passageromsztningen ogsa var fordelt til Togsystem, ville det
reducere stgrrelsen af kontraktbetalingen, der fordeles til disse aktivitetsomrader.
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Togdrift opdelt pa aktivitetsomrader 2

Togkorsel Togsystem forpligtelsel
Offent- Fjern- og | ': Syste-
lige ser- Regio- Ore- ¥y | mer&
vice- naltogds- S-togs- sunds- (B8 ; Kanaler Histori- Engang:
Belab | mio. kr. ydelser trafik trafik | trafik ] : Materiel { po
Passageromsatning 5.516 '
Indtazgter fra trafikkon- 1l
trakter 4.163 |
Andre driftsindtagter 4 519
. 1 i
Indtzegter for udlejning
af togmateriel 10.198 0!
Udlejning af togmateriel 1.833
Indtzgter | alt 12.031 0!
Omkostninger til ravarer .
og hjelpematerialer 619 484
Andre eksterne omkost- | |
ninger 4.736 2.195 © 300 g y 6
Personaleomkostninger 2.611 | )
Omkostninger for leje af |
materiel 7.966 |
Leje af togmateriel 1.833 0 | 0
Ombkostninger i alt 9.799
Resultat for af- og ned- |
skrivninger 2.232 18 | 13
Af- og nedskrivninger 4.589 |
Resultat af primaer drift -2.357 | 5
Finansielle poster, netto 288 |
Resultat for skat -2.645 0 | 2.75¢
Skat -581 !
Arets resultat -2.064 5
i {
Procent fordeling :l
Indtaester fra trafikkon- ?
takt i 0F
Indt=gter for udlejning af I
togmateriel 2% | 0
Omkostninger for leje af
togmateriel 2% | 0
|
Omkaostninger, af- og ':l
nedskrivninger og finan- i
sielle poster, netto 14.676 205 | 2.77!
- — - — ] e e d b r——— e e

Passageromsatningen under Systemer & Kanaler deekker over provisionsindtasgter fra salg af billetter fra andre operataorer.

Generelle forpligtelser (Historiske) vedrorer Jernbanemuseum, udlante tjenestemand, udlejning af sarlige bygninger pa ikke-kommercielle vilkar,

ikke-finansierede omkostninger til fzllesstationer, resultat fra Rejsekort A/S samt elimineringsposter.

3 Generelle forpligtelser {Engangsposter) vedrorer nettoavancer ved ejendomssalg i modervirksomheden og nedskrivninger af 1C4- og 1C2-togsat
samt nedskrivningen af udstyr til énmandsbetjening pa Kystbanen.

4 Andre driftsindtzegter indeholder gebyrer, erstatninger, husleje samt indtegter fra Trafikuafhangige aktiviteter mv.

ke
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Omkostninger til Offentlige serviceydelser udger far leje af materiel 7.966 mio. kr. i 2016. Heraf
er 69 procent anvendt til Togkersel, 29 procent til Togsystem og resten til Generelle forpligtelser.

For bade indtagter og omkostninger er der set bort fra omkostninger vedrarende leje af materiel,
da materiellet i dette regnskab betragtes som en resultatmassig neutral virksomhedsintern over-
farsel. Det er teknisk lagt til grund, at materiellet udlejes til Togkarsel uden et afkast.

Opdelingen af togdriften pa aktivitetsomrader er baseret pa Offentlige serviceydelser?, som er en
revideret opgarelse af de aktiviteter, som DSB udfarer i henhold til trafikkontrakten. Opgerelsen
af de Offentlige serviceydelser er udarbejdet i henhold til Regnskabsreglementet for DSB, som det
fremegadr af Hovedregnskabsopstilling 2016.

Udgangspunktet for aktivitetsopdelingen er DSB's Straekningsgkonomimodel, der opdeler resul-
tatopegrelsen i aktivitetsomrader og beregner gkonomien indenfor hvert omrade pa grundlag af
aktivitetstraekket.

Indtzegter fra trafikkontrakt
Kontraktbetalingen pa 4.163 mio. kr. skal sammen med passageromsatningen finansiere Offent-
lige Serviceydelser, som DSB leverer i henhold til trafikkontrakten.

| forbindelse med passagerindtagtsdelingen i hovedstadsomradet er der en sakaldt Metrofaktor
pa 1,49, som medferer, at en passager, der rejser med Metroselskabet, vaegter mere end en pas-
sager, der rejser med DSB, nar indteegterne i hovedstadsomradet skal fordeles. Det er estimeret,
at DSB i 2016 har mistet passageromsatning for 171 mio. kr., hvilket betyder, at DSB ma dispo-
nere kontraktbetaling til deekning heraf.

| Danmark er den kollektive persontransport fritaget for moms. Det betyder, at DSB ikke har mu-
lighed for at fratraekke den indgaende moms i forbindelse med kab af varer og tjenesteydelser pa
lige fod med andre sektorer. Hertil kommer, at virksomheder, der producerer ydelser, som ikke er
momsbelagte, skal betale en lensumsafgift til staten. | 2016 udgjorde lkke aflaftningsberettiget
moms 579 mio. kr. og lensumsafgiften 115 mio. kr., det vil sige i alt 694 mio. kr. En tilsvarende
del af kontraktbetalingen gar saledes tilbage til staten som falge af DSB's sarlige momsforhold.

Ud af kontraktbetalingen pa 4.163 mio. kr. i 2016 betyder disse forhold samlet set, at der er

3.298 mio. kr. svarende til 79 procent tilbage til medfinansiering af DSB's togdrift, jaevnfar Figur
1.

2| forhold til Hovedregnskabsopstillingen er der dog indfort en afregning af materielleje mellem aktivitetsomraderne
Materiel og Togkarsel, baseret pa DSB’s kapitalomkostninger.
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Figur 1: Kontraktbetaling til Togdrift
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Hertil kommer, at DSB i 2016 betalte 551 mio. kr. {eksklusive moms pa 89 mio. kr.) i infrastruk-
turafgifter for passage af Storebalt- og @resundsforbindelserne samt i kilometerafgifter for an-
vendelse af togskinnerne, der ligeledes gar tilbage til staten. Reduceret herfor udger den tilbage-
varende kontraktbetaling til finansiering af DSB's interne togdriftsaktiviteter 2.747 mio. kr. sva-
rende til 66 procent i 2016.

| de ar, hvor der udbetales udbytte, vil kontraktbetalingen til togdrift veere mindre. For eksempel
udbetalte DSB 173 mio. kr. i udbytte for regnskabséaret 2015.
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Togkearselsomkostninger

Starstedelen af DSB’s omkostninger inklusive af- og nedskrivninger og finansielle poster gar til
Togkarsel (7.405 mio. kr.) fordelt pa henholdsvis Fjern- & Regionaltog (5.113 mio. kr.), S-tog
(1.487 mio. kr.) og @resundstog (805 mio. kr.) i 2016, jevnfer Tabel 1.

Materiel vedligehold og Leje af materiel udger i alt 3.535 mio. kr. eller 48 procent af de samlede
omkostninger til Togkersel, mens omkostninger til karende personale udger 1.702 mio. kr. eller
23 procent, jevnfer Figur 2. De resterende omkostninger vedrarer Energi, Infrastrukturafgifter, Er-

statningskarsel og Stattefunktioner.

Figur 2: Togksrselsomkostninger 2016

Belab | mio. kr.

Erstatnings-

St korsel
512 106

Leje af materiel Infrastrulctur-

1.833 - afgifter Stabe og

630 E r feeltesfunktioner

Stettefunktioner
) funktioner Arbejdsmiljo og
154 jernbanesikkerhed
Materiel vedligehold 72

1.702 :
It-funktioner

Korende personale 232
1.702

DSB skal ifalge Regnskabsreglementet fordele de fulde omkostninger pa aktiviteterne og dermed
ogsa en andel af stettefunktionerne, som udger 920 mio. kr. eller 12 procent af togkarselsom-
kostningerne. Stattefunktionerne indeholder tvaergaende IT-funktioner, Stabe og fellesfunktio-
ner, @konomi- og Personalefunktioner samt Arbejdsmilje og jernbanesikkerhed. Halvdelen af
stottefunktionsomkostningerne er len- og konsulentomkostninger, resten indeholder udgifter til
softwareudvikling, licenser, udliciteret datadriftscenter, forsikringer, husleje og forbrugsomkost-
ninger, branding af DSB og afskrivninger mv.

Omkostningerne vedregrende Stattefunktioner er fordelt pa aktivitetsomraderne ud fra hvor
mange medarbejdere, omregnet til fuldtidsansatte, der medgar til at udfare de enkelte aktiviteter.
Det betyder, at medarbejdertunge aktiviteter beerer en vaesentlig andel af omkostningerne. Det
har den konsekvens, at Togkarsel, hvor den starste del af DSB's medarbejdere bidrager direkte,
som kerende personale, og indirekte, pa vaerkstederne, traekker en forholdsvis stor andel af de
samlede stottefunktionsomkostninger.

Strekningsregnskab 2016
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Togsystemsomkostninger

Omkostningerne til Togsystem eksklusive Materiel, som er forudse@tningen for sammenhzangen i
Danmarks togtrafik, udger inklusive af- og nedskrivninger og finansielle poster 2.333 mio. kr.
jeevnfor Tabel 1. Heraf gar 1.734 mio. kr. eller 74 procent til Systemer & Kanaler, som bestar af
Trafikafvikling & Feellesfunktioner samt Salgskanaler & Kundeservice, mens 599 mio. kr. eller 26
procent gar til Stationer.

Salgskanaler & Kundeservice indeholder kundevendte aktiviteter, sasom Billetsalgskanaler (be-
tjent, digitalt salg og billetautomater), Kundeservice, Rejsekort (DSB’s medfinansiering af rejse-
kortsystemet) og Marketing. Trafikafvikling & Feellesfunktioner indeholder trafikvendte aktiviteter
som personale- og trafikplanlagning, trafikinformation, overvagning og styring af togtrafikken i
de driftscentre, som DSB driver sammen med Banedanmark mv., jevnfer Figur 3. Togsystem skal
pa linje med Togkersel opgares til de fuldt fordelte omkostninger og derfor baere en andel af om-
kostningerne til de samlede stattefunktioner.

Figur 3: Togsystemsomkostninger 2016

Belab | mio. kr.
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Integreret trafik med stordriftsfordele

Strekningsregnskabet er primart et internt analyseredskab, som DSB benytter til at forsta sam-
menhangene i virksomhedens drift og til at analysere og optimere gkonomien i de enkelte straek-
ninger, jevnfer Tabel 2 og Tabel 3. Oplysningerne om gkonomien i Togkarsel pa enkeltstraknin-
ger giver et godt overblik over de samfundsmaessige prioriteringer i dansk togdrift, for eksempel
at DSB kan drive togkarsel pa fijerntog og S-tog uden subsidier fra staten, hvorimod regionaltogs-
trafikken med en mindre kapacitetsudnyttelse krever vaesentlige subsidier.

| et bredere perspektiv er Straeekningsregnskabet velegnet til at vise det betydelige omfang af akti-
viteter, DSB har ved siden af selve togkerselsaktiviteterne, lige fra planleegning og monitorering af
trafikken, kundeservice, distributionssystemer og til stationsdrift, opgaver som DSB ogsa vareta-
ger pa vegne af og i samarbejde med den evrige kollektive trafik.
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Straekningsregnskabet er derimod ikke velegnet til direkte at sammenligne skonomi mellem ope-
ratgrer, heller ikke selvom sammenligning alene fokuseres pa togkgrselsaktiviteterne, ligesom
Straakningsregnskabet ikke kan anvendes som et opslagsvaerk til justering af DSB's omkostninger
ved afgivelse af straekninger.

Det skyldes dels, at Straekningsregnskabet er et fordelingsregnskab, dels at DSB’s omkostninger,
som alle andre virksomheders omkostninger, i forskelligt omfang er variable med produktionens
omfang. Det betyder, at dele af DSB’s omkostninger kun har en svag eller slet ingen sammenhang
med hvor mange tog- eller pladskilometer, der kares.

DSB karer i dag togtrafikken som en integreret trafik. Det giver mulighed for at udnytte netvaerks-
fordele og sikre en sammenhangende optimering af anvendelsen af togmateriel og personale. Til
illustration af dette kan 1C3-togsattet "Henrik Gerner”s rejse falges pa en given dae.

Togsattet pdbegyndte den 28. oktober 2016 kl. 04:17 i Struer en 1.253 kilometer rejse gennem
Danmark, som sluttede i Kebenhavn dagen efter kl. 01:01. Undervejs betjente togsattet, helt el-
ler delvist, 10 afgange fordelt pa 6 forskellige straekninger, herunder bade InterCity- og regional-
togstrafik, jeevnfer Figur 4. Undervejs blev togsattet koblet til og fra andre togsaet for at skabe en
sammenhaengende rejse uden togskifte for passagerer pa tveers af Danmark, ligesom det blev be-
tjent af forskelligt personale undervejs.

Figur 4: 1C3-togsaettet “Henrik Gerner”s rejse gennem Danmark den 28. oktober 2016

© 04:17 Struer - Fredericia
© 06:22 Fredericia - Kebenhavn

@ 08:28 Kabenhavn - Roskilde
10:04 Roskilde - Kebenhavn

) 11:15 Kebenhavn - Holbazk
12:33 Holbzzk - Kebenhavn

(3 13:58 Kobenhavn - Nykebing F
16:59 Nykobing F - Kgbenhavn

@ 19:58 Kabenhavn - Redby Feerge
22:39 Radby Farge - Kebenhavn
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Pa denne dag karte "Henrik Gerner” uden afbrydelser af trafikken, men havde der varet sadanne
afbrydelser, for eksempel pa grund af signal- eller sporfejl, ville DSB have haft mulighed for at
omdisponere andet materiel eller personale, samt foretage tilpasninger af den gvrige trafik, sa
konsekvenserne for kunderne kunne begraenses mest muligt. Sddanne omdisponeringer foretages
i samarbejde med Banedanmark og er en vasentlig del af DSB's overvagning og styring af trafik-
ken.

En opdeling af netvarket vil begraense mulighederne for en optimal anvendelse af bade togmate-
riel og personale og gger alt andet lige omkostningerne ved togkerslen samtidig med, at mulighe-
derne for sammenhangende rejser uden togskifte og med smidig handtering af afbrydelser udfor-
dres. | skonomisk forstand vil en opdeling alene vere en fordel, hvis en ny togoperater kan vare-
tage togkerslen med sa meget lavere omkostninger, at det opvejer dels tabet af netveerks- og
stordriftsfordele, dels sgede omkostninger ved flere snitflader og starre kompleksitet.

Straekningsregnskab

Streekningsregnskabet er baseret pa aktivitetsomradet Togkersel, som afspejler omkostninger
ved at kere tog. Omkostningerne fordeles ud pa straekningerne i forhold til deres aktivitetstrak,
og Stattefunktioner fordeles ud p& strakningerne efter det antal fuldtidsansatte, der medgar til
de enkelte aktiviteter, jevnfar Tabel 2 og Tabel 3.

Et positivt resultat udtrykker, at strakningen er kert med overskud og derfor kan drives uden til-
skud fra staten. Et negativt resultat udtrykker omvendt, at strekningen er kert med underskud og
skal tilfores finansiering fra overskudsgivende straekninger og/eller statslig kontraktbetaling.

I henhold til Regnskabsreglementet skal DSB yderligere opgere de enkelte strekninger inklusive
alle omkostninger, uanset om omkostningen knytter sig til produktionsomfanget eller ej. Derfor
er togsystemsomkostningerne til Stationer samt Systemer & Kanaler ombrudt pa straekninger i
Tabel 4 og Tabel 5. Det indeberer i praksis, at for eksempel omkostninger til stationer, drift af
rejsekortsystemet, billetautomater, driftscentre, som styrer trafikken for at begraense forsinkelser
mv., samt trafikinformation, er nedbrudt pa straekninger, selvom disse aktiviteter ikke har nogen
direkte sammenhang med den reelle skonomi i togkerslen pa den enkelte strekning.

Nogletallene for Passageromsatning pr. pladskilometer og Omkostninger pr. pladskilometer giver
det bedste udtryk for, hvordan sedekapaciteten udnyttes pa de enkelte strakninger, jeevnfer Ta-
bel 4 og Tabel 5. Pladskilometer tager bade hgjde for, hvor mange s@der der er til radighed i de
enkelte togtyper, og hvor mange togset/vogne der er koblet pa toget pa en given straekning.
Togkilometer, som ofte har vaeret anvendt som nggletal, tager ikke hgjde for disse forskelle. Op-
gorelsen af personkilometer er behaftet med en ikke uvasentlig usikkerhed, nar man ser pa
streekninger. Arsagen er, at opgorelsen af rejser, og dermed hvor langt den enkelte passager rej-
ser, i vid udstrakning baserer sig pa stikprevevise passagerundersggelser, som indeholder en va-
sentlig usikkerhed. Som eksempel ved DSB ikke preecist hvor ofte, eller hvor langt, en pendler
med periodekort rejser, og heller ikke hvilken rejsevej pendleren benytter (jeevnfer Figur 11 Prin-
cipper for allokering af passageromsetning til strakninger).
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Vasentlige modeltilpasninger af Straekningsskonomimodellen i 2016
12016 er folgende vaesentlige tilpasninger blevet indarbejdet i Straakningsgkonomimodellen:

e Nye straekningsdefinitioner
e Interne handler mellem DSB og S-tog

Kereplansskiftet 2016 medferte vasentlige produktions®ndringer, som har gjort det nodvendigt
at revidere de hidtidige straekningsdefinitioner. DSB har aftalt nye straekningsdefinitioner med
Transport-, Bygnings- og Boligministeriet fra 2016, som primart skal sikre en ensartet handtering
af straekningerne over tid og derved afspejle den reelle underliggende planlagte produktion, jevn-
far Figur 8.

En fornyet gennemgang af de interne handler mellem DSB og S-tog har vist et behov for at justere
kontrakterne. Eftersom S-tog ikke la@engere drives i en selvstaendig virksomhed, men i samdrift
med den gvrige togkarsel, har DSB besluttet at forenkle de interne processer ved fremadrettet
ikke at handle ydelser internt, men i stedet fordele dem via Straekningsgkonomimodellen. Derved
sikres en ensartet handtering af stottefunktionsomkostninger til Togkersel pa tveers af aktivitets-
omraderne fjern- og regionaltogstrafik, S-togstrafik samt @Dresundstogtrafik.

Helt konkret betyder det, at S-tog belastes med 37 mio. kr. yderligere i 2016 i forhold til at fort-
sette med de hidtidige interne handelskontrakter. Arsagen er primert, at de interne handler ikke i
tilstreekkeligt omfang medregner S-togs andel af moms og lensumsafgift samt IT-omkostninger.

Anvendt metode ved udarbejdelse af Straekningsregnskabet

DSB skal som offentlig virksomhed leve op til en raekke rapporteringskrav, jevnfer Figur 5. Rap-
porteringskravene har hver deres baggrund og formal og sigter alle pa at skabe transparens og
kontrol af DSB’s forhold. Kravene anskuer imidlertid virksomheden fra forskellige perspektiver.
Det gor det vanskeligt at gennemskue sammenhangen imellem de enkelte rapporter og har der-
med haammet transparensen i DSB’s gkonomi.

Strakningsregnskab 2016
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Figur 5: Rapporteringskrav i DSB

Koncernregnskab
Arsregn- A
TsTapport
skabsloven ey
Modervirksomhedsregnskab virksomheds-
regnskaber
Hoved- : :
Offentlige serviceydelser efter forhandlet Konkurrenceudsatte
eRlskaboy kontrakt aktiviteter
Regnskabs- opstillingen
reglement for
eEE Straknings-
regnskab Togdrift
Aktivitets- Generelle
Trafikkontrakt omrade- Togkaersel Togsystem forplig-
regnskab telser

Arsregnskabsloven stiller krav om, at der udarbejdes et regnskab, som omfatter hele koncernen
og giver indblik i hele virksomhedens finansielle stilling.

Regnskabsreglementet for DSB har til formal at skille Offentlige serviceydelser fra Konkurrence-
udsatte aktiviteter for at give indblik i de aktiviteter, som er underlagt kontraktbetaling, samt
sikre at der ikke sker ulovlig statsstotte. Hovedregnskabsopstillingen, som gennemgas af ekstern
revision, er en opsplitning af modervirksomhedens resultat i Offentlige serviceydelser efter for-
handlet kontrakt og Konkurrenceudsatte aktiviteter.

Trafikkontrakten deekker alene Offentlige serviceydelser, som DSB udferer i henhold til kontrak-
ten. Disse ydelser udgar en delmangde af modervirksomhedens aktiviteter. Det vil sige, at DSB
Vedligehold A/S ikke er omfattet direkte af den offentlige serviceforpligtigelse, men indirekte i
form af de klargerings- og vedligeholdelsesydelser, der leveres og afregnes til Togkarsel. Kort &
Godt A/S er ikke omfattet af den offentlige serviceforpligtigelse.

Straekningsregnskabet tager udgangspunkt i DSB's Hovedregnskabsopstilling, hvor Offentlige ser-
viceydelser er udskilt. Aktivitetsomraderegnskabet er et bud pa at segmentere DSB's aktiviteter i
henhold til opdelingen i trafikkontrakten. Strakningsregnskabet er en nedbrydning af togdriften
pa straekninger i henhold til Regnskabsreglementet for DSB.

Figur 6: Elementer i Togdrift

Togkorsel omfatter de aktiviteter, som knytter sig til operateropgaven ved at kore tog
fra A til B.

Togkorsel

Togadrift

Togsystemet omfatter de aktiviteter, som medvirker til at sikre sammenhangen og
effektiv ressourceudnyttelse i den danske togtrafik.

Toasystem
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DSB driver togdrift i Danmark som en samlet aktivitet, men skal i forbindelse med trafikkontrak-
ten forberede og gennemfare en adskillelse af togdriften i aktiviteter, der knytter sig til selve
fremfaringen af tog (Togkersel) og i aktiviteter, der knytter sig til opretholdelse af produktionsap-
paratet (Togsystem), jeevnfer Figur 6.

Strakningsskonomimodellen

Streekningsgkonomimodellen danner grundlag for Hovedregnskabsopstillingen og Straeknings-
regnskabet for DSB. Derved skabes en entydig sammenhang og et fuldstaendigt transaktionsspor
mellem de enkelte regnskaber.

Modellen skaber Hovedregnskabsopstillingen ved at opdele DSB's aktiviteter i Offentlige service-
ydelser efter forhandlet kontrakt og Konkurrenceudsatte aktiviteter, for eksempel videresalger
DSB energi i form af dieselolie og kerestrgm til andre operatarer.

Offentlige serviceydelser opsplittes yderligere i aktivitetsomrader og de aktiviteter, som DSB ud-

farer for at drive de enkelte straekninger. Straekningerne indeholder alle poster, som relaterer sig
til Togkarsel, jeevnfar tidligere definition,

Figur 7: Straekningsgkonomi modeldesign
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Figur 7 beskriver den principielle metode anvendt i Strekningsekonomimodellen, hvor de regn-
skabsmassige registreringer grupperes og fordeles via aktiviteter til straekninger. Pa ressource-
niveauet grupperes og klassificeres bogfaringen i forhold til produktionsnarheden, saledes kan
stattefunktionerne fordeles i forhold til kapacitetsenhedernes relative ressourcetraek. Modellen
benytter sig primaert af objektive og systematiske fordelingsnagler baseret pa produktionsoplys-
ninger.

Strakningsregnskab 2016

99



100

Strekningsgkonomimodellen er baseret pa en kombination af "fuld omkostningsfordeling” og
"aktivitetsbaseret omkostningsfordeling”. Den fulde omkostningsfordeling kommer af Regnskabs-
reglementets krav om, at alle omkostninger fordeles til streekningerne.

Definition af strakninger
1 2016 er definitionerne af de enkelte straekninger blevet revurderet og tilpasset til den produk-
tion og kereplan, som DSB har anvendt i 2016. Figur 8 viser, hvordan alle straekninger er defineret

efter den geldende kgreplan for 2016.

Figur 8: Straekningsdefinitioner 2016

Fjern- & Reglonaltog

o Fjerntog defineres som tog, der karer over Storebeelt (de rede strekninger).
(K@benhavn - Aalborg, Kebenhavn - Aarhus, Kebenhavn - Esbjerg)

e De resterende InterCityLyn- og InterCity-straekninger, "halerne” for InterCityLyn fra Aal-
borg til Frederikshavn samt InterCity fra Aarhus til Aalborg defineres som regionaltog,
fordi der reelt set er tale om regionaltogstrafik, eftersom togene stopper ved samtlige
stationer (Aarhus - Langa - Struer, Fredericia - Vejle - Struer, Struer - Thisted (hale af In-
terCityLyn), Fredericia - Senderborg, Kebenhavn - Ystad, Aalborg - Frederikshavn (hale af
InterCityLyn), Aarhus - Langa - Aalborg (hale af InterCity))
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e Struer - Thisted betragtes som en sarskilt streekning, da DSB ifglge trafikkontrakten er
forpligtet til at kere straekningen 6 gange i degnet, men ikke far den tilherende passager-
omsatning

o Togkategorierne Regional @st og Regional Vest falger den underliggende togproduktion

» Internationale togsystemer, som i stor udstrakning benyttes af lokalrejsende pa Sj=lland
og i Jylland defineres som regionaltogstrafik.

Definition af aktiviteter og opdeling i aktivitetsomraderne Togkersel og Togsystem

Det centrale i Streekningsgkonomimodellen er definitionen af de aktiviteter, som DSB udfarer i
togdriften. De anvendte aktivitetsdefinitioner og -grupperinger understatter sondringen mellem
togkarsels- og togsystemsaktiviteter, som ligger til grund for Aktivitetsomraderegnskabet.

Figur 9: Aktiviteter i Togkersel og Togsystem
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DSB's regnskabsmaessige grundregistreringer understatter ikke direkte en opdeling af togdrifts-
ydelserne i overensstemmelse med aktivitetsomradeopfattelsen i trafikkontrakten. Grundregistre-
ringerne sigter for naervaerende pa at understgtte virksomhedens nuvaerende organisering og der-
med den mest effektive samlede togdriftsvirksomhed. Derfor er rapporteringen pa aktivitetsom-
rader baseret pa Straekningsgkonomimodellens fordelingsnagler.
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Fordelingsnggler

Straekningsgkonomimodellen er udviklet ud fra malsetningen om, at modellen skal afspejle DSB's
indtaegts-, omkostnings- og produktionsstruktur. Da det er en fordelingsmodel, vil storrelsen af
indtegter og omkostninger pr. straekning afhaenge af valget af aktivitetsgrupperinger og forde-
lingsnoeler.

Fordelingen af togkarselsaktiviteter til straekninger sker overordnet efter folgende principper:

o Hvis aktiviteten kun udferes for at betjene en enkelt strakning, vil der ske en direkte fordeling

til straekningen
« Huvis aktiviteten udfares for at kunne kgre flere eller alle strekninger, vil omkostningerne blive
fordelt pa streekninger efter en relevant produktionsparameter.

Figur 10: Vasentligste fordelingsnagler for Togkersel i Streekningsekonomimodellen
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Figur 10 viser de vasentligste produktionsbaserede fordelingsnggler, som anvendes i fordelingen
af togkorselsaktiviteterne til de enkelte straakninger.

Et eksempel er de fulde omkostninger til aktiviteten togfremfaring under Kerende personale, som
fordeles til straekningerne pa baggrund af lokomotivfarernes tidsregistrering, der via materiellet er
koblet til den enkelte strakning.

Et andet eksempel er de fulde omkostninger til Materiel vedligehold af IC3-togsat, der fordeles
relativt til de straekninger, hvor IC3-togsat er anvendt ud fra de litrakilometer, som IC3-togsattet
har kart.

Et tredje eksempel er Infrastrukturomkostninger for passage af Storebzlt, som fordeles i forhold
til det antal bropassager, der er foretaget af den enkelte strakning.
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Fordeling af passageromsaetning til straekninger
Det er ikke muligt direkte at opgare antallet af rejser i DSB, hvilket skyldes, at det i den kollektive
trafik er muligt at kere med bus, metro og tog uden nadvendigvis at have rejsehjemmel til en
specifik afgang. Det galder for savel periodekort som enkeltrejser, idet det er muligt at kabe en
aben billet til for eksempel Kebenhavn - Aarhus. Dermed er det ikke muligt at afgere, om rejsen
bliver foretaget med InterCity eller InterCityLyn. Hertil kommer, at en rejse kan ga pa tveers af
flere operatorer og strekninger. For eksempel kan en rejse fra Tisvildeleje til Bornholm, der invol-
verer lokalbanen fra Tisvildeleje til Hillerad, S-tog fra Hillerad til Kebenhavn H samt regionaltog
fra Kebenhavn til Ystad, foretages pa samme billet.

Opeggrelsen bliver ikke mindre kompliceret af, at der i dag findes mange billetsystemer og takst-
omrader, som skal koordineres pa tvers af forskellige operatarer.

Figur 11: Principper for allokering af passageromsatning til straekninger
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DSB har saledes en raekke rejsekilder, jeevnfar Figur 11, hvoraf de starste er DSB's eget billetsalg

og Hovedstadsrejser samt Rejsekortet. Rejserne opgares blandt andet ved passagertellinger i tog
samt vejning af tog, som omregnes til antal passagerer. Metoderne varierer fra rejsekilde til rejse-
kilde og er aftalt med de gvrige operatarer i et givet takstomrade.

Rejserne skal herefter opdeles i rejserelationer, som viser, hvor rejsen er foretaget fra og til.
Dette g@res blandt andet pa baggrund af passagerundersagelser® af rejsemanstre, som giver en
statistisk vaegt, der kan anvendes pa rejsekilderne.

Nar rejserelationerne er fastlagt skal rejsevejen fastleegges, det vil sige, hvilke af flere mulige
straekninger er blevet anvendt til rejsen mellem to destinationer. Eftersom en rejse kan foretages

BRIK tallingen i hovedstadsomradet og Landstllingen, som foretages af COWI 1 Fjern- & Regionaltog.
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over flere straakninger, skal den deles relativt mellem straekningerne. Saledes kan en rejse opde-
les i en eller flere delrejser. Til brug for opdelingen pa rejseveje benyttes belegningstzllinger og
kareplaner. Delrejserne benyttes til at fordele passageromsatningen ud pa straekninger i den
overordnede Rejseindtagtsmodel. | Streekningsskonomimodellen anvendes dette input som
nogle til at fordele den bogfarte passageromsatning. Der er saledes et vist omfang af skan i pas-
sageromsatning knyttet til enkeltstraekninger.

Fordeling af indtaegter fra trafikkontrakten til aktivitetsomrader
Straekningsgkonomimodellen fordeler ikke kontraktbetalingen ud pa streekninger, eftersom der
ikke er nogen entydig aktivitetsbaseret metode at fordele kontraktbetalingen pa.

Til brug for Aktivitetsomraderegnskabet har DSB valgt at fordele kontraktbetalingen efter
faleende metode.

Figur 12: Principper for fordeling af indtaegter fra trafikkontrakten til aktivitetsomrader
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Kontraktbetalingen til Stationer fordeles saledes, at der sikres et arligt afkast pa den investerede
kapital (ROIC) pa 3 procent. Kontraktbetalingen til Generelle forpligtelser (historiske) er baseret
pa omkostningsdakning. Kontraktbetalingen til Systemer & Kanaler er baseret pa en overskuds-
grad pa 5 procent, kontraktbetalingen til Materiel dekker alene alle projektomkostningerne tit
forberedelser af indkab af nye el-tog til Danmark, eftersom materiellejen afregnes til togkarsels-

aktiviteten.

Den resterende kontraktbetaling tilfalder Togkarsel, hvor den fordeles saledes, at overskudsgra-
den er identisk for fjern- og regionaltogstrafik, @resundstrafik og S-togstrafik. Hvis de enkeltvis
giver overskud uden kontraktbetaling, fordeles kontraktbetalingen alene til de underskudsgivende
trafikomrader. Det betyder for S-tog, at der i 2016 ikke tilfgres kontraktbetaling (jvnfer Tabel
1), da S-tog kan drives med overskud.

Derudover er det forudsat, at passageromsatning tilfalder Togkarsel og saledes modelmasssigt
ikke bidrager direkte til Togsystem.
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Fordeling af materielleje til Togkgrsel
Alle indtagter og omkostninger samt af- og nedskrivninger og finansielle poster til materiel er

samlet i to puljer - én pulje for Fjern- & Regionaltog (inklusive @resund) og én for S-tog. Dog er
begge puljer eksklusive Fremtidens Tog, som ikke er medregnet.

Pa fjern- og regionaltogsstrakninger, hvor der keres med dedikeret materiel (Odense - Svend-
borg, Aarhus - Grenaa, Kegbenhavn - Malme samt Kebenhavn - Ystad), afregnes straekningerne di-
rekte med de specifikke materielomkostninger. Den resterende materielpulje betragtes som en
feelles pulje, som kan indsattes pa alle streekninger, og beregnes derfor som en gennemsnits ma-
terielleje ved brug af de korte litrakilometer pa de enkelte strakninger. Materiellejen for S-tog er
alene baseret pa de faktiske materieludgifter til S-togsmateriellet,

Interne handelskontrakter mellem DSB og S-tog
S-tog er nedlagt som selvsteendigt virksomhed. Derfor bliver der ikke udarbejdet nye interne han-

delskontrakter mellem DSB og S-tog. De eksisterende handelskontrakter bliver ikke opdateret og
er derfor ikke retvisende lengere. Fra og med 2016 bliver koncernoverhead fordelt til S-togs-
streekninger efter samme principper, som anvendes for Fjern- & Regionaltog.

Fordeling af moms og skat
DSB har delvis fradragsret for indgaende moms, idet koncernen bade har momspligtige og moms-

frie aktiviteter. Den ikke fradragsberettigede andel af indgaende moms indgar i de enkelte regn-
skabsposter i resultatopgerelsen og balancen.

DSB's virksomheder er momsmaessigt faellesregistreret, og momsen i DSB bogfares samlet pa
centrale profitcentre. Momsen fordeles til aktivitetsomraderne efter de medgdede aktiviteters re-
lative momstrak. Derefter folger momsomkostningerne de egentlige omkostninger igennem for-

delingsmodellen.

Selskabsskat fordeles ikke til aktivitetsomrader og straekninger. | Hovedregnskabsopstillingen op-
deles selskabsskatten mellem Offentlige serviceydelser efter forhandlet kontrakt og Konkurrence-

udsatte aktiviteter.
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Ledelseserklzering

DSB's ledelse har dags dato behandlet og godkendt DSB's Straekningsregnskab for 2016.

Regnskabet er udarbejdet efter de principper og metoder, som er angivet i Regnskabsreglementet
for DSB, under hensyntagen til fortolkninger aftalt med Transport-, Bygnings- og Boligministeriet.

Det er vores opfattelse, at

Regnskabsreglementet er overholdt i 2016, herunder, at der er foretaget den forngdne regn-
skabsmassige opdeling, jeevnfer Regnskabsreglementets §2, saledes at DSB kan redegere for

tilskudsbehovet til passagertrafikken.
Modelapparatet og de anvendte fordelingsnggler er dokumenteret i overensstemmelse med

Regnskabsreglementets §3, saledes at DSB kan redegare for fordelingsekonomien i straknin-
gerne.

Taastrup, 9. februar 2017

Thomas Thellersen Barner
Gkonomidirektor
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Samfundsansvar

DSB’s fokus pa samfundsansvar bidrager til at skabe rammerne for at:

= virksomhedens kunder kan rejse nemt, sikkert og trygt med DSB - herunder ogsa @®ldre og kun-
der, der er udfordret af handicap

= virksomheden tilbyder miljg- og klimavenlig kollektiv transport til gavn for samfundet, kun-
derne, medarbejderne og virksomheden

= medarbejderne har et godt arbejdsmiljg, hvor mangfoldighed bidrager til at udvikle virksomhe-
den

« DSB’s bidrag til samfundet er med til at skabe intern stolthed og arbejdsglade.

Samfundsansvar er indarbejdet i virksomhedens politikker, processer og praksis.

Det fremgar af DSB’s etiske politik, at virksomheden vil efterleve FN Global Compact’s 10 univer-
selle principper med fokus pa menneske- og arbejdsrettigheder. DSB's etiske regelset stiller sale-
des krav om at overholde nationale og internationale regler om bgrnearbejde, sikkerhed og ar-
bejdsmiljg, diskrimination, tvang eller udnyttelse af ufrivillig arbejdskraft, korruption og bestik-
kelse samt miljg. | den etiske politik fremgar det ogsa, at DSB har en whistleblowerordning, der
sikrer gode muligheder for at handtere eventuelle uregelmaessigheder sa tidligt som muligt.

DSB har en miljgpolitik, som blandt andet beskriver indsatsen for aktivt at mindske virksomhe-
dens klimapdvirkning. DSB har en politik for arbejdsmiljg, kommunikation og personale, som sat-
ter rammerne for ordentlige og sikre arbejdsforhold samt en aben og arlig kommunikation. DSB
er en virksomhed med plads til mangfoldighed, og som ikke accepterer vold, trusler, mobning og
chikane pa arbejdspladsen.

DSB har en indkabspolitik, som skal sikre, at virksomheden handterer indkab professionelt og fo-
rebygger bestikkelse. Samfundsansvaret kommer ogsa til udtryk i de krav, virksomheden stiller til
leverandarer. DSB sikrer i forbindelse med indgaelse af kontrakter med eksterne leverandorer, at
de bliver gjort bekendt med det etiske regelseet.

Samarbejde og stotte P i%,
DSB har siden 2009 veret tilsluttet FN Global Compact og bidrager til arbejdet S i“\’?’:,
gkonomisk og ved arligt at rapportere om fremskridt i arbejdet med samfundsan- \“ 24;
svar. D
WE SUPPORT

Siden 2008 har DSB haft et samarbejde med Natteravnene, der bestar af ca. 4.000 frivillige
voksne. Natteravnene ferdes i byernes natteliv - herunder pa stationer og i tog. Deres formal er
at vaere gode rollemodeller, medvirke til at skabe starre tryghed samt at hj®lpe barn og unge til
pget livsglaede og integration. Udover at statte Natteravnene gkonomisk, kan de kere gratis med
alle DSB-tog, nar de udfarer deres frivillige arbejde.

DSB samarbejder med en raekke hjzlpeorganisationer i Danmark ved at give dem lov til at samle
ind til deres godgerende formal og dele materiale ud til DSB's kunder pa stationerne. Det er orga-
nisationer som Danmarks Indsamlingen (DR og 12 af Danmarks starste humanitaere organisatio-
ner), Folkekirkens Nadhjzlp, Kraeftens Bekampelse, Mellemfolkeligt Samvirke, Red Barnet, Dansk
Rade Kors, Dansk Flygtningehj®lp og Verdens Bedste Nyheder.

Nar der er valg i Danmark, stgtter DSB op om den demokratiske proces ved at give de opstillede
partier og kandidater tilladelse til at dele materiale ud pa stationerne i perioden op til valget.

Samfundsansvar
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1 2016 stottede DSB Dansk Folkehjalps juleindsamling med en familiebillet til de julekurve, som
blev udleveret til 11.000 udsatte familier i Danmark. DSB gav ligeledes Dansk Folkehjzlp mulig-
hed for at kommunikere budskabet om deres indsamling til Ud & Se’s 500.000 l@sere og pa S-tv-
skaermene i S-tog.

Sikkerhed og tryghed

Det skal veere tryst at veere kunde og medarbejder i DSB. Ifalge ERAIL (European Railway Acci-
dent Information Links) er den danske jernbane blandt Europas absolut mest sikre - malt pa vae-
sentlige personulykker pr. togkilometer. Det skyldes ikke mindst, at sikkerhed er en grundforud-
satning for DSB, og at sikkerhed er dybt integreret i den made, virksomheden arbejder pa. “Vores
kunder skal kunne tage sikkerheden for givet - det ma vi aldrig!” fremear det af DSB's sikkerheds-

politik.

| 2016 er arbejdet med sikkerhed blevet styrket yderligere i forbindelse med et nyt sikkerhedsle-
delsessystem. Ligeledes har DSB over for passagererne lanceret kampagnen "Hovedet under ar-
men", som satter fokus pa passageradferd og -sikkerhed.

Overvagning i tog og pa stationer bidrager til tryghed. Ultimo 2016 var der opsat 2.063 kameraer
pé 143 stationer og 3.824 kameraer i S-togene. Derudover har DSB to mobile videoovervagnings-
anlag, som kan flyttes til stationer, hvor der er utryghed for passagerer eller meget harvark. Ka-
meraovervagningen bliver blandt andet brugt til at tilkalde politi og ekstra personale, nar situatio-
ner kraaver det samt til at hjelpe politiet med at opklare sager sasom harverk, vold og lommety-
verier mv. Der er ligeledes indgaet en landsdaekkende samarbejdsaftale med Rigspolitiet om an-
vendelse af video mv. i forbindelse med politiets efterforskning ved pakersler. | 2016 bidrog
DSB’'s overvagningscentral i 888 tilfeelde til politiets opklaringsarbejde.

Selvmord og selvmordsforsgg er desveerre en tilbagevendende handelse for DSB. Udover at vare
en tragisk haendelse for de pakerte og deres familier, pavirker det ogsa DSB's kunder og medar-
bejdere i form af blandt andet togaflysninger og forsinkelser. | 2016 har DSB registreret 22 selv-
mord og 7 selvmordsforsgg (henholdsvis 23 og 8 i 2015).

Figur 1: Selvmord og selvmordsforsgg
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| kundemalinger folger DSB lebende kundernes oplevelse af tryghed i tog og pa stationer. Siden
2013 er der hvert ar sket en lille stigning i kundernes tryghedsoplevelse. En raekke initiativer og
arbejdsindsatser bidrager til at sikre den positive udvikling af kundernes oplevelse af tryghed.

Figur 2: Kundetilfredshed med tryghed
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12016 afsluttede DSB opsetning af hjertestartere pa 65 udvalgte togstationer i hele landet samt i
alle DSB's knap 500 tog. Opsatningen er resultatet af et samarbejde med Trygfonden, som ogsa
indbefatter uddannelse af 750 DSB-medarbejdere i livreddende ferstehjelp og brug af hjertestar-

tere.

DSB bruger hvert ar store belgb pa at bekempe graffiti og skabe pane og trygge miljser for kun-
derne. Samlet set brugte DSB i 2016 mere end 15 mio. kr. pa at fjerne graffiti pa tog. | alt 2.996
togset - 1.982 S-tog og 1.014 fjern- og regionaltog - blev renset for graffiti. Indregner man en
vardi for den tid, togene er ude af drift for at blive renset for graffiti, var omkostningerne for
graffitibekaempelse pa DSB's tog samlet set 44 mio. kr. i 2016. S-tog har oplevet en markant stig-
ning af graffiti. Omfanget af afrensede kvadratmeter pa S-tog steg med 40 procent i forhold til
2015. Derfor har DSB haft vagter pa S-togs-depoterne i udvalgte perioder i 2016 og arbejder vi-
dere med andre forebyggende tiltag.

DSB har i samarbejde med Banedanmark indfgrt en sakaldt nultolerance for graffiti pa alle statio-
ner i hovedstadsomradet samt visse stationer pa Sjzlland. Det medfarer, at de mest udsatte sta-
tioner bliver gennemgaet for graffiti dagligt, mens svrige stationer bliver det en gang om ugen.
Det har veeret medvirkende til, at den organiserede graffiti stort set er udryddet pa stationerne. |
2016 blev der fjernet graffiti pa 40.000 kvadratmeter pa stationerne. Det er en lille stigning i for-
hold til 2015, men ligger langt fra omfanget i 2014. Den stgrste del af graffiti pa stationerne
stammer i dag fra tilhangere af hovedstadens to forende fodboldklubber.

1 2016 oplevede DSB en stigning i henvendelser fra kunder og medarbejdere om tiggere og hjem-
lese, som tager ophold pa stationerne i hovedstadsomradet. Fra blandt andet kundemalinger ved
DSB, at tiggere og hjemlose pa stationer og i tog kan skabe utryghed. DSB har i en forsggsperiode
vagter til at handtere udfordringerne med tiggere og hjemlase. DSB har en lobende dialog med
vagterne for at sikre, at arbejdet bliver gjort pa en vardig og ordentlig made over for de i forve-
jen udsatte mennesker. DSB har ligeledes etableret et samarbejde med Kgbenhavns Kommunes
Hjemlaseenhed for at hjzlpe de hjemlose pa stationerne videre. Samarbejdet har blandt andet
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medfoert, at DSB kontakter Hjemlgseenheden, nar personalet meder hjemlose med behov for
hjalp. Med bidrag fra Hjemlgseenheden har DSB ogsa udarbejdet et kort med overnatningssteder
og herberger, som kan uddeles af vagter og personale.

Arbejdsmiljo

Som en del af virksomhedens strategi arbejder DSB for at veare en attraktiv arbejdsplads. Det for-
drer en systematisk tilgang til arbejdsmiljget. Derfor var det igen i 2016 et mal at nedbringe an-
tallet af arbejdsulykker og fraveret generelt.

Arbejdsulykker med fraveer er faldet fra 290 til 251 sager. En tredjedel af faldet skyldes, at feerre
medarbejdere er faldet pa deres arbejdsplads enten ved op- og nedstigning eller ved vridskader.
P& vaerkstederne har DSB kert en leengerevarende kampagne "Ga ikke forbi” for at styrke kulturen
med at forebygge arbejdsulykker. Det har bidraget til, at arbejdsulykker med fraveer pa vaerkste-
derne er faldet fra 41 ulykker i 2015 til 22 i 2016.

Arbejdsulykker uden fraveaer er steget med 87 til 813. En af arsagerne til stigningen er en mere
grundig registrering af volds- og trusselshandelser. En del af stigningen skyldes ogsa, at der i tog-
drift er @ndret praksis i forhold til 2015, hvor nogle af handelserne blev registreret som "tillab til
ulykker”.

Figur 3: Arbejdsskader
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DSB har i 2016 haft gget fokus pa at nedbringe det generelle sygefravar i virksomheden. Indsat-
sen har fokuseret pa tidlig opfelgning over for medarbejdere med lengerevarende eller tilbage-
vendende sygdom. Malet har varet at fastholde de syge medarbejderes kontakt og tilbagevenden
til arbejdspladsen. Indsatsen har bidraget til, at sygefraveeret faldt i 2016 - fra 9,9 dage pr. med-
arbejder i 2015 til 9,3 dage i 2016.

Da DSB's arbejdsmiljacertifikat stod til at udlebe i november 2016, blev det besluttet at fastholde
certificeringen. FORCE Certification gennemfarte en recertificeringsproces pa tvers af hele DSB.
Certificeringen medfarte 20 afvigelser, som alle blev lukket inden arets udgang. Dermed er DSB’s
arbejdsmiljo blevet certificeret for yderligere tre ar.
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DSB satte i efteraret fokus pa mobning og chikane. Baggrunden var den arlige arbejdspladsvurde-
ring. | september svarede 7 procent, at de havde oplevet mobning internt pa arbejdspladsen inden
for det seneste ar. Med DSB's administrerende direktar i spidsen satte kampagnen en klar ramme
for virksomhedens holdning: DSB accepterer ikke mobning og chikane pa arbejdspladsen.

Nar mange mennesker er samlet pa stationer, i togene og i forbindelse med billetkontrol, kan der
opsta uenigheder, som eskalerer til trusler og vold mod medpassagerer og DSB's medarbejdere. |
2016 registrerede DSB et lille fald i antallet af voldsepisoder, men en stigning i antal trusler mod
DSB’s personale.

Figur 4: Vold og trusler mod DSB's personale
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DSB gor sit yderste for hele tiden at blive bedre til at forebygge og handtere disse situationer. Det
sker blandt andet gennem uddannelse af DSB's personale i konflikthandtering, ved samarbejde
med politiet og i dialog med kunderne.

Ved starre begivenheder som festivaler og fodboldkampe skal mange ofte feststemte og stagjende
kunder samme sted hen. Ved en raekke af disse begivenheder gar DSB i dialog med arranggrer og
kunder om szrtog. Formadlet er, at bade deltagerne og DSB's gvrige kunder samt personale far
den bedst mulige togtur med sa fa konflikter som muligt.

DSB har 40 togfarere, som er serligt uddannet til at handtere kunderne i sakaldte "fodboldtog”. |
2016 indsatte DSB szrlige vogne til 16.130 fodboldfans pa 26 fodboldture. Nar fodboldkampen
er et 'kabenhavnerderby’ mellem FCK og Brendby, hvor op mod 4.600 fans skal afsted pa en
gang, indsaettes der s@rtog pa S-togsnettet. | 2016 var der ingen arbejdsskader i forbindelse med
de omtalte ture. Tilsvarende var der meget fa skader pa DSB's materiel i forbindelse med trans-
port af de feststemte fans.

Tilgengelighed

1 2016 forbedrede DSB sin service til ®ldre og kunder med et handicap. Kunder, der gnsker handi-
capassistance til toget, kunne fra september vente med at kontakte DSB til 12 timer fer planlagt
afrejse. Det er en halvering af bestillingstiden i forhold til 2015. Samtidig fastholdt DSB den udvi-
dede abningstid for telefoniske bestillinger, der gor det muligt for kunder at modtage assistance i
alle de timer, hvor der karer tog. Fra arsskiftet 2016 har DSB ligeledes gget serviceniveauet ved
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at tilbyde handicapassistance pa samtlige DSB's fjern- og regionaltogsstationer samt pa Kystba-
nen - dog ikke pa straekningen Grenaa-Aarhus-Odder efter august, hvor denne straekning blev
overdraget til Midttrafik.

| 2016 udferte DSB 17.164 bestilte handicapassistancer og solgte 44.496 ledsagerbilletter. Hertil
kommer ca. 60.000 assistancer i forbindelse med rejser pa S-banen, Kystbanen og fra stationer
med mulighed for spontane rejser.

DSB gnsker at ggre det let tilgaengeligt for kunderne at kabe billetter. DSB udvikler derfor infor-
mations- og billettjenester samt App's. For at sikre fortrolighed med nye mader at kabe billetter
pa tilbyder DSB kurser og Abent hus-arrangementer, hvor DSB's medarbejdere kommer ud og in-
struerer i brugen af de nye tjenester. DSB’s kundeserviceteam har gennemfert 33 arrangementer i
2016 i samarbejde med Zldre Sagen, og 48 abent hus-arrangementer sammen med datastuer,
biblioteker og den lokale borgerservice i kommunerne.

DSB gar ogsa en sarlig indsats over for barn i adskilte familier. DSB har uddannet 70 bgrneguider,
som under rejsen tager sig af barnene i en s®rlig togvogn, som kun barnene har pladsbillet til.
DSB’s bagrneguider tager imod bgrnene, hjelper dem undervejs og sikrer, at de kommer af pa den
rigtige station. De serlige tog med barneguider korer fredage og sgndage samt i forbindelse med
helligdage. | 2016 blev der i alt solgt 18.282 barneguide-rejser.

Mangfoldighed

DSB vil vaere en attraktiv arbejdsplads praeget af mangfoldighed, hvor forskelligheder trives og
medvirker til at skabe bedre kvalitet i sdvel opgavelgsningen som i resultaterne. DSB tror p3, at
en malrettet og prioriteret indsats for mangfoldighed gor virksomheden starkere og oger konkur-
renceevnen. DSB har i 2016 udarbejdet en ny politik for mangfoldighed og vil gennemfare en
raekke nye indsatser for at skabe endnu sterre mangfoldighed frem mod 2020.

Ved udgangen af 2016 var 28 procent af DSB's ansatte seniorer (55+ ar). 170 medarbejdere (2,2
procent) var ansat pa serlige vilkar (for eksempel fleksjob, jobpravning, §56). DSB ensker ogsa at
hjelpe unge i job. | 2016 havde DSB 46 praktikpladser. | labet af efteraret 2016 har DSB modta-
get flygtninge i praktik pa udvalgte arbejdssteder.

Ligestilling i ledelsen er en integreret del af personalepolitikken. | bestyrelsen er 33 procent kvin-
der (medarbejderreprasentanter er ikke medregnet), og bestyrelsens kansfordeling lever dermed
op til mélet om, at minimum en tredjedel af medlemmerne skal veere af det underrepraesenterede
ken. Kensfordelingen var i 2016 for direktarkredsen 29 procent kvinder. Blandt alle ledere i DSB
er 25 procent kvinder - nasten samme andel som blandt alle ansatte, hvor der er 26 procent
kvinder. DSB's mél for kensfordelingen pa de forskellige ledelsesniveauer er, at den skal afspejle
kensfordelingen i virksomheden i gvrigt. DSB vil sikre malet ved at stille krav til rekrutteringskon-
sulenter om kandidater af begge kon og ved at medtenke det underrepraesenterede kan ved
planlezgning af efterfolgere.

Bestikkelse

To tidligere DSB-ansatte blev i 2016 demt for at have modtaget bestikkelse i form af gaver og IT-
udstyr til sarligt favorable priser fra en leverander. DSB har en etisk politik med regler for modta-
gelse af gaver mv. For at minimere risici for bestikkelse er reglerne blevet indskarpet overfor an-
satte i DSB. Ligeledes bliver leverandgrer gjort opmaerksom pa, at DSB ikke tolererer bestikkelse i
den Code of Conduct, som alle leverandarer skal falge.
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Miljo og klima

DSB har i 2016 fastsat et strategisk malpunkt for bzeredygtighed defineret som udledning af gram
(02 fra togdriften pr. personkilometer. Nedenstaende figur viser udviklingen gennem de seneste
ar.

Med en udledning pa ca. 40 gram pr. personkilometer er toget klimamasssigt meget konkurrence-
dystigt i forhold til andre transportmidler, idet biler og fly begge udleder ca. 100 gram CO; pr.
personkilometer, mens busser udleder ca. 60 gram.

Figur 5: COz-udledning pr. personkilometer
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DSB har gennem miljapolitikken fokus pa at reducere savel virksomhedens belastning af det om-
kringliggende milje som at bidrage til transportsektorens samlede omstilling og reduktion af kli-
mabelastningen.

Den fortsatte elektrificering af hovednettet i Danmark vil betyde et faldende energiforbrug og
CO;-udledning pa grund af a@ndringen fra diesel til el. Derudover kommer en forventet faldende

CO;-udledning pa grund af den forventede hgjere andel af vedvarende energi i det danske ener-
gimix.

DSB's samlede energiforbrug til tog er steget med 4 procent i forhold til 2015. Stigningen har sa-
vel vaeret i diesel- som i elforbruget. Dette skyldes en merproduktion som falge af ID-kontrollen i
Kastrup, et gget pladsudbud i fjerntrafikken og en ndret materielanvendelse.

Omkring 90 procent af DSB’'s samlede energiforbrug anvendes til togdriften.

Energiforbruget til andet end togdrift er usendret siden 2015.

Samfundsansvar

113



114

Figur 6: Energiforbrug
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Energiforbrug til biler og varevogne udgor mindre end 1 procent af DSB's samlede energiforbrug og fremear derfor tkke af figuren.

DSB's samlede CO;-udledning er faldet med 5 procent i forhold til 2015. Dette skyldes et fald for
bade togproduktet og virksomheden, som skyldes det forbedrede energimix for bade el og fjern-
varme.

DSB gennemfarte i 2016 et energisyn og er optaget pa Energistyrelsens positivliste over virksom-
heder, der har gennemfart et energisyn. Energisynet er et krav til alle store virksomheder i hele
EU og skal omfatte mindst 90 procent af virksomhedens samlede energiforbrug. | DSB har energi-
synet omfattet energiforbruget til togdrift samt energiforbruget i Klargeringscenter Kastrup.

Energisynet gar status over energiforbruget i de udvalgte omrader samt opstiller mulige tiltag til
reduktioner. For Klarggringscenter Kastrup arbejdes der videre med en eventuel tilslutning til
fiernvarme, nedlukning af lokalt kraft- og varmevark og reinvestering i udsugning.

Dieseltog giver anledning til lokal pavirkning af tuftkvaliteten i form af partikler, NO, mv. DSB har
starst fokus pa en reduktion af partikler - herunder de ultrafine partikler.

Figur 7: Partikeludledning
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Den samliede udledning af partikler (opgjort som masse) fra dieseltogene er uandret i forhold til
2015, men er faldet med 30 procent siden 2013. Arsagen er en reduceret anvendelse af MR-tog-
st og ME-lokomotiver samt montering af katalysatorer pa MR-togst.

DSB arbejder fortsat med at implementere forskellige prototyper til reduktion af kundernes og
medarbejdernes udszettelse for ultrafine partikler.

COz-udledningen pr. personkilometer for DSB's eltogsdrift er faldet markant, hvilket skyldes, at
energimixet i Danmark indeholder en starre andel af vedvarende energi. Stigningen for dieseltra-
fikken skyldes en faldende bel®gningsgrad samt en starre anvendelse af materieltyper med ha-
jere energiforbrug pr. pladskilometer.

Tabel 1: Udvikling i energiforbrug og CO;-udledning

Andring fra 2015 til 2016 Energlforbrug pr. Energlforbrug pr. COz-udledning pr.
pladskilometer personkilometer personkilometer

Fjern- & Regionaltog

- Dieseltog 6% 12% 12%
- El-tog -6% -3% -31%
S-tog 6% 0% -29%

Figur 8: Udvikling i el- og dieselforbruget pr. personkilometer
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DSB arbejder fortsat pa at reducere energiforbruget i bygninger og faste anleg. Der er i 2016
blandt andet gennemfart folegende tiltag:

» Pd hovedparten af S-togsperronerne er belysningen udskiftet til LED i efteraret 2015 med fuld

effekt pa ca. 1 GWhi 2016
» Optimering af ventilationssystem pa Klargeringscenter Kgbenhavn. Fuld effekt i 2017
» Ny gaskedel pa Klargeringscenter Kastrup. Fuld effekt i 2017.
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Der har i 2016 veeret tre spilduheld fra tog under karsel. Der er for alle tre uheld etableret dialog

med kommunen og gennemfart afvarge foranstaltninger. | de af sagerne, hvor der er gennemfort
jordbundspraver, er det konstateret, at olien ikke udger nogen risiko. | den sidste sag afventes en
gravetilladelse.

Antallet af klager fra naboer og kunder over stgj og rog er faldet fra 147 i 2015 til 93 i 2016.

Klager og henvendelser fordeler sig pa:
Stw@j uden for tog: 34

Stgj inde i tog: 17

Rag: 2

Stej og reg: 15

Luftkvalitet uden for tog: 11
Luftkvalitet inde i tog: 14

St@j uden for tog er typisk stgj fra ME-diesellokomotiver i tomgang pa vendespor/klargaringsom-
rader. Stgj inde i toget skyldes typisk S-tog med flader pa et/flere hjul.

| to sager har en kommune vaeret indblandet - dog uden handhavelse (Aarhus og Kgbenhavn).
Begge sager omhandler stgj.

DSB har pa grund af etablering af Letbanen i Aarhus indstillet trafikken mellem Grenaa og Odder.
Dette har i efteraret 2016 muliggjort en udskiftning af materiellet pa strakningen Roskilde-Kage-
Naestved fra MR-togsat til Desiro-togsat. Dette har reduceret bade stejpavirkningen og pavirk-
ningen fra partikler.

Ultrafine partikler og luftforurening generelt giver ogsa anledning til en raekke henvendelser - dels
om luftkvaliteten pa Nerreport station og dels om risikoen ved at kere med dieseltog (ME- og
MR-togsat). Banedanmarks malinger af luftkvaliteten pa Ngrreport station viser fortsat en va-
sentlig forbedring i forhold til situationen fer ombygningen.

Samfundsansvar






Om DSB

Bestyrelse

Bestyrelsens ledelseshverv i danske og udenlandske erhvervsdrivende virksomheder. Bestyrelsens
seerlige kompetencer er beskrevet pa www.dsb.dk.

Peter Schiitze, Formand

Indtradt i DSB's bestyrelse 1. juni 2011 (ekstraordineert virksomheds-
mgzde)

Genvalgt - valgt som formand 17. marts 2015 (ordinaert virksomheds-
made)

Udlab af valgperiode: 2017

Formand for:
e bestyrelsen for Falck A/S
¢ |Investeringskomiteen - The Danish Climate Investment Fund og
The Danish Agribusiness Fund
« Dronning Margrethe llI's Arkaologiske Fond

Neestformand i:
» Dbestyrelsen for SimCorp A/S
= bestyrelsen for Nordea-fonden og Nordea Bank-fonden

Medlem af:
« [ndustrial Board Axcel og Axcel Future
= bestyrelsen for Lundbeckfonden
« bestyrelsen for Bestyrelsesforeningen, Gosta Enboms Fond
« det Systemiske Risikorad

Annette Sadolin, Nastformand

Indtradt i DSB's bestyrelse 28. april 2009 (ordinzrt virksomhedsmade)
Genvalgt - valgt som naestformand 17. marts 2015 (ordineert virksom-
hedsmgde)

Udleb af valgperiode: 2017

Formand for:
» bestyrelsen for @stre Gasvaerk Teater

Medlem af:

» bestyrelsen for DSV A/S
bestyrelsen for Topdanmark Forsikring A/S
bestyrelsen for Skodsborg Kurhotel og Spa A/S
bestyrelsen for Ratos AB, Sverige
bestyrelsen for Blue Square Re. N.V.
bestyrelsen for Ny Carlsberg Glyptotek
bestyrelsen for KNI A/S, Grenland
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Lars Andersen

Indtradt i DSB’s bestyrelse 25. juni 1999

Genvalgt 17. marts 2015 (ordinart virksomhedsmede)
Udleb af valgperiode: 2017

Direkter i Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad

Medlem af:
» bestyrelsen for IndustriPension Holding A/S
« bestyrelsen for Industriens Pensionsforsikring A/S
o bestyrelsen for Arbejdernes Landsbank A/S

Carsten Gerner

Indtradt i DSB's bestyrelse 24, april 2012 {(ordinzrt virksomhedsmade)
Genvalgt 15. marts 2016 (ordinaert virksomhedsmade)

Udleb af valgperiode: 2018

Medlem af:

+ bestyrelsen for Hempel Fonden
bestyrelsen for Hempel Holding A/S
revisionsudvalget for Hempel A/S
bestyrelsen for Ib Andresen Industri A/S
bestyrelsen for IAl Holding A/S
bestyrelsen for Boligfonden DTU
bestyrelsen for H-Kollegie Fonden

Helge Israelsen

indtrddt i DSB's bestyrelse 24, april 2012 (ordinart virksomhedsmode)
Genvalgt 15. marts 2016 (ordinaert virksomhedsmeode)

Udleb af valgperiode: 2018

Christina Grumstrup Sgrensen

Indtradt i DSB's bestyrelse 17. marts 2015 (ordinart virksomhedsmede)
Udleb af valgperiode: 2017

Senior Partner i Copenhagen infrastructure Partners

Medlem af bestyrelsen for Terma A/S
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Hans Christian Kirketerp-Maoller
Indtradt i DSB's bestyrelse 27. april 2011 {medarbejdervalg)
Genvalgt 2. marts 2015 (medarbejdervalg)

Chefkonsulent

Formand for:
« bestyrelsen for AOF Gentofte, Gladsaxe og Lyngby-Taarbak
o bestyrelsen for Design for Alle

President UIC - PASSAGE

Medlem af:
« bestyrelsen for BAR-FOKA

Preben Steenholdt Pedersen
Indtradt i DSB’s bestyrelse 27. april 2011 (medarbejdervalg)
Genvalgt 2. marts 2015 (medarbejdervalg)

Lokomotivinstrukter

Neaestformand for Dansk Jernbaneforbund

Formand for
o Vejlekassen c/o Tjenestemandenes Forsikring

Medlem af:

» bestyrelsen for Dan Ejendomsservice A/S
bestyrelsen for Tjenestemasndenes Forsikring
bestyrelsen for Interesseforeningen
bestyrelsen for Forsikringsagenturforeningen afd. 1
bestyrelsen for Transporterhvervets Uddannelser (TUR)

Birthe @stergaard Petersen
Indtradt i DSB's bestyrelse 1. oktober 2016 (medarbejdervalg)

Arbejdsmiljespecialist
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Direktion
Direktionens ledelseshverv i danske og udenlandske erhvervsdrivende virksomheder

Flemming Jensen, administrerende direktor
Ansat i DSB siden 2015

Thomas Thellersen Bgrner, skonomidirektor
Ansat i DSB siden 2013

Anders Egehus, direktor for Drift
Ansat i DSB siden 2012

Jirgen Miiller, direkter for Strategi & Togmateriel
Ansat i DSB siden 2015
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Ledelse

Ledelsens ledelseshverv i danske og udenlandske erhvervsdrivende virksomheder

122 ombDsB

Jan Sigurdur Christensen, direktor for Kommerciel
Ansat i DSB siden 2014

Medlem af bestyrelsen for Rejsekort A/S

Lars Kaspersen, direkter for Kommunikation & Branding
Ansat i DSB siden 20153

Mette Rosholm, direktar for HR & Jura
Ansat i DSB siden 2014

Medlem af bestyrelsen for Rejsekort A/S



Organisation
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Finanskalender 2017

Forventet offentliggarelse af delarsrapporter:

1. kvartal 2017
Halvarsrapport 2017
3. kvartal 2017

11. maj 2017

17. august 2017
8. november 2017
Publikationer

Arsrapport for 2016 findes pa www.dsb.dk

Miljerapport for 2016 findes pa www.dsb.dk
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