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Virksomhedsoplysninger

Virksomhed
Service 2 ApS
Abenras, 3

1124 K gbenhavn K

CVR-nr.: 18441535

Stiftet: 29.06.1995

Hjemsted: Kgbenhavn

Regnskabsdr: 01.01.2015 - 31.12.2015

Telefon: 70216440
Telefax: 70216441
E-mail: js@kommunikationogsprog.dk

Bestyrelse

Linda Garlov, bestyrel sesformand
Susanne Mgdller Pedersen

Arne Ennegaard Jargensen

Direktion
John Stolberg, administrerende direktar

Revisor

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnersel skab
Weidekampsgade 6

Postboks 1600

0900 K gbenhavn C
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L edelsespategning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 01.01.2015 -
31.12.2015 for Service 2 ApS.

Arsrapporten aflagges i overensstemmel se med &rsregnskabsloven.
Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af virksomhedens aktiver, passiver og fi-
nansielle stilling pr. 31.12.2015 samt af resultatet af virksomhedens aktiviteter og pengestramme for

regnskabsaret 01.01.2015 - 31.12.2015.

L edelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegerelse for de forhold, beretningen
omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendel se.
Kagbenhavn, den 26.04.2016

Direktion

John Stolberg
administrerende direktar

Bestyrelse

Linda Garlov Susanne Mgdller Pedersen Arne Ennegaard Jargensen
bestyrel sesformand
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Den uafhaengigerevisors erklaeringer

Til kapitalgjernei Service 2 ApS
Pategning pa ar sregnskabet
Vi har revideret arsregnskabet for Service 2 ApS for regnskabsaret 01.01.2015 - 31.12.2015, der omfatter anvendt regn-

skabspraksis, resultatopgerelse, balance, egenkapital opgerel se, pengestremsopgerel se og noter. Arsregnskabet udarbejdes
efter &rsregnskabsoven.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med arsregn-
skabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledel sen anser for ngdvendig for at udarbejde et
arsregnskab uden vassentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser ller fejl.

Revisors ansvar

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om arsregnskabet pa grundlag af vores revision. Vi har udfert revisionen i
overensstemmelse med internationale standarder om revision og yderligere krav ifglge dansk revisorlovgivning. Dette
kraever, at vi overholder etiske krav samt planlaggger og udferer revisionen for at opna hgj grad af sikkerhed for, om
arsregnskabet er uden vassentlig fejlinformation.

En revision omfatter udfarelse af revisionshandlinger for at opna revisionsbevis for belgb og oplysninger i arsregnskabet.
De valgte revisionshandlinger afhaanger af revisors vurdering, herunder vurdering af risici for vaesentlig fejlinformation i
arsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl. Ved risikovurderingen overvejer revisor intern kontrol, der
er relevant for virksomhedens udarbejdelse af et arsregnskab, der giver et retvisende billede. Formalet hermed er at ud-
forme revisionshandlinger, der er passende efter omstaandighederne, men ikke at udtrykke en konklusion om effektiviteten
af virksomhedens interne kontrol. En revision omfatter endvidere vurdering af, om ledelsens valg af regnskabspraksis er
passende, om ledel sens regnskabsmasssige skan er rimelige samt den samlede prassentation af arsregnskabet.

Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraskkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.
Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
31.12.2015 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og pengestremme for regnskabsaret 01.01.2015 - 31.12.2015 i over-
ensstemmel se med &rsregnskabsl oven.

Udtalelse om ledelsesber etningen

Vi har i henhold til 8rsregnskabsloven gennemlasst ledelsesberetningen. Vi har ikke foretaget yderligere handlinger i til-
lagg til den udferte revision af &rsregnskabet.

Det er pa denne baggrund vores opfattelse, at oplysningerne i ledel sesberetningen er i overensstemmelse med arsregnskabet.
Kgbenhavn, den 26.04.2016
Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnersel skab

Mogens Holm Christensen
statsautoriseret revisor

CVR-nr. 33963556
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L edel sesberetning

Hovedaktivitet
Sel skabets hovedaktivitet omfatter radgivning og salg af privatforsikringsprodukter i samarbejde med TRY G.

Udvikling i aktiviteter og gkonomiske forhold
Avrets samlede omsagining blev som budgetteret og arets resultat far skat blev 373 t.kr. dérligere end budgette-

ret.

Arets samlede resultat kan for 2015 opgeres saledesi hovedposter (t.kr.):

Resultat Budget Resultat

2015 2015 2014

Provision 3.500 3.500 3.500
Resultat for skat 272 101 592

Selskabet har i 2015 udviklet en ny fadles net-portal for selskabets kunder. Udgifterne hertil er udgiftsfart i
resultatopgerelsen med 323 t.kr., udgiften var ikke medtaget i budgettet for 2015. Endvidere er der et ikke
realiserede kurstab pa sel skabets vaardipapirer pa 46 t.kr.

Under hensyntagen til ovenstdende udgifter ma arets resultat anses for tilfredsstillende.

Selskabet arbejdede fortsat i 2015 i henhold til den indgaede samarbejdsaftale med TRY G, en aftale der inde-
bagrer at Service 2 dene afregnes en fast provision i henhold til retningsinjerne i samarbejdsaftalen. For 2015
udgjorde den aftalte provision 3.500 t.kr, hvilket er usendret i forhold til 2014.

Som en konsekvens af samarbejdsaftalen, blev der sammen med TRY G etableret en reservefond der fremadret-
tet skal sikre at mindre negative udsving i det forsikringstekniske regnskab, ikke omgaende medfarer praamie-

forhgjel ser for selskabets kunder.

Det forsikringstekniske resultat blev i 2015 et overskud pa 4.650 t.kr. (2014 overskud 2.034 t.kr.) og den sam-
lede reservefond udger pr. 31. 12. 20151 alt 8.138 t.kr., svarende til 10,8% af praamieindtaggten for 2015.

Arets forsikringstekniske resultat mé anses for meget tilfredsstillende.
Ejerforholdet er uaandret i 2015 og udgeres af 4 organisationer med hver 25 % af kapitalen.
Forventet udvikling

Service 2 oplever fortsat en stigende konkurrence pa sine produkter og der fares en lgbende dialog med TRY G
om sikre at priserne og kvaliteten i forsikringsprodukterne fortsat er konkurrence dygtige og dermed sikrer de
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L edel sesberetning

enkelte forbunds medlemmer en oplevet besparelse ved at vadge Service 2 og TRY G som leverander af deres
forsikringer.

Service 2 forestdr ikke laangere den samlede markedsfering for forbundene, idet disse opgaver nu varetages af
det enkelte forbund. Service 2 vil dog fortsat radgive og understette de enkelte forbund i deres marketingsakti-
viteter. | den forbindelse er der pabegyndt et mere intensivt samarbejde med TRY Gs marketingsafdeling i et
forseg pa at stremline annonceringer og budskaber over for de enkelte forbunds medlemmer.

Det forventes fortsat at der bliver etableret en fadles selvbetjeningsportal for medlemmerne, en portal der lig-
ger hos TRY G men hvor det fortsat er Service 2 der betjener det enkelte mediem. Arbejdet omkring portalen er
igangsat og Portalen forventes taget i drift medio 2016.

Der forventes for 2016 en usandret omsaeining og et overskud far skat pa 0 t.kr.

Begivenheder efter balancedagen
Der er frabalancedagen og frem til i dag ikke indtradt forhold, som forrykker vurderingen af &rsrapporten.
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Anvendt regnskabspraksis

Regnskabsklasse
Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med &rsregnskabsl ovens bestemmel ser for regnskabsklasse B med
tilvalg af enkelte bestemmel ser for regnskabsklasse C.

Arsregnskabet er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste &r.

Generelt om indregning og maling
Aktiver indregnes i balancen, ndr det som felge af en tidligere begivenhed er sandsynligt, at fremtidige gko-
nomiske fordele vil tilflyde virksomheden, og aktivets vaardi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar virksomheden som falge af en tidligere begivenhed har en retlig eller
faktisk forpligtelse, og det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga virksomheden, og forplig-
telsens vaardi kan méles palideligt.

Ved farste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Maling efter farste indregning sker som be-
skrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige risici og tab, der fremkommer, inden arsrapporten
aflaagges, og som be- eller afkradfter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

| resultatopgerel sen indregnes indteegter, i takt med at de indtjenes, mens omkostninger indregnes med de be-
|@b, der vedrarer regnskabsaret.

Resultatopger elsen

Nettoomsagtning

Nettoomsaetning omfatter forsikrings- og pensionsprovisioner og indregnes i resultatopgarel sen pa optjenings-
tidspunktet.

Andre ekster ne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger, der vedrarer virksomhedens primaae aktiviteter, om-
kostninger til salg, reklame og administration mv.

Per sonaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter 1@n og gager svel som omkostninger til social sikring, pensioner o.l. for virk-
somhedens medarbejdere.

Andrefinansielle indtaegter
Andre finansielle indteegter bestdr af modtagne udbytter o.l. fra andre veadipapirer og kapitalandele, renteind-
taggter, herunder renteindtaggter fratilgodehavender hos tilknyttede virksomheder.
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Anvendt regnskabspraksis

Andrefinansielle omkostninger
Andre finansielle omkostninger bestér af renteomkostninger, herunder renteomkostninger fra gedd til tilknyt-
tede virksomheder.

Skat

Arets skat, der bestdr af &rets aktuelle skat og aadring af udskudt skat, indregnes i resultatopgerel sen med den
del, der kan henfarestil arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den del, der kan henfarestil posteringer
direkte pa egenkapitalen.

Balancen
Materielle anlaegsaktiver
Andre anlagg, driftsmateriel og inventar malestil kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen, omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen og omkostninger til klar-
gering af aktivet indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af forventet restvaadi efter afduttet brugstid. Der foretages
linesare af skrivninger baseret pa falgende vurdering af aktivernes forventede brugstider:

Andre anlagy, driftsmateriel og inventar 35

Materielle anlasgsaktiver nedskrives til genindvindingsvaardi, hvis denne er lavere end den regnskabsmaessige
vaadi.

Andrevaadipapirer og kapitalandele
Andre veadipapirer og kapitalandele omfatter bersnoterede vaadipapirer, der males til dagsvaardi (berskurs) pa
balancedagen.

Udskudt skat

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem regnskabsmasssige og skattemaessige vaadier af
aktiver og forpligtelser, hvor den skattemaessige vaardi af aktiverne opgares med udgangspunkt i den planlagte
anvendelse af det enkelte aktiv.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaardien af fremfarsel sberettigede, skattemaessige underskud, indregnes
i balancen med den vaardi, aktivet forventes at kunne realiserestil, enten ved modregning i udskudte skattefor-
pligtelser eller som nettoskatteaktiver.
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Anvendt regnskabspraksis

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, der saadvanligvis svarer til nominel vaardi, med fradrag af ned-
skrivninger til imedegael se af forventede tab.

Tilgodehavende og skyldig selskabsskat
Aktuelle skatteforpligtelser eller tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen opgjort som beregnet skat af
arets skattepligtige indkomst, der er reguleret for betalt acontoskat.

Periodeafgr sensningsposter
Periodeaf gramsningsposter indregnet under aktiver omfatter afholdte omkostninger, der vedrarer efterfglgende
regnskabsdr. Periodeafgrasnsningsposter malestil kostpris.

Likvide beholdninger
Likvide beholdninger omfatter bankindestaender.

Andrefinansielleforpligtel ser
Andre finansielle forpligtelser malestil amortiseret kostpris, der sasdvanligvis svarer til nominel vaadi.

Pengestr gmsopger el sen
Pengestromsopgerelsen viser pengestremme vedrgrende drift, investeringer og finansiering samt likviderne

ved drets begyndel se og slutning.

Pengestramme vedrarende driftsaktiviteter prassenteres efter den indirekte metode og opgeres som driftsresul-
tatet reguleret for ikke-kontante driftsposter, aandring i driftskapital og betalt sel skabsskat.

Pengestramme vedrgrende investeringsaktiviteter omfatter betalinger i forbindelse med kab og salg af virk-
somheder, aktiviteter og finansielle anlasgsaktiver samt kab.

Pengestramme vedrarende finansieringsaktiviteter omfatter andringer i starrelse eller sammensagtning af virk-
somhedskapitalen og de omkostninger, der er forbundet hermed.

Likvider omfatter likvide beholdninger.
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Resultatopger else for 2015

Nettoomsadning
Andre eksterne omkostninger
Bruttoresultat

Personal eomkostninger
Driftsresultat

Andre finansielle indtaggter
Andre finansielle omkostninger
Resultat af ordinaer e aktiviteter far skat

Skat af ordinaat resultat
Aretsresultat

Forslag til resultatdisponering
Overfart resultat

2015 2014

Note kr. t.kr.
3.500.000 3.500
(1.543.425) (1.334)
1.956.575 2.166
1 (2.218.424) (1.647)
(261.849) 519

2 (10.148) 73
3 3 0
(271.994) 592
4 29.830 (140)
(242.164) 452

(242.164) 452

(242.164) 452
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Balance pr. 31.12.2015

2015 2014

Note Kr. t.kr.

Andre anlagy, driftsmateriel og inventar 0 0
Materielle anlaegsaktiver 5 0 0
Andre vaadipapirer og kapitalandele 1.428.243 1.474
Udskudt skat 320.228 291
Finansielle anlasgsaktiver 1.748.471 1.765
Anlaegsaktiver 1.748.471 1.765
Andre tilgodehavender 16.625 0
Tilgodehavende sel skabsskat 66.088 89
Periodeaf graansningsposter 626.569 653
Tilgodehavender 709.282 742
Likvide beholdninger 1.534.529 1.612
Omsaningsaktiver 2.243.811 2.354
Aktiver 3.992.282 4.119
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Balance pr. 31.12.2015

Virksomhedskapital
Overfart overskud €ller underskud
Egenkapital

Leverandgrer af varer og tjenesteydel ser
Gadd til associerede virksomheder
Anden gadd

Kortfristede gaddsforpligtelser

Gaddsfor pligtel ser

Passiver

Naatstéende parter med bestemmende indflydelse

2015 2014

Note kr. t.kr.
6 800.000 800
2.232.503 2.475

3.032.503 3.275

0 228

403.566 326

556.213 290

959.779 844

959.779 844

3.992.282 4119
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Egenkapitalopger else for 2015
Overfart
Virksomheds-  overskud eller
kapital under skud | alt
kr. kr. kr.
Egenkapital primo 800.000 2.474.667 3.274.667
Aretsresultat 0 (242.164) (242.164)
Egenkapital ultimo 800.000 2.232.503 3.032.503
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Pengestr gmsopger else for 2015

Driftsresultat
Andring i arbejdskapital
Pengestramme vedr grende primaar drift

Refunderet/(betalt) sel skabsskat
Andre pengestramme
Pengestr gmme vedr grende drift

Kontant kapitalforhgjelse
Pengestr gmme vedr arende finansiering

Andringi likvider

Likvider primo
Likvider ultimo

Likvider ultimo sammensadter sig af:
Likvide beholdninger
Likvider ultimo

2015 2014
Note kr. t.kr.
(271.994) 592
7 125.469 (455)
(146.525) 137
22.957 (29
46.264 (33)
(77.304) 85
0 706
0 706
(77.304) 791
1.611.833 821
1.534.529 1.612
1.534.529 1.612
1.534.529 1.612
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Noter
2015 2014
Kr. t.kr.
1. Per sonaleomkostninger
Gager og lgn 1.729.960 1.259
Pensioner 248.135 200
Andre omkostninger til social sikring 229.783 181
Andre personaleomkostninger 10.546 7
2.218.424 1.647
Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte medarbejdere 3 2
2015 2014
kr. t.kr.
2. Andrefinansielle indtaegter
Renteindteegter i avrigt 36.117 40
Dagsvaadireguleringer (46.265) 33
(10.148) 73
2015 2014
kr. t.kr.
3. Andrefinansielle omkostninger
@vrige finans elle omkostninger 3 0
(©) 0
2015 2014
kr. t.kr.
4. Skat af ordinaart resultat
AEndring af udskudt skat (29.339) 135
Regulering vedrerende tidligere ar (491) 5
(29.830) 140
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Noter
Andreanlagg,
driftsmateri-
e oginven-
tar
kr.
5. Materielle anlaegsaktiver
Kostpris primo 187.584
Kostprisultimo 187.584
Af- og nedskrivninger primo (187.584)
Af- og nedskrivninger ultimo (187.584)
Regnskabsmaessig vaer di ultimo 0
Palydende Nominel
veer di veer di
Antal kr. kr.
6. Virksomhedskapital
Ordinage anparter 4 200.000,00 800.000
4 800.000
2015 2014
kr. t.kr.
7. /Endringi arbejdskapital
AEndring i tilgodehavender 10.102 (29)
Andring i leverandgrgadd mv. 115.367 (426)
125.469 (455)

8. Neartstédende parter med bestemmende indflydelse
Forbundet Kommunikation og Sprog, Hauser Plads 20, 1127 Kgbenhavn K, 25 %

Bibliotekarforbundet, Peter Bangs vej 30, 2000 Frederiksberg, 25 %
Dansk Journalistforbund, Gl. Strand 46, 1202 Kgbenhavn K, 25 %
Forbundet Arkitekter og Designere, Peter Bangs Ve 30, 2000 Frederiksberg, 25 %



