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FORORD

Forord

SKllaver indkgbsaftaler, der samler indkgb pa tveers af den offentlige sektor og aflefter udbudspligten.
Nar vi i den offentlige sektor lgfter i flok, opnér Vi starre besparelser og bedre betingelser. Det har i
2016 udmantet sig i nye, behovsfokuserede og priseffektive rammeaftaler, som er blewet til i taet
samarbejde med de offentlige brugere af SKI's rammeaftaler.

2016 blev et godt ar for SKI. De nye indkgbsaftaler, der blev sat i drift i 2016, tilvejebringer et stort
besparelsespotentiale til hele den offentlige sektor. Samtidig er tilslutningen til og anvendelsen af
vores aftaler stet stigende, ligesom der ogsa er stor og voksende interesse for vores radgivning og
analyser af offentlige indkgbsdata. Den arlige maling af tilfredsheden blandt vores brugere steg for
femte aritreek. Netop samarbejdet med vores brugere pa tveers af den offentlige sektor er grundpillen
i vores rammeaftaler. Vores aftaler skal tage udgangspunkt i de konkrete behov, som brugerne har,
og derfor veerdseetter vi meget det gode samarbejde med kommuner, statslige institutioner, regioner,
uddannelsesstederne, forsyningssektoren og halvoffentlige virksomheder. De inddrages fer, under og
efter udbuddene, sa vi rammer behowvet bedst muligt. | dette forord skal lyde en stor tak for dette
samarbejde, som Vi er meget taknemmelige for.

| 2016 viste vores ejere, staten og KL, os nok engang stor tillid, da de besluttede, at SKI gradvist skal
overtage ansvaret for at udbyde og drifte 16 vigtige rammeaftaler i Statens Indkgbsprogram. SKI
udbyder allerede rammeaftaler inden for de pagseldende omrader, og regeringen og KL har lagt veegt
pa, at der ikke bare kan opnas stordriftsfordele, men ogsa at der skabes klarere snitflader og opnas
faglig synergi. Overdragelsen sker samtidig med, at SKI fortsaetter med at udvikle og udbyde det
feelleskommunale indkgbsprogram, der skal tilbyde kommunere 30-40 faelleskommunale forpligt-
ende aftaler i 2020. Vi er stolte og ydmyge over den tillid, vores ejere har vist os, og vi vil arbejde
malrettet for at belenne denne tillid med gode og effektive aftaler til vores brugere.

SKI har stor glaede af de mange SKl-netveerk, hvor der udveksles erfaringer, ligesom netveerkene er
med til at forme dagsordenen for SKI's fokus i det daglige. Det er netvaerk som de kommunale
netveerk, statens koncernindkgbsforum (KIS), partnerskabet for de selwejende institutioner, den
grenne netvaerksgruppe, forsyningsnetveerket m.fl. For SKI giver netveerkene veerdifuld indsigt i,
hvordan vi kan hjeelpe vores brugere og gwige samarbejdspartnere bedst muligt.

Ogsa i arene frem Vil vi i SKI bestraebe os pa at veere den foretrukne samarbejdspartner for de
offentlige myndigheder. Det er ogsa et af malene i SKI's strategi for 2017-2020, som bestyrelsen lagde
sidste hand pa med udgangen af 2016. Med den nye strategi kogte vi SKI's formal ned til en kort
saetning: SKI's formal er at effektivisere og professionalisere det offentlige indkgb. Det ger SKI primeert
ved at effektivisere det offentlige indkgb gennem indkgbsaftaler, som anvendes bredt af de offentlige
myndigheder — malet er at realisere direkte prisbesparelser og indirekte ressourcebesparelser |
indkgbsprocessen.

SKI har — som vores formal ogsa tilkendegiver — en central opgave i at professionalisere det offentlige
indkgb. Detindebeerer bl.a., at SKI tilbyder radgiwing og videndeling om indkgb og udbud til offentlige
myndigheder, som kan bidrage og inspirere til offentlige myndigheders og halwoffentlige virksom-
heders egen effektivisering af indkebet. Det kan fx vaere gennem indsatser for at haeve compliance
og en gget brug af indkgbsdata.
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FORORD

SKI's fornemmeste opgave er at effektivisere og professionalisere indkgbet, s& de offentlige
myndigheder kan bruge raderummet pa politisk prioriterede omrader. Det er en opgave, som giver
god mening, og som SKI's medarbejdere ranker ryggen over og arbejder engageret og dygtigt med
hver dag. De fortjener stor anerkendelse for deres iheerdighed for at opna de bedste resultater for

vores brugere.

Jorgen Clausen Signe Lynggaard Madsen
Bestyrelsesformand Adm. direkter
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Ledelsesberetning

SKI kom ud af 2016 med et overskud pa 10,6 mio. kr. Det var 9,6 mio. kr. bedre end budgetteret
| lobet af aret besluttede regeringen og KL, at SKI skal overtage ansvaret for 16 vigtige
rammeaftaler i Statens Indkebsprogram. Disse aftaler vil blive udbudt af SKI i Iebet af de
kommende ar, og de forste 6 omrader vil vaere klar d. 1. januar 2018. Samtidig fortsatter SKI
udviklingen af det feelleskommunale indkebsprogram og den fortsatte udvikling af paletten af
frivillige aftaler, ikke mindst inden for IT. Igen i 2016 gennemfarte SKI en tilfredshedsunder-
segelse blandt brugerne, der for femte gang i treek viste fremgang. Ligeledes viste den arlige
medarbejdertilfredshedsmaling blandt medarbejderne ogsa et godt resultat og en fin frem-

gang.

Arets resultat

Resultatet for 2016 er tilfredsstillende, da det er arets resultat fer skat pa 10,6 mio. kr., hvilket var 9,6
mio. kr. hgjere end budgetteret og 13,2 mio. kr. mere end det tilsvarende resultat for 2015.

16 nye aftaler fra staten

| 2016 besluttede regeringen og KL, at SKI gradvist skal overtage ansvaret for at udbyde og drifte en
reekke rammeaftaler i Statens Indkebsprogram. Regeringen satte i efteraret nawn pa aftalerne, og SKI
skal i alt overtage udbud og drift af 16 indkebsaftaler i Statens Indkgbsprogram, som hidtil har veeret
udbudt af Moderniseringsstyrelsen.

SKI overtager driften af indkgbsaftalerne itakt med, at de skal genudbydes. De farste seks aftaler
overgar til SKI med aftalestart den 1. januar 2018. De sidste aftaler forventes at veere overtaget ilgbet
af 2021. | nedenstaende figur kan ses en samlet oversigt over, hvilke aftaler der overgar til SKI— og
hvornar de forventes at gere det.

16 aftaler fra staten

2018 2019 2020 2021

- Telefoni og mobilt bredband « Forbrugsstoffer og datatilbehar « Netvaerkskomponenter - Kontermabler

* Hjemmearbejdspladser - Tablets - Renggrings- og forbrugsartikler
* AV-materiel - Computere - Datakommunikation

- Papiriark « Servere

« Kontormaskiner — printere - Storage

- Kontormaskiner — - Kontorartikler

mulitfunktionsmaskiner
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SKI udbyder allerede rammeaftaler inden for de pageeldende omrader, og formalet med
overdragelsen af de 16 aftaler er at styrke den faglige synergi, udnytte stordriftsfordele og fa klarere
snitflader i det fortsatte arbejde med at effektivisere det offentlige indkeb.

De 16 aftaler \il fortsat veere en del af Statens Indkgbsprogram, som de statslige myndigheder er
forpligtede til at anvende. SKI er vant til at samarbejde med og senicere ministerier og statslige
styrelser, og som udgangspunkt \il vi koble aftalerne sammen med vores forpligtende indkgbsaftaler
for kommunerne, safremt der ikke er markedsmaessige forhold, der tilsiger en anden udformning af
aftalerne. En sammenkobling er et naturligt skridt, der vil kunne ggre aftalerne endnu mere attraktive.
Det vil ikke kun komme staten til gode — men ogséa kommunerne og andre brugere af aftalerne.

Kommunerne har gennem de seneste ar hentet betragtelige gevinster ved at sta skulder-ved-skulder
om de feelleskommunale indkgb i SKI. Det er derfor positivt, at staten vil veere med i indkgbsaftalerne,
og der er potentiale for en yderligere effektivisering af det offentlige indkgb.

SKI: Aftalerne er kernen i vores virke

Forpligtende aftaler . Frivillige aftaler A
Forpligtende aftaler betyder, at dem, %’ Frivillige aftaler betyder, at kommu- E
der tilslutter sig aftalen, skal bruge erne kan bruge aftalen efter behov:

den, hvis den dakker indkebsbehovet. -
- Alle SKI's kunder kan bruge de frivillige aftaler,

+ Ca. 60-70 kommuner tilslutter sig typisk de hvis de gnsker det.
forpligtende aftalerne - og tendensen er
stig eg de. s - De fleste frivillige aftaler er indkgbsaftaler med

delaftaler, hvor kommunerne kan vaelge
+ Forpligtende aftaler er ofte eneleverandgr- mellem flere leverandgrer.

aftaler. Det ger aftalerne ekstra attraktive. .
- Aftalerne daekker oftest tjenesteydelser, der

- Forpligtende aftaler deekker oftest ikke er standardiserede.

standardiserede varegrupper. i .
- Leveranderer er ikke sikret salg.

+ Leverandgrerne kender de tilsluttede kunder
pa forhand, og forpligtelsen giver en stor
sikkerhed for salg.

Forpligtende aftaler: Nye kategorier pa vej

Regeringen og KL har besluttet, at der frem mod 2020 skal tilfgjes yderligere 15-20 aftaler til de
feelleskommunale forpligtende kommunale aftaler, sidelebende med at de tidligere aftaler
genudbydes. Saledes skal det feelleskommunale, forpligtende indk@bsprogram i2020 i alt rumme 30-
40 indkgbsaftaler. | foraret 2016 satte Styregruppen for aftalerne nawn pé en raekke af de nye
kategorier, og de daekker over bleer, storkgkkenudstyr, genbrugshjeelpemidler, stomiprodukter,
urologiprodukter, diabetesprodukter, bygningsmateriel og harde hvidevarer.

Forud for udveelgelsen hawde SKI kortlagt mere end 200 indkgbskategorier pa baggrund af det
kommunale indkgbsdataprojekt, hvor 54 kommuner har stillet deres komplette indkgbsdata for 2014
til radighed.

Arsrapport 2016 Staten og Kommunernes Indk gbsservice A/S Side 4



LEDELSESBERETNING

Kategorierne er efterfelgende blevet rangeret efter wolumen, graden af standardisering, graden af
konsolidering pa leverandgrmarkedet og det indikative besparelsespotentiale mv. Dertil kommer
veerdifuldt input fra de kommunale indkgbsfeellesskaber om deres erfaringer med omraderne. P&
baggrund af dette har SKI udarbejdet foranalyser pa de 10 kategorier, der viste det starste potentiale.

| foranalyserne er de kvantitative data kombineret med andre relevante baggrundsoplysninger, fx
konkurrencesituationen pa markedet, den eksisterende aftaledaekning og en wrdering af kategoriens
modenhed som en forpligtende aftale.

Styregruppen wrderede, at feelleskommunale aftaler pa omraderne har et markant potentiale for at
effektivisere indkgbet og besluttede pa den baggrund, at de otte neewnte aftaleomrader skal udbydes
som faelleskommunale forpligtende aftaler over de kommende ar.

Flere af de nye kategorier er underlagt senicelovens §112, hvilket kreever en seaerlig inddragelse af
brugere og organisationer. SKI har her suppleret de eksisterende procedurer med nye i teet
samarbejde med repreesentanter fra kommunerne.

Forpligtende aftaler: Fra udbud til drift til genudbud
3 | udbud 5 Implementering

1 Pa udbudsplan

- Foranalyse - Offentliggerelse af - Implementeringsmateriale til
udbudsmaterialet kommuner og leverandgrer m.fl.
- Den feelleskommunale styre-
gruppe beslutter, at udbuddet skal - E-kataloger

veere forpligtende
- Opstartsmader med kommuner
og leveranderer

+ Invitation til arbejdsgrupper

Evaluering og
tildeling

- Evaluering
- Tildeling
- Kontraktsignering

- Markedsanalyse - Service og radgivning til kommun-
er

- Teknisk dialog

- Kontraktstyring

- Udbudsdesign

- Erfa-meder med kommuner og

+ Horing leveranderer

- Opdatering af priser, sortiment og
e-kataloger

+ Kommunal tilslutning

Sma og mellemstore virksomheder pa SKi-aftaler

Konkurrence er vigtig for at skabe gode indkgbsaftaler, ogsa pa leengere sigt. Forud for hvert enkelt
udbud analyserer SKI derfor altid, hvordan udbuddet tilretteleegges, sa der skabes mest mulig
konkurrence. SKI gennemferer en grundig markedsanalyse, hvor kunder, leverandgrer og relevante
interesseorganisationer bliver involveret.

Relevante rammeaftaler opdeles i delaftaler, s& mindre, specialiserede og regionale virksomheder
kan deltage i konkurrencen. Ifglge udbudsloven geelder det sakaldte "opdel eller forklar princip”, som
betyder, at det i udbudsmaterialet skal forklares hvorfor, safremt en kontrakt ikke er opdelt i
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delkontrakter. Udover markedsanalysen gennemfarer SKI en haring af udbudsmaterialet og inviterer
til teknisk dialog, hvor alle potentielle leverandgrer kan komme med deres eventuelle kommentarer til
materialet. Mange af SKI's aftaler er opdelt i delkontrakter — i flere tilfaelde mere end 15 delaftaler -
ligesom der pa flere omrader eksisterer bade en frivillig og en forpligtende aftale. Det er eksempelvis
tifeeldet inden for mabler, fadevarer, computere, kontorvarer mv. Selv om den frivillige og den
forpligtende aftale er udbudt separat, betyder opdelingen, at der reelt er udbudt flere "delaftaler”.

Udbudsprocessen skal naturligvis ske korrekt. SKI gennemfarer mere end 15 store, tveeroffentlige
rammeaftaler som EU-udbud hvert ar. Gennemsnitligt taber det offentlige omkring 50 pct. af de
klagesager, der bliver rejst i Klagenaewnet for Udbud. Til sammenligning har SKI over de seneste 5 ar
tabt 1 sag ud af 48 klagesager rejst i Klagenaewet. Det svarer til 2 pct.

Den offentlige sektor kgber ind for knap 300 mia. kr. om aret, og SKI’'s rammeaftaler daekker samlet
2 pct. heraf. | Igbet af de kommende ér, skal SKI udbyde 16 aftaler i Statens Indkgbsprogram (jf.
ovenfor), og inkluderes den forventede omsaetning pa disse aftaler, \il SKI's andel af det samlede
offentlige indkgb stadig veere pa godt 2 pct.

SKI har omkring 300 forskellige leverandgrer pa kontrakterne, og selv om rammeaftalerne typisk er
malrettet de mest modne og konsoliderede markeder, er der generelt mange mindre leveranderer pa
SKI's aftaler. Saledes har 40 pct. af leverandgrerne feerre end 50 ansatte og 75 pct. af leverandgrerne
har feerre end 200 ansatte.

De sma og mellemstore virksomheders repreesentation pa SKI's rammeattaler er vist nedenfor.

ANTAL ANTAL RELATIV
VIRKSOMHEDSKATAGORI ANSATTE LEVERANDGRER FORDELING
Meget sma 1-9 24 8%
Sma 10-49 96 32%
Mellemstore 50-199 102 34%
Sterre 200 - 77 26%

De mest populaere aftaleomrader erinden for it

SKI's ca. 50 rammeaftaler omfatter en bred palet af standardiserede produkter, herunder computere,
kontorvarer, sygeplejeartikler, fadevarer, vikarydelser, managementydelser og tele/data.

De tre mest populaere aftaleomrader blandt vores brugere 12016 er:

1. Standardsoftware
2. ASP/Cloud
3. Kommunikationsudstyr

Alle tre omrader er inden for it. | 2016 blev it-portefeljen udbygget, og SKI's it-palet udger ca. 20
aftaler. Vores brugere har et stort behov for at kgbe it-konsulentydelser, som kan omfatte en
afdeekning af sammenhaengen mellem forretningssystemer, overvejelser om serverpakke og cloud-
lgsninger, integration i standardsoftware eller en ny digitaliseringsstrategi.

Nar man skal kgbe forretningssystemer inden for fx HR, gkonomi eller pladsanvisning, er det ligeledes
de samme kontraktuelle overejelser, de offentlige brugere har. Med vores rammeaftale i handen
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undgar myndighederne at bruge kreefter pa at teenke forskellige forhold ind i kontrakten sasom IP-
rettigheder, forsinkelser, bodsbestemmelser, oppetid, reguleringer m.m. | en SKl-aftale er der kort sagt
taget stilling til, hvad der er standard, sa man i stedet kan bruge kraefterne pa at fokusere pa
systemudviklingen og datasammenkoblingen.

En howedarsag til at dette kan lade sig ggre, er den teette dialog mellem SKI og brugerne om savel
de eksisterende kontrakter som udbuddet af nye rammeaftaler.

Leverandgrernes indrapportering pa rammeaftalerne

SKI's leverandgrer skal Igbende indrapportere deres omseetning pa aftalerne og herefter betale en
procentdel, der skal deekke omkostningerne til at udbyde og drifte aftalen. Det kalder vi en rabatandel.
Indrapporteringerne er samtidig en veesentlig del af den offentlige sektors dokumentationen for, at det
offentlige har kgbt ind pa en rammeaftale fra SKI, og udbudspligten dermed er behgrigt aflgftet.

SKl har i de senere ar haft seerligt fokus pa, at leverandgrerne loyalt indbetaler rabatandelen. Denne
controlling er fortsat i 2016. Som eksempel kan naewnes, at vi har gennemgaet flere myndigheders
kegb af konsulentydelser pa SKI's aftaler, og SKI efterfalgende rettede en skarp henvendelse til flere
leverandgrer.

Nar nogle virksomheder mangler at indrapportere til SKI, er det de facto konkurrenceforwidende over
for de \irksomheder, der betaler rettidigt. Den manglende indrapportering betyder ogsa, at
myndighederne ikke har komplet dokumentation for, at deres kgb af konsulentydelser er sket i
overensstemmelse med reglerne.

SKI ser derfor med stor alvor pa tilfeelde, hvor leverandgrer med overlaeg undlader at indrapportere
omseetning pa SKI's aftaler.

Anklager om bestikkelse af ansatte i bl.a. Region Sjalland

Statsadwokaten for Saerlig @konomisk og International Kriminalitet (SJIK) har som bekendt rejst
tiltaler i sager om mulig bestikkelse af en raekke offentlige ansatte inden for it. Det skal i den
forbindelse understreges, at SKI tager kraftig afstand fra bestikkelse. Selv om ingen af sagerne angar
SKil-aftaler, vil vi vil tage en dom for bestikkelse meget alvorligt, og i alle vores indkgbsaftaler fremgar
det klart, at SKI kan ophaeve kontrakten, hvis der foreligger en endelig dom for bestikkelse. Vifalger
derfor sagen ngje og afventer rettens gang. Nar der foreligger en endelig dom, vil i sammen med
Kammeradwokaten grundigt gennemga afgarelsen og wrdere, hvad Vi ger.

Sadan sikrer vi, at altforegar efter reglerne pa SKl’s aftaler

Det er attraktivt at blive leverander pa en SKl-aftale. Og det er kun godt, for det styrker konkurrencen
og ferer til gode kontrakter for det offentlige. Netop fordi kontrakterne er sa attraktive, har vi klare
regler og procedurer, som Vi felger fra ende til anden. Dermed sikrer Vi, at ingen enkeltpersoner har
afggrende indflydelse pa resultat. Der er saledes mere end 10 forskellige medarbejdere med til at lave
hver af vores aftaler - og alle vigtige beslutninger treeffes af minimum to chefer. Virksomhederne skal
endvidere afgive deres tilbud gennem en lukket hjemmeside, hvor al trafik bliver logget. SKI far forst
adgang til tilbuddene, nar tidsfristen er udlgbet, og systemet sikrer, at der ikke kan zendres i
tilbuddene.

Arsrapport 2016 Staten og Kommunernes Indk gbsservice A/S Side 7



LEDELSESBERETNING

SKI har endvidere gennem 10 ar haft en gavepolitik, der saetterklare rammer for, hvad medarbejderne
og ledelsen ma modtage. Gavepolitikken er indfert for at undga misforstaelser og for at beskytte vores
medarbejdere. Reglerne betyder, at alle former for gaver returneres til giveren. Undtagelsen er
bagateller, sasom en kuglepen, en USB-nggle, en aeske lakridser eller en blok papir med en samlet
veerdi under 100 kr.

Brugertilfredshedsmaling

Den arlige brugertilfredshedsmaling blev gennemfart i efteraret 2016. | alt blev ca. 900 offentligt
ansatte opfordret til at give deres mening til kende. Godt en tredjedel gav sig tid til at svare. Vi er
meget taknemmelige for, at sd mange har givet deres mening til kende, og vi arbejder videre med de
gode input.

En af resultaterne er, at tilliden til og tilfredsheden med SKI har veeret paent stigende, siden SKI
begyndte at male i 2012.

Jeg har tillid til SKI som indkgbsorganisation

2016
2015
2014
2013
2012

3,0 3,2 3,4 3,6 3,8 4,0

Den owerordnede tilfredshed med SKI er atter steget efter en mindre tilbagegang i 2015.

Hvor tilfreds er du alt i alt med SKI som
indkgbsorganisation?

2016
2015
2014
2013
2012

2,6 2,8 3,0 3,2 3,4 3,6 3,8

En del af besvarelserne indeholder kommentarer til, hvad SKI kan gegre bedre. Vi har nzerleest alle
forslag og saetter stor pris pa, at s& mange har taget sig tid til at give os konkrete input.

Brugerinddragelse

SKI laver rammeaftaler til vores offentligere brugere, og det er deres behovy, der skal tages
udgangspunkt i, nar en aftale udformes. | 2016 har vi netop haft mere inddragelse af de faglige
eksperter i forbindelse med kvalitetsevalueringen af de tilbudte produkter pa aftalerne.
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Som eksempel kan naewnes rammeaftalen 50.90 Fadevarer, der tradte i kraft i 2016. En bred gruppe
af repreesentanter fra en reekke kommuner var med til at udarbejde aftalens bestemmelser og
varesortiment. Gruppen bestod af indkgbs- og udbudsansvarlige samt kgkkenfagligt personale, der
fik kyndig bistand af faglige specialister fra bl.a. Kgbenhawms Madhus. Der er i rammeaftalen blevet
taget hgjde for kommunernes behov for saesonvarer og gnsker til bade konventionelle og ekologiske
varer. Da de indkomne tilbud skulle evalueres, anvendte SKI et ekspertpanel bestaende af
fagpersoner med uddannelse og erfaring inden for tilberedning af fgdevarer og kendskab til
fadevarekvalitet. Ekspertpanelet smagte og wrderede omkring 1.000 fedevarer og wurderede ud fra
smag, udseende, duft, konsistens og farve.

| nedenstaende figur ses, hvordan brugerne — dvs. kommunerne — inddrages, s& de forpligtende
aftaler malrettes de specifikke indkgbsbehov pa omradet. Pa de statslige og frivillige aftaler inddrages
brugerne naturligvis ogsa lgbende i processen.

Udbudsprocessen: Kommunerne og SKI er sammen om de forpligtende aftaler

Den faelleskommunale styregruppe beslutter pa baggrund af
foranalyse, at den kommende aftale skal veere forpligtende

Projeldgmppemﬂde'r De kommunale

Resultatet af evalueringen indkebsfeellesskaber inviteres
praesenlere§ og til at deltage i
implementeringen dreftes projektgruppearbejdet

Evaluering Pa
og tildeling udbudsplan

1-2 projekigruppemeder ifm.
markedsanalysen: De
deltagende kommuner giver
SKI indblik i indkebsmanstre
og behov

Udbuds-
forberedelse 1-2 projektgruppemader ifm.
udbudsdesignet: Yderligere
dialeg og kvalitetssikring af
Kommuneme bidrager ad hoc sortimentssammensastning mv.
til at afklare eventuelle
spergsmal undervejs i

udbudsprocessen. Projektgruppemede: Fokus pa leveringsvilkar og

kontraktsbestemmelser

Kommunal haring

Kommunal tilslutning

| 2016 gennemferte Vi et sakaldt senicetjek af de forpligtende aftaler, hvor vi sammen med
repreesentanterne for alle de kommunale indkgbsfeellesskaber dreftede, hwordan samarbejdet om
udbud, implementering og drift samt kommunikation kunne blive bedre. Dette ledte til 25 nye initiativer,
som er godt i gang med at blive gennemfart.

SKI’s brugere bruger vores viden

SKl atholder aret rundt arrangementer for indkegbere, udbudsjurister, beslutningstagere mv. Dette var
ogsa tilfeeldet i 2016.

Arrangementerne omfatter eksempelvis SKI's arsdage i Aarhus og Kgbenhawn, forsyningsnetveerk,
digitaliseringskonferencer og halvarlige inspirationsdage med erfaringsudveksling for de kommunale
indkgbsfeellesskaber. Emnerne speender fra strategisk indkebssamarbejde, over muligheder og
begraensninger i den nye udbudslov til emner som compliance, CSR og TCO.
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Medarbejdere

SKI er en ekspertorganisation med ca. 80 medarbejdere, der laver indkgbsaftaler pa vegne af den
offentlige sektor. SKI har strategisk placeret sig som en virksomhed, der tilbyder konkurrencedygtige
vilkar savel som en arbejdsplads med fokus pa opretholdelse af en fornuftig balance mellem arbejde
og fritid. SKI vil veere en karriereudviklende arbejdsplads.

Medarbejdertilfredshedsmalingen fra 2016 var samlet set 4,1 pa en skala fra 1-5, hvor 5 er det hgjeste.
Fremgangen var 0,3. Der er konkrete forbedringer inden for omraderne arbejdssituation, neermeste
leder, enhed og organisation. "Samarbejde” er et nyt omrade for 2016, og derfor er en sammenligning
med 2015 ikke muligt. | 2016 blev der blandt andet besluttet, at der skal arbejdes med udvikling og
MUS-konceptet, hvilket sker i regi af en arbejdsgruppe med repreesentanter fra alle SKI's omrader
samt medarbejdere (SU), ledere og ledelse.

Medarbejdertilfredshedsundersggelsen 2017

Total

Arbejdssituation

Udvikling

Nasrmeste leder

Enhed

Samarbejde

QOrganisation

3,

=]

37 3.8 39 4 41 42 43

SKI's medarbejdere har ogsa i 2016 leveret en engageret og kompetent indsats. Det er takket veere
dem, at regeringen og KL har vist SKl den tillid, at vi gradvist skal overtage 16 rammeaftaler fra Statens
Indkgb samt udbyde yderligere 15-20 forpligtende kommunale aftaler frem mod 2020.
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TAK TIL MEDARBEJDERNE | SKI:

“i'§ ,-ﬂf:? I T s

- D ._:'
B —
... med flere
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FINANSIEL UDVIKLING | 2016

Den samlede omseetning fra SKI's rammeaftaler var i 2016 5,8 mia. kr. Heraf stammede de 159 mio.
kr. dog fra korrektioner fra arene fer 2016. Den samlede rammeomseetning blev dermed 2 pct. hgjere
end i 2015.

| SKI's arsrapport for 2015 forventedes det, at rammeaftaleomsastningen for 2016 blev 5,3 mia. kr.
Forventningen blev dermed mere end indfriet.

Arets resultat for skat blev et overskud pa& 10,6 mio. kr. | 2015 blev det tilsvarende resultat et
underskud péa 2,8 mio. kr. | Arsrapport 2015 var forventningen, at resultatet for 2016 \ille blive et
overskud i sterrelsesordnen 1 mio. kr.

Selskabets resultat med hensyn til veeksten i rammeaftaleomseetningen betyder, at man har fastholdt
den positive udvikling, som blev indledt i 2015. Samtidigt er udviklingen sket med et samlet positivt
gkonomisk resultat.

SKI’s rammeaftaleomsatning 2016 fordelt pa forretningsomrader

3%
4%

M [t-hardware

M It-services og telefoni
u [t-software

6% B Konsulenter (inkl. it-konsulenter)
B @vrige tjienesteydelser

10% 1w Varer (ekskl. it)

m Aftaler der ikke genudbydes

B Reguleringer vedrgrende tidligere ar mv.

Den samlede positive udvikling i omseetningen i SKI's rammeaftaler daekker over sawel vaekst som
fald, nar man ser pa de enkelte forretningsomrader. Omraderne med sterst veekst omfatter ’lt-
hardware’ (veekst pa 32 pct.), hvor iseer den forpligtende aftale vedrgrende Computere samt den
frivillige vedrarende Kommunikationsudstyr og -lasninger har lgftet omsaetningen. Et andet omrade,
der har udvist veekst, er ’Konsulenter (inkl. it-konsulenter) (veekst pa 15 pct.), hvor seerligt
managementkonsulentaftalerne har veeret toneangivende. Sterst fald har der veeret vedrgrende de
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aftaler, der ikke genudbydes (fald pa 31 pct.), hvilket blandt andet skyldes, at en aftale indenfor
Elektricitet udlgb i 2015.

Ser man pa udviklingen af rammeaftalernes omseetning i forhold til de forskellige segmenter af den
offentlige sektor, har de to traditionelt stgrste brugere af SKI's rammeaftaler — kommunerne og
ministerierne — begge udvist en stigning i anvendelsen fra 2015 til 2016. Omvendt har regionerne
anvendt SKIi mindre omfang i 2016 end i 2015.

SKI’s rammeaftaleomsatning 2006-2016 (i milliarder kr.)

14

Milliarder

m @vrige kunder

W Statsfinansieret selvejende institution
M Region

= Ministerie

= Kommune

M Forsyningsvirksomhed

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nettoomseetningen var 82,6 mio. kr. i 2016, hvor den i 2015 var 71,6 mio. kr. Nettoomsaetnings-
veeksten er et resultat af den egede omsaetning pa SKl's rammeaftaler fra 2015 til 2016.

Det gennemsnitlige antal medarbejdere 12016 var 78, hvor det gennemsnitlige antal i 2015 var 74.

Udviinngen i arets pengestram 2011-2016

2011 -2.841.173
2012 -18.903.922
2013 -314.229
2014 -7.840.975
2015 *) 34.961.614
2016 2.621.198

Note: SKI’s ejere —staten og KL — foretog i efteraret
2015 et kapitalindskud pa 40 mio. kr.i SKI
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Forventningen til 2017

SKIvil gennem 2017 udvikle nye forpligtende rammeaftaler, idet KL og regeringen i sommeren 2015
aftalte, at der frem mod 2020 skulle udvikles 15-20 nye rammeaftaler. Derudover besluttede SKI's
ejere 12016, at SKIi perioden frem mod 2020 skal overtage 16 aftaler, der hidtil har veeret udbudt af
Statens Indkagb. Disser aftaler, der altovervejende er pa IT-omradet, skal fremover udbydes af SKI
som udgangspunkt iform af faelles statslige og kommunale aftaler med henblik pa at udnytte synergier
og storkgbsfordele mellem kommuner og staten. Endelig skal eksisterende frivillige og forpligtende
rammeaftaler genudbydes, i takt med at de udigber.

Det forventes, at den samlede rammeaftaleomsaetning pa SKl's aftaler bliver 5,9 mia. kr. i 2017.
Derved forventes rammeaftaleomsaetningen at blive pa niveau med den realiserede ramme-
aftaleomsaetning i 2016. Resultatet for skat for 2017 forventes at blive i starrelsesordnen 4,6 mio. kr.

Der er fra balancedagen og frem til godkendelsen af arsrapporten ikke indtradt forhold, der forrykker
wirderingen af arsrapporten.

@vrige forhold: Afklarede og igangvarende klagesager og tvister

| Igbet af 2016 afsagde Klagenseewnet for Udbud kendelser i klagesager vedrgrende felgende
rammeaftaler:

- Rammeaftale Managementkonsulentydelser (17.13)

- Rammeaftale Biblioteksmaterialer (50.05)

- Rammeaftale Sygeplejeartikler (50.95)

- Rammeaftale Forbrugsartikler (50.20)

- Rammeaftale Mgbler (50.30)

For sa vidt angar rammeaftale Managementkonsulentydelser (17.13) modtog SKI i 2015 tre klager:

Den farste klage blev afvist af Klagenaewnet for Udbud, som felge af klagerens manglende indbetaling
af klagegebyr inden for den af klagenaewnet fastsatte frist.

Den anden klage omhandlede gennemfarelsen af praekvalifikationen. | denne sag afsagde
klagensewnet i august 2016 endelig kendelse i sagen. SKI fik medhold i samtlige pastande, og
tilkendtes 30.000 kr. i sagsomkostninger.

Den tredje klage omhandlede tildelingsbeslutningen, for s& vidt angik en enkelt delaftale.
Klagenaewnet afsagde endelig kendelse ijuni 2016. Klagenaewnet gav SKI medhold ito pastande, og
klager medhold i en enkelt pastand om mangelfuld begrundelse, men klagenaewnet udtalte, at der ikke
var grundlag for at antage, at den mangelfulde begrundelse havde haft konkret betydning for
tildelingsbeslutningen. Klagenaewnet gav derfor SKI medhold i, at tildelingsbeslutningen ikke skulle
annulleres. SKI tilkendtes 8.000 kr. i sagsomkostninger.

Vedrgrende rammeaftalen Biblioteksmaterialer (50.05): Klagenaewnet offentliggjorde imarts 2016 den
endelige kendelse. SKI fik medhold i samtlige pastande, og fik herudover tilkendt 25.000 kr. i
sagsomkostninger.
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Vedrgrende rammeaftale Sygeplejeartikler (50.95): Klagenaewnet offentliggjorde i januar 2017 den
endelige kendelse. Klagenaewet gav SKI medhold i samtlige pastande. Herudower tilkendtes SKI
50.000 kr. i sagsomkostninger.

Vedrgrende rammeaftale Forbrugsartikler (50.20): Klagenaewnet offentliggjorde ijuni 2016 afggrelsen
vedrgrende spargsmalet om opsaettende virkning. Klagenaewnet fremhaevede, at der ikke var udsigt
til, at klager fik medhold i sine pastande. | juni 2016 meddelte klager, at klagen frafaldtes. | juli afsage
klagenzewnet sin afgegrelse om sagsomkostningerne, hvorefter klager palagdes at betale 6.000 kr. i
sagsomkostninger til SKI.

Vedrgrende rammeaftale Mgbler (50.30): Klagensewnet offentliggjorde i juli 2016 afggrelsen om
spergsmalet om opseettende \virkning. Klagenaewnet fremhsevede, at der ikke var udsigt til at klager
ville fa medhold i to pastande, mens der var udsigt til, at klager ville fa medhold i en pastand om
mangelfuld begrundelse. Herudowver fremheevede klagenaewnet, at der ikke var udsigt til, at klager ville
f& medhold i, at tildelingsbeslutningen skulle annulleres. Som felge heraf tillagde neewnet ikke klagen
opsaettende virkning. | august 2016 valgte klager at frafalde klagen.

Klagesager i relation til felgende rammeaftaler afventer i foraret 2017 klagensewnets kendelse:

- Rammeaftale Forpligtende fgdevarer (50.90)

- Rammeaftale Biblioteksmaterialer (50.05)

Vedrgrende Forpligtende fadevarer (50.90): | november 2016 udsendte SKI underretning om
tildelingen af rammeaftalen. SKI meddelte, at SKI havde modtaget tre tilbud og hawde til hensigt at
indga rammeaftale med en af de tilbudsgivende leverandgrer. Senere i november 2016 modtog SKI

et klageskrift fra en af de andre tilbudsgivere. Endelige processkrifter i klagesagen er endnu ikke
afsendt til klagensewnet.

Vedrgrende Biblioteksmaterialer (50.05): | februar 2017 modtog SKI et klageskrift fra en virksomhed,
der ogsa var klager pa den tidligere neewnte klagesag vedrgrende Biblioteksmateriale-rammeaftalen.
I modsaetning til den tidligere klage angar klagen SKlI's pastaede medvirken til eller accept af den
vindende tilbudsgivers forkerte eller mangelfulde implementering af aftalen. Endelige processkrifter i
klagesagen er endnu ikke afsendt til klagensewnet.
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Afsluttede klagesager anlagt mod SKI i arene 2011-2016
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RISIKOFORHOLD

SKI's kontrolaktiviteter har iseer fokus pa at afdeekke og imgdega risikoforhold wvedrerende
rammeaftalernes kvalitet, brugere, leverandgrer, jura, og gkonomi.

SKI's forretningsudvikling afhaenger af opfyldelsen af en reekke succeskriterier i forbindelse med
gennemfgrelse af virksomhedens strategi. Der opstar risiko for selskabets vaekst og indtjening, hvis
et eller flere af disse kriterier ikke indfries. Ledelsen anser fglgende generelle risikoforhold som de
veesentligste:

e Rammeaftalernes kvalitet: Betydningen af at rammeaftalerne udformes, sa de er nemme at
benytte for kunderne, at de indeholder det rette sortiment, at de tilhgrende aftalevilkar er
passende samt at priserne er konkurrencedygtige.

e Brugere: Betydningen af at fastholde brugernes hgije tillid til SKI samt fortseette arbejdet med
at opbygge teette og langvarige relationer til brugerne.

e Lewerandgrer: Betydningen af at sammenseetningen af rammeaftaleleverandgrerne Igbende
monitoreres, saledes at SKI ikke bliver for afhaengig af fa store leverandgrer.

e Jura: Betydningen af at undgd, at der grundleeggende kan sas tviy om SKl's generelle
juridiske fundament for rammeaftalerne.

e Jkonomi: Betydningen af at felge op pa de lgbende indrapporteringer fra leverandgrerne,
sdledes at der kan skabes en hgj grad af sikkerhed for, at SKI modtager alle de indteegter,
som virksomheden er berettiget til.

Interne kontroller

Det interne kontrolmilja er tilrettelagt séledes, at de vaesentlige regnskabsmaessige risici er beskrevet,
og at risikoen i forbindelse med regnskabsafleeggelsen er reduceret til et acceptabelt niveau.

Risikovurdering

Der er i forbindelse med analysen af kontrolmiljget foretaget en risikowrdering af de enkelte
regnskabsposter, der indgar i arsrapporten. Risikowrderingen har medfert, at selskabets kontrol-
aktiviteter fokuserer pa regnskabsposterne vedrerende nettoomsaetning, personaleomkostninger,
tilgodehavender samt selve regnskabsaflaeggelsen.

Kontrolaktiviteter

Selskabets kontrolaktiviteter tager udgangspunkt i risikowrderingen. Formalet med selskabets
kontrolaktiviteter er at sikre, at de mal, politikker samt procedurer, som ledelsen fastseetter, folges teet.
Formalet er ogsa at forebygge, opdage og rette eventuelle fejl, afiigelser og mangler. Selskabet har
udarbejdet et kontrolkatalog, som er fuldt implementeret i2013.

Kontrolaktiviteterne omfatter manuelle og fysiske kontroller samt generelle it-kontroller og automatiske
applikationskontroller i selskabets it-systemer m.v.

Ledelsen har etableret en formel rapporteringsproces, der omfatter budget- og estimatrapportering
samt manedlig rapportering inkl. afvigelsesrapporter med manedlig/kvartalvis beregning af revideret
sken for arets resultat. Rapporteringen omfatter resultatopgerelse, balance, likviditetsudvikling, og
supplerende oplysninger herunder centrale nggletal og mal.
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LOVPLIGTIGE REDEG@RELSER

Lovpligtig redegerelse for samfundsansvar

SKl har en gren indkebspolitik. SKI prioriterer saledes hensyn til miljg, etik og sociale forhold i vores
aftaler for herved at stille let tilgeengelige redskaber for baeredygtige og samfundsansvarlige indkgb
til rddighed for det offentlige.

Viden om og ajourfgring af seneste udvikling, behov og muligheder giver SKI de bedste
forudseetninger for at implementere samfundsansvarlige krav i de konkrete udbud. SKI har derfor igen
i 2016 deltaget aktivt i dialogen om samfundsansvar. Med en bestyrelsespost i Dansk Initiativ for Etisk
Handel, en aktiv rolle i Forum for Beeredygtige Indkgb og Den Ansvarlige Indkgber samt deltagelse i
det Nordiske Netveerk understottes SKI's daglige arbejde med implementering af relevante
samfundsansvarlige krav i rammeaftalegrundlagene.

Ud over den konkrete viden SKI tilegner sig i de forskellige fora og netveerk, tjener deltagelsen
ligeledes til at styrke SKI's interne arbejdsgange blandt andet i forbindelse med due diligence.

SKI’s krav til samfundsansvar

SKI gnsker at fastholde og udbygge sin viden om og erfaringer med samfundsansvar (miljg, klima,
menneskerettigheder, sociale og etiske forhold) i offentlige indkgb med henblik pa fortsat at kunne
vejlede SKI's brugere og stille relevante krav i rammeatftalerne.

SKI's krav om samfundsansvar er sammetfattet i SKI's CSR-bilag, der gar igen pa tvers af alle
kontrakterne. CSR-bilaget er et standarddokument, der alene kan endres efter godkendelse af den
administrerende direkter og efter radfering med Modemiseringsstyrelsen, som bilaget er udfaerdiget i
samarbejde med. Den feelles kooordination mellem Modemiseringsstyrelsen og SKI betyder, at
tilbudsgiverne ikke skal forholde sig til forskellige CSR-krav pa tveers af rammeaftaler fra hhv.
Moderniseringsstyrelsen og SKI. SKI's CSR-politik bekraefter forpligtelsen til etisk handling i
udfgrelsen og produktionen pa SKI's aftaler.

| aftalegrundlaget til alle SKI's rammeaftaler indgar SKI's CSR-bilag, som indeholder kernen af SKI's
samfundsansvarspolitik.

CSR-bilaget bygger pa FN Global Compact’'s 10 principper om menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder, miljg og antikorruption. Bilaget stiller herudover krav om owverholdelse af
blandt andet UN Guiding Principles for Business and Human Rights, OECD’s retningslinjer for
multinationale virksomheder, arbejds- samt sociale klausuler i henhold til ILO-konventionen,
dokumentation samt processer for due diligence.

CSR-bilaget suppleres af en til udbuddet udarbejdet kravsspecifikation, der pa baggrund af en pa
forhand udarbejdet risikoanalyse tager hgjde for de udfordringer, der er forbundet med udbud af den
konkrete genstand eller ydelse,
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Miljo og baeredygtighed

SKI bidrager til reduktion af klimapavirkningen ved at sikre et stort udbud af energirigtige produkter
pa tveers af rammeaftalerne. Energistyrelsens indkebswvejledning til energieffektive produkter er et
krav i alle rammeatftaler for energiforbrugende produkter. Denne indsats er de senere ar blevet udvidet
med totalomkostningsberegninger, sa tildelingen af aftaler pa relevante omrader, med fx energi-
kreevende produkter, sker ud fra en totalomkostningspris, der omfawner et totalgkonomisk perspektiv
i forbindelse med tilbudsevalueringen.

| 2016 har SKI fortsat arbejdet med at indarbejde totalgkonomiske beregninger (Total Cost of
Ownership - TCO) iudbud, herunder i udbud af blandt andet kglefryseskabe samt lyskilder, hvor fokus
i udbudsdesignet er totalgkonomiske betragtninger. Ud over anskaffelsesprisen indregnes de
omkostninger, der er forbundet med produkternes lewetid samt forbrug, hvilket sikrer en ansvarlig
omkostningsstruktur samt et baerdygtigt forbrug.

| 2016 har SKI deltaget i en TCO-temagruppe under Forum for Beeredygtige Indkeb. Temagruppen
har aret igennem arbejdet med videreudviklingen af de tidligere allerede tilgeengelige TCO-veerkt gjer
samt nyudvikling af nye veerktgjer pa en reekke udvalgte omrader. Disse veerktgjer blev under den
sakaldte Grgnne Indkgbsuge lanceret pa et seminar hos SKI for at skabe fokus og videreformidle
enkle og totalgkonomiske redskaber til brug for den offentlige indkgber, der gnsker at anvende TCO
i praksis.

SKI stiller specifikke miljgkrav til produkter, som kan have en vis miljgpavirkning. Kravenes omfang
athaenger af det specifikke indkgbsomrade og af de offentlige organisationers @nsker og behov til
rammeaftalen. Det kan fx dreje sig om krav til energieffektivitet, materialer eller genanvendelses -
muligheder. Miljgkravene pa SKlI's aftaler kan bade veere for alle varer og seniceydelser pa
rammeaftalen, men ogsa pa varelinjeniveau. Det vil sige specifikke kray, der kun geelder for den
pageeldende varelinje. Der kan eksempelvis veere stillet krav om, at rengeringsmidler skal veere fri for
farve og parfume. Derudover kan der veere yderligere krav til de enkelte varelinjer, fx at universal -
rengaringsmidler skal overholde kravene i miljgmaerkerne Blomsten og/eller Svanen.

I 2013 indgik SKI en samarbejdsaftale med Partnerskabet for Offentligt Grenne Indkeb (POGI). POGI
er et samarbejde mellem offentlige organisationer, der gnsker at gere en indsats for miljget gennem
indkgb. Partnerskabet baseres pa feelles forpligtende grenne indkgbsmal og bestreeber sig pa at forny
gamle mal og formulere nye indkgbsmal arligt. Indkgbsmalene er et veerktgj til at stille miljgkrav til
indkgb, og dermed pavirke markedet og sikre positiv effekt pa det globale og lokale milja.

Aftalen indebaerer blandt andet, at SKI under hensyntagen til eksempelvis krav fra SKI's gwige kunder
skal forsgge at indarbejde POGI's mal i nye aftaler. Arbejdet med inddragelse af POGI’'s indkgbsmal
er i 2016 intensiveret. SKI bestraeber sig pa at inddrage indkgbsmalene pa de omrader, hvor SKI har
owerlappende aftaler, saledes at samtlige medlemskommuner, regioner samt ewige kunder kan fa
afdeekket deres indkgbsbehov og forpligtigelser ved indkgb pa SKI's aftaler.
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Sociale og medarbejderforhold

For SKl er det vigtigt, at medarbejderne trives og er engageret i deres arbejde. SKI\il vaere en attraktiv
arbejdsplads med stor faglig kapacitet, som medarbejderne kan veere stolte af. SKI tilstraeber at give
medarbejderne udvikling af faglige og personlige kompetencer blandt andet ved Igbende at fa tillagt
mere udfordrende arbejdsopgaver. Den enkeltes udvikling og arbejdsgleede understgttes af sparring
med chef samt kolleger, séledes at den nedvendige hjeelp, stette og viden stilles til radighed. SKI har
samtidig udarbejdet en personalehandbog, som giver medarbejderen et overblik over muligheder og
titag i SKI. Handbogen udleweres til samtlige nyansatte og er tilgeengelig pa SKI's intranet. Heraf
fremgar retningslinjerne for blandt andet den obligatoriske sundhedsforsikring, massage og
fysioterapi-ordning, kantineordning, fleksibel arbejdstid, hjemmearbejdsdage, sociale arrangementer,
afholdelse af ferie og fridage samt imadegéelse af stress. SKI gnsker at seette aktivt ind i kampen
mod stress og tror pa det vigtige i forebyggelse af stress, snarere end handtering af stress. Det ger
SKI bl.a. ved at have den indstilling, at medarbejdere med familie og bern skal have fleksible vilkar,
hvilket udtrykkes i vores familievenlige personalepolitik.

Internt i SKI falges der systematisk op pa bade medarbejderudviklingssamtaler samt den arlige
arbejdspladswirdering (APV). Den enkelte medarbejder har fast tilrettelagte opfelgningssamtaler med
sin neermeste chef, og samarbejdsudvalget handterer og behandler eventuelle henvendelser fra
medarbejdere i fortrolighed. Herved eksisterer der beskrewie og gennemsigtige processer for
handtering af henvendelser og udfordringer pa dette omrade.

Ved at have klare retningslinjer og politikker vedrgrende personale-, anseettelses- samt arbejds-
miljegforhold skabes der gennemsigtig og tryghed i ansaettelsen hos SKI. Det skaber det bedste
fundament for udvikling af SKI's kerneomrade.

Respekt for menneskerettigheder
SKI's leverandgrer forpligter sig ved indgéelse af rammeaftalen til at vise samfundsansvar ved at
overholde de i CSR-bilaget nzewnte internationale anerkendte krav og principper. Dette indebeerer, at
SKI's samarbejdspartnere til enhver tid skal overholde geeldende lowgiming om forbud mod
forskelsbehandling pa grund af hudfarve, religion eller tro, politisk anskuelse, seksuel orientering,
alder, handicap og national, social eller etnisk oprindelse, hvilket blandt andet indebaerer:
e At det leverede og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om
eliminering af diskrimination er respekteret, saledes som dette princip bl.a. har fundet udtryk
i ILO-konvention nr. 111 om diskrimination.
o Atdetleverede ogdele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om retten
til ligelan er respekteret, séledes som dette princip bl.a. har fundet udtryk i ILO-konvention nr.
100.

Leverandegren forpligter sig til ved opfyldelsen af rammeaftalen at sikre overholdelsen af
grundlaeggende menneskerettigheder, som fastlagt i princip 1 og 2 i FN's Global Compact og UN
Guiding Principles on Business and Human Rights.
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Antikorruption og bestikkelse

Af CSR-bilaget fremgar, at leverandgren ved indgaelse af rammeaftalen forpligter sig til at atholde sig
fra at bestikke eller pa anden made uretmaessigt pavirke offentlige embedsmeend, domstole og/eller
private parter.

Leveranderen forpligter sig saledes til ved opfyldelsen af rammeaftalen til at afholde sig fra alle former
for korruption som fastlagt i princip 10 i FN's Global Compact. Ved korruption forstas aktiv bestikkelse
som defineret i henholdsvis artikel 3 i Radets Retsakt af 26. maj 1997 og artikel 3, stk. 1, i Radets
feelles aktion 98/742/RIA. SKI tager skarp afstand fra bestikkelse, og safremt en leverandgr opnar
endelig dom for korruption i kontraktperioden, anses dette som veesentlig misligholdelse af
rammeaftalen. SKI vil her wrdere situationen ngje, og SKl kan i wrderingen blandt andet laegge veegt
pa, hilke tiltag leveranderen har igangsat med henblik pa at forhindre gentagelse, samt i hvilket
omfang leverandgrens procedurer pa tidspunktet for fejlen har veeret tilstreekkelige. Pa baggrund af
den samlede wrdering, kan SKI eventuelt veelge ikke at opheeve kontrakten, safremt SKI wrderer, at
det ikke vil veere proportionalt med leverandgrens handlinger.

Handhavelse af SKI’s politikker om samfundsansvar

Hvis SKI far begrundet mistanke om brud pa CSR-politikker og forpligtigelser, undersgger SKI ngje
mistanken og gar i dialog med den eller de pageeldende leveranderer. Mistanken kan vedrere
manglende overholdelse af miljgkray, arbejds- samt sociale klausuler, menneskerettigheder,
antikorruption eller bestikkelse, og processen differentieres ikke afheengigt af mistankens genstand
eller karakter. Leverandgren er forpligtet af kontrakten, og i dialogen med leverandaren vil SKI sgge
en forklaring samt dokumentation for, hvorvidt der er sket et brud pa CSR-bilaget, eller dokumentation
for hvordan et eventuelt brud pa bilaget vil blive udbedret af leverandgren. SKI kan bede om en
uddybende redegarelse, hvis den oprindeligt fremsendte dokumentation ikke findes fyldestgerende
eller ikke oplyser SKIl i tilstraekkeligt omfang.

Leveranderens redeggrelse danner grundlag for den videre proces. | de tilfeelde hvor der forekommer
brud pa de forpligtigelser, leverandgren ved rammeaftalen skal efterleve, skal der redeggres for,
hvordan leverandgren sikrer, at disse brud bringes til ophgr, og hvordan det kontrolleres, at de ikke
opstar pa ny. SKI har herved efterfglgende en lgbende dialog med leverandgren, saledes at det sikres,
at veernet mod brud er konsekvent og tilstreekkeligt. Rettes der ikke op, kan en leverandgrs manglende
overholdelse af sine forpligtelser fere til, at SKI opsiger rammekontrakten med leverandgren.

Behowet for igangseettelse af denne proces kan veere foranlediget af omtale i pressen, henvendelser
fra kunder, lewerandgrer eller organisationer. Mistanken kan ogsa veere foranlediget af
medlemsmegder i SKI's netveerk, hvor opmaerksomheden ofte er rettet mod de brancher og
leverandgrer, der erfaringsmaessigt har haft vanskeligheder med at efterlevelse de international
anerkendte retningslinjer og principper. Pa grundlag af disse forhold kan SKI foretage en proaktiv
indhentning af dokumentation for leverandarer pa SKI's rammeaftaler.
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Risikoanalyser

Ved opstart af alle udbud i SKI belyses eventuelle udfordringer og risici angdende CSR i det
pageeldende udbud i en sakaldt risikoanalyse. Er der eksempelvis tale om udbud af handhygiejne, vil
omdrejningspunktet i analysen formentlig centreres omkring risikoen for allergifremkaldende samt
miljg- og sundhedsskadelige kemikalier i de tilbudte produkter. Ved udbud af rengagringsservice og
ydelser forbindes udfordringerne normalt med leverandgrkeeden og risiko for anvendelse af sort eller
underbetalt arbejde. Gaelder det udbud af IT-produkter og leverancer kan udfordringerne veere
forbundet med styring af leverandgrkeeden og risiko for anvendelse af bgrnearbejde eller kritisable
forhold under produktionen af [T-komponenter i fx Fjerngsten.

Belysningen af risici er vigtig. Eventuelle risici kan pa grundlag af analysen handteres og forberede
SKI pa opmaerksomhedspunkter og CSR-problemstillinger i det pageeldende udbud. Analysen
bevirker ligeledes, at der ved nogle udbud bliver brugt mere tid p4 CSR end i andre udbud. For
eksempel vil SKI's fokus pa CSR pa et udbud af produkter med risiko for miljg- og sundhedsskadelige
stoffer veere veesentligt hgjere end ved udbud af eksempelvis konsulentydelser.

Analysen indgar herudover som fundament for dreftelsen med den eksterne projektgruppe i udbuddet,
hvor kundernes behov og forventninger til inddragelse af konkrete CSR-tiltag pa den konkrete
rammeaftale dreftes. Nar der er truffet beslutning om, hvilke relevante krav der skal stilles, indgar
disse typisk som krav i kravspecifikationen eller pa varelinjeniveau. Dette geelder typisk for vareudbud
med risiko for miljg- og sundhedsskadelige samt allergifremkaldende stoffer. Konkret inddrager SKI,
hvor det findes hensigtsmaessigt, eksterne konsulenter med seerlig ekspertise pa de omrader, hvor
SKIl ikke selv besidder de nedvendige kompetencer. | forbindelse med udbud af produkter fremstillet
i 3. verdenslande fokuseres der pa proaktiv leverandgrdialog, kontraktstyring samt udfeerdigelse af
kontraktbestemmelser, der sikrer handhaevelses- samt sanktionsmidler ved manglende overholdelse.

| SKI fokuseres der internt i sdvel udarbejdelsen af skabelonen til medarbejderudviklingssamtalen
som arbejdspladswrderingen pa risikomomenter i forbindelse med den enkelte medarbejders
opfattelse af medarbejder- samt arbejdsmiljgforhold. Besvarelserne fglges systematisk op af samtaler
individuelt i de konkrete enheder samt pa et feellesmade for alle ansatte i SKI. Et af de omrader, SKI
er saerligt opmaerksom pa, er stress, hvorfor der er fokuseret saerligt pa dette i personalehdndbogen
samt foretaget forebyggende tiltag.

Ikke finansielle ngglepraestationsindikatorer

Generelt forsgger SKI at styrke og intensivere relationen til seerligt hgjrisikoleverandgrer, sa SKI kan
opfange uregelmaessigheder via gennemarbejdede due diligence processer. Malet er derfor en
intensivering af den Igbende dialog med leverandgrer fra brancher, der er kendt for at have saerlige
udfordringer eller samhandel og produktionskeeder i lande, hvor national lovgivning og internationalt
anerkendte principper for menneske- og arbejdstagerrettigheder, miljg, anti-korruption og bestikkelse
ikke fuldt ud respekteres. Dernaest er det et mal at implementere POGI’s grgnne indkgbsmal i fuld
udstreekning og fremadrettet felge deres opdaterede anbefalinger. SKI gnsker endnu mere fokus pa
totalomkostninger og baeredygtighed ved inddragelse af Miljgstyrelsens veerktgjer.
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Malet er at fastholde og udvikle SKI's granne og samfundsansvarlige profil, optimere de allerede
eksisterende processer for handtering af CSR, bibeholde og udvikle den dynamiske medarbejderstab
og trivsel samt felge markedsudviklingen og skabe balance mellem effektive indkeb og ansvarlig
indkgbsadfeerd.

Resultater og forventninger til fremtidens arbejde med samfundsansvar

SKI har pa baggrund af en kontinuerlig og konsekvent proces samt en synlig og professionel indsats
med samfundsansvar dannet grundlag for brugernes tillid til, at SKI formar at stille bade
samfundsansvarlige og effektive rammeaftaler til radighed for det offentlige. Eftersom SKI
repreesenterer vaesentlige markedsandele pa det offentlige marked, er markedets aktgrer lydhgre
overfor de kray, der stilles i SKI's udbudsmaterialer og aftalegrundlag. Ved dialog med kunder,
markedet og samfundsansvarlige netveerk forventer SKI fremadrettet fortsat at kunne levere aftaler,
der lever op til vores kunders hgje forventninger og behov.

Pa det miljgmaessige og baeredygtige omrade har SKI preesteret en reekke rammeaftaler med et heijt
niveau af krav til miljg og forbrug over lewetid: Fedevareaftaler med et bredt sortiment af gkologiske,
fair trade samt saesonvarer, og emballage der lever op til POGI's grgnne indkgbsmal. Ogsa SKI's
braendstofaftale med fokus pa totalomkostninger i forbindelse med tankning har opnaet stor tilslutning
blandt brugerne.

Herudover har SKI i 2016 pa baggrund af den nye udbudslovs ikrafttraeden haft en aktiv rolle i
opdateringen af portalen Den Ansvarlige Indkgber, saledes at den kan benyttes af offentlige indkabere
i forbindelse med samfundsansvarlige anskaffelser. Gennem medlemsskabet af Dansk Initiativ for
Etisk Handel, pladsen i styregruppen hos Forum for Beeredygtige og engagementet ien raekke andre
netvaerksarrangementer om samfundsansvar bidrager SKI med sin praktiske erfaring med
samfundsansvar i indkgb med indsigt og veerktgjer samt yder radgivming om inddragelse af
samfundsansvarlige parametre i offentligt og statsligt regi.

Igen i 2016 har SKIl i flere tilfeelde anmodet om redeggrelser i henhold til den ovenfor beskrevne
proces om begrundet mistanke. Blandt andet i forbindelse med pastaede brud pa
arbejdstagerrettigheder og klausuler. Dialogen har blandt andet fert til, at en leverandar har udarbejdet
interne processer for ngdvendig omhu. SKI har med sit omfattende CSR-bilag veernet sig med
kontraktretlige sanktionsmidler og maegling, saledes at SKI aktivt kan gribe ind i de tilfaelde, hvor en
leverander ikke er sitansvar bevidst. Dette geelder bade manglende respekt for mennesk erettigheder,
anvendelse af begrnearbejde, kreenkelse af grundleeggende arbejdstagerrettigheder, korruption og
bestikkelse.

Den 1. januar 2016 tradte den nye udbudslov ikraft. Den nye udbudslovs obligatoriske udelukkelses -
grunde indeholder blandt andet bestemmelser om bestikkelse, svig, terrorhandlinger, hvidvaskning af
penge, bgrnearbejde og anden menneskehandel. Dette er ikke et veern, men bevirker at SKi
fremadrettet kan rette mere fokus mod kontraktstyringen, eftersom den eller de leverandgrer, SKI
agter at indga aftale med, skal kunne dokumentere, at de ikke er omfattet af ovenstaende forhold. Er
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en leverandgr omfattet af en obligatorisk udelukkelsesgrund og er der ikke foretaget tilstreekkelig self-
cleaning, indgar SKI derefter ikke aftale med den pagaeldende leverandar.

| 2017 forventer SKI derfor at rette yderligere fokus mod kontraktstyringen. SKI \il indhente
dokumentation og redeggrelser, nar det skennes ngdvendigt og bibeholde det hgje ambitionsniveau
med samfundsansvar i udarbejdelsen af rammeatftaler.

Lovpligtig redegerelse for virksomhedsledelse

SKI har offentliggjort den lowligtige redeggrelse for virksomhedsledelse pa sin hjemmeside pa
adressen www.ski.dk/viden/Sider/Fakta-om-SKIl.aspx

Lovpligtig redeggrelse for maltal og politik for ledelsens kensmassige sammensatning

Den generalforsamlingsvalgte del af SKI's bestyrelse bestar af tre personer — alle maend. Herudover
har staten —den ene af SKI's to ejere — udpeget en tilforordnet tilbestyrelsen, der deltager med taleret
i selskabets bestyrelsesmader og generalforsamlinger. Den tilforordnede er en mand. Kensmaessigt
er sammenseetningen af bestyrelsen ultimo 2016 dermed 100 pct. maend.

Nar der veelges kandidater til bestyrelsen i SKI, skal alle kandidater wurderes ud fra samme kriterier,
uanset ken. Forudseetningen for at komme i betragtning til en bestyrelsespost er ferst og fremmest
baseret pa kvalifikationer, og bestyrelsen vil sikre, at bdde kvinder og maend har lige muligheder for
at stille op til valg. Det er malsaetningen, at fordelingen mellem maend og kvinder over en treéarig
periode og senest ved udgangen af 2018 vil veere saledes, at andelen for det mindst repreesenterede
ken \il veere mindst 40 pct. Kensfordelingen i bestyrelsen har ikke aendret sig i 2016, da der ikke har
veeret eendringer i bestyrelsens sammensastning.

For den daglige ledelse er det selskabets politik, at alle ledelsespositioner skal besaettes med de bedst
kvalificerede, samtidig med, at der arbejdes for at fremme en kensmaessigt ligelig fordeling af
lederposterne. | forbindelse med besaettelse af lederstillinger sikres det derfor sa vidt muligt, at der er
mindst en af hvert ken blandt de sidste tre kandidater.

SKI's ledergruppe bestar ultimo 2016 af i alt fem personer, hvoraf den ene — den administrerende
direkter — er en kvinde. Kansmaessigt er sammensaetningen af ledergruppen dermed 20 pct. kvinder
og 80 pct. maend.

Gruppen af teamchefer i SKI bestar ultimo 2016 af i alt elleve personer, hvoraf fire er kvinder.
Kgnsmeessigt er sammensaetningen af gruppen af teamchefer dermed 36 pct. kvinder og 64 pct.
maend.

Der tages iloven udgangspunkt i, at en ligelig fordeling af maend og kvinder er 40/60 pct. Det vil sige
enten 40 pct. kvinder eller 40 pct. meend. Dette mal er SKl taet pa at indfri ved udgangen af 2016, for
sa \vidt angar teamcheferne i SKI.
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HOVED- OG N@GLETAL
2012 2013 2014 2015 2016

Hovedtal (t.kr.)

Nettoomseetning 78.734 74.027 65.703 71.591 82.605
Resultat af primaer drift -6.396 -18.314 -15.622 -2.142 10.628
Finansielle poster netto 75 -114 -251 -666 -59
Arets resultat -4.771 -13.884 -19.415 -2.201 8.212
Arets pengestrem -18.903 -314 -7.841 34.962 2.621
Egenkapital, ultimo 52.328 38.444 19.029 56.829  65.040
Samlede aktiver 75.570 57.179 44926  71.344  82.538
Arets investeringer i materielle 0 326 58 0 495

anleegsaktiver

Nogletal

Owerskudsgrad -8% -25% -24% -3% 13%
Afkast af den investerede kapital -55% -136% -160% -6% 24%
Investeret kapital (t.kr.) 11.665 13.492 9.763  36.316  44.993
Bruttomargin 91% 88% 94% 91% 96%
Likviditetsgrad 94% 120% 57% 347% 374%
Soliditetsgrad 69% 67% 42% 80% 79%
Egenkapitalforrentning -9% -31% -112% -6% 13%
Gennemsnitligt antal medarbejdere 81 73 75 74 77
Antal medarbejdere ultimo aret 70 75 76 74 78

Brugernes bruttoomsaetning (mio.kr.)
Samlet omsaetning rammekontrakter 8.556 6.787 5.453 5.698 5.821

Note: Nggletal er beregnet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytiker-
forenings "Anbefalinger og Nggletal 2015”. Se definitioner pa side 33.
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SELSKABSOPLYSNINGER

Adresse

Staten og Kommunemes Indkgbssenice A/S
Zeppelinerhallen

H.C. Hansens Gade 4

2300 Kgbenhavn S

CVR nr. 17 47 24 37
www.ski.dk
ski@ski.dk

Telefon +45 33 42 70 00

Bestyrelse

Jorgen Clausen, formand

Morten Mandge

Jorgen Skaarup

Jens Hedegaard Madsen, medarbejderval gt
Niels Munch, medarbejdervalgt

Direktion
Signe Lynggaard Madsen, adm. direktar

Aktionzerer i henhold til selskabslovgivningen
Den Danske Stat vFinansministeriet, Kgbenhamn - 55%
KL, Kgbenham — 45%

Revision
Ernst & Young
Godkendt Revisionspartnerselskab

Bankforbindelser
Nordea
Vesterbrogade 8
1620 Kgbenhavn V
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Bestyrelsens og direktionens ledelseshverv i andre danske aktieselskaber

Jorgen Clausen
Seerlig radgiver, Syddansk Universitet

Morten Mandge
Chefgkonom, KL

Jorgen Skaarup
Vice president, production and supply chain, Tulip Food Company A/S

Niels Munch
Bestyrelsesmedlem, Odense Renovation A/S

Jens Hedegaard Madsen
Ingen andre ledelseshverv

Signe Lynggaard Madsen
Ingen andre ledelseshverv
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Arsregnskab

ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsrapporten for Staten og Kommunernes Indkgbssenice A/S for 2016 er aflagt i overensstemmelse
med arsregnskabslovens bestemmelser for klasse D-virksomheder.

Selskabet har med virkning fra 1. januar 2016 implementeret lov nr. 738 af 1. juni 2015. Dette mefarer
eendring til indregning og maling for materielle anlaegsaktiver, hvor der arligt skal ske en rewrdering
af restveerdier. Selskabet har ingen veesentlige restvaerdier pa materielle aktiver. Andringen foretages
derfor i henhold til overgangsbekendtgerelsens §4 alene med fredadrettet virkning som en aendring
af regnskabsmeessigt sken og har ingen effekt for egenkapitalen. Bortset fra ovenstdende samt nye
og endrede praesentations- og oplysningskrav som fglge af lov nr. 738 af 1. juni 2015 er
arsregnskabet aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

Generelt om indregning og maling

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige ekonomiske fordele vil tilflyde
selskabet, og aktivets veerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga
selskabet, og forpligtelsens veerdi kan males palideligt.

Ved ferste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfelgende males aktiver og
forpligtelser som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn tilgevinster, tab og risici, der fremkommer, inden arsrapporten
aflaegges, og som be- eller afkreefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Indteegter indregnes i resultatopgerelsen i takt med, at de indtjenes, herunder indregnes
veerdireguleringer af finansielle aktiver og forpligtelser, der males til dagsveerdi eller amortiseret
kostpris. Endvidere indregnes omkostninger, der er atholdt for at opna arets indtjening, herunder
afskrivninger, nedskrivninger og hensatte forpligtelser samt tilbagefersler som fglge af eendrede
regnskabsmeaessige skan af belgb, der tidligere har veeret indregnet i resultatopgarelsen.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved fagrste indregning til transaktionsdagens Kurs.
Valutakursdifferencer, der opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen,
indregnes i resultatopgarelsen som en finansiel post.

Tilgodehavender, geeld og andre monetaere poster i fremmed valuta omregnes til balancedagens
valutakurs. Forskellen mellem balancedagens kurs og kursen pa tidspunktet for tilgodehavendets eller
geeldsforpligtelsens opstaen eller indregning i seneste arsrapport indregnes i resultatopgerelsen
under finansielle indteegter og omkostninger.
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RESULTATOPGQRELSE

Nettoomsaetning

Nettoomsaetning indregnes i resultatopgerelsen, hvis levering og risikoovergang til kgber har fundet
sted inden arets udgang, og hvis indteegten kan opgeres palideligt og forventes modtaget.
Nettoomseetningen indregnes ekskl. moms og afgifter opkreevet pa wvegne af tredjepart.
Nettoomseetning fra rammeaftaler indregnes Igbende, i takt med at leverandgrer indberetter
omsaetning pa rammeaftaler.

Eksterne omkostninger

Eksterne omkostninger omfatter omkostninger til distribution, salg, reklame, administration, lokaler,
tab pa debitorer, operationelle leasingaftaler m.v.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter Ignninger og owige Ignrelaterede omkostninger, herunder
pensioner og sygedagpenge til selskabets ansatte med fradrag af lgnrefusioner fra det offentlige.
Desuden indregnes vederlag til direktionen, eventuel bonus og ewige personaleomkostninger.

Finansielle poster

Finansielle indteegter og omkostninger indregnes i resultatopgerelsen med de belgb, der vedrerer
regnskabsaret. Finansielle poster omfatter renteindteegter og -omkostninger, kursgevinster og -tab
vedrerende veerdipapirer samt tilleeg og godtggrelse under acontoskatteordningen m.v.

Skat af arets resultat

Skat af arets resultat omfatter den skat, der kan henfgres til arets resultat. Skat af arets resultat
omfatter saledes aktuel skat af arets skattepligtige indkomst samt regulering af udskudt skat.

BALANCEN

Software, driftsmateriel og edb-hardware

Software-, driftsmateriel- og edb-hardware-aktiverne males til kostpris og med fradrag af
akkumulerede af- og nedskrivinger. Anleegsaktiver afskrives lineaert over de enkelte aktivers
forventede brugstid. Afskrivningsperioderne, som er beregnet i forhold til oprindelig kostpris og
restveerdi, er fastlagt saledes:

Software 3-5 ar
Driftsmateriel og EDB-hardware 2-5 ar
Indretning af lejede lokaler 5ar

Restveerdien fastseettes pa anskaffelsestidspunktet og rewrderes arligt. Overstiger restveerdien
aktivets regnskabsmeessige veerdi, ophgrer afskrivningen. Ved aendring i restveerdien indregnes
virkningen for afskrivninger fremadrettet som en eendring i regnskabsmaessigt skan.

Gevinst og tab ved salg af anleegsaktiver indgar i regnskabsposten ’Andre driftsomkostninger/Andre
driftsindteegter’.
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Rammeaftaler og udvikling af rammeaftaler

Rammeaftaler og udvikling af rammeaftaler, der er klart definerede og identificerbare, hvor den
tekniske gennemferlighed, tilstraekkelige ressourcer og et potentielt fremtidigt marked eller
anvendelsesmulighed kan pavises, og hvor det er hensigten at udbyde, markedsfare eller anvende
rammeaftalen, indregnes som immaterielle aktiver, hvis kostprisen kan opggres palideligt, og der er
tilstreekkelig sikkerhed for, at den fremtidige indtjening eller nettosalgsprisen kan deekke produktions -,
salgs-, administrations- og udviklingsomkostningere. @wige udviklingsomkostninger indregnes i
resultatopgerelsen under personaleomkostninger og/eller eksterne omkostninger, efterhanden som
omkostningerne afholdes.

Indregnede udviklingsomkostninger males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og ned-
skrivninger. Kostprisen omfatter gager, afskrivninger og andre omkostninger, der direkte og indirekte
vedrgrer udviklingen af rammeatftaler.

Efter faerdigggrelsen af udviklingsarbejdet afskrives rammeaftaler lineaert over den wrderede
gkonomiske brugstid fra det tidspunkt, hvor aktivet er klar til brug.

Afskrivningsperioden udggr som hovedregel perioden fra rammeaftalens ikrafttreedelse il
rammeaftalens udleb med mulighed for forleengelse ud fra en konkret wrdering.
Afskrivningsgrundlaget reduceres med eventuelle nedskrivninger. Afskrivninger indgar i af- og
nedskrivninger.

Indirekte produktionsomkostninger

Indirekte produktionsomkostninger indeholder indirekte omkostninger til lokaler, drift og vedligehold af
IT samt gwige personaleudgifter og omkostninger til udviklingsadministration. Indirekte omkostninger
henfares til udviklingsomkostninger pa basis af anvendt timeforbrug.

Nedskrivning

Den regnskabsmaessige veerdi af savel immaterielle som materielle anleegs aktiver wurderes arligt for
indikationer pa veerdiforringelse, ud over det som udtrykkes ved afskrivning.

Foreligger der indikationer pa veerdiforringelse, foretages nedskrivningstest af hwert enkelt aktiv
henholdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsveerdien, hvis denne er
lavere end den regnskabsmaessige veerdi.

Finansielle aktiver

Finansielle aktiver omfatter deposita. Ved ferste indregning males deposita til kostpris, som antages
at svare til aktivets dagsveerdi pa anskaffelsestidspunktet. Efterfalgende males deposita til amortiseret
kostpris, der normalt svarer til nominel veerdi. Der foretages nedskrivning til genindvindingsveerdien,
hvis denne er lavere end den regnskabsmaessige veerdi.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, der seedvanligvis svarer til nominel veerdi, eller en
lavere nettorealisationsveerdi opgjort pa grundlag af en individuel wurdering af de enkelte fordringer.

Periodeafgransningsposter
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Periodeafgraensningsposter, indregnet under aktiver, omfatter afholdte omkostninger vedrgrende
efterfglgende ar.

Likvider

Likvider omfatter likvide beholdninger samt kortfristede veerdipapirer, som uden hindring kan
omseettes til likvide beholdninger, og hvorpa der kun er ubetydelige risici for veerdiaendringer.

Egenkapital
Udbytte
Foreslaet udbytte indregnes som en forpligtelse pa tidspunktet for vedtagelse pa den ordinzere

generalforsamling (deklareringstidspunktet). Udbytte, som forventes udbetalt for aret, vises som en
seerskilt post under egenkapitalen.

Reserve vedrgrende rammeaftaler

Et belgb svarende til de indregnede udviklingsomkostninger ekskl. skat, bindes fremover pa en seerlig
reserve under egenkapitalen benawnt "Reserve rammeaftaler’. Belgbet bindes pa en seerlig reserve,
der ikke kan benyttes til udbytte eller til deekning af underskud.

Reseren reduceres lgbende med af- og nedskrivninger af rammeaftaler. Reserven reduceres tillige
ved salg eller hvis rammeaftaler pa anden made udgar af virksomhedens drift.

Ved tilbagefarsel af tidligere nedskrivning retableres reserve for rammeatftaler.

Andre hensatte forpligtelser

Nar det er sandsynligt, at de samlede omkostninger til en rammeaftale Vil overstige de totale
indteegter, indregnes det samlede forventede tab som en hensat forpligtelse.

Selskabsskat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af
arets skattepligtige indkomst, reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for
betalte acontoskatter. Udskudt skat males efter den balanceorienterede geeldsmetode af alle
midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessig og skattemaessig veerdi af aktiver og forpligtelser.
Udskudte skatteaktiver, herunder skatteveerdien af fremferselsberettigede skattemaessige underskud,
indregnes med den veerdi, hvortil de forventes at blive anvendt, enten ved udligning i skat af fremtidig
indtjening eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser.

Galdsforpligtelser

Finansielle geeldsforpligtelser indregnes ved laneoptagelse til det modtagne provenu efter fradrag af
afholdte transaktionsomkostninger. | efterfelgende perioder males de finansielle forpligtelser til
amortiseret kostpris. @wige geeldsforpligtelser males til nettorealisationsveerdi, der seedvanligvis
svarer til nominel veerdi.
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PENGESTROMSOPGQRELSEN

Pengestremsopgearelsen viser selskabets pengestramme fordelt pa drifts-, investerings- og
finansieringsaktivitet for aret, arets forskydning i likvider samt selskabets likvider ved arets begyndelse
og slutning.

Pengestrom fra driftsaktivitet

Pengestremme fra driftsaktivitet opgares som arets resultat reguleret for ikke-kontante driftsposter,
eendring i driftskapital samt betalt selskabsskat.

Pengestrom fra investeringsaktivitet

Pengestromme fra investeringsaktivitet omfatter betaling i forbindelse med kgb og salg af
virksomheder og aktivitet samt keb og salg af immaterielle og materielle anlaegsaktiver.

Pengestrom fra finansieringsaktivitet

Pengestremme fra finansieringsaktivitet omfatter sendringer i sterrelse eller sammensaetning af
selskabets aktiekapital og omkostninger forbundet hermed samt optagelse af lan, afdrag pa
rentebaerende gaeld samt betaling af udbytte til selskabsdeltagere.

LEASINGKONTRAKTER

Ydelser pa operationelle leasingkontrakter og ewrige lejeaftaler indregnes i resultatopgerelsen over
kontraktens Igbetid.

NGGLETAL

Nagletal er beregnet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings “Anbefalinger
og Nggletal 2015”. De i hoved- og nggletalsoversigten anfgrte negletal er beregnet saledes:

Resultat af primeer drift x 100
Nettoomseetning
Resultat af primaer drift x 100
Gennemsnitlig investeret kapital
Driftsmeessige immaterielle og materielle anleegsaktiver
samt nettoarbejdskapital
(Nettoomseaetning — andre eksterne omkostninger) x 100
Nettoomsaetning
Omseetningsaktiver x 100
Kortfristede geeldsforpligtelser
Egenkapital x 100
Samlede aktiver
Arets resultat x 100
Gennemsnitlig egenkapital

Overskudsgrad

Afkast af den investerede kapital

Investeret kapital:

Bruttomargin

Likviditetsgrad

Soliditetsgrad

Egenkapitalforrentning
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REGNSKAB

Resultatopgerelse for perioden 1. januar til 31. december

BESKRIVELSE NOTE 2016 2015
KR. KR.
Nettoomsaetning 1 82.604.671 71.591.400

Arbejde udfert for egen regning og opfart

under aktiver 15.266.615 14.626.585
Andre eksterne omkostninger 2 18.554.304 20.984.439
Bruttofortje neste/Bruttotab 79.316.982 65.233.546
Personaleomkostninger 3 53.402.206 50.050.250
Resultat for af- og nedskrivninger 25.914.776 15.183.296
Af- og nedskrivninger pa anlaegsaktiver 4 15.287.049 16.553.957
Andre driftsomkostninger 5 0 771.814
Resultat af primeaer drift 10.627.727 -2.142.475
Finansielle indtaegter 20.677 9.913
Finansielle omkostninger 79.859 676.222
Resultat for skat 10.568.545 -2.808.784
Skat af arets resultat 6 -2.356.718 608.238
ARETS RESULTAT 8.211.827 -2.200.546
RESULTATFORDELING
Arets resultat foreslas fordelt saledes:
Fremfersel til naeste ar -5.281.849 -2.200.546
Udbytte 0 0
Reserve, rammeaftale 13.493.676 0
8.211.827 -2.200.546
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BALANCE PR. 31. DECEMBER

AKTIVER NOTE 2016 2015
KR. KR.
ANLAGSAKTIVER
Immaterielle anlaagsaktiver
Software 7 1.661.344 2.810.292
Rammeatftaler 7 19.036.869 11.432.930
Udvikling af rammeaftaler 7 13.324.678 15.147.379
Immaterielle anlaegsaktiver 34.022.891 29.390.601
Materielle anlagsaktiver
Driftsmateriel og edb-hardware 8 567.237 164.303
Materielle anlaegsaktiver 567.237 164.303
Finansielle anlagsaktiver
Deposita 1.314.537 1.298.272
Finansielle anlaegsaktiver 1.314.537 1.298.272
ANLAGSAKTIVER | ALT 35.904.665 30.853.176
OMSATNINGSAKTIVER
Tilgodehavender
Tilgodehavender vedrgrende omsaetning 22.864.116 18.445.498
Andre tilgodehavender 307 338.625
Periodeafgraensningsposter 9 950.634 1.508.970
Tilgodehavender 23.815.057 20.293.093
Likvide beholdninger 22.818.556 20.197.358
OMSATNINGSAKTIVER | ALT 46.633.613 40.490.451
AKTIVER | ALT 82.538.278 71.343.627
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PASSIVER NOTE 2016 2015
KR. KR.

Egenkapital

Aktiekapital 10 2.000.000 2.000.000

Overfort resultat 10 63.040.454 54.828.627

EGENKAPITAL |ALT 65.040.454 56.828.627

Hensatte forpligtelser

Udskudt skat 11 5.036.508 2.679.790
Andre forpligtelser 0 150.493
HENSATTE FORPLIGTELSER | ALT 5.036.508 2.830.283

GALDSFORPLIGTELSER
Kortfristede geeldsforpligtelser

Leveranderer af tjenesteydelser 2.557.230 2.585.825
Anden geeld 12 9.904.085 9.098.893
Kortfristede gaeldsforpligtelser i alt 12.461.315 11.684.718
GALDSFORPLIGTELSER |ALT 12.416.315 11.684.718
PASSIVER | ALT 82.538.278 71.343.627
Eventualforpligtelser 13

Neaertstaende parter 14
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PENGESTR@MSOPG@RELSE

2016 2015
KR. KR.
Pengestremme fra driftsaktiviteten
Resultat af primaer drift 10.627.727 -2.142.475
Af- og nedskrivninger pa anlaegsaktiviteter 15.287.049 16.803.957
Peng_estn_amme fra _drlftsaktlwteten for 25.914.776 14.661.482
a&ndring i driftskapital
AEndring i driftskapitalen
Forskydninger i tilgodehavender mv. -3.538.229 -2.234.643
Forskydninger i geeld til leverandgrer -28.594 -831.020
Forskydninger i anden geeld 654.699 1.533.988
Indbetalt vedrgrende finansielle poster netto -59.182 -666.309
Pengestremme fra driftsaktiviteten 22.943.468 12.463.497
Pengestremme fra investeringsaktiviteten
Kgb og salg af anleegsaktiver -494.693 14.850
Udvikling rammeaftaler -19.827.577 -17.516.733
Pengestremme fra investeringsaktiviteten -20.322.270 -17.501.883
Pengestremme fra finansieringsaktiviteten
Kapitalforhgjelse 0 40.000.000
Pengestremme fra investeringsaktiviteten 0 40.000.000
ARETS PENGESTROMME 2.621.198 34.961.614
Likvide beholdninger 1. januar 20.197.358 -14.764.256
Arets pengestrem 2.621.198 34.961.614
Likvide beholdninger 31. december 22.818.556 20.197.358
Likvide beholdninger omfatter belgb
indestédende i pengeinstitut, samt
driftskreditter der indgar i virksomhedens
lgbende likviditetsstyring
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NOTER
T
2016 2015
KR. KR.
Note 1. Segmentoplysninger
Nettoomsatning - specificeret
Statsfinansieret selvejende institution 5.504.390 4.909.446
Ministerie 14.490.116 12.170.554
Region 6.867.990 8.219.601
Kommune 37.610.351 30.658.503
Forsyningsvirksomhed 3.610.351 2.595.465
@wrige og ikke-fordelte kunder 6.374.306 4.541.910
Reguleringer vedr. tidligere ar mv. 2.189.296 5.116.314
Rabatandele i alt 76.646.600 68.211.793
Jwrige indteegter 5.958.071 3.379.607
Nettoomsaetning total 82.604.671 71.591.400
Rabatandelsindtaegt fordelt pa rammeaftaleomrader
[T-hardware 20.174.032 14.604.748
It-senvices og telefoni 16.244.759 15.119.863
It-software 10.779.901 9.817.082
Konsulenter (inkl. it-konsulenter) 7.954.392 6.652.251
Qwrige tjenesteydelser 5.148.532 3.720.366
Varer (ekskl. it) 12.188.205 10.742.811
Aftaler der ikke genudbydes 1.967.482 2.438.358
Reguleringer vedrerende tidligere ar mv. 2.189.296 5.116.314
lalt 76.646.600 68.211.793
Note 2. Revisionshonorar
Honorar til EY indgéar saledes i andre eksterne
omkostninger:
Revision af arsrapporten for aret 182.252 176.700
Skattemaessig assistance 17.700 17.700
Afregnet revision vedrgrende tidligere ar 2.900 0
Anden radgiwning 0 140.196
202.852 334.596
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2016 2015
KR. KR.
Note 3. Personaleomkostninger
Len og gager 48.106.471 45.342.022
Pensioner 5.124.118 4.549.229
Andre omkostninger til social sikring 171.617 158.999
53.402.206 50.050.250
Gennemsnitligt antal ansatte 77 74
| regnskabsposten indgar vederlag og pension til
direktion samt vederlag til bestyrelse saledes:
Administrerende direktgr Signe Lynggaard Madsen 1.829.635 1.891.349
Vederlag til direktioneni alt 1.829.635 1.891.349
Direktgren har ingen fast bonusordning.
Bestyrelsesformand Jgrgen Clausen 200.000 200.000
Neestformand Steen S. Karstensen 150.000 150.000
Jwrige bestyrelsesmedlemmer (75.000 kr. per medlem) 300.000 300.000
Vederlag til bestyrelsen i alt 650.000 650.000
Note 4. Af- og nedskrivninger pa anlaegsaktiver
Af- og nedskrivninger software, jf. note 7 1.148.948 1.621.770
Af- og nedskrivninger rammeatftaler, jf. note 7 14.046.340 14.844.634
Af- og nedskrivninger driftsmateriel og edb, jf. note 8 91.759 87.552
15.287.049 16.553.956
Note 5. Andre driftsomkostninger
Andre driftsomkostninger omfatter gevinst og tab ved
salg/athaendelse af anlaegsaktiver.
Note 6. Skat af arets resultat
Arets regulering af udskudt skat -2.356.718 608.238
-2.356.718 608.238
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SOFTWARE
Note 7. Immaterielle anlagsaktiver
Kostpris
Saldo 1. januar 2016 12.735.182
Tilgang i arets lgb 0
Afgang i arets Igb/overfort 4.622.702
Saldo 31. december 2016 8.112.481
Af- og nedskrivninger
Saldo 1. januar 2016 9.924.891
Arets afskrivninger 1.148.948
Afgang i arets lagb 4.622.702
Saldo 31. december 2016 6.451.137
Regnskabsmaessig veerdi 1.661.344
RAMMEAFTALER RAMME-
UNDER AFTALER
UDFZRELSE
Note 7. Immaterielle anlagsaktiver
Kostpris
Saldo 1. januar 2016 15.147.379 132.494.758
Tilgang i arets lgb 19.827.577 21.650.279
Afgang i arets lgb/overfort 21.650.278 15.325.585
Saldo 31. december 2016 13.324.678 138.819.452
Af- og nedskrivninger
Saldo 1. januar 2016 0 121.061.828
Arets afskrivninger 0 6.241.204
Afgang i arets lagb 0 15.325.585
Nedskrivninger 0 7.805.136
Tilbagefersel af tidligere nedskrivninger 0 0
Saldo 31. december 2016 0 119.782.583
Regnskabsmaessig veerdi 13.324.678 19.036.869
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INDRETNING
AF LEJEDE DRIFTS-
LOKALER MATERIEL EDB
Note 8. Materielle
anlagsaktiviteter

Kostpris

Saldo 1. januar 2016 2.343.593 5.423.654
Tilgang i arets Igb 0 494.693
Afgang i arets Igb 0 1.681.533
Saldo 31. december 2016 2.343.593 4.236.814

Af- og nedskrivninger

Saldo 1. januar 2016 2.343.593 5.259.351
Arets afskrivninger 0 91.759
Afskrivninger pa aftheendede aktiver 0 1.681.533
Saldo 31. december 2016 2.343.593 3.669.577
Regnskabsmassig veerdi 0 567.237
2016 2015
KR. KR.
Note 9.
Periodeafgransningsposter
Husleje vedr. efterfglgende regnskabsar 0 891.993
Dvrige 950.634 616.977
Periodeafgraensningsposter i alt 950.634 1.508.970

Note 10. Egenkapital

Selskabets aktiekapital er ikke opdelt i aktieklasser og ingen
aktier har saerlige rettigheder.

Aktiekapitalen udgegr kr. 2.000.000 og er

sammensat af 2.000 stk. af kr. 1.000.

i i RESERVE,
Egenkapltalen specificeres AKTIEKAPITAL RAMME- OFYEESRUF[”TE I ALT
saledes: AFTALER
Saldo 1. januar 2016 2.000.000 0 54.828.627 56.828.627
Overfart jf. resultatdisponering 0 13.493.676 -5.281.849 8.211.827
Saldo 31. december 2016 2.000.000 13.493.676 49.546.778 65.040.454
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;Jé;il\;i(lj((lei;gen i aktiekapitalen specificeres 2016 2015 2011-2014
Aktiekapital 2.000.000 1.000.000 1.000.000
Kapitalforhgjelse 0 1.000.000 0
Total 2.000.000 2.000.000 1.000.000
2016 2015
KR. KR.

Note 11. Udskudt skat
Udskudt skat 1. januar -2.679.790 -3.288.028
Arets regulering af udskudt skat (note 6) -2.356.718 608.238
Udskudt skat 31. december -5.036.508 -2.679.790

Udskudt skat vedrarer

Udskudt skat af indretning lejede lokaler 523.607 523.607
Udskudt skat af driftsmidler 366.374 327.976
Udskudt skat af software 923.678 670.909
Udviklingsprojekter (rammeaftaler) -7.119.540 -5.847.668
Henseettelse til tabsgivende kontrakter 0 33.100
Skattemaessigt underskud til fremfarsel 269.374 1.612.277

-5.036.508 -2.679.790

Note 12. Anden gald

Feriepengeforpligtelser 6.726.423 6.561.903
Afsat revisionshonorar 182.252 176.700
Skyldige omkostninger 1.139.976 1.630.558
Skyldige fratreedelsesomkostninger 327.168 0
Diverse anden geeld inkl. A-skat 1.528.266 729.731

9.904.085 9.098.892
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2016 2015
KR. KR.
Note 13. Eventualforpligtelser
Selskabets leasingforpligtelser (operationel) udgar kr. 1.020.486
Selskabets huslejeforpligtelser udger kr. 3.330.469
SKil er ikke part i verserende retssager
Note 14. Narstdende parter
Neertstaende parter Grundlag
55% - ejer
Finansministeriet (bestemmende
indflydelse)
Kommunernes Landsforening 45% - ejer
Bestyrelse og direktion Ledelseskontrol
De indgaede transaktioner med naertstdende parter er indgaet pa
markedsmeessige vilkar.
SKI's transaktioner med Finansministeriet og Kommunernes
Landsforening og herunder hgrende styrelser, institutioner og
kommuner bestar af:
Salg mv.
Abonnementer 35.750 7.450
Dataprojekt 645.227 1.468.773
Kob mv.
Betalt udbytte 0 0
Abonnementer/deltagergebyr 61.582 50.396
Leje af lokale 1.346 0
Jkonomisystem 42.427 60.873

Bestyrelse og direktion har modtaget vederlag i aret. Der henvises
til note 3 for yderligere information.

SKI har ikke iindevaerende regnskabsar gennemfert andre
vesentlige transaktioner med nzertstaende parter.
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 2016 for
Staten og Kommunernes Indkebsservice A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabsloven. Det er vores opfattelse, at
arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31.
december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og pengestreamme for 2016.

Det er endvidere vores opfattelse, at ledelsesberetningen indeholder en retvisende redegarelse for
udviklingen i selskabets aktiviteter og ekonomiske forhold, arets resultat og af selskabets finansielle
stilling samt en beskrivelse af de vaesentligste risici og usikkerhedsfaktorer, som selskabet star over
for.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kgbenhavn, den 4. april 2017

Direktionen:

Morten Mandge
\QHedegaégéLm{

Godkendt pa generalforsamlingen, den 27. april 2017.

Dirigent

Ty
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Den uafhaengige revisors erklaeringer

Til kapitalejerne i Staten og Kommunernes Indkgbsservice A/S
Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Staten og Kommunernes Indkgbssenice A/S for regnskabsaret 1.
januar — 31. december 2016, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse,
pengestramsopggrelse og noter, herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes
efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og pengestreamme
for regnskabsaret 1. januar — 31. december 2016 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere kray, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er neermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet". Vi er
uafheengige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA's
Etiske regler) og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gwige
etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede
revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i
overensstemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol,
som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden veesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at wrdere selskabets ewne til at
fortseette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen
enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end
at gare dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden veesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med
en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en
revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark, altid vil afdeekke veesentlig fejlinformation, nar sadan findes.
Fejlinformationer kan opsta som felge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som veesentlige, hvis
det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske
beslutninger, som regnskabsbrugerne treeffer pa grundlag af arsregnskabet.
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Som led i en revision, der udfgres ioverensstemmelse med internationale standarder om revision og
de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige wrderinger og opretholder
professionel skepsis under revisionen. Herudover:

e Identificerer og wrderer vi risikoen for veesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage veesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensveergelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideseettelse af intern kontrol.

e Opnar Vi forstéelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

e Tager vi stillingtil, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om
de regnskabsmaessige skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer Vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vaesentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tviv om selskabets
ewne til at fortseette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en veesentlig usikkerhed, skal vi i vores
revisionspategning gere opmaerksom pé oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis s&danne
oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusion er baseret pa
det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for wores revisionspategning. Fremtidige
begivenheder eller forhold kan dog medfere, at selskabet ikke lzengere kan fortsaette driften.

e Tager vi stilling til den samlede preesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og
begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte omfang og den tidsmeessige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle
betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen og i
den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller
vores viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde veesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kreevede oplysninger i
henhold til arsregnskabsloven.
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Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse
med arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke

fundet veesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Frederiksberg, den 4. april 2017
ERNST & YOUNG

Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 30 70 02 28

Torben Kristensen
statsaut. revisor
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