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Selskabsoplysninger
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Jens Ebbe Rasmussen

Jgrgen Utzon

Direktion
Jorgen Utzon

Revision
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Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
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Ledelsespategning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar - 31.

december 2020 for Coor Service Management A/S.

Arsrapporten aflzegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. de-

cember 2020.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold, beretningen

omhandler.
Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.
Herlev, den 17. maj 2021

Direktion

Jorgen Utzon

Bestyrelse

Anna-Carin Maria Grandin, formand Klas Hakan Elmberg

Jens Ebbe Rasmussen Jgrgen Utzon



Den uafhangige revisors revisionspategning
Til kapitalejeren i Coor Service Management A/S

Konklusion
Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2020 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. de-

cember 2020 i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Vi har revideret arsregnskabet for Coor Service Management A/S for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2020, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter, herunder anvendt regnskabs-

praksis (“regnskabet”).

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i revisi-
onspategningens afsnit Revisors ansvar for revisionen af regnskabet. Vi er uafhaengige af selskabet i overens-
stemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er
geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav.
Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores kon-

klusion.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion

med sikkerhed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen og i den forbindelse
overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med regnskabet eller vores viden opnaet ved re-

visionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til

arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet vaesentlig

fejlinformation i ledelsesberetningen.



Ledelsens ansvar for regnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngd-
vendig for at udarbejde et regnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller

fejl.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at fortsaette driften; at
oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde regnskabet pa grundlag
af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, ind-

stille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om regnskabet som helhed er uden vaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad
af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overens-
stemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i Danmark, altid
vil afdeekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som fglge af besvigelser
eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet

har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som brugerne traeffer pa grundlag af regnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yder-
ligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis

under revisionen. Herudover:

e Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i regnskabet, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnar re-
visionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation
forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser,
vildledning eller tilsideszettelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisions-
handlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om

effektiviteten af selskabets interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regn-

skabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed for-
bundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortsaette



driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre op-
maerksom pa oplysninger herom i regnskabet eller, hvis sadanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modi-
ficere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til da-
toen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at selskabet
ikke laengere kan fortszette driften.

e Tager vi stilling til den samlede praesentation, struktur og indhold af regnskabet, herunder noteoplysnin-
gerne, samt om regnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder pa en sadan made,

at der gives et retvisende billede heraf.

Vikommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige placering
af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige mangler i in-

tern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Hellerup, den 17. Maj 2021
PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr.3377 12 31

Steffen Kaj Pedersen Mads Blichfeldt Henriksen
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
Mne34357 Mne46065



Ledelsesberetning

Koncernens hoved- og nggletal

2020 2019 2018 2017 2016

t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Hovedtal
Nettoomsaetning 1.381.311 1.358.678 1.205.346 618.835 555.132
Resultat f@r finansielle poster 23.942 -3.554 -17.212 22.012 17.170
Resultat af finansielle poster -2.576 -985 -482 812 801
Arets resultat 13.263 -6.953 -18.262 17.699 13.417
Egenkapital 305.032 291.769 298.721 69.484 51.784
Balancesum 622.646 560.584 613.104 236.141 183.328
Investeringer i materielle anlaegsaktiver 3.930 5.456 22.418 613 1.653
Gennemsnitligt antal ansatte 2.405 2.379 1.991 824 760
Nggletal
Overskudsgrad (%) 1,7% -0,3% -1,4% 3,6% 3,1%
Afkastningsgrad (%) 3,8% -0,6% -2,8% 9,3% 9,4%
Soliditetsgrad (%) 49,0% 52,0% 48,7% 29,4% 28,2%
Egenkapitalens forrentning (%) 4,4% -2,4% -9,9% 29,2% 29,8%

12018 fusionerede Coor Service Management A/S med Elite Miljg A/S — tallene for 2017 og 2016 er ikke tilpasset

fusionen.



Hovedaktivitet
Selskabets hovedaktivitet er at tilbyde integrerede facility managementlgsninger samt Igsninger inden for ren-

goring, kantine og ejendomsservice, til savel den private som offentlige sektor.

Udvikling i aktiviteter og gkonomiske forhold

Selskabets resultatopggrelse for 2020 udviser et overskud pa TDKK 13.263, og selskabets balance pr. 31. de-
cember 2020 udviser en egenkapital pa TDKK 305.032 og vurderes tilfredsstillende. Resultat fgr afskrivninger
(EBITDA) for aret er TDKK 58.834 mod TDKK 21.797 sidste ar og selskabets soliditetsgrad er 49% mod 52% sidste

ar.

Saerlige risici

Driftsrisici

Selskabets forretningsomrade er levering af integrerede facility managementlgsninger samt single services,
hvorfor selskabets vigtigste ressource er kvalifikationer og kompetencer hos medarbejderne. Selskabets med-

arbejdere besidder til fulde de ngdvendige feerdigheder og kompetencer til at servicere selskabets kunder.

Markedsrisici
Coor arbejder i et voksende men meget omskifteligt marked. Som en del af en international og markedsorien-

teret koncern er Coor i en god position til at udnytte disse dynamiske forhold.

Valutarisici

Selskabet handler udelukkende nationalt og er ikke udsat for valutarisici.

Renterisici

Selskabet er ikke i neevnevaerdig grad udsat for renterisici.

Kreditrisici
Selskabets politik for vurdering af kreditrisici medfgrer en Igbende kreditvurdering af stgrre kunder og sam-
handelspartnere. Ved arets udgang er der ikke konstateret nogen stigning i kreditrisiciene og de foretagne

hensaettelser til tab anses for tilstraekkelige.

Strategi og malsaetninger

Forretningskoncept

Coors forretningskoncept er at overtage, udfgre og udvikle serviceydelser pa kontorer, i produktionsanlaeg, i

ejendomme og i offentlige virksomheder.
Vision

Vi vil skabe Nordens bedste arbejdspladser med den hgjeste trivsel og sundhed. Vi bestraeber os pa at sam-

mensatte de bedste teams og servicelgsninger, sa vores kunder kan fokusere pa det, de ggr bedst.

Strategi



Coor vil forblive den fgrende integrerede FM-leverandgr i Norden med en staerk tilstedevaerelse i single ser-

vices.

Malsatninger og forventninger for det kommende ar

Viserind i et 2021 som er kraftigt pavirket af COVID-19 pandemien. Fgrste del af aret har vaeret praeget af en
nedlukning af samfundet, der har pavirket vores volumen indenfor specielt Food & Beverages negativt men
ogsa projektvolumen indenfor Property-omradet har vaeret ramt. Vi forventer, at den gradvise genabning vi
kan se ind i frem til sommerferien, vil give os en del af den tabte projektvolumen tilbage. Hastigheden i gen-
abningen er det afggrende for, hvornar vi kan se volumen komme tilbage. Med genabningen ser vi ogsa en mix
normalisering, hvor den relative andel af vores cleaning-forretning vil ga tilbage til et mere normalt niveau som
folge af kraftigere vaekst i de andre dele af forretningen. Der er dog fortsat en betydelig usikkerhed om effekten
af gendbningen.

Coor Danmark har en steerk tilbudspipeline saledes at vi ser positivt pa fremtidsmulighederne. Effekten af den
steerke pipeline er dog begreenset for 2021 som fglge af timingen i pipelinen. Vores margin-udvikling er teet

forbundet med den fremtidige volumen-vakst og -mix.

Hvis 2021 forlgber som vi forventer ser vi et driftsresultat for 2021 der er lidt bedre end vi sa i 2020. Denne

positive udvikling er drevet af dels volumen, dels effekten af de effektivitets tiltag som vi Igbende har igangsat.

Redeggrelse for samfundsansvar jf. arsregnskabslovens §99a
| forhold til den lovpligtige redeggrelse for samfundsansvar henvises til moderselskabets koncernrapportering,

https://www.coor.com/siteassets/documents/ar-2020-eng.pdf

Redeggrelse for det underrepraesenterede kgn jf. arsregnskabslovens § 99b
Coor skal i henhold til arsregnskabslovens §99b rapportere om det underreprasenterede kgn i selskabets gver-

ste ledelsesorgan (bestyrelsen) og pa @vrige ledelseslag i virksomheden.

Maltal for bestyrelsen

Coor er i henhold til selskabslovens §139c forpligtet til at opstille et maltal for det underrepraesenterede kgn i
bestyrelsen, dersom der ikke er opnaet ligelig fordeling. Med udgangen af 2020 omfattede virksomhedens

bestyrelse fire generalforsamlingsvalgte medlemmer; en kvinde (formand) og tre maend.

Politik for ggning af det underreprasenterede kgn pa gvrige ledelseslag

Coor har med udgangen af 2020 opnaet ligelig fordeling pa @vrige ledelseslag og har derfor ikke pligt til at
redeggre for politik, indsats og resultater jf. arsregnskabslovens §99b, men det er koncernens fortsatte mal at
blive medarbejderens fgrstevalg, nar de vaelger arbejdsgiver. Hos Coor har alle medarbejdere lige muligheder
i forhold til arbejdsopgaver uanset alder, kgn, religion, etnicitet og seksuel orientering. Vores guidelines for
ansaettelser i lederstillinger indeholder retningslinjer for at sikre diversitet i forbindelse med anseettelse af le-

dere.


https://www.coor.com/siteassets/documents/ar-2020-eng.pdf
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Begivenheder efter balancedagen
Der er ikke indtruffet begivenheder efter regnskabsarets afslutning, som vil pavirke vurderingen af selskabets

forhold vaesentligt.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med arsregnskabslovens bestemmelser for Regnskabsklasse C, stor

virksomhed.

Bortset fra reklassifikationer i balancen, som ikke har belgbsmaessig effekt pa resultat eller egenkapital, er den

anvendte regnskabspraksis usendret i forhold til sidste ar.

Arsrapporten er aflagt i tusinde danske kroner “tkr”.

Pengestrgmsopggrelse
Der udarbejdes ikke en pengestrgmsopggrelse i henhold til undtagelsesbestemmelserne i arsregnskabslovens
§ 86, stk. 4. Coor Service Management A/S pengestremme indgar i koncernregnskabet for Coor Service

Management Holding AB, Sverige.

Generelt om indregning og maling

Indtaegter indregnes i resultatopggrelsen i takt med, at de indtjenes. Herudover indregnes veaerdireguleringer
af finansielle aktiver og forpligtelser, der males til dagsveerdi eller amortiseret kostpris. Endvidere indregnes i
resultatopggrelsen alle omkostninger, der er afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger, ned-
skrivninger og hensatte forpligtelser samt tilbagefgrsler som fglge af ®ndrede regnskabsmaessige skgn af be-

Igb, der tidligere har veeret indregnet i resultatopggrelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og

aktivets veerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga selskabet,
og forpligtelsens vaerdi kan males palideligt. Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris.

Efterfglgende males aktiver og forpligtelser som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Leasing

Leasingkontrakter, hvor selskabet har alle vaesentlige risici og fordele forbundet med ejendomsretten (finansiel
leasing), indregnes i balancen til det laveste af dagsveerdien af aktivet og nutidsveerdien af leasingydelserne,
beregnet ved anvendelse af leasingaftalens interne rentefod eller en tilnaermet vaerdi heraf som diskonterings-
faktor. Finansielt leasede aktiver af- og nedskrives efter samme praksis som fastlagt for selskabets gvrige an-

leegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse indregnes i balancen som en geeldsforpligtelse, og leasingydelsens

rentedel omkostningsfgres Igbende i resultatopggrelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes som operationel leasing. Ydelser i forbindelse med operationel leasing

indregnes linezert i resultatopggrelsen over leasingperioden.
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Virksomhedsovertagelser

Kgb af virksomheder behandles efter overtagelsesmetoden, hvorefter den overtagne virksomheds identificer-
bare aktiver og forpligtelser males til dagsveerdi pa overtagelsestidspunktet.

Overtagne eventualforpligtelser indregnes i regnskabet til dagsveerdi i det omfang, vaerdien kan males palide-
ligt. Overtagelsestidspunktet er det tidspunkt, hvor virksomheden opnar kontrol over den overtagne virksom-
hed.

Kostprisen for den kgbte virksomhed udggr dagsveerdien af det aftalte vederlag, herunder vederlag der er be-
tingede af fremtidige begivenheder.
Transaktionsomkostninger, som direkte kan henfgres til kgb af virksomheder, indregnes i

resultatopggrelsen i takt med afholdelsen.

Positive forskelsbelgb mellem kostprisen for den overtagne virksomhed og de identificerede aktiver og forplig-
telser indregnes i balancen under immaterielle anlaegsaktiver som goodwill, der afskrives

linezert i resultatopggrelsen over den forventede brugstid. Afskrivning pa goodwill allokeres i regnskabet til de
funktioner, som goodwillen relaterer sig til. Er forskelsbelgbet negativt, indregnes dette straks i resultatopgg-

relsen.

Safremt kgbesumsallokeringen ikke er endelig, kan positive og negative forskelsbelgb fra kgbte virksomheder,
som fglge af eendring i indregning og maling af de identificerede nettoaktiver, reguleres op til 12 maneder fra
overtagelsestidspunktet. Disse reguleringer afspejler sig samtidig i veerdien af goodwill eller negativ goodwill,
herunder i allerede foretagne afskrivninger. Indeholder kostprisen betingede vederlag, males disse til dags-
veerdi pa overtagelsestidspunktet. Efterfglgende genmales betingede vederlag til dagsveerdi. Vardiregulerin-

ger indregnes i resultatopggrelsen.

Omregning af fremmed valuta
Transaktioner i fremmed valuta omregnes til transaktionsdagens kurs. Valutakursdifferencer, der
opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnes i resultatopggrelsen som en

finansiel post.

Tilgodehavender, geeld og andre monetaere poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen,
males til balancedagens valutakurs. Forskellen mellem balancedagens kurs og kursen pa tidspunktet for tilgo-
dehavendets eller geeldens opstaen indregnes i resultatopggrelsen under finansielle indteegter og omkostnin-

ger.

Anlaegsaktiver, der er k@bt i fremmed valuta, males til kursen pa transaktionsdagen.
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Resultatopggrelsen

Nettoomsaetning

Nettoomsaetningen ved salg af serviceydelser og faerdigvarer indregnes i resultatopggrelsen, nar salget er gen-
nemfgrt. Dette anses at veere tilfaeldet, nar:

e levering har fundet sted inden regnskabsarets udlgb,

e der foreligger en forpligtende salgsaftale,

e salgsprisen er fastlagt, og

e indbetalingen er modtaget eller med rimelig sikkerhed kan forventes modtaget.

Ilgangveerende arbejder for fremmed regning (entreprisekontrakter) vedrgrende projektarbejde indregnes i
takt med, at leverancen udfgres, hvorved nettoomsatningen svarer til salgsveerdien af arets udfgrte arbejder
(produktionsmetoden). Denne metode anvendes, nar de samlede indtaegter og omkostninger pa entreprise-
kontrakten og feerdigggrelsesgraden pa balancedagen kan opggres palideligt, og det er sandsynligt, at de gko-

nomiske fordele, herunder betalinger, vil tilga selskabet.

Nettoomsaetningen indregnes eksklusiv moms og med fradrag af rabatter i forbindelse med salget.

Vareforbrug

Vareforbrug omfatter ravarer og hjelpematerialer til brug for leveringen af serviceydelsen.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til distribution, ekstern assistance, salg,

reklame, administration, lokaler, tab pa debitorer, operationelle leasingaftaler m.v.

Andre driftsindtzaegter og driftsomkostninger
Andre driftsindtaegter og andre driftsomkostninger omfatter regnskabsposter af sekundaer karakter i forhold
til selskabets hovedaktivitet, herunder avance og tab ved salg af immaterielle og materielle anlaegsaktiver samt

tilskud fra Covid-19 kompensation.

Personaleomkostninger

Personaleomkostningerne er Ign, pension og andre sociale omkostninger til medarbejdere i selskabet.

Af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger indeholder arets af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle anlaegsaktiver.

Finansielle poster
Finansielle indtaegter og omkostninger indregnes i resultatopggrelsen med de belgb, der vedrgrer regnskabs-

aret.
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Skat af arets resultat
Skat af arets resultat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i resultatopgg-
relsen med den del, der kan henfgres til arets resultat, og direkte pa egenkapitalen

med den del, der kan henfgres til posteringer direkte pa egenkapitalen.

Balancen
Immaterielle anlaegsaktiver

Immaterielle anlaegsaktiver males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger.

Goodwill afskrives lineaert over den vurderede brugstid, som er fastlagt til 10 ar. Brugstiden revurderes arligt.

Erhvervet kundekontrakter og varemaerker afskrives lineaert over den gkonomiske brugstid, der er vurderet til

henholdsvis 6 ar og 3 ar.

Materielle anlagsaktiver
Materielle anlaegsaktiver males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger. Kostpris om-
fatter anskaffelsesprisen og omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er

klar til at blive taget i brug.

Renteomkostninger pa |an optaget direkte til finansiering af fremstilling af materielle anleegsaktiver indregnes
i kostprisen over fremstillingsperioden. Alle indirekte henfgrbare laneomkostninger

indregnes i resultatopggrelsen.

Afskrivningsgrundlaget, der opggres som kostpris reduceret med eventuel restvaerdi, fordeles linezert over ak-

tivernes forventede brugstid, der udggr: Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar: 3-8 ar.

Nedskrivning af anleegsaktiver

Den regnskabsmaessige veerdi af immaterielle og materielle anlaegsaktiver gennemgas arligt for at afggre, om
der er indikation af vaerdiforringelse ud over det, som udtrykkes ved afskrivning.

Hvis dette er tilfeeldet, foretages nedskrivning til den lavere genindvindingsvaerdi.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males i balancen til amortiseret kostpris eller en lavere nettorealisationsvaerdi, hvilket her
svarer til palydende veaerdi med fradrag af nedskrivning til imgdegaelse af tab. Nedskrivninger

til tab opggres pa grundlag af en individuel vurdering af de enkelte tilgodehavender samt for tilgodehavender
fra salg tillige med en generel nedskrivning baseret pa selskabets erfaringer fra tidligere ar.

Igangvaerende arbejder for fremmed regning
Igangveerende arbejder for fremmed regning males til salgsveerdien af det udfgrte arbejde opgjort pa grundlag

af feerdigggrelsesgraden.



15

Feerdigggrelsesgraden opggres som andelen af de afholdte kontraktomkostninger i forhold til kontraktens for-
ventede samlede omkostninger. Nar det er sandsynligt, at de samlede kontraktomkostninger vil overstige de

samlede indtaegter pa en kontrakt, indregnes det forventede tab i resultatopggrelsen.

Forudbetalinger og modtagne aconto betalinger fragar i salgsveerdien. De enkelte kontrakter klassificeres som
tilgodehavender, nar nettoveerdien er positiv, og som forpligtelser, nar

nettovaerdien er negativ.

Ombkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opnaelse af kontrakter indregnes i resultatopggrelsen i takt

med, at de afholdes.

Udskudte skatteaktiver- og forpligtelser
Udskudt skat males efter den balanceorienterede galdsmetode af midlertidige forskelle mellem regnskabs-
maessig og skattemaessig vaerdi af aktiver og forpligtelser, opgjort pa grundlag af den planlagte anvendelse af

aktivet, henholdsvis afvikling af forpligtelsen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfgrselsberettiget skattemaessigt underskud, males til
den veerdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af fremtidig indtjening eller

ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed.

Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning vil vaere
geeldende, nar den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. £ndring i udskudt skat, som fglge af sen-

dringer i skattesatser, indregnes i resultatopggrelsen.

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser
Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af arets skat-
tepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for betalte aconto skatter.

Tilleeg og godtggrelse under aconto skatteordningen indregnes i resultatopggrelsen under finansielle poster.

Finansielle gxldsforpligtelser

Geeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris, der i al veesentlighed svarer til nominel veerdi.

Forklaring af nggletal
Nggletal Beregningsformel

Overskudsgrad (%) Resultat fgr finansielle poster x 100

Nettoomsaetning

Afkastningsgrad (%) Resultat f@r finansielle poster x 100

Samlede aktiver
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Soliditetsgrad (%)

Egenkapitalens forrentning (%)

Egenkapital x 100

Samlede aktiver ultimo

Ordineert resultat efter skat x 100

Gns. egenkapital
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Resultatopggrelse 1. januar — 31. december

Nettoomsaetning
Vareforbrug
Andre eksterne omkostninger

Andre driftsindtaegter
Bruttofortjeneste / Bruttotab

Personaleomkostninger

Resultat fgr afskrivninger

Af- og nedskrivninger

Resultat af ordinaer primaer drift

Andre finansielle indtaegter fra tilknyttede virksomheder
Andre finansielle indtaegter

Finansielle omkostninger

Ordinaert resultat fgr skat

Skat af arets resultat

Arets resultat

2020 2019
Note tkr. tkr.

1 1.381.311 1.358.678
-97.395 -130.052
-242.823 -251.461
11.276 0
1.052.369 977.164
4 -993.536 -945.367
58.834 31.797
-34.892 -35.351
23.942 -3.554
322 637
21 12
5 -2.919 -1.634
21.366 -4.539
6 -8.103 -2.414
7 13.263 -6.953
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Balance 31. december

Goodwill

Erhvervede kundekontrakter og varemaerker

Immaterielle anlzaegsaktiver

Andre anlzeg, driftsmateriel og inventar

Materielle anlaegsaktiver

Deposita

Finansielle anlaegsaktiver

Anlaegsaktiver

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser
Igangvaerende arbejder for fremmed regning
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder
Andre tilgodehavender

Periodeafgraensningsposter
Tilgodehavender
Likvide beholdninger

Omszetningsaktiver

Aktiver

2020 2019
Note tkr. tkr.

109.171 124.452
39.606 53.417
8 148.777 177.869
15.279 15.789
9 15.279 15.789
1.672 1.571
10 1.672 1.571
165.728 195.230
159.018 166.549
10.076 31.550
11 272.076 148.206
8.891 3.372
12 5.733 14.331
455.794 364.009
1.124 1.345
456.918 365.354
622.646 560.584
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Balance pr. 31. december

Selskabskapital

Overfgrt resultat

Egenkapital

Udskudte skatteforpligtelser
Hensatte forpligtelser

Leasingforpligtelser

Anden gzeld
Langfristede gaeldsforpligtelser

Leasingforpligtelser

Modtagne forudbetalinger fra kunder
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser
Geeld til tilknyttede virksomheder
Selskabsskat

Anden geeld

Kortfristede gaeldsforpligtelser
Gaeldsforpligtelser

Passiver

Eventualforpligtelser
Ejerforhold
Koncernforhold

Efterfglgende begivenheder

2020 2019
Note tkr. tkr.

500 500
304.532 291.269
305.032 291.769
13 6.956 10.518
6.956 10.518
816 1.387
93.183 31.697
93.999 33.084
406 1.503
6.772 10.140
64.363 79.354
8.475 7.377
9.842 3.266
126.801 123.573
216.659 225.212
317.614 268.814
622.646 560.584

14
15
16
17
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Egenkapitalopggrelse

Egenkapital pr. 01.01.2020

Arets resultat

Egenkapital 31.12.2020

Selskabs- Overfort
kapital resultat lalt
tkr. tkr. tkr.
500 291.269 291.769
0 13.263 13.263
500 304.532 305.032




21

Noter

1. Nettoomsaetning

2020 2019
tkr. tkr.
Facility Management omsaetning i Danmark 1.381.311 1.358.678
2. Information om revisionshonorar
Med henvisning til Arsregnskabsloven §96 stk. 3 er opggrelse af revionshonorar udeladt.
3. Andre driftsindtaegter
2020 2019
tkr. tkr.
Lenkompensation 11.276 -
11.276 -
4. Personaleomkostninger
2020 2019
tkr. tkr.
Len og gager 827.865 811.667
Pensioner 72.453 70.682
Andre sociale omkostninger 81.942 63.019
982.259 945.367
Gennemsnitligt antal medarbejdere 2.405 2.379
Med henvisning til Arsregnskabsloven §98B stk. 3 er vederlaget fra direktionen ikke oplyst.
5. Finansielle omkostninger
2020 2019
tkr. tkr.
Finansielle omkostninger fra tilknyttede virksomheder 1.254 1.032
Andre finansielle omkostninger 1.665 602
2.919 1.634
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Noter

6. Skat af arets resultat

Aktuel skat
Zndring af udskudt skat

Regulering vedrgrende tidligere ar

7. Forslag til resultatdisponering

Overfgrt resultat

8. Immaterielle anlaegsaktiver
Kostpris 01.01.2020

Kostpris 31.12.2020
Af- og nedskrivninger 01.01.2020
Arets afskrivninger

Af- og nedskrivninger 31.12.2020

Regnskabsmaessig veerdi 31.12.2020

2020 2019

tkr. tkr.
11.666 5.406
-3.562 -2.862
0 -130
8.103 2.414

2020 2019

tkr. tkr.
13.263 -6.953
13.263 -6.953

Erhvervede
kunde-

kontrakter og
Goodwill varemaerker

tkr. tkr.
162.994 78.704
162.994 78.704
-38.541 -25.287
-15.282 -13.811
-53.823 -39.098
109.171 39.606
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Noter

9. Materielle anlaegsaktiver
Kostpris 01.01.2020

Tilgang

Afgang

Kostpris 31.12.2020

Af- og nedskrivninger 01.01.2020
Arets afskrivninger

Tilbagefgrsel ved afgang
Af- og nedskrivninger 31.12.2020

Regnskabsmaessig vaerdi 31.12.2020

Andre
anlaeg mv.
tkr.

32.202
5.848
-3.930

34.120

-16.412
-5.800
3.371

-18.841

15.279

| den regnskabsmaessige veerdi af andre anlaag mv. indgar finansielt leasede aktiver med en regnskabsmaessig

veerdi pa 2.371 kr.

10. Finansielle anlaegsaktiver
Kostpris 01.01.2020

Tilgang

Kostpris 31.12.2020

Af- og nedskrivninger 01.01.2020
Arets afskrivninger

Tilbagefgrsel ved afgang
Af- og nedskrivninger 31.12.2020

Regnskabsmaessig vaerdi 31.12.2020

Deposita
tkr.

1.571
101

1.672

o [ o o

1.672
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Noter

11. Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder

Af selskabets tilgodehavender hos tilknyttede
virksomheder udger felgende indestaender i
koncerninterne cash pool ordninger

12. Periodeafgransningsposter
Forudbetalte omkostninger

Periodiseret rabat

13. Henseettelser til udskudt skat
Udskudt skat primo

Arets regulering af udskudt skat i resultatopggrelsen

Udskudt skat ultimo

14. Eventualforpligtelser

Leasingforpligtelser fra operationel leasing.

Samlede fremtidige leasingydelser
Inden for 1 ar

Mellem 1 og 5 ar

Over5 ar

Virksomhedspant

Til sikkerhed for geeld til pengeinstitutter er der stillet virksomhedspant pa nominelt TDKK 5.000.

2020 2019
tkr. tkr.
271.830 147.900
2020 2019
tkr. tkr.
2.865 10.831
2.868 3.500
5.733 14.331
2020
tkr.
10.518
-3.562
6.956
2020 2019
kr. kr.
15.017 14.144
24.261 28.294
0 1.601
39.278 44.039




25

Noter

15. Ejerforhold

Selskabet har registreret fglgende aktionaerer med mere end 5% af aktiekapitalens stemmerettigheder eller
palydende veerdi:

Coor Service Management AB, 164 99 Kista.

Org no SE556084-6783

Naertstaende parter
Selskabet har i arets Igb ikke haft transaktioner med neertstaende parter, som ikke er foregaet pa

markedsvilkar.

16. Koncernforhold

Indgar i koncernregnskab for:

Coor Service Management Holding AB, c/o Coor Service Management AB, 164 99 Kista.
Org no SE556742-0806

WWwWw.coor.com

17. Efterfglgende begivenheder
Der er ikke indtruffet begivenheder efter regnskabsarets afslutning, som vil pavirke vurderingen af selskabets

forhold vaesentligt.
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