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L edel sespategning

L edelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsdret 1. januar - 31.
december 2016 for Coor Service Management A/S.

Arsrapporten er aflagt i overensstemmel se med &rsregnskabsl oven.

Arsregnskabet giver efter vores opfattelse et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for 2016.

L edel sesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redegerel se for de forhold, beretningen
omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.
Birkergd, den 29/05/2017

Direktion

Jargen Michael Utzon

Bestyrelse

Paul Mikael Stohr Jorgen Michael Utzon
Formand

Jens Ebbe Rasmussen Johan Olof Stalnacke
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Den uafhaengige revisor srevisionspategning

Til kapitalgjernei COOR SERVICE MANAGEMENT A/S

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2016 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1.
januar - 31. december 2016 i overensstemmel se med arsregnskabsl oven.

Vi har revideret arsregnskabet for Coor Service Management A/S for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2016, der omfatter resultatopgerel se, balance, egenkapital opgaerel se og noter, herunder anvendt
regnskabspraksis (" regnskabet”).

Grundlag for konklusion

Vi har udfart vores revision i overensstemmel se med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gaeddende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naamere beskrevet i
revisionspategningens afsnit Revisors ansvar for revisionen af regnskabet.

Vi er uafhaangige af selskabet i overensstemmelse med international e etiske regler for revisorer (IESBA’s
Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeddende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske
forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattel se, at det opnaede revisionsbevis er
tilstraskkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

L edelsens ansvar for regnskabet

L edelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledel sen anser for
nadvendig for at udarbejde et regnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigel ser
eller fejl.

Ved udarbejdel sen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere sel skabets evnertil at fortsadte driften;
at oplyse om forhold vedrarende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde regnskabet pa
grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre |edel sen enten har til hensigt at likvidere
selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gere dette.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet

Voresmdl er at opnahgj grad af sikkerhed for, om regnskabet som helhed er uden vassentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fgjl, og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj
grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfaresi
overensstemmel se med international e standarder om revision og de yderligere krav, der er gaddende |
Danmark, altid vil afdakke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som
falge af besvigelser eller fgl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de
enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som brugerne traffer pa grundlag af
regnskabet.
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Som led i en revision, der udfaresi overensstemmelse med international e standarder om revision og de
yderligere krav, der er gaddende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen. Herudover:

* |dentificerer og vurderer vi risikoen for vassentlig fejlinformation i regnskabet, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl, udformer og udfarer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnar
revisionsbevis, der er tilstraskkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage vassentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation
forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaargel ser, dokumentfal sk, bevidste udel adel ser,
vildledning eller tilsidesadtel se af intern kontrol.

« Opnér vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstaandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklusion
om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

* Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skan og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

« Konkluderer vi, om ledel sens udarbejdel se af regnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vassentlig usikkerhed forbundet
med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om selskabets evne til at fortsadte driften.
Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning gere opmaarksom
pa oplysninger herom i regnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstragkkelige, modificere vores
konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vores
revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfare, at selskabet ikke laangere kan
fortsadte driften.

* Tager vi stilling til den samlede prassentation, struktur og indhold af regnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om regnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder paen
sadan méde, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledel se om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betydelige
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledel sesber etningen
Ledelsen er ansvarlig for ledel sesberetningen.

Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke |edel sesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledel sesberetningen.

| tilknytning til vores revision af regnskabet er det vores ansvar at |aese |edel sesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledel sesberetningen er vaesentligt inkonsistent med regnskabet eller vores viden
opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indehol de vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledel sesberetningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til
arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at |edel sesberetningen er i overensstemmel se med

arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke fundet
vaesentlig fgjlinformation i ledel sesberetningen.

Hellerup, 29/05/2017
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L edelsesberetning

Hovedaktivitet

Sel skabets hovedaktivitet er at tilbyde integrerede facilitets managementl gsninger til sdvel den private som
offentlige sektor.

Udvikling i &ret

Selskabets resultatopgarel se for 2016 udviser et overskud pa TDKK 13.417, og sel skabets balance pr. 31.
december 2016 udviser en egenkapital pA TDKK 51.784.

Resultatet er pa niveau med forventningerne og nedgangen i omsagning og resultat skyldes udlgb af to store
kontrakter pr. 31/12-15. Selskabet har ved stram gkonomistyring og optimering pa eksisterende kontrakter
formaet at begramse denne nedgang og tilgang af nye kontrakter har ligel edes bidraget positivt.

Sel skabets |edel se forventer en gget vaekst og overskud i 2017 i forhold til niveauet for 2016.
Saxligerisici - driftsrisici og finansiellerisici

Driftsrisici

Sel skabets forretningsomrade er levering af integrerede facility managementlasninger samt single services,
hvorfor selskabets vigtigste ressource er kvalifikationer og kompetencer hos medarbejderne. Selskabets
medarbejdere besidder til fulde de nadvendige faadigheder og kompetencer til at servicere selskabets
kunder.

Markedsrisici

Coor arbejder i et voksende men meget omskifteligt marked. Som en del af en international og
markedsorienteret koncern er Coor i en god position til at udnytte disse dynamiske forhold.

Valutarisici

Sel skabet handler udel ukkende nationalt og er ikke udsat for valutarisici.

Renterisici

Selskabet er ikke i nsevnevaardig grad udsat for renterisici.

Kreditrisici

Selskabets politik for vurdering af kreditrisici medferer en |gbende kreditvurdering af sterre kunder og
samhandel spartnere. Ved arets udgang er der ikke konstateret nogen stigning i kreditrisiciene og de
foretagne hensadtel ser til tab ansesfor tilstrakkelige

Strategi og malsaetninger

Forretningskoncept

Coors forretningskoncept er at overtage, udfare og udvikle serviceydelser pa kontorer, i produktionsanlagg, i
giendomme og i offentlige virksomheder.
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Vision

Coorsvision er at blive den ledende leverander af facility management i Norden. Coor vil vaare kundens,
medarbejderens og investorens farste valg af en serviceleverander, arbejdsgiver eller investering i
servicebranchen.

Markeds- og kundestrategi

"Coor will remain the leading IFM player with a strong presence in single services in the Nordic region”.
Mikael Stohr, CEO and president.

Coors |ledel sesteam (Coor's Executive Management Team, EMT) har indledt et strategisk arbejde med det
forma at fortsaate virksomhedens succes, vakst og baaredygtige synsvinkel. Strategien hedder: Coor 2020.
Coors overordnede strategier er, at:

Drage fordel af den eksisterende, staake IFM-platform for at opna yderligere vaskst inden for IFM
Vokse inden for single og kombinerede FM-servicel gsninger

Fortsat have @get fokus pa single servicel gsninger som rengaring, catering og ejendomsservice

Fortsat have fokus pa gget effektivitet og reducerede administrative omkostninger for at bevare og age
marginalerne

® Fortsat felge vigtige kunder ud i Europa

M alssetninger og forventninger for det kommende ar

Selskabet har haft en positiv start pad 2017 med tilgang af nye kontrakter og ledelsen forventer, at resultatet
pa disse og eksisterende kontrakter |gbende forbedres og i 2017 vil give et positivt resultat. Coor Service
Management A/S gnsker fortsat at vokse, og er indstillet pd, at en integration og opstart af nye store
kontrakter i en kortere periode kan medfare en lavere marginal .

En bred ansvarlighed

Alle akterer i et samfund, bade individer, virksomheder og organisationer, pavirker i forskellig grad bade det
samfundsklima og det miljg, vi lever i — i dag og i fremtiden. At arbejde med baaredygtighedsspargsmal er
det samme som at tage ansvar for sin virksomhed ud fra et bredere perspektiv — og tage hgjde for
konsekvenserne af de beslutninger, man tragffer, pa bade kort og lang sigt.

Baer edygtighedspolitik

Coor faler et stort ansvar i forhold til koncernens drift og indvirkning pa miljeet og samfundet i et langsigtet
perspektiv. Vi definerer ansvarlig og bagredygtig adfaard som en kombination af staak fokus pa gkonomisk
udvikling (vakst og rentabilitet) og et omfattende engagement i miljget og sociale udfordringer.

Aktive, bagredygtige tiltag betyder, at vi kan bidrage til en stabil og baaredygtig udvikling over tid, som
skaber tryghed for vores medarbejdere, leveranderer og g ere samt samfundet generelt.

Vores bagredygtighedsarbejde er opdelt i tre omrader: forretningsmaessig ansvarlighed, social ansvarlighed
og miljgmaessig ansvarlighed. Inden for disse omrader har vi identificeret en rakke fokusomrader, som er
centrale for vores drift. Du kan laese mere om vores baaedygtighedsarbejde pa vores hjemmeside samt i den
arlige Bagedygtighedsrapport.

Coors bagedygtighedspolitik indeholder falgende hovedoverskrifter:

Coor skal drive en miljgvenlig, professionel og sikker virksomhed,

Coor skal vage en ansvarlig og udviklende arbejdsgiver.

Coor skal udvikles stabilt og rentabelt ud fraen god etisk og moralsk holdning.
Coor tager ansvar for leveranderer.

Coor skal sikre korrekt og relevant information.

CVR-nr. 10683548
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Coor tager et langsigtet ansvar for vores egen virksomhed og den indvirkning, vi har pa samfundet og
miljeet generelt samt pa kundernes virksomheder. Coors baaredygtighedsarbejde udferes inden for et
wkonomisk/forretningsetisk, socialt og miljemaessigt omrade. Ved at arbejde aktivt og struktureret med en
raskke spargsmd inden for disse tre omrader bidrager Coor til en langsigtet stabil og bagredygtig udvikling.

Baer edygtighedsstruktur

Som udgangspunkt for Coors baeredygtighedsarbejde er der udarbejdet en koncernomspaendende struktur.
Denne struktur bestar af tre grundlasggende dele: en overordnet bagredygtighedspolitik, et fadles
adfaadskodeks (" Code of Conduct") samt koncernens vaadier ("ledestjerner”).

Baer edygtighedsar bejdet

Miljemaessige og sociale faktorer er nationalt betingede og varierer nogle gange mellem de enkelte lande,
som er underlagt forskellige love, regelsad og praksis. Derfor ligger det driftsrelaterede ansvar for
implementering af bagredygtighedsarbejdet hos de enkelte lande.

For at koordinere vores arbejde og sikre en grad af konsistens har Coor etableret en tvargaende
bagredygtighedskomite, som rapporterer direkte til EMT. Bagredygtighedskomiteen koordinerer spargsmal
vedrgrende langsigtet bagredygtighed, foredar politikker, mal og generelle principper i relation til Coors
baaredygtighedsarbejde. Komiteen koordinerer og falger desuden op pa koncernens initiativer inden for det
miljgmaessige og sociale omréde.

Virksomhedsansvar —for en langsigtet gkonomisk baaredygtighed

Vi tager ansvar for en langsigtet stabil og rentabel udvikling. Dette giver tryghed for bade €jere og kunder,
leverandgrer og medarbejdere, som kan stole pa, at virksomheden udvikler sig stabilt.

@konomisk baaredygtighed sikres gennem en konkurrencestaark og veardiskabende leverance og evnettil at
skabe langvarige kunderelationer. Det er ogsa vigtigt med et omfattende resultatfokus, samtidig med at love
og forordninger respekteres, og god virksomhedspraksis anvendes.

Socialt ansvar —for en langsigtet social baaredygtighed

Vi tilbyder vores medarbejdere et positivt, sikkert og ikke-diskriminerende miljg og arbejder aktivt med
sundhed og arbejdsmilja. Vi stiller tilsvarende krav til vores underleveranderer.

Envigtig del i at skabe et godt arbejdsmiljg handler om at arbejde aktivt med ledelses- og
medarbejderudvikling, sikre et struktureret arbejdsmiljgarbede og gennemfere sundhedsfremmende
indsatser.

Miljgansvar —for en langsigtet gkol ogisk baaedygtighed

Coors miljgansvar omfatter del's |gbende at forsage at reducere virksomhedens egen miljgpavirkning, dels at
pavirke vores kunder og hjad pe dem med deres miljgarbejde. Coors ansvarlighed afspejlesi kravenetil
vores leverandarer.

Coors direkte miljgpavirkning vedrarer ferst og fremmest udledning af kuldioxid (fratransport og
energiforbrug), anvendelse af kemikalier samt affal dshandtering. Coor sikrer et struktureret internt
miljgarbejde ved at vazre certificeret i henhold til 1SO 14001.

Coor arbejder ogsa struktureret og aktivt med at forsage at hjad pe virksomhedens kunder med at reducere
deres miljgpavirkning og har til formalet udviklet sin egen miljgmaakning.

CVR-nr. 10683548
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Langsigtet ansvar — ogsa for leveranderer

Coor tager ogsa ansvar for de ydelser, som virksomheden udferer ved hjadp af underleveranderer, og stiller
derfor hgje krav til dem, der anvendes.

| forbindelse med indgael se af en leverandaraftal e foretages der en grundig leverandgrbedgmmel se baseret
paleverandarens tekniske, gkonomiske og organisatoriske evner samt samlede leveranceevne. Derudover
kontrolleres det, at underleveranderen kan leve op til Coors miljgpolitik og Coors adfaadskodeks (" Code of
Conduct").

Efter indgael se af aftalen foretages der ogsa leveranceopfaigninger for at sikre, at leverandarerne lever op til
de krav, som indledningsvist blev stillet i forhandlingen.

Lovpligtig redeger else for sasmfundsansvar
Der henvisesi gvrigt til http://www.coor.com/About-Coor/Sustainability/Social-responsibility/
Rekrutterings- og per sonalepolitik for bestyrelsen og ledende medarbejdere

Coor koncernens mal er, at blive medarbejderens farste valg, nar de vadger arbejdsgiver.

Hos Coor har alle medarbejdere lige muligheder i forhold til arbejdsopgaver uanset alder, ken, religion,
etnicitet og seksuel orientering. Vores guidelines for ansadtelser i lederstillinger indeholder retningslinjer for
at sikre diversitet i ansedtelse af ledere.

Der er ikke nogle kvindelige bestyrel sesmedlemmer hos Coor Service Management A/S. Med henvisning til
gad dende danske lov vil Coor Service Management A/Sindfgre et ma om, at andelen af det
underrepraesenterede kan skal udgere mindst 40 pct. af bestyrelsen. Status for udviklingen imod dette maltal
vil fremadrettet blive afrapporteret i virksomhedens arsregnskab. Desuden vil direktionen udarbejde en
politik for, hvordan andelen af det underrepraesenterede ken kan ggesi virksomhedens | edel sesniveauer
generelt.

Malsagning og status

Sel skabets bestyrel se bestar pa nuvagrende tidspunkt af fire medlemmer, der alle er maand. Der er endnu
ikke fastsat malsaetning om optagelse af kvinder i bestyrelsen.

Ved udgangen af 2016 er ingen af sel skabets ledende medarbejdere kvinder. Selskabet har som mal at age
andelen af kvinder i ledelsen med 10 % i 2017.

Miljg

Direkte miljgpavirkning

Coors miljgpavirkning i egen virksomhed er primeat CO2-udslip (fratransporter), anvendelse af kemikalier,

samt affal dshandtering. Coors milj@arbejde fokuserer primaart pa at reducere miljgpavirkningen inden for
disse omréder.

Indirekte miljgpavirkning

Coor bidrager ogsa med reduktion af vore kunders miljgpavirkning. Som eksempel kan naevnes projekter for
at mindske kundernes energiforbrug og at tilbyde miljetil passede metoder og materialer inden for et antal
serviceydelser. | de seneste ar er miljgarbejdet blevet intensiveret med et antal kunder, som sadter miljget i
fokus.

CVR-nr. 10683548
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Coor Green Service

For at kunne imadekomme behovene fra vores miljgbevidste kunder og gare det lettere for alle, der ansker
klimasmarte alternativer, har Coor udviklet en unik maakning for miljgvenlige serviceydelser - Coor Green
Services.

Unik miljemearkning

Det miljgarbejde, der hidtil er blevet udfert inden for servicesektoren, har vaaet begramset til at omfatte
enkelte services eller produkter. Som den farste servicevirksomhed tilbyder Coor sine kunder en
miljgmaakning, som omfatter hele serviceleverancen og alle serviceydel ser.

To niveauer afspejler forskellige ambitionsgrader

Miljgmaakningen findesi to niveauer - sglv og guld. For at opnaselv eller guld skal service ydelserne
vurderesi henhold til relevante milja-kriterier, hvoraf nogle er obligatoriske. For at opna guldstatus skal
virksomheden opfylde stort set samtlige kriterier. Det er derimod nok, at opfylde de obligatoriske samt
halvdelen af de avrige kriterier for at opna selvstatus.

Dynamisk vaa ktgj

At opna guldstatus er svaat, men ikke umuligt. Vurderingsvaaktgjet er dynamisk, sa kriterierne hele tiden
tilpasses udviklingen. Ved arlig tilpasning af kriterier og niveauer er miljegmaarkningen en reel garanti for en
hgj miljgbevidsthed.

Begivenheder efter balancedagen

Der er ikke efter balancedagen indtruffet forhold, som har vaesentlig indflydel se pa bedemmel sen af
arsrapporten.

CVR-nr. 10683548
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Hoved- og nggletal

2016 2015 2014 2013 2012
tkr. tkr. tkr. tkr. tkr.
Hovedtal
Nettoomssgning 555.132 691.907 642.803 594.898  477.893
Resultat af ordinag primae drift 17.171 25.889 5.869 -13.144 -2.075
Resultat af finansielle poster 801 1.460 1.500 314 -267
Aretsresultat 13.417 21.877 5.310 -9.622 -1.877
Balancesum 183.328 215421 160.554 146.836  116.066
Egenkapital 51.784 38.367 16.490 11.180 618
Investeringer i materielle anlagysaktiver 1.653 1.483 189 - 1.413
Gennemsnitlig antal medarbejdere 760 885 791 731 520
Neggletal
Overskudsgrad 31% 3.7% 0,9 % -2,2 % -0,4 %
Afkastningsgrad 9,4 % 12,0 % 3,7% -9,0% -1,8%
Soliditetsgrad 28,2 % 17,8 % 10,3 % 7,6 % 0,5%
Egenkapitalforrentning 29,8 % 79,8 % 384% -163,1% -133,7%

Nggletallene er udarbejdet i overensstemmelse med Den Danske Finansanalytikerforenings anbefalinger og
vejledning. Der henvisestil definitioner i afsnittet om regnskabspraksis.

Ved aandring af regnskabspraksis er der foretaget tilpasning af sammenligningstal tilbage til 2012. Der
henvises til omtale heraf i afsnittet om regnskabspraksis.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med érsregnskabsl ovens bestemmel ser for Regnskabsklasse C,
stor virksomhed.

Praesentationen af resultatopgerel sen er andret fra funktionsopdelt til artsopdelt. Andringer har ikke givet
anledning til bel g@bsmaessig indvirkning pa hverken resultat eller egenkapital.

Der er foretaget tilpasning af sammenligningstal. Bortset herfra har der ikke vaaret aandringer i
regnskabspraksisi forhold til sidste &r.

Gener elt om indregning og maling

Indtaggter indregnesi resultatopgerelsen i takt med, at de indtjenes. Herudover indregnes vaardiregul eringer
af finansielle aktiver og forpligtelser, der malestil dagsvaadi eller amortiseret kostpris. Endvidere indregnes
i resultatopgarel sen alle omkostninger, der er afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger,
nedskrivninger og hensatte forpligtelser samt tilbagefarsler som falge af aandrede regnskabsmaessige skan af
belab, der tidligere har vaaret indregnet i resultatopgarel sen.

Aktiver indregnesi balancen, nér det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil tilflyde selskabet,
og aktivets vaadi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nér det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga
selskabet, og forpligtelsens vaardi kan méales palideligt.

Ved farste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfalgende males aktiver og forpligtelser
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Leasing

L easingkontrakter, hvor selskabet har alle vassentlige risici og fordele forbundet med gjendomsretten
(finansiel leasing), indregnesi balancen til det laveste af dagsvaardien af aktivet og nutidsvaardien af
leasingydel serne, beregnet ved anvendelse af |easingaftalens interne rentefod eller en tilnaamet vaardi heraf
som diskonteringsfaktor. Finansielt |easede aktiver af- og nedskrives efter sasmme praksis som fastlagt for
sel skabets avrige anlagysaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtel se indregnes i balancen som en gaddsforpligtel se, og
leasing-ydel sens rentedel omkostningsferes Igbende i resultatopgerel sen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes som operationel leasing. Y delser i forbindel se med operationel
leasing indregnes lineaat i resultatopgarel sen over leasingperioden.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes til transaktionsdagens kurs. Valutakursdifferencer, der opstar
mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnesi resultatopgarel sen som en
finansiel post.

Tilgodehavender, gadd og andre monetaare poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen,
malestil balancedagens valutakurs. Forskellen mellem bal ancedagens kurs og kursen pa tidspunktet for
tilgodehavendets eller gaddens opstden indregnesi resultatopgerel sen under finansielle indtasgter og
omkostninger.

Anlaggsaktiver, der er kebt i fremmed valuta, males til kursen pa transaktionsdagen.
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Resultatopger elsen

Nettoomsagtning

Nettoomsagningen ved salg af varer og tjenesteydelser indregnesi resultatopgarel sen, séfremt levering og
risikoovergang til kaber har fundet sted inden arets udgang.

Nettoomsagningen indregnes eksklusive moms og med fradrag af rabatter i forbindelse med salget.
Vareforbrug

Vareforbrug omfatter ravarer og hjad pematerialer til brug for leveringen af serviceydelsen.

Per sonaleomkostninger

Personaleomkostningerne er Ian, pension og andre sociale omkostninger til medarbejdere i selskabet.
Andredriftsindtaegter/-omkostninger

Andre driftsindtaegter og andre driftsomkostninger omfatter regnskabsposter af sekundaa karakter i forhold
til selskabets hovedaktivitet, herunder avance og tab ved salg af immaterielle og materielle anlaggsaktiver.

Finansielle poster

Finansielle indtaggter og omkostninger indregnesi resultatopgarel sen med de belgb, der vedrarer
regnskabsaret.

Skat af aretsresultat
Skat af arets resultat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnesi

resultatopgerelsen med den del, der kan henfarestil arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den del,
der kan henferes til posteringer direkte pa egenkapitalen.

Balancen
Immaterielle anlasgsaktiver

Erhvervet goodwill males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. Goodwill afskrives
lineaart over den gkonomiske brugstid, der er vurderet til 10 ar.

Materielle anlaegsaktiver
Materielle anlsagsaktiver males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger.

Kostpris omfatter anskaffel sesprisen og omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt,
hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Renteomkostninger pa 1an optaget direkte til finansiering af fremstilling af materielle anlaggsaktiver ind-
regnesi kostprisen over fremstillingsperioden. Alle indirekte henfarbare |aneomkostninger indregnesi
resultatopgerel sen.

Afskrivningsgrundlaget, der opgares som kostpris reduceret med eventuel restvaadi, fordeles lineaat over
aktivernes forventede brugstid, der udger:

Andre anlagy, driftsmateriel og inventar: 3-8ar
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Nedskrivning af anlasgsaktiver

Den regnskabsmaessige vaadi af immaterielle og materielle anlaggsaktiver gennemgas arligt for at afgere,
om der er indikation af vaadiforringelse ud over det, som udtrykkes ved afskrivning.

Hvis dette er tilfaddet, foretages nedskrivning til den lavere genindvindingsvaadi.

Varebeholdninger

Varebeholdninger malestil kostpris efter FIFO-metoden eller nettorealisationsvaardi, hvis denne er lavere.
Nettorealisationsvaadien for varebeholdninger opgerestil det belgb, som forventes at kunne indbringes

ved salg i normal drift med fradrag af salgs- og faardiggarel sesomkostninger. Nettorealisationsvaadien
opgeres under hensyntagen til omsadtelighed, ukurans og udvikling i forventet salgspris.

Kostprisfor faardigvarer og handelsvarer omfatter kabspris med tillagy af hjemtagel sesomkostninger.
Tilgodehavender

Tilgodehavender malesi balancen til amortiseret kostpris eller en lavere nettorealisationsvaardi, hvilket her
svarer til pdlydende vaardi med fradrag af nedskrivning til imadegaelse af tab. Nedskrivninger til tab opgeres
pagrundlag af enindividuel vurdering af de enkelte tilgodehavender samt for tilgodehavender frasalg tillige
med en generel nedskrivning baseret pa selskabets erfaringer fratidligere ar.

| gangveerende arbejder for fremmed regning

|gangvaarende arbejder for fremmed regning males til salgsvaadien af det udferte arbejde opgjort pa
grundlag af faardiggerel sesgraden. Faardiggerel sesgraden opgeres som andelen af de afholdte
kontraktomkostninger i forhold til kontraktens forventede samlede omkostninger. Nar det er sandsynligt, at
de samlede kontraktomkostninger vil overstige de samlede indtasgter pa en kontrakt, indregnes det
forventede tab i resultatopgarel sen.

Forudbetalinger og modtagne aconto betalinger fragar i salgsvaardien. De enkelte kontrakter klassificeres
som tilgodehavender, ndr nettovaadien er positiv, og som forpligtelser, nér nettovaardien er negativ.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbejde og opndelse af kontrakter indregnes i resultatopgerelsen i takt
med, at de afholdes.

Periodeafgreensningsposter

Periodeaf graansningsposter opfart som aktiver omfatter afholdte forudbetalte omkostninger vedrarende
husleje, forsikringspraamier, abonnementer og renter.

Egenkapital - udbytte

Udbytte, som ledelsen foreslar uddelt for regnskabsaret, vises som en saarskilt post under egenkapitalen.
Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser

Udskudt skat males efter den bal anceorienterede ged dsmetode af midlertidige forskelle mellem
regnskabsmaessig og skattemasssig vaardi af aktiver og forpligtelser, opgjort pa grundlag af den planlagte
anvendelse af aktivet, henholdsvis afvikling af forpligtelsen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaardien af fremfersel sherettiget skattemasssigt underskud, malestil

den vaxdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af fremtidig indtjening
eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatteenhed.
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Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med bal ancedagens lovgivning vil
vage gaddende, ndr den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. £ndring i udskudt skat, som fglge
af andringer i skattesatser, indregnesi resultatopgerel sen.

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser

Aktuelle skatteforpligtel ser og tilgodehavende aktuel skat indregnesi balancen som beregnet skat af arets
skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for betalte aconto
skatter. Tillaeg og godtgaerel se under aconto skatteordningen indregnesi resultatopgerel sen under finansielle
poster.

Finansielle gaddsfor pligtelser

Gaddsforpligtelser malestil amortiseret kostpris, der i a vassentlighed svarer til nominel vaadi.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgraansningsposter opfert som forpligtel ser udgeres af modtagne betalinger vedrarende indtaggter i
de efterf@l gende regnskabsar.

Pengestr gmsopger else
Der udarbejdes ikke en pengestremsopgerel se i henhold til undtagel sesbestemmelserne i

aresregnskabslovens § 86, stk. 4.

Coor Service Management A/S pengestramme indgar i koncernregnskabet for Coor Service Management
Holding AB, Sverige.

Hoved og nggletal

Forklaring af ng gletal

Overskudsgrad Resultat fer finansielle poster x 100

Nettoomsagning

Afkastningsgrad Resultat for finansielle poster x 100
Samlede aktiver
Soliditetsgrad Egenkapital ultimo x 100
Samlede aktiver ultimo
Forrentning af egenkapital Ordinaat resultat efter skat x 100

Gennemsnitlig egenkapital
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Resultatopgerelse 1. jan 2016 - 31. dec 2016

N[ 1000 015 51 0 5 o USSP
Vareforbrug ...ooooeoeiiieieeeeeee e
Andre driftSiNAtasgter ........cccoveeieiiere e
Eksterne OMKOSININGEr ......ocveiueeieee et

Bruttor @SUITAL ....cooeeeeeeee e

Personal @0mKOSININGEr ......ocveeeeieee e

Af- og nedskrivninger af materielle og immaterielle

ANIBEYSAKLIVEr ..t

Resultat af ordinaer primaer drift

Andre finansielle indtaegter

@vrige finansielle omkostninger

Ordinaert resultat faor skat

SKat af AretSTESUITAL .....coveeeeeeeee e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeens

YN = R = UL SRS

Note 2016
kr.

1 555.132.000
-68.430.000

77.000

-137.924.000

348.855.000
2 -330.660.000
-1.024.000

17.171.000

1.071.000
-270.000

17.972.000
3 -4.555.000
13.417.000
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2015

kr.
691.907.000
-98.871.000
0
-177.432.000

415.604.000
-388.924.000
-791.000

25.890.000

1.585.000
-126.000

27.349.000
-5.471.000
21.878.000
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Balance 31. december 2016

Aktiver

Andre anlag, driftsmateriel og inventar

Materielle anlasgsaktiver i alt

Anlaegsaktiver i alt .................

Tilgodehavender frasalg og tjenesteydelser .........ccccevveviveiennne
Igangvagende arbejder for fremmed regning .......c.cccceveverienene
Tilgodehavender hostilknyttede virksomheder ...........cccoeeeneee.

Udskudte skatteaktiver

Tilgodehavende skat ................

Andre tilgodehavender

Periodeaf gramsningsposter

Tilgodehavender i alt
Likvide beholdninger

Omsagningsaktiver i alt

Aktiver ialt ..o

Note 2016
kr.
2.306.000

4 2.306.000

2.306.000

81.311.000
9.375.000
248.000
1.509.000
759.000
405.000
6.144.000

99.751.000
81.271.000
181.022.000

183.328.000
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2015
kr.
1.714.000

1.714.000

1.714.000

83.814.000
12.141.000
0
2.084.000
0

613.000
1.883.000

100.536.000
113.173.000
213.708.000

215.422.000
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Balance 31. december 2016

Passiver

Registreret kapital MV. .....cccccoeiiiiiieceee e
OVErfart reSUtal ........ccooveeieiiereee e

Egenkapital i alt

Hensadtelse til udskudt SKat .........ccccoeeiiieieniineeneee e
Modtagne forudbetalinger frakunder ...
Leverandarer af varer og tjenesteydelser ........cocevvveieiencnienienn

Gaddsforpligtelser til tilknyttede virksomheder
Skyldig sel skabsskat

Anden gadd, herunder skyldige skatter og skyldige bidrag til

socia sikring

Periodeaf graasningsposter
Kortfristede gaddsforpligtelser i alt

Gaddsforpligtelser i alt

Passiver i alt

Note

2016

kr.
500.000
51.284.000

51.784.000

24.169.000
34.741.000
3.245.000

55.210.000
14.179.000
131.544.000

131.544.000

183.328.000
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2015

kr.
500.000
37.868.000

38.368.000

9.246.000
49.918.000
7.321.000
4.361.000

69.711.000
36.498.000
177.054.000

177.054.000

215.422.000
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Egenkapitalopgerelse 1. jan 2016 - 31. dec 2016

Registreret
kapital Overfart | alt
resultat
mv.
kr. kr. Kr.
Egenkapital, Primo .......cooeiiriieieee e 500.000 37.867.000 38.367.000
ATEISTESUIAL ...ttt 0 13.417.000 13.417.000
Egenkapital, UltIMO ....ccooeiieiieeee e 500.000 51.284.000 51.784.000

Sel skabskapitalen bestar af 1 aktier Anominelt TDKK 500. Ingen aktier er tillagt saalige rettigheder.

Der har ikke vagret aandringer i selskabskapitalen i de seneste 5 &r.
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Noter

1. Nettoomsagtning

2016 2015
tkr. tkr.
FM-omsagning Danmark 555.132 691.907

555.132 691.907

2. Per sonaleomkostninger

2016 2015

tkr. tkr.

Lan og gager 263.744 319.446
Pensionsbidrag 24.817 29.654
Andre omkostninger til social sikring 28.313 23.611
Andre personal eomkostninger 13.786 16.212

330.660 388.924

Gennesnitligt antal beskadtigede medarbejdere 760 885

Med henvisning til &rsregnskabloven § 98 B stk. 3 er vederlaget for direktionen ikke oplyst.

3. Skat af aretsresultat

2016 2015

tkr. tkr.

Aktuel skat 4141 4.361
AEndring af udskudt skat 414 1.438
Regulering vedrarende tidligere &r 0 -327
4.555 5.472
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4. Materielle anlaegsaktiver i alt

Kostpris primo
Tilgang

Afgang
Kostprisultimo

Af- og nedskrivning primo
Arets afskrivning
Tilbagefersel ved afgang
Af- og nedskrivning ultimo

Regnskabsmaessig vaer di ultimo

Heraf finansielle leasingaktiver

5. Hensaatelse til udskudt skat

Immaterielle anlasgsaktiver

Materielle anlaaggsaktiver

Hensatte omkostninger

Skattemaessigt underskud til fremfarsel
Overfert til udskudt skatteaktiv

Udskudt skatteaktiv
Overfart til udskudt skatteaktiv
Regnskabsmaessig veer di

Side 23 af 25

Andre Anlagg,
driftsmateriel og
inventar

tkr.

9.084
1.653
-5.407

5.329

-7.371
-1.004
5.351

-3.023

2.306

2016 2015

tkr. tkr.
-762 -1.480
-310 -604

1.509 2.084

1.509 2.084

1.509 2.084
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6. Oplysning om eventualfor pligtelser

Leasingforpligtelser fra operationel leasing. Samlede fremtidige |easingydel ser

2016 2015

tkr. tkr.

Inden for 1 ar 5.352 8.087
Mellem 1 og 5 & 3.996 7.278
9.343 15.365

Lejeforpligtiel ser, upasigelighedsperiode 6 maneder 425 389

Ver serende sager
Der er ingen verserende sager.
Med henvisning til den omtalte sag i 2015 arsrapporten vedrerende SKATsfordag til aandring af

indkomstarene 2011 til 2013, har SKAT valgt at tilbagekalde den pétamnkte forhgjelse og
henlasgge sagen uden yderligere ansadtel sessandringer.

7. Oplysning om gjerskab
Ejerforhold

Selskabet har registreret falgende aktionager med mere end 5% af aktiekapitalens
stemmerettigheder eller pdlydende vaadi:

Coor Service Management AB, 164 99 Kista.
Org no SE556084-6783

Naertstaende parter

Selskabet har i drets |gb ikke haft transaktioner med naartstédende parter, som ikke er foregaet pa
markedsvilkar.

Koncernforhold
Indgar i koncernregnskab for:
Coor Service Management Holding AB, c/o Coor Service Management AB, 164 99 Kista.

Org no SE556742-0806
WWW.COOor.com
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8. Information om revisor s honorar

Opgaerelse af revisionshonorar er udeladt, da det opgeresi koncenregnskabet.

9. Fordag til resultatdisponering

2016
kr.
13.417.000

13.417.000
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2015
kr.
21.877.000

21.877.000
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