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LEDELSESPATEGNING

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1.
januar - 31. december 2019 for Markman Telemarketing A/S.

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, passiver og
finansielle stilling pr. 31. december 2019 samt af resultatet af selskabets aktiviteter for regnskabsaret

1. januar - 31. december 2019.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold,
beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Aalborg, den 30. januar 2020

Direktion:

Kamilla Skalkhgj Oest

Bestyrelse:

Helle Lykke Olsen Peter Barresen
Formand
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DEN UAFHZNGIGE REVISORS ERKLZARING OM UDVIDET GENNEMGANG
Til kapitalejerne i Markman Telemarketing A/S

Konklusion

Vi har udfert udvidet gennemgang af arsregnskabet for Markman Telemarketing A/S for regnskabsaret
1. januar - 31. december 2019, der omfatter resultatopgerelse, balance og noter, herunder anvendt
regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Baseret pa det udfarte arbejde er det vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af
selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2019 samt af resultatet af
selskabets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2019 i overensstemmelse med
arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores udvidede gennemgang i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsens erklaerings-
standard for sma virksomheder og FSR - danske revisorers standard om udvidet gennemgang af
arsregnskaber, der udarbejdes efter arsregnskabsloven. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er
narmere beskrevet i afsnittet ”Revisors ansvar for den udvidede gennemgang af arsregnskabet”. Vi er
uafhaengige af selskabet i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s
Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores @vrige
etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede bevis er
tilstraekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i overens-
stemmelse med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som
ledelsen anser for nadvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset
om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at
fortsaette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen
enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ
end at gare dette.

Revisors ansvar for den udvidede gennemgang af arsregnskabet

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om arsregnskabet. Dette kraever, at vi planlaegger og
udferer handlinger med henblik pa at opna begraenset sikkerhed for vores konklusion om arsregnskab-
et og derudover udfgrer specifikt kraavede supplerende handlinger med henblik pa at opna yderligere
sikkerhed for vores konklusion.

En udvidet gennemgang omfatter handlinger, der primaert bestar af forespargsler til ledelsen og, hvor
det er hensigtsmaessigt, andre i virksomheden, analytiske handlinger og de specifikt kraevede
supplerende handlinger samt vurdering af det opnaede bevis.

Omfanget af handlinger, der udfgres ved en udvidet gennemgang, er mindre end ved en revision, og vi
udtrykker derfor ingen revisionskonklusion om arsregnskabet.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores udvidede gennemgang af arsregnskabet er det vores ansvar at laese ledelsesbe-
retningen og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med ars-
regnskabet eller vores viden opnaet ved den udvidede gennemgang eller pa anden made synes at
indeholde vaesentlig fejlinformation.
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DEN UAFHZANGIGE REVISORS ERKLZARING OM UDVIDET GENNEMGANG

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger i
henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstemmelse
med arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke
fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Aalborg, den 30. januar 2020

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab
CVR-nr. 20222670

Georg Aaen
Statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne26734
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LEDELSESBERETNING

Vaesentligste aktiviteter

Markman Telemarketing A/S’ hovedaktiviteter ligger inden for telemarketing, naermere bestemt
madebooking i Danmark og pa de nare eksportmarkeder. Forretningen varetager udelukkende opgaver
pa business to business markedet.

Udviklingen i aktiviteter og skonomiske forhold

2019 har vaeret endnu et godt ar i Markman Telemarketing og omsaetningen er forgget i forhold til
sidste ar. @gede daekningsgrader, via nye koncepter og aendrede lenmodeller, har medfert en flot
stigning i det samlede resultat for aret.

Betydningsfulde begivenheder, indtruffet efter regnskabsarets afslutning
Der er ikke indtradt betydningsfulde begivenheder efter regnskabsaret afslutning, som kan have
indflydelse pa bedemmelsen af selskabets finansielle stilling pr. 31. december 2019.

Forventninger til fremtiden

Forventningerne til 2020 - aret vil blive brugt pa at drive virksomheden i en mere digital retning,
hvorfor der er budgetteret med investeringer i ressourcer og lgsninger, som ggr, at forventningerne til
2020 er at lave endnu et ar med positivt resultat, men med et fald i daekningsgrad og et mindre
resultat end i 2019.
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RESULTATOPGORELSE 1. JANUAR - 31. DECEMBER

BRUTTOFORTJENESTE.........ccoiviiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns

Personaleomkostninger.......cvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeenns
Af- 08 NedskrivNinger......covvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeiieeeanns

DRIFTSRESULTAT ...cvviniiiiiiiiiiiiiiniinne e

Andre finansielle indtagter.....ccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns
Andre finansielle omkostninger........cccvviiiiiiiiiiiiiiennnn,

RESULTAT FOR SKAT . .cuiiiiiiitiiii i eiiiieeeaeeeennnenes
Skat af Arets resUlEat....eeee ettt iieeteeeeaneeneeanaens

ARETS RESULTAT ..couniiniiiniiieiieeieeieeieenieenneenneenneenns

FORSLAG TIL RESULTATDISPONERING

Foreslaet udbytte for regnskabsaret............c.cccevvnennenen..
Ekstraordinaert udbytte......cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i
Overfart resultat.....cooveiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

Note 2019
kr.

10.924.110

1 -9.797.890
-139.963

986.257

0
-76

986.181

2 -217.162

769.019

0
765.000
4.019

769.019

2018
kr.

10.878.813

-9.997.449
-132.756

748.608

70
0

748.678

-166.694

581.984

581.984
0
0

581.984
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BALANCE 31. DECEMBER
AKTIVER Note
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar........ccccoovevviiiiinnn.,

Materielle anlaegsaktiver...........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiie 3

Lejedepositum og andre tilgodehavender...........cccoveenneeen..
Finansielle anlaegsaktiver...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinennn, 4

ANLZEGSAKTIVER ....oitiiitiiitiiieieiteeieeneentenneenneenneanees
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser..........cccovvvuneeen
Igangvaerende arbejder for fremmed regning............c.ce...... 5
Andre tilgodehavender........ccoiiiiiiiiiiiiiiiii i
Tilgodehavende selskabsskat.......coveeeiiiiiiineiiiiiiinneinnnnnnnes
Periodeafgraansningsposter......ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeenn.
Tilgodehavender..........cciiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,
[ 1 Q% [ (=] S PN
OMSZETNINGSAKTIVER. ....cctiiiiiiiiiiiiiiinieineeeenneeaneees

AKTIVER....coiiiiiiiiiii

PASSIVER

AKEIEKAPItAl . vttt i i e e e

Overfart overskud........coviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie i

Forslag til udbytte. ..coiiinniiiiiiiiiiii e
EGENKAPITAL ...ttt i i eieeit et enneenaeaneeanaens 6
Hensaettelse til udskudt skat.......ccoevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn..
HENSATTE FORPLIGTELSER......ccctiitiiiiiiiiniiiieeneenneeanaens

Geeld til pengeinstitutter....ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
Modtagne forudbetalinger vedr. igangvaerende arbejder......... 5
ANden gald....oiiiiiii i e e e
Kortfristede gaeldsforpligtelser...........ccooviiiiiiiiiiininnnn.
G/ELDSFORPLIGTELSER........ccutiitiiieiiiiniennteineeenenneeanenes

PASSIVER ...t

Eventualposter mv. 7

Pantsatninger og sikkerhedsstillelser 8

2019
kr.

157.572
157.572

78.000
78.000

235.572
1.418.584
59.986
96.570
42.218
70.296
1.687.654
639.467
2.327.121

2.562.693

500.000
4.019
0

504.019
11.955
11.955
22.194
56.256
129.137

0
1.839.132
2.046.719
2.046.719

2.562.693

2018
kr.

231.554
231.554

96.000
96.000

327.554
1.354.533
13.389
118.143

0

117.016
1.603.081
1.562.753
3.165.834

3.493.388

500.000
0
581.984

1.081.984
16.575
16.575
21.468
431.338
117.462
1.062
1.823.499
2.394.829
2.394.829

3.493.388
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NOTER

Personaleomkostninger
Antal personer beskaeftiget i gennemsnit:
30 (2018: 32)

(I a oo o 1= 1oL PPN
[0 0] (o] 1= N
Andre omkostninger til social SiKring........ccoeeviiiiiiieiiiiinnne
Andre personaleomkostninger......covuveiiiiiieeieinneeeeeennnnnes

Skat af arets resultat
Beregnet skat af arets skattepligtige indkomst....................
Regulering af udskudt skat.......cooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeens.

Materielle anlaegsaktiver

Af- og nedskrivninger 1. januar 2019.......ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn.
Arets afsKriVRINGEr ... ..iveie e
Af- og nedskrivninger 31. december 2019..........cceevvvvinnnnn

Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2019............c............

Finansielle anlaegsaktiver

Kostpris 1. Januar 2019 ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiii it eeeiieeeeaaanaes
Kostpris 31. december 2019........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaee,

Arets NedsKriVIING. ... .uivieiii e
Af- og nedskrivninger 31. december 2019..........cceevvvvennnnn

Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 2019...........c............

2019 2018
kr. kr.

8.524.451 8.744.579

854.977 857.933
96.893 94.962
321.569 299.975

9.797.890 9.997.449

221.782 183.062
-4.620 -16.368
217.162 166.694

Andre anlaeg,
driftsmateriel og
inventar

................. 1.234.887
................. 47.981
................. 1.282.868

................. 1.003.333
................. 121.963
................. 1.125.296

................. 157.572

Lejedepositum og
andre tilgode-
havender

10

Note
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NOTER

Igangvaerende arbejder for fremmed regning

Salgsveerdi af periodens uafsluttede produktion...............
Acontofaktureringer......oovviiiiiiiiiiii i

Igangvaerende arbejder for fremmed regning, netto.......

Der indregnes saledes:

Igangvaerende arbejder for fremmed regning (aktiver).......
Igangvaerende arbejder for fremmed regning (passiver)......

Egenkapital

Aktiekapital
Egenkapital 1. januar 2019..........ccceuvneee... 500.000
Betalt udbytte......coovvviiiiiiiiiiiiiiiiian
Forslag til resultatdisponering..................
Udbetalt ekstraordinaert udbytte..............
Egenkapital 31. december 2019.............. 500.000

Eventualposter mv.

Eventualforpligtelser

Overfort
overskud

0

4.019

4.019

2019
kr.

115.227
-111.497

3.730

Forslag til
udbytte

581.984

-581.984

765.000

-765.000

0

2018
kr.

106.496

-524.445

-417.949

13.389
-431.338

-417.949

| alt

1.081.984
-581.984
769.019
-765.000

504.019

Selskabet har indgaet en lejekontrakt med en arlig leje pa 324 tkr. Lejemalet kan opsiges

med 12 maneders varsel.

Pantsaetninger og sikkerhedsstillelser

Selskabet har stillet sikkerhed for nuvaerende og kommende mellemvarender med

pengeinstitut ved negglepersonforsikring.

11

Note
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Arsrapporten for Markman Telemarketing A/S for 2019 er aflagt i overensstemmelse med den danske
arsregnskabslovs bestemmelser for virksomheder i regnskabsklasse B med tilvalg af regler fra regn-
skabsklasse C.

Arsrapporten er udarbejdet efter samme regnskabspraksis som sidste ar.

RESULTATOPGORELSEN

Nettoomsaetning

Nettoomsaetning ved salg af konsulentydelser indregnes i resultatopggrelsen i takt med arbejdets
udferelse og faerdiggarelse. Nettoomsaetning indregnes ekskl. moms og afgifter og med fradrag af
rabatter i forbindelse med salget

Hvor der leveres produkter med hgj grad af individuel tilpasning, foretages indregning i
nettoomsaetningen i takt med, at produktionen udfagres, hvorved omsaetningen svarer til salgsvaerdien
af arets udfarte arbejder (produktionsmetoden). Denne metode anvendes, nar de samlede indtaegter
og omkostninger pa kontrakten og faerdigggrelsesgraden pa balancedagen kan skgnnes palideligt, og
det er sandsynligt, at de gkonomiske fordele vil tilga selskabet.

Vareforbrug
Vareforbrug omfatter omkostninger, der afholdes for at opna arets nettoomsaetning.

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til distribution, salg, reklame, administration,
lokaler, tab pa debitorer mv.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter lgn og gager, inklusive feriepenge og pensioner samt andre omkost-
ninger til social sikring mv. til selskabets medarbejdere. | personaleomkostninger er fratrukket mod-
tagne godtgarelser fra offentlige myndigheder.

Finansielle indtaegter og omkostninger

Finansielle indtaegter og omkostninger indeholder renteindtaegter og -omkostninger samt tillaeg og
godtggrelse under acontoskatteordningen mv. Finansielle indtaegter og omkostninger indregnes med de
belab, der vedrarer regnskabsaret.

Skat

Arets skat, som bestar af arets aktuelle skat og forskydning i udskudt skat, indregnes i resultatop-
gorelsen med den del, der kan henfgres til arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den del,
der kan henfares til posteringer direkte pa egenkapitalen.

BALANCEN

Materielle anlasgsaktiver
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og
nedskrivninger.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af den skennede restvaerdi efter afsluttet brugstid.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen indtil det
tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug. For egenfremstillede aktiver omfatter
kostprisen omkostninger til materialer, komponenter, underleverandgrer, direkte lenforbrug samt
indirekte produktionsomkostninger.
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Der foretages lineaere afskrivninger baseret pa falgende vurdering af aktivernes forventede brugstider
og restveaerdi:

Brugstid Restveerdi
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar.......cccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinennn.. 3-5ar 0%
Indretning af lejede loKaler......covviiiiiiiiiiiiii i e eeieeeeeaes 4ar 0%

Fortjeneste eller tab ved salg af materielle anlaagsaktiver opgares som forskellen mellem salgspris med
fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige veaerdi pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller
tab indregnes i resultatopggrelsen under andre driftsindtaegter eller andre driftsomkostninger.

Finansielle anlaegsaktiver
Kapitalandele i associerede virksomheder males til kostpris. | tilfaelde, hvor Kkostprisen overstiger
genindvindingsvaerdien, nedskrives til denne lavere vaerdi.

Vardiforringelse af anlagsaktiver

Den regnskabsmaessige vaerdi af materielle anlaegsaktiver samt finansielle anlaegsaktiver, der ikke ma-
les til dagsvaerdi, vurderes arligt for indikationer pa vaerdiforringelse ud over det, som udtrykkes ved
afskrivning.

Foreligger der indikationer pa veerdiforringelse, foretages nedskrivningstest af hvert enkelt aktiv
henholdsvis gruppe af aktiver. Der foretages nedskrivning til genindvindingsvaerdien, hvis denne er
lavere end den regnskabsmaessige veaerdi.

Genindvindingsvaerdi er den hgjeste vaerdi af nettosalgspris og kapitalvaerdi. Kapitalvaerdien opgeres
som nutidsvardien af de forventede nettopengestrgmme fra anvendelsen af aktivet eller aktivgruppen
og forventede nettopengestreamme ved salg af aktivet eller aktivgruppen efter endt brugstid.

Tilgodehavender
Tilgodehavender males til amortiseret kostpris, hvilket saedvanligvis svarer til nominel vaerdi. Vaerdien
reduceres med nedskrivning til imadegaelse af forventede tab.

Igangvaerende arbejder for fremmed regning

Igangvaerende arbejder for fremmed regning males til salgsvaerdien af det udferte arbejde.
Salgsvaerdien males pa baggrund af faerdiggerelsesgraden pa balancedagen og de samlede forventede
indtaegter pa det enkelte igangvaerende arbejde.

Periodeafgraensningsposter, aktiver
Periodeafgransningsposter indregnet under aktiver omfatter afholdte omkostninger vedrgrende efter-
falgende regnskabsar.
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ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Skyldig skat og udskudt skat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen som beregnet skat af
arets skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligtige indkomster samt for
betalte acontoskatter.

Udskudt skat males af midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessig og skattemaessig vaerdi af
aktiver og forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaerdien af fremfgrselsberettiget skattemaessigt underskud,
males til den veerdi, hvortil aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat af frem-
tidig indtjening, eller ved modregning i udskudte skatteforpligtelser inden for samme juridiske skatte-
enhed.

Udskudt skat males pa grundlag af de skatteregler og skattesatser, der med balancedagens lovgivning
vil vaere gaeldende, nar den udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. Zndring i udskudt skat
som folge af andringer i skattesatser indregnes i resultatopgerelsen bortset fra poster, der feres
direkte pa egenkapitalen.

Galdsforpligtelser
Amortiseret kostpris for kortfristede gaeldsforpligtelser svarer normalt til nominel vaerdi.



